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AUTOINFORME DE SEGUIMIENTO/RENOVACION DE LA ACREDITACION INSTITUCIONAL DE
CENTROS

PROCEDIMIENTO: DOCUMENTO
AUTOINFORME

O RENOVACION ACREDITACION INSTITUCIONAL
SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

1. DATOS UNIVERSIDAD SOLICITANTE

CODIGO RUCT/DENOMINACION UNIVERSIDAD:

CODIGO RUCT DE LA UNIVERSIDAD: 007
DENOMINACION DE LA UNIVERSIDAD: Universidad de Santiago de Compostela

DATOS RESPONSABLE UNIVERSIDAD:

PRIMER APELLIDO: Lépez

SEGUNDO APELLIDO: Diaz

NOMBRE: Antonio

CORREO ELECTRONICO: reitor@usc.es
TELEFONO: 981563100

2. DATOS CENTRO SOLICITANTE

DATOS DEL CENTRO PARA EL QUE SE SOLICITA LA ACREDITACION INSTITUCIONAL O EL SEGUIMIENTO:

CODIGO RUCT DEL CENTRO: 15020271
NOMBRE DEL CENTRO: Facultad de Quimica

DATOS RESPONSABLE CENTRO:

PRIMER APELLIDO: Sanmartin

SEGUNDO APELLIDO: Matalobos

NOMBRE: Jesus

CORREO ELECTRONICO: jesus.sanmartin@usc.es
TELEFONO: 881814256
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DATOS RELATIVOS A LA IMPLANTACION DEL SGC

FECHA DE VALIDEZ DEL CERTIFICADO DE IMPLANTACION DEL SGC: 17/10/2029

TIPO DE TITULO MODALIDAD/ES

. (dnico, DE
CODIGO p . . L < FECHA DE
RUCT CICLO DENOMINACION |ntfarun|ver3|tar|o, IMPARTICION ACREDITACION
intercentros,
dual...)
2501104 Graduado o Graduada en Unico Presencial 17-10-2023

Quimica por la Universidad
de Santiago de Compostela
4314854 Master Universitario en Unico Presencial 17-10-2023
Investigacion Quimicay
Quimica Industrial por la
Universidad de A Coruna; la
Universidad de Santiago de
Compostelay la Universidad
de Vigo

4316969 Master Universitario en Unico Presencial 17-10-2023
Quimica en la Frontera con la
Biologiay la Ciencia de
Materiales por la Universidad
de Santiago de Compostela
4314248 Master Universitario en Unico Presencial 17-10-2023
Quimica Organica por la
Universidad Auténoma de
Madrid; la Universidad
Complutense de Madrid y la
Universidad de Santiago de
Compostela

4314273 Master Universitario en Unico Presencial 17-10-2023
Quimica Tedricay
Modelizacion Computacional
por la Universidad Auténoma
de Madrid; la Universidad de
Barcelona; la Universidad de
Cantabria; la Universidad de
Extremadura; la Universidad
de Murcia; la Universidad de
Oviedo; la Universidad de
Salamanca; la Universidad
de Santiago de Compostela;
la Universidad de Valladolid;
la Universidad de Vigo; la
Universidad del Pais
Vasco/Euskal Herriko
Unibertsitatea; la
Universidad Jaume | de
Castelldn; la Universitat de
les Illes Balearsy la

Paxina 4 de 64



Facultade de Quimica

19/06/2025

Universitat de Valéncia
(Estudi General)

CODIGO CODIGO | DENOMINACION TITULO 2 NUMERO DE
RUCT DENOMINACION TITULO 1 RUCT CREDITOS
TITULO 1 TITULO 2 PROGRAMA
2501104 Graduado o Graduada en 1500192 Graduado o Graduada en 366
Quimica por la Universidad Biologia por la Universidad de

de Santiago de Compostela Santiago de Compostela

2501102 Graduado o Graduada en 2501104 Graduado o Graduada en 357
Fisica por la Universidad de Quimica por la Universidad
Santiago de Compostela de Santiago de Compostela

DENOMINACION

CODIGO RUCT

TITULO/S DE GRADO EN LOS QUE
CONTINUAR ESTUDIOS

DENOMINACION PAR

CODIGO
RUCT

DENOMINACION
GRADO

CODIGO RUCT

DENOMINACION
MASTER
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Directriz 1.1. Definicion de la Politica y los objetivos de calidad y/o estratégicos

Aspectos a considerar en esta directriz:

e Elcentrodispone de una politicay objetivos de calidad y/o estratégicos que atienden a las necesidades
y expectativas de los diferentes grupos de interés.

e Elcentro cuenta con una sistematica para establecer y aprobar la estrategia, la politica de la calidad,
los objetivos de calidad y/o objetivos estratégicos, estimulando la participaciéon de los grupos de
interés.

e La estrategia y politica de calidad del centro estd alineada con la de la universidad, establece los
objetivos estratégicos partiendo del estudio de las necesidades y expectativas actuales y futuras del

entornoy planifica las actuaciones correspondientes.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. Presentacion de la Facultad de Quimica
La historia de la Facultad de Quimica se inicia en 1960 cuando la Facultad de Ciencias se trasladé al edificio
actual, disefiado por el arquitecto Jenaro de la Fuente. Posteriormente, en 1977, se acordd su reorganizacion
en las Facultades de Quimica, Biologia y Matematicas. En 1981, se fundé también la Facultad de Fisica.
Mientras las nuevas facultades se trasladaban a sus actuales localizaciones entre 1982 y 1986, la Facultad de
Quimica permanecio en el edificio original.
Desde el primero plan de estudios de 1922, la titulacion en Quimica tuvo nueve planes de estudios diferentes,
con una duracién de entre cuatro y cinco cursos. El plan de estudios actual de Grado en Quimica, implantado
en el curso 2010-11, fue adaptado conforme a la Ley Organica de Universidades 4/2007, de 12 de abril.
La Facultad de Quimica ofrece actualmente cinco titulaciones:

» Grado en Quimica.

» Master en Investigacion Quimicay Quimica Industrial (interuniversitario).

» Master en Quimica Organica (interuniversitario).

» Master Universitario en Quimica en la Frontera entre la Biologia y la Ciencia de los Materiales.

» Master en Quimica Tedricay Modelizacién Computacional (interuniversitario, en extincion).
El curso 2025-26 se iniciarad la docencia en un nuevo titulo interuniversitario, el Master Universitario en

Materiales Avanzados/Advanced Materials, coordinado por la Universidad de Valencia.
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Todas las titulaciones actuales estan coordinadas por la USC, a excepcién del Master Universitario en Quimica
Tedrica y Modelizacion Computacional que estd coordinado por la Universidad Auténoma de Madrid. Las
titulaciones impartidas estan acreditadas, ya que la Facultad cuenta con acreditacion institucional hasta
octubre de 2028.

El Master Universitario en Quimica en la Frontera entre la Biologia y la Ciencia de los Materiales ha sido

reconocido como “caracter singular” en el Sistema Universitario Gallego por la Xunta de Galicia. El Méster

Universitario en Quimica Orgéanica ha sido reconocido la mencién de “Master Universitario Excelente” por la
Xunta de Galicia hasta 2028. El Grado en Quimica cuenta con el sello internacional de calidad EUROLABEL®,
que garantiza que su programa formativo cumple con los estdndares internacionales establecidos por
académicosy profesionales del sector. Ademas, el Grado en Quimica incorpora un itinerario docente en inglés.
La opcidn de cursar simultaneamente el Grado en Quimica con el Grado en Biologia, o con el Grado en Fisica,
permite al alumnado obtener dos titulaciones en seis y cinco afios, respectivamente.

Los grupos de investigacion actuales del Centro son los siguientes:

+ Cartografia de solos e paisaxe, fisico-quimica, degradacidn e recuperacion de solos e augas (GI-1245).
+» Catalise Organometalica (GI-1603).

<+ Catdlise Organometalica e Materiais Moleculares Organicos (GI-1595).

< Cromatografia e Quimiometria (GI-1626).

< Descubrimento e sintese de farmacos (GI-1597).

<% Desenio, sintese e avaliacién médica de compostos bioactivos e novos materiais (GI-2105).

< Elementos Traza, Espectroscopia e Especiacién (GI-1622).

% Inhibidores Enzimaticos e Ferramentas Quimicas en Bioloxia (GI-2155).

% Laboratorio de Investigacion e Desenvolvemento de Soluciéns Analiticas (GI-2085).

< Magnetismo e Nanotecnoloxia (GI-1470).

% Materia Condensada & Materiais Funcionais (GI-2170).

% Mecanismos moleculares da enfermidade (GI-2119).

< Nanoferramentas para Aplicaciéns Biomédicas (GI-2197).

< Nanomateriais e Moléculas Bioactivas (GI-1608).

% Quimica analitica, Automatizacién, Simplificacion, Medios Bioldxicos e Medio Ambiente (GI-1828).

% Quimica analitica de compostos de interese alimentario, medioambiental e bioldxico (GI-2113).

% Quimica Biofisica, Fotofisica e Espectroscopia (GI-1586).

% Quimica Bioinorganica e Supramolecular (GI-1584).

% Quimica Bioléxica e Supramolecular (GI-1611).

% Quimica de coordinacién e supramolecular (GI-2126).

< Quimica de Sistemas e Quimica Funcional Supramolecular (GI-2202).

% Quimica Macrociclica e Organometalica (GI-1581)

% Quimica tedrica e computacional (GI-1905).

+» Reactividade e Catalise (GI-1935).

+» Sistemas supramoleculares, nanobiomimética e biofisica molecular (GI-2132).
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2. Politica de calidad y objetivos de calidad y estratégicos.
La Facultad de Quimica dispone de una Politica de Calidad definida y actualizada, que recoge los principios,
objetivos y compromisos del centro en materia de calidad académica y organizativa. Esta politica se alinea con
la estrategia institucional de la USC y sirve como marco de referencia para las acciones de mejora que se
implementan en la Facultad. Su disefio parte del andlisis de necesidades y expectativas de los principales
grupos de interés (estudiantado, PDI, PAS, egresados/as, empleadores), identificados en los procesos del
Sistema de Garantia de Calidad (SGC). La Politica de Calidad esta publicada y accesible en la web del centro:
Politica de Calidad de la Facultad de Quimica. La definicidn y actualizacion de la Politica de Calidad se
desarrolla mediante un procedimiento consolidado, en el que participan tanto la Comisién de Calidad del
Centro (CCC) como la Xunta de Facultade. Esto asegura un proceso participativo y alineado con las directrices
generales de la Universidad.
La Universidade de Santiago de Compostela (USC) ha implantado Sistemas de Garantia de la Calidad (SGC) en
sus centros docentes siguiendo el estandar FIDES-AUDIT, que se han sumado al Plan de Calidad de los Servicios
Administrativos de Gestiéon Académica que, desde 2005, esta certificado conforme a la norma de calidad
UNEEN ISO 9001 e incluye los Procedimientos de los Servicios de Gestion Académica, la Gestion de la Ofertay
Programacion Académica y la Oficina de Analisis de Reclamaciones. Uno de los objetivos principales de los
SGC de la USC es asegurar el desarrollo de programas formativos que garanticen la mejor y mas adecuada
formacion de los estudiantes. Otros objetivos son responder a las exigencias del mercado laboral, tecnolégico
e investigador y garantizar el desarrollo profesional adecuado para todo su personal. La politica de calidad de
la USC se concreta en el siguiente documento actualizado en julio de 2021: Politica de Calidad de la USC.
El Centro desarrolla su politica de calidad en base al Manual del SGC y al Manual de Procesos de la Facultad
de Quimica. La versién revisada del Manual del SGC de la Facultad de Quimica, adaptada a la normativa vigente
de titulaciones, fue aprobada por la Xunta de Facultade el 9 de noviembre de 2023 y posteriormente ratificada
el 22 de abril de 2024 por la Comision de Calidade e Planificacion, delegada del Consello de Goberno.
Las memorias de calidad del Centro y las de los titulos, en cursos anteriores, han sido informadas
favorablemente por los drganos supervisores (Comision de Calidad del Consello de Goberno de la USC,
ACSUG). Se considera que, hasta ahora, se esta cumpliendo satisfactoriamente con los procesos de
seguimiento, analisis y mejora. Sin embargo, eso no implica que no sea necesario continuar con la sistematica
de la continua revision del SGC.
En la actualidad, la Facultad de Quimica cuenta con la Acreditacion Institucional concedida por ACSUG, con
validez hasta el 17 de octubre de 2028. La certificacion del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) se obtuvo en
octubre de 2022, y el Informe Final de Certificacion de su Implantacion ha constituido desde entonces una
referencia clave para el disefio, despliegue y mejora de la estrategia y la politica de calidad del centro. A partir
de las recomendaciones recogidas en dicho informe, la Facultad ha reforzado su compromiso con la mejora
continua, integrando sus orientaciones en el disefio del actual Plan Estratégico 2024-26, en estrecha

alineacion con la estrategia institucional de la USC y las expectativas de sus grupos de interés.
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3. Plan estratégico de la Facultad (PE). PE y alineamiento con el PE de la USC.
El despliegue de los objetivos estratégicos del centro se concreta en el Plan Estratégico 2024-26, aprobado en
el curso 2024-25 siguiendo el proceso PE-01. Este plan incorpora objetivos transversales y especificos, cada
uno de ellos asociado a indicadores cuantificables, lo que permite un seguimiento estructurado del grado de
desarrollo de la estrategia del centro. El Plan Estratégico de la Facultad de Quimica 2024-26 est4 integrado
por cinco lineas estratégicas (LE) definidas en consonancia con el Plan Estratégico de la USC. Las lineas
propuestas estan de acuerdo con las necesidades y expectativas de los grupos de interés tal y como establece
el proceso PE-01 Planificacion Estratégica del Manual de Procesos del SGC de la Facultad de Quimica. La
siguiente tabla muestra la correlacién entre lineas estratégicas de la USC (LE) y Lineas estratégicas del Centro

(LEFQ).

Lineas Estratégicas de la USC Lineas Estratégicas de la Facultad de Quimica

LE1 - El estudiantado y la comunidad universitaria LEFQ1 - Estudiantado y comunidad universitaria
LE2 - La formacion y la docencia en el nuevo contexto LEFQ2 - Formacion y docencia en el nuevo contexto
LE3 - Los retos en la politica de personal LEFQ3 - Retos en la politica de personal

LE4 - La Investigacion y lainnovacién como motor del LEFQ4 - Investigacion e innovacion como motor de
desarrollo sostenible y el bienestar desarrollo sostenible

LE5 - La senda de la internacionalizacion LEFQ5 - Internacionalizacion

LE6 — La busqueda de infraestructuras ecoeficientes
LE7 - La USC en la era de la transformacion digital

LE8 - La gestion eficiente de los recursos

Ademas, el disefio estratégico incorpora el estudio del entorno social, académico y profesional, considerando
aspectos clave como la evolucién de la demanda de formacion, la insercidon laboral de los egresados y la
competitividad en investigacidon. También se integran las recomendaciones de organismos externos, como por
ejemplo el informe de acreditacion del Sello EUROBACHELOR®.

El Grado en Quimica de la USC también cuenta con el Sello Internacional de Calidad EUROBACHELOR. El
informe final elaborado por la Comisiéon de Acreditacion, con fecha de 03/05/2023 concede el sello sin
prescripciones y por una duracién de 6 afos (desde el 24/04/2023 hasta el 21/04/2029). El informe emitido por
la ANECA certifica que los egresados del Grado en Quimica de la USC adquieren completamente 35 de los 37
sub-resultados del aprendizaje establecidos por este sello internacional. Esto supone el 95% de los sub-
resultados establecidos para el EUROLABEL para los grados en Quimica a nivel europeo. El Sello EUROLABEL
es un certificado concedido por una agencia autorizada por European Chemistry Thematic Network Association
(ECTN) que avala que un programa formativo de Quimica de nivel de Grado (EUROBACHELOR) o Master
(EUROMASTER) cumple con los estandares internacionales, establecidos por personas académicas y
profesionales que colaboran con dicha agencia, en este caso la ANECA. Como ejemplo de planificaciones de
las actuaciones hay que indicar que en el plan de mejoras de la Facultad mas reciente se propone una accion

de mejora relacionada con uno de los 2 subresultados del aprendizaje que no se adquieren completamente en
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el Grado en Quimica. En concreto reforzar las actividades formativas donde el estudiantado que no recibe la

docencia en inglés deba realizar presentaciones orales en dicha lengua, asi como trabajos escritos.

4. Conclusion.
En conclusién, la Facultad de Quimica cuenta con una politica de calidad estructurada, revisable y en constante
evolucioén, asegurando que los objetivos estratégicos estén alineados con la misién del centro y las demandas
del entorno. La experiencia adquirida en la implementacién de la prorroga 2020-22 ha permitido fortalecer el

marco estratégico actual, dotandolo de mayor solidez y capacidad de adaptacion.

Directriz 1.2. Despliegue, revision y actualizacion de la estrategia, la politica y los objetivos de calidad
y/o estratégicos
Aspectos a considerar en esta directriz:

e Elcentrodespliega su politicay objetivos de calidad y/o estratégicos por medio de un SGC estructurado
como un proceso sistematico y ciclico que contempla los cuatro elementos del ciclo de mejora:
planificar, desarrollar, analizar y actuar (mejorar) e incluye mecanismos para su revision y mejora
continua.

e Laestrategia del centro (plan estratégico/plan director,...) se ha desplegado en planes anuales para los
que se han definido objetivos especificos que se revisan periédicamente (por ejemplo, en un cuadro de
mando o cuadro de indicadores estratégicos, o en la propia planificacién de los objetivos estratégicos).
Los objetivos tienen asociados indicadores y metas de forma que se pueda analizar el grado de
cumplimento de los mismos.

e El centro revisa y evalua de forma sistematica la estrategia, la politica de calidad y sus planes de
actuacion.

e Elcentro establece planes de mejora en funcién de los resultados obtenidos en la revisidn y evaluacion
de la estrategia, la politica de calidad y sus planes de actuacioén.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. Desarrollo del SGC. Aplicacion del ciclo de mejora.
La Facultad de Quimica despliega su politica y objetivos de calidad a través de un SGC consolidado y
certificado, concebido como un proceso estructurado y ciclico que articula de forma efectiva las cuatro fases
del ciclo de mejora continua: planificar, desarrollar, analizar y actuar (mejorar). Este modelo permite
transformar los objetivos estratégicos definidos en el Plan Estratégico del centro en actuaciones operativas
concretas, que se integran en la planificacién anual del centro y se gestionan a través de los distintos érganos
de responsabilidad (Comision de Garantia de Calidad, Comision de Titulacién, Xunta de Facultade, etc.). La
planificaciéon de acciones de mejora parte de un analisis riguroso de los datos e indicadores disponibles —
resultados académicos, encuestas de satisfaccion, informes externos y evidencias del entorno—y se traduce

en iniciativas priorizadas, con calendario de ejecucion y responsables asignados. Estas acciones se revisan
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anualmente, permitiendo una actualizacién constante tanto de la politica de calidad como de los objetivos
estratégicos. El resultado es un sistema dindmico que garantiza la trazabilidad de las decisiones, facilita la
rendicion de cuentas y permite introducir ajustes oportunos en funcién de los logros alcanzados, las

recomendaciones recibidas y los cambios en el contexto social, académico y profesional.

2. Plan estratégico del Centro. Sistema de seguimiento de la ejecucion.
La estrategia del centro se articula en el Plan Estratégico 2024-26. El plan define objetivos estratégicos
alineados con las necesidades del centro y de la USC. Dichos objetivos se despliegan en planes anuales, con
metas concretas y asociadas a indicadores cuantificables, lo que permite analizar su grado de cumplimiento a
lo largo del tiempo. El cuadro de mando (apartado 6.1) del Plan Estratégico refleja una planificacion ambiciosa,
realista y orientada a resultados, que refuerza los principales compromisos institucionales del centro en
materia de docencia, investigacion, internacionalizacion y responsabilidad social. El plan articula lineas
estratégicas que dan respuesta a los retos actuales del sistema universitario y al contexto especifico de la
Facultad, incorporando objetivos operativos con acciones concretas, calendarios definidos y una clara
asignacion de responsabilidades.
Entre los ejes prioritarios destacan el fortalecimiento de la formacidon profesionaly transversal del estudiantado
—con acciones especificas orientadas a la empleabilidad, la participacién estudiantil y el uso del gallego y del
inglés en contextos académicos—, asi como la integracion progresiva de contenidos éticos y la mejora de la
participacion en las encuestas de satisfaccion. En el ambito del PDI, el plan refuerza el reconocimiento de la
labor de tutorizacion, el fomento de la formacion continua y la incorporacién de la perspectiva de género en las
competencias docentes e investigadoras.
Desde la perspectiva investigadora, el plan apuesta por incrementar la captacion de fondos competitivos,
fomentar la colaboracion intergrupal y facilitar el acceso compartido a infraestructuras, promoviendo también
la participacidn en proyectos internacionales.
Finalmente, la linea estratégica de internacionalizacidon consolida los itinerarios en inglés, amplia las alianzas
con universidades europeas y propone la posibilidad de creacién de dobles titulaciones, con especial énfasis
en la colaboracién con instituciones portuguesas.
En su conjunto, el cuadro de mando ofrece una herramienta de seguimiento clara, alineada con los principios
del Sistema de Garantia Interna de Calidad del centro, y garantiza la trazabilidad de las acciones con los
objetivos institucionales, favoreciendo la toma de decisiones fundamentada y la mejora continua de la
Facultad.
A modo de resumen la siguiente tabla muestra una version reducida del cuadro de mando donde figuran los

objetivos estratégicos, las acciones propuestasy el despliegue temporal de ejecucién.
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PLa ategico de la Fa ad - Plan Operativo A

Objetivos Estratégicos - Acciones Estratégicas 2025 2026

OE 1.1. Incrementar la participacion del alumnado en actividades
extracurriculares y profesionales, promoviendo el uso del gallego en la
comunicacion cientifica.

Accion 1.1.1. Difundiry fomentar la participacion en las actividades extracurriculares.

Accidn 1.1.2. Fortalecer la promocion del uso del gallego en las actividades cientificas.

Objetivo estratégico 1.2. Fortalecer la preparacién profesional del

estudiantado mediante actividades orientadas a la empleabilidad y las

competencias digitales.

Accidn 1.2.1: Organizar un ciclo anual de conferencias y talleres practicos en colaboracién con el Colegio de Quimicos de Galicia.

Accidén 1.2.2: Fomentar la participacién, con créditos ECTS, en el ciclo anual de conferencias y talleres practicos organizado en
colaboracién con el Colegio Oficial de Quimicos de Galicia.

Objetivo estratégico 2.1. Integrar progresivamente el contenido ético y el

Codigo de Conducta Europeo de EuCheMS en las asignaturas de grado y

master.

Accidén 2.1.1. Ofrecer actividades de formacion (curso o conferencia) que aborden dilemas éticos aplicando los principios del
Cddigo de Conducta Europeo.

Accidn 2.1.2. Evaluar la comprension del contenido ético en presentaciones y trabajos.

Objetivo estratégico 2.2. Fortalecer las habilidades comunicativas del
alumnado en inglés mediante actividades de formacién y evaluaciones.
Accidn 2.2.1: Promover el uso del inglés en presentaciones orales y trabajos escritos.

Objetivo estratégico 2.3. Mejorar el rendimiento y los indices de
participacion en las encuestas de satisfaccion.
Accidén 2.3.1: Fomentar la participacion en encuestas de satisfaccion.

Objetivo estratégico 3.1. Mejorar el reconocimiento y el apoyo al
profesorado en la tutoria de TFG y TFM.
Accion 3.1.1. Proponer un sistema de incentivos para los tutores de TFGy TFM.

Accidén 3.1.2. Proporcionar recursos adicionales para la supervision del TFG.

Objetivo estratégico 3.2. Promover la formacion continua y la mejora de
las competencias docentes e investigadoras del PDI.
Accidén 3.2.1: Desarrollar un programa de educacién continua

Accion 3.2.2: Integrar la perspectiva de género en la formacion continua.

Objetivo estratégico 4.1. Ampliar la recaudacion de fondos y facilitar el
acceso a proyectos de investigacion para todos los grupos de la Facultad.
Accién 4.1.1. Desarrollar un plan para apoyar la captacidn de proyectos para grupos medianos.

Accidn 4.1.2. Promover la participacion en proyectos de colaboracion internacional.

Objetivo estratégico 4.2. Promover la colaboracién intergrupal y el uso

compartido de infraestructuras para impulsar la investigacién en dreas

emergentesy sostenibles.

Accidn 4.2.1: Proponer el uso compartido de infraestructuras entre grupos de investigacion.

Accidn 4.2.2. Facilitar proyectos colaborativos en dreas emergentes.

Objetivo estratégico 5.1. Ampliar la oferta académica en inglés y mejorar
la captacion de estudiantes internacionales.
Accién 5.1.1. Ampliar la oferta de asignaturas en inglés en los programas de grado y maestria.

Accion 5.1.2. Desarrollar estrategias para atraer estudiantes internacionales.

Objetivo estratégico 5.2. Fortalecer la colaboraciéon con las
universidades portuguesas y promover nuevos programas de doble
titulacion.

Accién 5.2.1. Ampliar la colaboracién con universidades portuguesasy europeas.

Accién5.2.2. Iniciar el proceso de creacién de nuevos programas de doble titulacion en colaboracién con universidades extranjeras.
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3. Sistema de revision y evaluacion del PE (y planes operativos anuales), politica de calidad y
SGC.

La revision de la estrategia y de la politica de calidad se realiza de forma sistematica y basada en evidencias,
mediante:

v" Analisis de indicadores recogidos en la memoria de seguimiento.

v' Evaluacion de resultados de satisfaccion del estudiantado, egresados y empleadores.

v" Revision en la Comisién de Calidad del Centro (CCC)y otros 6rganos del centro.

v"Incorporacion de recomendaciones externas, como las de informes de las agencias de calidad (ACSUG,

ANECA) o de acreditaciones especificas como el Sello EUROBACHELOR®.

En funcion de los resultados de estas revisiones, se establecen planes de mejora con nuevas acciones
correctoras o de refuerzo en las lineas estratégicas identificadas como prioritarias. Este enfoque dinamico y
basado en datos asegura que la Facultad pueda ajustar su estrategia de manera agil, respondiendo a los retos
emergentes del ambito académico, cientifico y profesional. La revisidn y el analisis del grado de cumplimiento
se realiza anualmente en la Memoria de Calidad, donde se valoran los indicadores de cada linea estratégica.
Ademas, el centro actualiza sus Planes de Mejora incorporando tanto los resultados internos como las
recomendaciones de informes externos. Ejemplo de despliegue efectivo es el seguimiento y cumplimiento de
acciones como la obtencion del Sello EUROBACHELOR® hasta 2029, la mejora de la sostenibilidad en los
laboratorios, o el refuerzo de los aspectos éticos en el TFG.
En el caso concreto de la Certificacion de la Implantacion del SGC a lo largo de los ultimos tres cursos se ha

trabajado en muchas de las recomendaciones del Informe Final de Acreditacion (octubre de 2022) y las que no

han sido posibles hasta el momento se incorporan en el nuevo plan estratégico.

v' Se desarrollaron y documentaron las acciones de mejora 2021-2024 trazadas en las memorias: algunas
ya finalizadasy otras recurrentes. Se incluyeron en las acciones de mejora metasy objetivos de forma mas
eficaz.

v' Se reforzd la participacion del estudiantado (presencia en la CCC y otras comisiones), asi como la
visibilidad de mecanismos de sugerencias.

v' Se aprobd6 documentacion complementaria como:

% Protocolo de custodia y conservacién de material de evaluacién
#+ Protocolo de actuacién en materias con bajas tasas de éxito

% Aspectos éticos en el TFG.

v" Se reforzd la incorporacién del inglés en los titulos del centro y el fomento de précticas externas y
emprendimiento.
v' Sevisibiliz6 el Plan de Accion Tutorial (PAT) y se amplié la informacion del SGC en la web del centro.
v" Se elaboro un nuevo Plan Estratégico 2024-2026, con metas, indicadores y responsables definidos.
En la Facultad de Quimica no se elabora un documento especifico bajo la denominacion formal de “Plan anual
de gestion del centro”. No obstante, el centro desarrolla una planificaciéon operativa anual estructurada, que

permite organizar, ejecutary evaluar las principales actividades académicas, econdmicasy de calidad de forma
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sistematica, con una clara orientacion hacia la mejora continua y la consecucion de los objetivos estratégicos
establecidos.

Gestién econdmicay de recursos

Cada inicio de ejercicio econdmico, el equipo decanal elabora una planificacién inicial de la gestion del
presupuesto, tomando como base el presupuesto asignado al centro por el gobierno de la Universidad de
Santiago de Compostela. Esta planificacion permite distribuir los recursos econémicos de forma racional y
anticipada, atendiendo a las necesidades previstas de funcionamiento ordinario, mantenimiento, apoyo a la
docenciay otros servicios del centro.

Durante el transcurso del ejercicio, esta prevision inicial se actualiza y ajusta dinamicamente, en funcién de las
necesidades que van surgiendo en la actividad cotidiana de la Facultad, asi como de posibles modificaciones
presupuestarias derivadas de incrementos en la asignacién universitaria, la concesiéon de premios o menciones
de excelencia o la obtencion de recursos extraordinarios. Este enfoque flexible garantiza una gestioén eficiente,
responsable y adaptativa de los recursos disponibles.

Una vez finalizado el ejercicio econdmico, el equipo decanal rinde cuentas ante los érganos de gobierno del
centro, presentando la correspondiente “Memoria de ejecucion del presupuesto” ante la Xunta de Facultade
para su conocimiento y aprobacion. Este documento permite valorar la coherencia entre la planificacién inicial
y la ejecucion real, y refuerza la transparencia en la gestion econdmica del centro ante su comunidad
universitaria.

Gestidn de la calidad y mejora continua

En el ambito de la calidad, la Facultad de Quimica dispone de una planificacién operativa anual vinculada al
Sistema de Garantia de Calidad (SGC). Esta planificacion se articula a partir de los resultados obtenidos en las
distintas actividades de seguimiento y se concreta en un conjunto de acciones de mejora priorizadas y
calendarizadas que quedan reflejadas en las Memorias de Calidad de cada curso.

Estas acciones, que son revisadas anualmente por la Comision de Calidad del Centro, constituyen una hoja de
ruta para la mejora continua de los procesos académicos, organizativos y de servicios. La evaluacion de su
grado de cumplimiento permite introducir ajustes y promover nuevas actuaciones cuando se detectan
desviaciones o nuevas necesidades.

En este sentido, las Memorias de Calidad no solo sirven como instrumento de seguimiento y rendicion de
cuentas, sino que también actuan como un documento de gestidn operativa, alineando las iniciativas de mejora
del centro con los ejes estratégicos definidos en el Plan Estratégico de la Facultad. Esta alineacién garantiza la
coherencia entre la planificacion anual y los objetivos institucionales a medio y largo plazo, favoreciendo una
cultura de calidad consolidada y transversal. La revisién de las acciones de mejora aplicadas en los ultimos
cursos permite constatar su alta efectividad, tanto por su grado de implementacion como por el impacto
positivo generado en la dindmica formativa y organizativa del centro. Muchas de estas medidas se han integrado
de forma estable en los procedimientos habituales, consolidandose como practicas regulares de gestion
académica. Entre ellas destacan los programas “Quimica Activa” y “Reactiva a Tua Quimica”, orientados al

desarrollo de competencias transversales y al contacto con el entorno profesional. Ambos cuentan con una
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planificacion definida que se publica alinicio de cada curso, haciendo accesible desde el mes de septiembre
su cronograma a través de la portada de la web de la facultad.

Como resultado del proceso sistematico de seguimiento y revision recogido en el SGC, la Facultad de
Quimica ha disefiado e implantado en los ultimos cursos una serie de acciones de mejora directamente
alineadas con sus objetivos estratégicos. Estas acciones han sido formuladas a partir del analisis cruzado de
evidencias relevantes, como los indicadores de rendimiento y satisfaccion recogidos en las memorias de
calidad, las encuestas institucionales y propias dirigidas a los distintos grupos de interés, asi como las
recomendaciones emitidas en informes de evaluacion externa.

Los planes de mejora resultantes se recogen de manera estructurada en informes anuales, con una asignacioén
claraderesponsables, cronograma de ejecuciony mecanismos de seguimiento, lo que garantiza su trazabilidad
y eficacia. Este enfoque permite no solo implementar mejoras puntuales, sino también ajustar las prioridades
estratégicas del centro cuando el analisis de resultados asi lo aconseja. La Comision de Calidad vela por este
proceso de retroalimentacion, revisando elimpacto de las acciones implantadasy proponiendo ajustes cuando
se detectan desviaciones o nuevas necesidades.

Ademas, esta dinamica de mejora continua se refleja en la evolucion misma de la politica de calidad y de los
planes estratégicos del centro, que se revisan y actualizan periédicamente en funciéon de los resultados
obtenidos, asegurando asi la coherencia entre planificacion, ejecucion y evaluacion. La integracion de estos
procesos en el funcionamiento ordinario del centro garantiza una vision estratégica compartiday sostenible, en
linea con los principios institucionales de calidad de la USC y con las expectativas de la comunidad

universitaria.

4. Sistema y odrganos para la participacion de grupos de interés.
Este sistema de mejora continua del centro se apoya en una estructura participativa que garantiza la
implicaciodn activa de todos los grupos de interés. La recogida sistematica de informacion a través de encuestas
institucionales y propias, asi como la presencia de representantes del estudiantado, del profesorado y del
personal de administracién y servicios en los érganos de gobierno y comisiones del centro —especialmente en
la Comisidon de Garantia de Calidad— permite canalizar sus propuestas y necesidades, asegurando que las
decisiones estratégicas y las acciones de mejora reflejan una visién compartida y alineada con las expectativas
de la comunidad universitaria y del entorno profesional. Ademas de la participacion interna, la Facultad de
Quimica mantiene canales de consulta y colaboracién estables con agentes externos, entre los que destacan
empleadores, egresados y entidades profesionales. A través de iniciativas como el programa de actividades
“Quimica Activa”, en el que colabora activamente el Colexio Oficial de Quimicos de Galicia, y el ciclo de
conferencias “Reactiva a tua Quimica”, que invita a especialistas del &mbito académico y productivo, se facilita
un contacto directo con el entorno profesional y cientifico. Estas actividades permiten recabar informacién
cualitativa sobre las competencias mas valoradas en el mercado laboral y detectar nuevas demandas
formativas. Asimismo, la relacién fluida con empresas colaboradoras, asociaciones cientificas y spin-offs
vinculadas al centro refuerza el proceso de seguimiento externo de los programas formativos, aportando una

vision estratégica sobre su adecuacion al contexto socioecondmico y su potencial de mejora.
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En el siguiente cuadro se presenta un resumen estructurado de las principales acciones de mejora aplicadas

en los cursos 2021-22, 2022-23 y 2023-24, organizadas por curso académico y alineadas con las lineas

estratégicas del centro.

Memoria de Calidad 2022-23: Acciones de mejora ejecutadas en 2024
Accion de Proceso
Mejora Objetivo clave
propuesta | Descripcion Estratégico | relacionado | Ejecucion | Eficacia
Elaboracién del plan
estratégico 2024-26 de la
AM-01 Facultad de Quimica OE1-11 PE-01 si si
Trabajar la adquisicion de
conocimiento del inglés en
AM-02 la asignatura TFG. OE1-06 PC-02 Si Si
Impulsar las Practicas
AM-03 Externas del Grado OE1-10 PC-04 si si
Establecer un Punto Violeta
AM-04 en la Facultad de Quimica OE3-01 PS-02 si no
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Memoria de Calidad 2021-22: Acciones de mejora ejecutadas en 2023
Accion de Proceso
Mejora Objetivo clave
propuesta | Descripcion Estratégico | relacionado | Ejecucion | Eficacia
Préacticas de laboratorio
AM-01 sostenibles. OE3-01 PS-02 si si
Adaptar la documentacién
del SGC de la Facultad de
AM-02 Quimica OE1-03 PE-01 si si
Nueva actividad formativa OE1-01,
denominada “Quimica OE1-10y
AM-03 Activa”. OE3-04 PC-03 si si
OE1-01,
Trabajar los aspectos éticos | OE1-06y
AM-04 en la asignatura TFG. OE1-11 PE-02 si si
Propuesta de modificacion
de las Memorias de
AM-05 Verificacion de OE1-04 PE-02 si si
Memoria de Calidad 2020-21: Acciones de mejora ejecutadas en 2022
Accion de Proceso
Mejora Objetivo clave
propuesta | Descripcion Estratégico | relacionado | Ejecucion | Eficacia
Avanzar en la Sostenibilidad
AM-01 de la Facultad de Quimica OE3-01 PS-02 si no
Participarenla
convocatoria 2022 de Sellos
Internacionales de Calidad
AM-02 (SIC) de ANECA OE5-1 PE-02 si si
OE1-01,
OE1-10y
AM-03 Ciclo de conferencias OE3-04 PC-03 si si
Protocolo de actuacién en
materias con bajas tasas de
AM-04 éxito OE1-06 PE-02 si si
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6. Conclusion.
En definitiva, la Facultad de Quimica ha consolidado un modelo de gestidn estratégica y de calidad basado en
un ciclo de mejora continua plenamente operativo, que integra la planificaciéon anual, la ejecucién coordinada
de acciones, el analisis riguroso de resultados y la implementacion de mejoras estructuradas y participativas.
Esta dinamica se articula mediante un SGC robusto y transversal, vinculado estrechamente con los objetivos
del Plan Estratégico y con las politicas institucionales de la USC. La implicacidn activa de los grupos de interés
internos —a través de su presencia en las comisiones y érganos de gobierno del centro— y de los actores
externos —a través de programas como Quimica Activa y Reactiva a Tua Quimica— permite alinear las
decisiones estratégicas con las expectativas de la comunidad universitaria y del entorno profesional. El
seguimiento sistematico de los resultados y la trazabilidad de las acciones de mejora garantizan no solo la
transparencia del proceso, sino también su eficacia a medio y largo plazo. Todo ello refuerza una cultura

institucional orientada a la calidad, a la mejora continua y al compromiso con la excelencia académica.

Evidencias/indicadores que pueden ser analizadas para asegurar el nivel alcanzado en esta dimension:
v" Acceso a la documentacion y registros del SGC del centro
v" Plan estratégico/Plan director del centro
v Politica de calidad del centro
v" Plan anual de gestion del centro o plan operativo
v

Planes de mejora del centro

Directriz 2.1. El centro tiene en cuenta su plan estratégico y a los diferentes grupos de interés en el disefio

y aprobacion de sus programas formativos.

Aspectos a considerar en esta directriz:

e El centro dispone de mecanismos y pautas de actuacion que regulan el proceso de toma de decisiones
sobre la oferta formativa integrada, el disefio y adaptacion de las titulaciones y objetivos, teniendo en
cuenta el contexto social, territorialy laboral.

e Los programas formativos que se imparten en el centro estan actualizados y se han implantado de acuerdo
a las condiciones establecidas en las memorias verificadas y/o sus posteriores modificaciones y los
aspectos indicados en los diferentes informes elaborados por la Agencia.

e Elcentro tiene informacion contrastada y actualizada sobre las necesidades y expectativas, relacionadas
con sus programas formativos, de sus principales grupos de interés (personas egresadas, personas

empleadoras, asociaciones profesionales, estudiantado, profesorado, etc.).
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e El centro gestiona adecuadamente las propuestas, sugerencias y quejas procedentes de sus diferentes
grupos de interés.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. Mecanismos para la toma de decisiones sobre la oferta formativa del centro.
La Facultad de Quimica cuenta con un sistema consolidado para el disefio, revisiéon y actualizacién de sus
programas formativos, enmarcado dentro del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) y alineado con su Plan
Estratégico y con las politicas institucionales de calidad de la universidad. Este sistema garantiza que la oferta
académica responde a los retos del entorno académico, profesional y social, asegurando su pertinencia y
actualizacion.
En lo que respecta a los mecanismos de toma de decisiones sobre la oferta formativa, el proceso de toma de
decisiones sobre la oferta formativa esta regulado a través del SGC y sigue un enfoque basado en la mejora
continua. Para ello, se tienen en cuenta:
» Elanalisis del contexto social, territorial y laboral.
» La evolucién de indicadores clave como tasas de rendimiento y éxito, la satisfaccion de los distintos
grupos de interés y la empleabilidad de egresadas/os.
» Las recomendaciones derivadas de evaluaciones externas, como las realizadas por la ACSUG o la
certificacion del sello EUROBACHELOR®.
El Manual de Procesos de la Facultad establece los procedimientos para la modificacidny actualizacion de los
programas formativos, garantizando que cualquier cambio en los titulos se ajuste a la normativa vigente y
responda a las necesidades del entorno. Dicho manual regula:
» Laidentificacion de dreas de mejora en los titulos.
» La elaboracion y validaciéon de propuestas de modificacién de las memorias de verificacion de los
titulos (MVT).
» La tramitacién de cambios segun los procedimientos establecidos en la USC y los requisitos de las
agencias de acreditacion.
El disefio y modificacién de los programas formativos sigue un procedimiento estructurado, supervisado por la
Comision Académica del Centro, la Comisiéon de Calidad del Centro (CCC) y la Xunta de Facultade. Estos
organos evaluan la adecuacion de las titulaciones a las necesidades del mercado laboral, a las directrices del
EEESy a las recomendaciones de agencias como ACSUG o ANECA.
Ademas, la Facultad participa activamente en la planificacion estratégica de la USCy eniniciativas para adaptar
la oferta formativa a los desafios cientificos y tecnoldgicos emergentes. Un ejemplo destacable es la obtencion
del Sello EUROBACHELOR®, que ha impulsado mejoras significativas en los contenidos formativos y en la

implementacion de recomendaciones externas.

2. Actualizacion de los programas formativos.
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En lo relativo a la actualizaciony adecuacion de los programas formativos hay que indicar que las titulaciones
de la Facultad se imparten conforme a las memorias verificadas y sus modificaciones aprobadas, asegurando
su validez y actualizacion. Su revisidn continua responde a un analisis sistematico que incluye las sugerencias
y expectativas de los principales grupos de interés:
» Estudiantado, mediante encuestas de satisfaccién, reuniones con delegados/as y participacién en la
Xunta de Facultade.
» PDI, através de las comisiones académicasy drganos de gobierno.
PAS, mediante los procesos de gestién académica y administrativa vinculados a la oferta formativa.
» Egresados/as y empleadores, por medio de la CCC, comité consultivo y otros canales de consulta
como reuniones, foros sectoriales.
La evaluacion del Grado en Quimica recogida en las memorias de calidad muestra una evolucion positiva en
las tasas de graduacion y rendimiento, aunque también sefala areas de mejora en eficiencia y participacion en
encuestas de satisfaccion.
Asimismo, el centro promueve activamente la formacion en inglés en el Grado en Quimica y en los masteres
coordinados por el centro, facilitando itinerarios bilinglies que mejoran la empleabilidad de los egresados. Esta
linea se refuerza con programas de movilidad internacional y cooperacién con redes académicas y

profesionales.

3. Adecuacion a la demanda formativa de los grupos de interés.

Es preciso comentar que en lo que respecta a la vinculacidon con los grupos de interés y gestion de
sugerencias, el proceso de revisidon formativa integra activamente las aportaciones de los diferentes colectivos
mediante canales formales de participacion. Las propuestas recogidas se canalizan a través de la CCC y se
incorporan en las acciones de mejora. Por ejemplo, la retroalimentacion de empresas y asociaciones
profesionales ha contribuido a reforzar las competencias practicas del alumnado y su insercion laboral.
Convenios con el sector industrial y de investigacién han permitido ampliar las oportunidades de practicas
externas, incluyendo colaboraciones con empresas como Finsa, GalChimia o Mestrelab Research.

Un aspecto clave en el proceso de seguimiento y mejora continua de los programas formativos de la Facultad
de Quimica es la consulta y colaboracién con distintos grupos de interés externos, especialmente con
empleadores, asociaciones profesionales y profesionales en ejercicio. Esta interaccion no solo enriquece el
disefo curricular, sino que también permite al centro anticiparse a los cambios en el entorno profesional y
adaptar mejor las competencias del estudiantado a los perfiles demandados en el mercado laboral. En este
contexto, destaca el papel del ciclo de conferencias “Reactiva a Tua Quimica”, una iniciativa consolidada
que acerca al estudiantado los ultimos avances en investigacién, innovaciéon y transferencia de conocimiento a
través de la participacion de expertos e investigadoras de prestigio procedentes de distintas universidades,
centros tecnoldgicos y empresas. Estas conferencias, ademas de fomentar el contacto directo con lineas de
investigacion punteras, refuerzan la conexién entre el aprendizaje académico y la practica profesional real.
Complementariamente, el programa “Quimica Activa” ofrece una agenda anual de actividades dirigidas al

desarrollo personaly profesional del estudiantado, en la que el Colexio Oficial de Quimicos de Galicia colabora
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activamente. Este programa incluye jornadas sobre salidas profesionales, talleres sobre herramientas digitales
como LinkedIn, seminarios sobre el perfil del quimico en la industria o en el sector publico (como las sesiones
sobre el acceso a la especialidad de Quimico Interno Residente — QIR), asi como encuentros con egresados.
Entre sus iniciativas destaca también el curso de verano “Quimica, a Ciencia que envolve a nosa vida”, una
actividad reconocida con 1 crédito ECTS por la USC, que combina conferencias, mesas redondas y visitas a
centros de investigacion o empresas, como por ejemplo INTECMAR donde se evalla la calidad del medio y de
los recursos marinos en Galicia. El curso esta abierto tanto al estudiantado universitario como al profesorado
de secundariay al publico general, lo que permite un contacto transversal con diferentes colectivos interesados
en la ciencia quimica.

Estas actividades permiten recoger de forma directa impresiones, valoraciones y sugerencias procedentes de
empleadores, asociaciones profesionales, docentes de otros niveles educativos y personas egresadas, cuyas
aportaciones se consideran posteriormente en la planificacién de mejorasy en el analisis de adecuacién de los
programas formativos a las demandas del entorno. Gracias a este enfoque, la Facultad fortalece un modelo
participativoy orientado a la realidad profesional, integrando de forma sistematica las perspectivas externas en

la revisidon y evolucion de sus titulaciones.

4. Analisis de propuestas, sugerencias y quejas de los grupos de interés.
Ademas de las consultas estructuradas descritas anteriormente, la Facultad de Quimica dispone de un sistema
sistematico de recogida y analisis de propuestas, sugerencias y quejas, integradas dentro del marco del
Sistema de Garantia de Calidad (SGC). Este sistema incluye canales institucionales como el buzén de
sugerencias del centro, encuestas institucionales e internas (con especial atencion a las de estudiantes,
egresados y empleadores), reuniones periddicas de delegados/as de curso con el equipo decanal, asi como
sesiones especificas con el PDI y el PAS. La Comisién de Calidad del Centro analiza periédicamente esta
informacién para detectar necesidades emergentes, evaluar la percepcién de la comunidad universitaria y
proponer mejoras concretas. En particular, en los ultimos cursos se han atendido sugerencias relacionadas con
la distribucion de la carga docente, la coordinacién entre materias y el refuerzo de las competencias
transversales, lo que ha dado lugar a acciones como elredisefio de ciertos contenidos, el impulso a la docencia
en inglés o la incorporacidon de actividades formativas complementarias. Este enfoque permite al centro
mantener una escucha activa y una respuesta eficaz, garantizando la mejora continua a partir del didlogo con

los distintos grupos de interés.

5. Conclusion.
En conclusién, la Facultad de Quimica ha desarrollado una estructura sélida y participativa para el disefo,
revision y actualizacidn de sus programas formativos, enmarcada en una politica de calidad activa y alineada
con su estrategia institucional. La combinacion de mecanismos formales —como el Manual de Procesos y las
comisiones académicas— con iniciativas innovadoras de interaccion con el entorno profesional y social,
permite al centro adaptar de manera agil y fundamentada sus titulaciones a los retos cambiantes del contexto.

Esta capacidad de adaptacion se ve reforzada por la implicacion real de todos los grupos de interés, tanto
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internos como externos, en un proceso de mejora continua orientado a la excelencia académica, la
empleabilidad del estudiantado y la formacién integral de profesionales altamente cualificados. La Facultad

demuestra asi su compromiso con una oferta académica viva, pertinente y en permanente evolucion.

Directriz 2.2. El centro aplica mejoras a sus programas formativos fruto del proceso de seguimiento y

revision periddica de las titulaciones

Aspectos a considerar en esta directriz:

e Elproceso de seguimiento de las titulaciones impartidas en el centro se ha ejecutado segun lo establecido
por el SGC, con la participacién de los grupos de interés.

e Lasmejorasimplantadas en los programas formativos fruto, en su caso, de los informes externos recibidos,
se han analizado para asegurar su eficacia.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. Sistema de seguimiento das titulacion impartidas.

El proceso de seguimiento de las titulaciones se ha desarrollado de acuerdo con lo establecido por el Sistema
de Garantia de Calidad (SGC), con una participacion de los diferentes grupos de interés a través de las
comisionesy del analisis de los resultados de las encuestas de satisfaccion.

Como resultado del seguimiento anual de las titulaciones y del analisis sistematico realizado en el marco del
SGC, la Facultad de Quimica ha implementado diversas acciones de mejora orientadas a optimizar la calidad
de sus programas formativos. Estas acciones han surgido de la evaluacion de indicadores académicos clave,
de los resultados de las encuestas de satisfaccion de los distintos grupos de interés, y de las recomendaciones
derivadas de informes de evaluacidn externa. En todos los casos, las propuestas han sido analizadas por las
comisiones académicasy la Comisidon de Calidad del centro, priorizadas en funcion de su impacto, y vinculadas
a los objetivos estratégicos vigentes. El grado de ejecucioén y eficacia de estas acciones ha sido objeto de

seguimiento continuo, permitiendo introducir ajustes cuando ha sido necesario.

2. Analisis de eficacia de las mejoras implantadas
El andlisis de las acciones de mejora ejecutadas en los Ultimos cursos revela una alta tasa de eficacia, tanto
por el grado de implantacién como por suimpacto en los procesos académicos del centro. Muchas de ellas han
sido ya incorporadas de forma estable a los procedimientos habituales de gestion y docencia, como los
programas de orientaciény conexion con el entorno profesional “Quimica Activa” y “Reactiva a Tia Quimica”,
o el protocolo interno de actuacidon ante materias con baja tasa de éxito, que permite una intervencion agil y
estructurada para reforzar el rendimiento académico. Otras acciones han generado mejoras tangibles en los
programas formativos, como la introduccion de contenidos especificos sobre ética cientifica en la materia de
TFG o laimplantacion progresiva de competencias linglisticas en inglés en el propio TFG y en otras materias del
Grado, en respuesta a recomendaciones derivadas del proceso de acreditacién internacional. En conjunto,

estas actuaciones demuestran la eficacia del sistema de mejora continua del centro, asi como su capacidad
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para transformar los diagndsticos en medidas concretas alineadas con los objetivos estratégicos y orientadas
a la calidad de la formacion.

Junto a las acciones puntuales ejecutadas en los ultimos cursos, el centro mantiene otras lineas de actuacién
de caracter recurrente que forman parte de su cultura de mejora continua. Entre ellas destacan el seguimiento
y analisis sistematico de indicadores académicos, la explotacidon de los resultados de las encuestas de
satisfaccion (incluyendo encuestas internas), la mejora progresiva de infraestructuras docentes, la
integracion de la perspectiva de género en la docencia y en los contenidos curriculares, la promocién del
emprendimiento y de la transferencia de conocimiento, y el refuerzo del uso del inglés en la formacion,
especialmente a través de la oferta de materias bilinglies del Grado y la adaptacion progresiva del TFG.

La reflexién anual derivada del seguimiento de titulaciones en las memorias de calidad ha permitido ajustar,
consolidar y perfeccionar estas actuaciones, asegurando su alineacion con las necesidades detectadas y con
los objetivos institucionales. Ademas, las recomendaciones formuladas en evaluaciones externas, como el
informe de acreditacién internacional Eurobachelor®, han sido integradas de forma explicita en los objetivos
estratégicos del Plan 2024-26, reforzando la coherencia entre el seguimiento académico, la planificacion
institucional y la mejora continua de los programas formativos.

La siguiente tabla resume el porcentaje de ejecucion de las acciones de mejora:

Acciones de mejora propuestas en la MC 4 5 4
Acciones de mejora ejecutadas 4 5 4
% Acciones de mejora ejecutadas 100% 100% 100%
Acciones de mejora eficaces 3 5 3
% Acciones de mejora eficaces 75% 100% 75%

3. Conclusion.
En definitiva, la Facultad de Quimica ha demostrado una consolidada capacidad para aplicar mejoras
significativas en sus programas formativos a partir del seguimiento y revision periddica de las titulaciones. La
implantacion efectiva de estas acciones, unida a su evaluacion sistematicay a la capacidad de adaptacion del
centro, refuerza una cultura institucional orientada a la calidad y a la mejora continua. La trazabilidad de las
decisiones, el compromiso con los grupos de interés y la alineacién de las actuaciones con los objetivos
estratégicos vigentes garantizan que el proceso de seguimiento no se limite a un ejercicio formal, sino que actue
como verdadero motor de transformacion y excelencia académica. Este enfoque integrado permite a la
Facultad anticiparse a los retos del contexto educativo y profesional, reforzando la pertinencia, actualizaciéony

calidad global de sus ensenanzas.
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Directriz 3.1. El centro despliega procesos de informacion previa, acceso y admision adecuados

Aspectos a considerar en esta directriz:

e Se garantiza que el perfil de ingreso del estudiantado es adecuado para iniciar sus respectivos
estudios y acorde a lo previsto. Se informa adecuadamente al estudiantado.

e Los criterios de acceso y admision se cumplen de acuerdo a la normativa y las memorias de las
titulaciones.

e Ensucaso, se aplican los complementos formativos previstos y se analiza su eficacia a partir de
los resultados obtenidos por el estudiantado.

e La aplicaciéon de las diferentes normativas, incluida la de reconocimiento de créditos, se

desarrollan segun lo previsto.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. Adecuacion del perfil de ingreso en los programas formativos del centro y efectividad de
los servicios de orientacion y acogida.

La Facultad de Quimica de la USC garantiza una adecuada correspondencia entre el perfil de
ingreso previsto y el perfil real del estudiantado, tanto en las titulaciones de grado como de master.
En el caso del Grado en Quimica, los datos indican una evolucién muy positiva en la nota media de
acceso, con una media superior a 11 puntos durante los ultimos cuatro cursos y un 100 % de
estudiantes de nuevo ingreso con calificaciones superiores a 6 desde hace nueve afios consecutivos
(indicador INO7G). En el caso de los masteres que se imparten en el centro la nota media de acceso
en el mismo periodo es de 7,4. Estos resultados reflejan no solo la calidad del estudiantado que
accede al centro, sino también la consolidacién de una imagen académica atractiva.
La Facultad complementa esta solidez del perfil de ingreso con una estrategia activa de informacién
y orientacion previa. Participa en el programa institucional A Ponte de la USC, organiza jornadas de
puertas abiertas y colabora con centros de ensefianza secundaria mediante charlas informativas y
actividades divulgativas. Asimismo, el centro acoge visitas dentro del marco de eventos como la
Olimpiada de Quimica o el Rally Matematico-Cientifico, permitiendo a los futuros estudiantes conocer

las instalaciones, los planes de estudio y las oportunidades académicas y profesionales asociadas a
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la titulacién. Todas estas acciones se integran en el programa “Quimica Activa”, cuya planificacion se

publica alinicio de cada curso.

2. Accesoyadmision, adecuaciony cumplimiento de normativa.
Los procedimientos de acceso y admision del estudiantado se desarrollan de acuerdo con la
normativa general establecida por la USC y los requisitos especificos recogidos en las memorias
verificadas de cada titulacion. En los masteres oficiales, la gestion de solicitudes se realiza a través de
la plataforma institucional de masteres de la USC, y las comisiones académicas de cada programa se
encargan de evaluar la adecuacién del perfil académico del estudiantado aspirante.
La siguiente tablarefleja la evolucion de lanota media de acceso (INO6C) para los programas de grado

y master en los ultimos cursos:

Grao en Quimica (0-14) 11,23 11,48 11,13 11,37
Dobre Grao en Quimica e en Bioloxia (0-14) 11,04

Dobre Grao en Quimica e en Bioloxia (22ed) (0-14) 12,36 11,01
M. U. en Investigacion Quimica e Quimica Industrial (0-10) 6,91 7,28 7,31 7,08
M. U. en Quimica na Fronteira coa Bioloxia e a Ciencia de 7,29 7,88 7,43 7,64
Materiais (0-10)

M. U. en Quimica Organica (32 ed.) (0-10) 7,58 7,42 7,49 7,13

3. Complementos formativos. Analisis de eficacia y de resultados.
Algunos programas de master, como el Master en Quimica na Fronteira coa Bioloxia e a Ciencia de
Materiais, contemplan la posibilidad de que el estudiantado curse complementos formativos,
especialmente en aquellos casos en los que se accede desde titulaciones no estrictamente quimicas.
La implementacion de estos complementos ha demostrado ser efectiva, ya que los estudiantes que
los cursan alcanzan rendimientos similares al del resto de sus compaferos, segun los datos
analizados por las comisiones académicas en los informes de seguimiento.
En titulaciones como el Master en Quimica Tedrica y Modelizacién Computacional, de caracter
internacional y actualmente en proceso de sustitucién por una nueva propuesta con competencias
similares, la admisién se realizaba en el marco de un consorcio Erasmus Mundus. Esto implica una
evaluacion rigurosa y centralizada del perfil de los aspirantes, que provienen de universidades de
distintos paises, y pone de relieve el alineamiento del programa con estandares europeos de

excelencia.

4. Analisis de aplicacion de normativas.

El centro aplica correctamente la normativa de la USC en materia de reconocimiento y transferencia

de créditos, tanto en titulaciones de grado como de master. Estos procedimientos son gestionados
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por las comisiones académicas y de docencia, que velan por la adecuacién de las solicitudes y la
correcta incorporacion de aprendizajes previos, tanto en contextos nacionales como internacionales.
Este cumplimiento normativo facilita la movilidad del estudiantado, respalda la coherencia
académica de los programas y garantiza el reconocimiento de competencias en procesos de
internacionalizacién y doble titulacion.

Asimismo, toda la informacién relativa a perfil de ingreso, criterios de admisién, complementos
formativos, reconocimiento de créditos y normativa aplicable se publica en la web institucional del
centro y de la USC, garantizando asi su actualizacion periddica, accesibilidad y transparencia para

toda la comunidad universitaria.

5. Conclusion.

Los resultados obtenidos por la Facultad de Quimica en los ultimos cursos en materia de acceso,
admisién y adecuacion del perfil de ingreso son altamente satisfactorios y se mantienen estables en
eltiempo. La planificacion y desarrollo de acciones de orientacion previas al ingreso, el cumplimiento
riguroso de la normativa y la correcta gestion de procesos como el reconocimiento de créditos o los
complementos formativos demuestran la solidez del modelo de admisién del centro.

Estas fortalezas, unidas a la implicacién activa del profesorado en actividades de divulgacion y al
posicionamiento positivo de los programas ofertados, refuerzan la coherencia entre el perfilde ingreso
y las exigencias académicas de las titulaciones. En conjunto, el centro ofrece un marco de acceso
riguroso, equitativo y orientado a la calidad, con un perfil estudiantil adecuado y procesos de admision
bien estructurados y alineados con la normativa vigente.

A modo de resumen la siguiente tabla muestra el numero total de estudiantes matriculados en el
centro en cada curso académico, sin contabilizar a los estudiantes de programas de movilidad.
Ademads, se desglosa el numero de estudiantes por curso académico y para cada una de las

titulaciones.

452 438 450

Grao en Quimica 466

Dobre Grao en Quimica e en Bioloxia 92 57 42 27
Dobre Grao en Quimica e en Bioloxia (22ed) 45 55
M. U. en Investigacion Quimica e Quimica Industrial 29 35 40 23
M. U. en Quimica na Fronteira coa Bioloxia e a Ciencia de 19 21 22 19
Materiais

M. U. en Quimica Organica (32 ed.) 23 15 16 20
M. U. en Quimica Teérica e modelizacion Computacional 4 3

(32ed.)

Total 633 583 603 594
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Directriz 3.2. El centro despliega e implementa sus programas formativos aplicando

metodologias de ensefanza, aprendizaje y evaluacion centrados en el estudiantado

Aspectos a considerar en esta directriz:

e Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacidon empleados
se revisan periddicamente para garantizar que se ajustan a las necesidades del estudiantado y al
objetivo de la adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos. Para su revision se tienen en
cuenta la satisfaccion de estudiantes y egresados y los indicadores de resultados.

e Existen proyectos o estrategias de innovacién docente que repercuten positivamente en la mejora
de las metodologias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion.

e (Cada titulacién cuenta con mecanismos de coordinacion docente (articulacién horizontal y
vertical entre las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada asignacion
de la carga de trabajo del estudiantado y del profesorado como una adecuada planificacién
temporal, asegurando la adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos. También se revisa
que no se produzcan solapamientos de contenidos entre titulaciones o en una misma titulacion.

e El centro hace un seguimiento de las practicas académicas externas del estudiantado para
asegurar la adecuacion al perfil del estudiantado y la contribucion a los resultados de aprendizaje
previstos por las titulaciones. En el seguimiento se tienen en cuenta los datos de satisfaccién del
estudiantado y de las empresas y/o instituciones.

e Elcentro hace el seguimiento de los programas de movilidad de las titulaciones. En el seguimiento
se tienen en cuenta los datos de satisfaccion del estudiantado para mejorary en su caso ampliar

la oferta de destinos.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. Adecuacion de las metodologias docentes y sistemas de evaluacion. Analisis de
resultados.

La Facultad de Quimica de la USC aplica una docencia centrada en el aprendizaje del estudiantado,
basada en metodologias activas y en la revisién periédica de la adecuaciéon de las actividades
formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion. Esta revision se realiza a través de las
comisiones académicas de los titulos, de los procesos de seguimiento anual, y del analisis de los
resultados académicos, asi como de las encuestas de satisfaccion del estudiantado. Los planes de
mejora generados a partir de estos procesos han derivado en cambios relevantes en las guias
docentes, una mayor claridad en los criterios de evaluacion y el fomento de metodologias mas

participativas.

2. Proyectos o estrategias de innovacion docente aplicadas.
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La implementaciéon de proyectos de innovacion docente, tanto individuales como colectivos, ha

contribuido también a esta mejora continua. Es de destacar que, en 2023, la Facultad recibié el Premio

a laInnovacion Docente (convocatoria 2022) de la USC.
En la Facultad desarrollan su actividad los siguientes grupos de innovacién docente:
+ CienciaNOSA (Grupo de Innovacién Docente en Didactica e Divulgacion Cientifica).
Departamento: Quimica Inorgéanica. Web
% GIIDQ (Grupo Interdisciplinar de Innovacién Docente en Quimica). Departamento: Quimica
Inorgénica. Web
+ IDQA (Grupo de Innovaciéon Docente en Quimica Analitica). Departamento: Quimica Analitica,
Nutricidon e Bromatoloxia.
% |DQF (Innovacion Docente en Quimica Fisica). Departamento: Quimica Fisica
El PDI del Centro participa de modo habitual en el Programa de Formacion e Innovaciéon Docente
(PFID) de la USC. Desde el PFID, en los ultimos afos, se han impulsado experiencias de aprendizaje
basado en proyectos, seminarios interdisciplinarios, practicas de laboratorio orientadas a problemas
reales, y la integracion de competencias transversales como la comunicaciéon oral o la ética
profesional.
En los ultimos cursos, la Facultad ha desarrollado e implementado multiples iniciativas de
innovacioén docente, consolidando una cultura académica dindmica y en constante mejora. Se han
incorporado metodologias activas como el aprendizaje invertido (flipped classroom), la gamificacion
mediante herramientas como Kahoot o Socrative, el aprendizaje activo con evaluacion entre pares, el
uso de simulaciones por ordenador, la visualizacion molecular en realidad aumentaday la plataforma
S.A.B.E.R. para el seguimiento del autoaprendizaje. Estas metodologias se aplican de forma
transversal en diversas asignaturas de grado y master. Ademas, se han impulsado recursos
interactivos como videos didacticos (algunos elaborados por el propio profesorado y difundidos a
través de canales institucionales o YouTube), presentaciones interactivas en Genially, y materiales
docentes de calidad como la coleccidon "Esenciais”, publicada por el Servicio de Publicaciones de la
USC. En paralelo, el profesorado ha participado en proyectos institucionales de innovacion
educativa, como la Il convocatoria de proyectos MOOC del Campus Virtual, y en actividades
formativas ofrecidas tanto por el centro como por el Programa de Formacion e Innovacién Docente
(PFID), incluyendo propuestas especificas como la creacién de videos educativos en gallego. Cabe
destacar también el esfuerzo del profesorado en actividades de divulgacion cientifica a través de los
cursos "Quimica, la ciencia que rodea nuestras vidas", y su implicacién en la elaboracion de
materiales didacticos avanzados y en la ensefianza en lengua inglesa, implantada en un elevado
porcentaje de las asignaturas obligatorias del grado. Todo ello refleja un firme compromiso

institucional con lainnovaciény la calidad de la docencia.

3. Mecanismos de coordinacion docentes (horizontal y vertical). Resultados.
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El despliegue de los programas formativos cuenta con mecanismos de coordinacion docente
eficaces, tanto horizontales como verticales, que permiten ajustar la carga de trabajo del
estudiantado, planificar temporalmente las actividades y evitar solapamientos entre asignaturas. Las
comisiones de coordinacidon docente y las reuniones periddicas del profesorado implicado en los
titulos permiten realizar este seguimiento. Esta articulacién interna es especialmente importante en
titulaciones con una estructura compleja o con itinerarios especificos, como ocurre en masteres
interuniversitarios: M. U. en Quimica Tedrica y Modelizacion Computacional, M. U. en Quimica
Organica o M. U. en Investigacion Quimica y Quimica Industrial.

El sistema de coordinacion docente consolidado garantiza tanto la articulacién horizontal (entre
materias de un mismo curso) como vertical (entre diferentes cursos y maédulos), reforzando la
coherencia de los programas formativos y la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje. En el
Grado en Quimica, al final de cada semestre, los coordinadores de curso elaboran un informe de
coordinacion donde se recogen incidencias, buenas practicas y propuestas de mejora. Este informe
es presentado y debatido en la Comision de Grado, con el objetivo de trasladar iniciativas concretas
que puedan derivar en acciones de mejora. Por otro lado, la coordinacion vertical se articula a través
de las figuras de los coordinadores de moddulo, quienes revisan de forma sistematica las
programaciones docentes antes de su aprobacion definitiva. Esta revision garantiza el cumplimiento
de las memorias de verificacion y la adecuacion a las normativas académicas vigentes, como ha
ocurrido recientemente con la actualizacién de las guias docentes en cumplimiento de la nueva
normativa de asistencia a clase de la USC.

Ademas, en el marco del Trabajo Fin de Grado (TFG) y los Trabajos Fin de Master (TFM), se celebran
reuniones especificas de coordinacidon docente con los miembros de los tribunales. Estas reuniones
se convocan antes de las defensas para recordar y consensuar los criterios de evaluacién, y una vez
finalizadas, se realizan sesiones de analisis para valorar el desarrollo de las presentaciones, detectar
buenas practicas e identificar posibles puntos de mejora. Estas acciones favorecen una evaluacién
mas homogénea y transparente. En el caso de los masteres interuniversitarios coordinados por el
centro las comisiones interuniversitarias desempefian un papel clave en la coordinacion de
programaciones, horarios, asignacion de tribunales de TFM y seguimiento académico del
estudiantado. Estas comisiones, ademas, analizan los resultados de las encuestas internas de
satisfaccion como base para la reflexidon conjunta y la mejora del funcionamiento de las titulaciones.
En conjunto, estas dindmicas reflejan un compromiso estructural con la calidad y una cultura de
coordinacién académica orientada a la mejora continua.

En el siguiente enlace se puede encontrar la composicion de las comisiones académicas:
https://www.usc.gal/es/centro/facultad-quimica/calidad/organos-sistema-garantia-calidad

Las actas de todas las reuniones de las distintas comisiones estan disponibles en la evidencia E10

(Enlace intranet E10).

4. Practicas académicas externas. Adecuacion y analisis de resultados.
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Respecto a las practicas académicas externas, la Facultad de Quimica dispone de un sistema de
seguimiento consolidado y plenamente integrado en su SGC. Este sistema contempla la valoracién
tanto del estudiantado como de las entidades colaboradoras, asi como la supervision continua por
parte del profesorado tutor académico, lo que garantiza el alineamiento de las practicas con los
resultados de aprendizaje previstos en las memorias verificadas y con el perfil de egreso de cada
titulacion.

Las practicas estan especialmente orientadas a facilitar la adquisicion de competencias
profesionales en contextos reales de trabajo, y se promueve activamente la colaboracién con
laboratorios de investigacion, industrias quimicas, empresas biotecnoldgicas, spin-off universitarias
y centros de innovacion. Junto a estas entidades privadas, el estudiantado también realiza practicas
en organismos publicos de referencia, como el Servicio Galego de Saude (SERGAS) o centros de
investigacién adscritos a la administracion autonémica y estatal, lo que contribuye a diversificar la
experiencia formativa y profesional.

El centro gestiona anualmente dos convocatorias de practicas externas, aunque el grueso de la oferta
y de la participacion del estudiantado se concentra en la segunda convocatoria, correspondiente al
segundo semestre del curso académico. Este disefio permite atender mejor a la planificacion docente
y a las necesidades logisticas de las entidades colaboradoras.

Los datos recogidos en las memorias de calidad de los ultimos cursos muestran altos niveles de
satisfaccion por parte del estudiantado, asi como valoraciones muy positivas por parte de los tutores
externos enrelacion con la preparacién técnicay actitud profesional del alumnado. El andlisis de estos
datos permite proponer ajustes y mejoras anuales, tanto en los contenidos como en la gestion de las

practicas, asegurando asi su contribucion efectiva a la formacioén integral del estudiantado.

5. Programas de movilidad. Analisis de resultados, revision y mejora.

La Facultad de Quimica realiza un seguimiento continuado de los programas de movilidad
internacional y nacional, tanto para estudiantado saliente como entrante, con el fin de garantizar la
calidad de las experiencias formativas y su contribucién a los resultados de aprendizaje previstos. Este
seguimiento incluye la evaluacion de la experiencia por parte del estudiantado mediante encuestas de
satisfaccion, el analisis del nimero y perfil de participantes, y la revisidén peridédica de los convenios
activos.

En el curso 2022-2023, la Facultad gestiond 22 movilidades salientes a través de los programas
Erasmus+y SICUE, tanto en el Grado en Quimica como en el Doble Grado en Quimica e Bioloxia, y en
el Master en Quimica na Fronteira entre a Bioloxia e a Ciencia de Materiais. Entre los destinos europeos
mas destacados se encuentran la Universidad de Varsovia, la Universidad de Oporto, la Universidad
de Estrasburgo, la Universidad de Graz, la Vrije Universiteit de Bruselas, la Universidad de Bolonia, la
Universidad de Torino, asi como instituciones de Polonia, Republica Checa o Turquia. También se
realizé una movilidad hacia Jordania (Al-Balga Applied University), lo que refleja la creciente

diversificacion geografica.
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En cuanto a la movilidad entrante, la Facultad acogi6 a estudiantes internacionales procedentes de
paises como Alemania, Holanda, Polonia y Bosnia-Herzegovina, asi como de varias universidades
espafnolas a través del programa SICUE (Sevilla, Cadiz, Valladolid, Rey Juan Carlos).

El analisis de la encuesta de satisfaccion Erasmus muestra una valoracion global muy positiva (4,35
sobre 5), destacando especialmente la calidad del profesorado, la formacidn recibida, la acogida en
la universidad de destino y las infraestructuras. No obstante, también se identifican areas de mejora,
como el acuerdo de estudios previo y la dotacion econémica de las becas, aspectos que han sido
tenidos en cuenta por la CCC para su revision.

El centro ofrece asesoramiento individualizado antes, durante y después de la estancia, y dispone
de una estructura de coordinacion eficiente que favorece la tramitacion académicay la validacion de
créditos. Ademas, la Facultad mantiene una politica activa de mejora y ampliacion de los destinos
ofertados, especialmente en masteres y programas de doble titulacién, con el objetivo de consolidar
una red de movilidad diversificada y de calidad. Esta estrategia, alineada con los objetivos de
internacionalizacion del Plan Estratégico 2024-26, se orienta a incrementar el nimero de movilidades

y a reforzar la dimensidén internacional del centro.

6. Conclusion.

En conjunto, la Facultad de Quimica ha consolidado un modelo de despliegue docente centrado en el
estudiantado, basado en la actualizacidon continua de metodologias, la coordinacion eficaz del
profesoradoy el seguimiento riguroso de resultados de aprendizaje. La revision periddica de las guias
docentes, el uso creciente de metodologias activas e innovadoras y la implementaciéon de acciones
especificas derivadas de encuestas de satisfaccion y de informes de seguimiento, confirman el
compromiso del centro con una ensefanza adaptada a las necesidades actuales.

Ademas, la planificacidon y supervision de las practicas externas y de los programas de movilidad se
realiza con criterios de calidad, y se apoya en la colaboracién activa con empresas, centros de
investigacién y universidades nacionales e internacionales de prestigio. El seguimiento de estas
actividades permite asegurar su adecuacion al perfil de egreso de cada titulaciéon y su aportacion
efectiva a los resultados de aprendizaje previstos.

En definitiva, el modelo docente desplegado en la Facultad de Quimica garantiza una formacion
integral, practica y ajustada a los estandares de calidad institucionales y a las demandas de la
comunidad cientificay profesional, reforzando el compromiso del centro con la mejora continua de la

experiencia académica del estudiantado.

Evidencias/indicadores que pueden ser analizadas para asegurar el nivel alcanzado en esta
dimensién:
v' Plan estratégico del centro/Plan director del centro

v" Informes sobre consultas externas realizadas
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v
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Estudios de satisfaccion de estudiantes, personas egresadas, profesorado, personal de
administracion y servicios, personas empleadoras y otros colectivos: resultados y porcentaje
de participacion

Planes de mejora del centro

Actas de reuniones de los 6rganos del centro

Informacidn sobre practicas académicas externas

Informacion sobre reconocimiento de créditos

Listados TFG/TFM

Listado de calificaciones por materia/asignatura

Guias docentes

Informes de seguimiento u otros informes de evaluacidn externos

Principales indicadores por titulo segun el formato indicado en la guia (Tabla 2)

Memorias de los titulos impartidos en el centro
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Directriz 4.1. El centro implementa una politica efectiva para la gestion de su personal

académico, que abarca desde la planificacion hasta la formacion y evaluacion continua.

Aspectos a considerar en esta directriz:

e El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo de
sus funciones y para atender al estudiantado, de acuerdo con las caracteristicas de los titulos y
del numero de estudiantes. Ademas, el centro ha cumplido con los compromisos establecidos en
las memorias de verificacion.

e Elpersonalacadémico cuenta con el nivel de cualificaciény especializacidon académica requerido
para la docencia de los titulos que se imparten en el centro.

e Elcentrorecogey analiza de forma sistematica y actualizada la informacién que permite conocer
las necesidades de su personal académico.

e |La formacioén del profesorado esta alineada con las caracteristicas de la oferta formativa del
centro. En caso necesario, el centro atiende a las necesidades de formacién en docencia no
presencial, docencia dual, competencias transversales, etc. Se mide activamente la eficacia de
la formacion recibida por parte del personal académico y el impacto que esta tiene en la calidad
de las ensefianzas y en la consecucioén de los resultados de aprendizaje.

e Elcentro fomenta la participacion del profesorado en proyectos de innovacion docente.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. Adecuacion del profesorado y carga docente.

La Facultad de Quimica de la USC dispone de una politica consolidada para la gestion del personal
académico, que garantiza su adecuacion, cualificacién y compromiso con la docencia y la mejora
continua. Esta politica se articula en coordinacién con los departamentos responsables de la
docencia y con la direccidn del centro, asegurando la planificacidon de las necesidades docentes, la
asignacion racional de recursos y el seguimiento de la carga académica.

El personal docente del centro es suficiente para el desarrollo de las titulaciones impartidas y dispone
de una dedicacion adecuada tanto a la docencia como a la atencién al estudiantado. Los
compromisos establecidos en las memorias de verificaciéon de los titulos se han cumplido, y los

indicadores de rendimiento, eficienciay satisfaccién muestran que se mantiene una oferta de calidad.

2. Nivel de cualificacion del profesorado.
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En cuanto a la cualificacién académica, el profesorado de la Facultad cuenta con un alto nivel de

especializacién y experiencia en

los ambitos cientificos correspondientes.

El numero de

catedraticos/as vy titulares de universidad ha sido histéricamente elevado, y la participacion del

profesorado en proyectos de investigacion competitivos permite una actualizacién constante del

conocimientoy su transferencia a la docencia.

La siguiente tabla demuestra el nivel de cualificacién del profesorado del centro por titulo.

Grao en Quimica
Nudmero total de profesorado 137 130 157 148
Numero de catedraticos 26 29 31 23
Numero de titulares de universidad 47 49 56 40
Porcentaje de doctores 74% 80% 76% 65%
Numero de sexenios por profesor 2,4 2,6 2,4 2,1
Numero de quingquenios por profesor 3,1 3,3 3,0 2,6
M. U. en Investigacion Quimica e Quimica Industrial
Numero total de profesorado 55 53 56 56
Numero de catedraticos 14 16 18 18
Numero de titulares de universidad 23 24 28 26
Porcentaje de doctores 95% 98% 95% 91%
Numero de sexenios por profesor 3,3 3,6 3,5 3,4
Numero de quinquenios por profesor 4,1 4,3 4,2 4,2
M. U. en Quimica na Fronteira coa Bioloxia e a Ciencia de Materiais
Nudmero total de profesorado 34 31 35 35
Numero de catedraticos 7 8 10 13
Numero de titulares de universidad 11 9 13 8
Porcentaje de doctores 91% 97% 94% 91%
Numero de sexenios por profesor 2,4 2,4 2,8 2,7
Numero de quinquenios por profesor 2,6 2,7 2,9 2,7
M. U. en Quimica Organica (32 ed.)
Numero total de profesorado 22 22 22 22
Numero de catedraticos 9 10 10 12
Numero de titulares de universidad 11 10 11 8
Porcentaje de doctores 100% 100% 95% 95%
Numero de sexenios por profesor 4,3 4,3 4,2 4,0
Numero de quinquenios por profesor 5,1 5,2 5,0 4,7

3. Analisis de necesidades del personal docente.
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La planificacion de las necesidades de profesorado, especialmente en areas troncales del Grado en
Quimicay en masteres con perfiles especializados, se realiza en colaboracién con los departamentos
y la Comision Académica del centro.

El centro recoge de forma sistematica las necesidades del profesorado mediante reuniones de
coordinacién, analisis de encuestas de satisfaccion, informes de seguimiento de titulaciones y
participacién en érganos colegiados. Esto permite identificar ambitos de mejora o refuerzo como, por

ejemplo, la actualizacidon en metodologias docentes.

4. Programas e modalidades de formacion do profesorado.
En relacion con la formacion, el centro fomenta la participacion del profesorado en actividades
organizadas por la USC mediante su Programa de Formacion e Innovacion Docente (FPID), con
especial atencion a las areas relacionadas con la docencia innovadora, la evaluaciéon por
competencias, el uso de tecnologias digitales y la docencia en inglés. Asimismo, se ha promovido la
reflexion pedagogica a través de los 4 grupos de innovacion docentes mencionados en el apartado

anterior (directriz 3.2).

5. Participacion do profesorado en proyectos de innovacion docente.
Cabe destacar también la implicaciéon del profesorado en proyectos de innovacidon docente, tanto
internos como en convocatorias de la USC y de otras entidades. Estas iniciativas han contribuido al
disefio de nuevas estrategias de aprendizaje activo, trabajo cooperativo, integracion de la perspectiva
de géneroy el refuerzo de competencias transversales en el aula. La Facultad de Quimica, taly como
se detalld en la directriz 3.2, mantiene una politica activa de gestién del personal académico,
garantizando su cualificacién, compromiso docente y participacién en acciones de innovacién y

formacion permanente, lo que revierte positivamente en la calidad de las titulaciones impartidas.

6. Conclusion
En conclusién, la Facultad de Quimica dispone de una politica eficaz y bien consolidada para la
gestion de su personal académico, alineada con los principios de calidad y mejora continua
establecidos por la USC. La planificacion adecuada de la carga docente, la alta cualificacién del
profesoradoy suimplicacion en tareas de coordinacién, formaciény proyectos de innovaciéon docente
refuerzan la excelencia académica del centro. Ademas, el seguimiento sistematico de sus
necesidades, junto con la promocion activa de la formaciény la participacién en estrategias de mejora
pedagdgica, garantizan que el personal docente cuente con las herramientas y el reconocimiento
necesarios para desarrollar una docencia de calidad, adaptada a las demandas actuales del sistema
universitario. Esta visidon integral y proactiva permite asegurar el cumplimiento de los objetivos
formativos de las titulaciones y contribuye a mantener la coherencia entre los perfiles docentes y los

resultados de aprendizaje previstos.
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Directriz 4.2. El centro cuenta con el personal de apoyo suficiente y adecuado para atender a las

necesidades de las titulaciones y de los diferentes servicios ofertados en el centro.

Aspectos a considerar en esta directriz:

e Elpersonal de apoyo es suficiente y dispone de la dedicacién adecuada para el desarrollo de sus
funciones y para atender a los grupos de interés. Ademas, el centro ha cumplido con los
compromisos establecidos en las memorias de verificacion.

e Elpersonal de apoyo cuenta con el nivel de cualificacion y especializacion adecuada de acuerdo
a las funciones que debe realizar.

e Elcentrorecogey analiza de forma sistematica y actualizada la informacién que permite conocer
las necesidades de su personal de apoyo.

e La formacion del personal de apoyo estd alineada con las necesidades del centro. Se mide
activamente la eficacia de la formacidn recibida por el personal de apoyo y el impacto que esta
tiene en la calidad de los servicios de apoyo a la docencia.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. Adecuacion de nimero del personal de apoyo.
La Facultad de Quimica y las demas universidades coparticipes en las titulaciones ofertadas por
nuestro Centro de la USC cuenta con un equipo de personal de administracion y servicios (PAS)
comprometido, experimentado y altamente cualificado, que desempefa funciones clave para el
buen funcionamiento de los procesos académicos, administrativos, técnicosy de apoyo a la docencia
e investigacion. Este personal ha cambiado recientemente sudenominaciony ahora, dentro de la USC,
se consideran Personal Técnico de Gestiony de Administraciony Servicios (PTXAS). Aunque el nUmero
de efectivos ha sido ajustado en los ultimos afios, el personal de apoyo ha mostrado una gran
implicacion y capacidad de adaptacion para dar respuesta a las crecientes exigencias
administrativas y técnicas derivadas de los sistemas de calidad, la transformacion digital, la gestion

de practicas externas 'y TFG/TFM, la movilidad internacionaly los procesos de acreditacion.

2. Nivel de cualificacion del personal de apoyo.
Las funciones desempefiadas por el PAS son acordes a sus perfiles profesionales, y el centro valora
positivamente su cualificacion y experiencia. El personal técnico de laboratorio garantiza el apoyo
al desarrollo de practicas docentes, cumpliendo con los requisitos de seguridad y mantenimiento de
instalaciones especificas, mientras que el personal administrativo asegura el cumplimiento de los
compromisos recogidos en las memorias de verificacion de las titulaciones.
La direccién del centro destaca especialmente la implicacion activa del personal de apoyo en el
desarrollo de la docencia y en las actividades institucionales de la Facultad. Los técnicos de
laboratorio no solo garantizan el funcionamiento y mantenimiento de las instalaciones practicas, sino

que también participan en actividades formativas esenciales, como los cursos de seguridad en el
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laboratorio, dirigido al estudiantado de primer curso (antes delinicio de las practicas de laboratorio) y
de cuarto curso (antes de iniciar el TFG). De igual forma, la directora de la Biblioteca colabora de
forma regular en la formacion del alumnado mediante sesiones de busqueda bibliografica y uso de
bases de datos cientificas, especialmente orientadas al alumnado de TFG. Ademas, ha coorganizado
cursos de competencias informaticas para el profesorado, en el marco del compromiso del centro con
la mejora continua de la docencia. La colaboracién del personal de apoyo se extiende también a
actividades de proyeccion externa y divulgacion cientifica: su participacion es habitual en las
jornadas de puertas abiertas, en la recepcion de alumnado de secundaria dentro del programa A Ponte
de la USC, en la Jornada del Rally de Matematicas, y durante las visitas escolares organizadas con
motivo de la entrega de premios de la Olimpiada de Quimica. En el ambito académico cotidiano, la
presencia de los técnicos de laboratorio en las sesiones practicas resulta indispensable para
garantizar la seguridad, la calidad docente y el adecuado desarrollo de las clases experimentales,

actuando en estrecha coordinacién con el profesorado.

3. Analisis de necesidades del personal de apoyo.

Las necesidades de personal PAS de la Facultad de Quimica vienen determinadas por la relacién de
puestos de trabajo (RPT) de la USC, negociada entre los sindicatos y Xerencia. El equipo decanal y los
directores de departamento pueden proponer la cobertura de las necesidades de personal de la
Facultad.

El centro recoge de manera sistematica informacion sobre las necesidades del PAS a través de
canales formales e informales: reuniones de coordinacidn, participacion en la Comision de Calidad, y
comunicacioén directa con la direccion. Estas aportaciones han sido clave para identificar, por
ejemplo, la necesidad de digitalizar procesos, simplificar la gestién de la movilidad o reforzar el apoyo

a la carga administrativa derivada del seguimiento de los titulos.

4. Planes de formacion y actualizacion profesional.

En cuanto a la formacion, el PAS participa en actividades organizadas por el Centro de Formacion de
Personal de la USC, con acceso a cursos relacionados con competencias digitales, herramientas de
gestion universitaria o igualdad. La participacién en estas actividades se ha incrementado, aunque el
volumen de tareas diarias no siempre facilita la disponibilidad para la formacién continua.

En la evaluacion del sistema de garantia de calidad del centro, la implicaciéon del PAS ha sido
reconocida positivamente. Su conocimiento del funcionamiento académico y administrativo del
centro, junto con su compromiso, ha contribuido a la implementacién efectiva de procesos clave del
SGC. No obstante, el centro ha sefalado en reiteradas ocasiones, y también en las memorias de
calidad, que seria deseable reforzar la plantilla, especialmente en lo relativo a apoyo técnico y

tramitacién académica.

5. Conclusion
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En resumen, el personal técnico, de gestion, administracion y servicios (PTXAS) de la Facultad de
Quimica constituye un elemento esencial para el funcionamiento eficaz del centro, no solo desde el
punto de vista administrativo y técnico, sino también como apoyo activo al desarrollo de la docencia,
la investigacion y las actividades de proyeccion institucional. Su alto nivel de cualificacién, su
experienciay suimplicacion diaria en tareas estratégicas como la organizacion de practicas, la gestion
académica o la participacién en actividades formativas y divulgativas, lo convierten en un agente clave
en la mejora continua del centro. A pesar de las limitaciones derivadas de la actual estructura de
personal, su compromiso ha sido determinante para garantizar el cumplimiento de los objetivos
formativos y de calidad establecidos en las memorias de verificacion. La participacion activa del
PTXAS en drganos colegiados, procesos de evaluaciéon del SGC y actividades de formacién pone de
manifiesto una cultura compartida de calidad. No obstante, el volumen creciente de tareas y la
complejidad de los procesos universitarios exigen avanzar hacia una planificacién mas estructurada
de refuerzos de plantillay medidas de apoyo que aseguren la sostenibilidad y mejora de los servicios.
El centro mantiene su compromiso con esta mejora, identificando de forma continua las necesidades
del personal de apoyo y proponiendo acciones que garanticen su bienestar profesional y el buen

desarrollo de su labor en beneficio del conjunto de la comunidad universitaria.

Paxina 38 de 64



Facultade de Quimica 19/06/2025

Directriz 5.1. Las infraestructuras, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicién

de los diferentes grupos de interés son suficientes y adecuados y han evolucionado de acuerdo

a la oferta académica del centro.

Aspectos a considerar en esta directriz:

e Las infraestructuras destinadas al proceso formativo son adecuadas en funcién de la
naturaleza y modalidad de la oferta académica del centro: aulas, salas de estudios, aulas de
informatica, laboratorios, salas de reuniones, biblioteca, talleres, etc.... En el caso de alguno
de los titulos impartidos en el centro contemple la realizacién de practicas académicas
externas, se comprobara la adecuacion y suficiencia de los centros de practicas.

e Losrecursos materiales, puestos a disposicidon del estudiantado son suficientesy adecuados
en funcion de la naturaleza, la modalidad del titulo y los resultados de aprendizaje a adquirir.
Se prestara especial atencién a la disponibilidad de equipamiento y material cientifico,
técnico, material artistico, fondos bibliograficos, recursos documentales, etc. dependiendo
de la tipologia de ensefianza (presencial, hibrida o virtual).

e Aplicacién de las normativas de accesibilidad universal y disefio para todos, seguridad, salud
y medio ambiente y conocimiento de las mismas por los agentes implicados.

e Los programas de acogida y apoyo al estudiantado le orientan en el funcionamiento del
centro.

e La orientacion académica del estudiantado se revisa y evoluciona de acuerdo con las
necesidades individuales y con las caracteristicas del perfil actual de ingreso.

e Laorientacién profesional al estudiantado se revisa y se ajusta de acuerdo a las necesidades
individuales y colectivas y con las tendencias del mercado laboral en cuanto a perfiles
profesionales.

e Los servicios de atenciéon al estudiantado (informes de calificaciones, actas, certificados
académicos, tramitacién de solicitudes de convalidaciones o de traslado...) puestos a su

disposicion son apropiados para dirigirlos y orientarlos en estos temas.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. Adecuacion de las infraestructuras disponibles para la actividade docente.
La Facultad de Quimica de la USC dispone de unas infraestructuras consolidadas que permiten el
desarrollo adecuado de las actividades docentes, investigadoras y de gestion.
La Facultad de Quimica dispone de infraestructuras y recursos materiales que resultan suficientes

para las necesidades de las titulaciones que se imparten en ella. Los espacios fisicos de que se
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disponen para docencia son, esencialmente: 8 aulas grandes de propodsito general, de 75/127 puestos
(una de ellas de 315 puestos), 7 aulas-seminario de propdsito general de 15-35 puestos, 2 aulas de
informatica de 20 puestos, 4 laboratorios de docencia grandes (40 puestos) y 4 pequefios (16 puestos)
y una sala de lectura. Su dotacién (equipamiento, conectividad) se puede ver en la ficha de cada local
en la ligazén indicada arriba. A estos recursos hay que sumar los documentales (Biblioteca) e
informaticos (campus virtual) que se comentan mas adelante. Los espacios de trabajo disponibles
para el personal docente e investigador permanente permiten, en el momento actual, contar con
despachos propios para todo el PDl y diversos despachos compartidos para el personal investigador
en formacioén.
Las facultades coparticipes de los titulos de Master disponen también de infraestructuras y recursos
materiales adecuados para la imparticion de la docencia del titulo.
A pesar de estas limitaciones, el centro ha adoptado medidas de optimizacion del uso de los
recursos disponibles, asi como mecanismos de coordinacién para asegurar que las practicas de
laboratorio, las clases expositivas, seminarios, trabajos dirigidos y tutorias se desarrollen con
normalidad. Las aulas estan equipadas con medios audiovisuales actualizados, y los laboratorios
docentes cuentan con equipamiento especifico adaptado a las materias experimentales, aunque
parte del mismo requiere renovacion progresiva. Desde el curso 2018-19, se abordaron las siguientes
actuaciones concretas en mejora de infraestructuras:

v' Mejorar la accesibilidad universal.
Renovar los equipos informaticos de la Biblioteca de la Facultad.
Realizar mejoras en los laboratorios de practicas.
Acondicionar laboratorios de investigacidon de grupos que se han trasladado a la facultad.

Dotar de mobiliario las aulas de seminario y los pasillos del centro.

NS N N NN

Reformar un aula da gran capacidad cada curso. En estos momentos estan pendientes
de reforma sélo 1 de las 8 aulas grandes.

v' Mejorar el Aula Magna, el aula con mayor proyeccion al exterior del edificio, ya que todos
los actos oficiales se realizan en ella. Se han cambiado pantallas, iluminacién, pintura,
etc.

También en el ano 2019 se comenzd la planificacion de la reforma integral del edificio. La fase inicial
fue aprobada por el centro y ha sido adjudicada en el curso 2020-21. Esta fase inicial, iniciada en
septiembre de 2023, va a suponer la reforma de la planta s6tano del edificio para la ubicaciéon de
nuevos laboratorios de practicas.

En el curso 2022-23 se ha continuado trabajando en la mejora de infraestructuras para docencia. Tal
y como viene establecido el proceso PS-02, la comisiéon de Economia e Infraestructuras informa del
proyecto de presupuesto elaborado por el equipo decanal antes de su debate en la Xunta de Facultad,
propone la distribucion de las partidas de equipamiento docente del Centro y de comunicaciones,
propone la dotacion de medios para el correcto funcionamiento de las funciones que tiene asignadas

la Facultad (docencia, investigacion, administracion y servicios), hace el seguimiento del estado del
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edificio de la Facultad, realiza propuestas conducentes a su mejora y propone la programacion de los
espacios, servicios y equipamientos de la Facultad y la supervision de su gestidén. Las actas de la
comision estan disponibles en este enlace. La gestidn del presupuesto propio del centro se realiza a
través de laresponsable de asuntos econdmicos del centro. Los centros de gasto ajustan su actuacion
al Reglamento de gestion presupuestaria de la USC para la gestion de los créditos presupuestarios
asignados. Dependiendo de diversos factores, entre los que destacan la cuantia econdmica de las
necesidades detectadasy el plazo de ejecucion o vigencia del contrato a realizar, también se aplicara
la normativa de adquisiciéon o contratacién que corresponda y se recogeran las evidencias
(documentos) que dicha normativa establece. Al finalizar el afo, el decano presenta en la Xunta de
Facultade una Memoria de ejecucién del presupuesto del centro, en la que se da cuenta del gasto
realizado por conceptos.

En lo que se refiere a los indicadores de satisfaccion con las infraestructuras, por parte de los
usuarios, los resultados de las encuestas de satisfaccion corroboran que los espacios docentes de la
Facultad, a pesar de las mejoras parciales que se han venido realizando en los ultimos afios, siguen

siendo deficientes y deben ser renovados mediante un Plan de Reforma integral.

2. Adecuacion recursos materiales para estudiantes.
En cuanto a los servicios, los mas directamente vinculados con el desarrollo de los programas
formativos, de entre todos los servicios generales de la USC, son, sin duda, el Campus virtual y la
Biblioteca.

ElCentro de Formacion de Personal de la USC sustenta el disefio, apoyoy mantenimiento del Campus

virtual, basado en la plataforma Moodle. Es importante destacar el relevante papel jugado por las
herramientas disponibles en el Campus virtual para dar soporte a la implementacién de la docencia
telematica y del sistema de evaluacion en remoto, tras la declaracion de la emergencia sanitaria en
2020. En las titulaciones de Master compartidas, el alumnado tiene acceso a los Campus virtuales de
las respectivas universidades, donde existen aulas virtuales de cada una de las asignaturas del Master
coninformaciony materialdidactico. Ademas, existen aulas virtuales de coordinacion: Campus virtual

UAM, Campus virtual UCM, Campus virtual USC.

En lo que respecta a la Biblioteca Universitaria, la seccion de la Facultad (Biblioteca de Quimica)
cuenta con un amplio fondo documental con acceso directo. Este fondo es adecuado para atender a
los programas formativos y cada afo, antes de comenzar el curso, el personal de la Biblioteca se
ocupa de verificar y, en su caso completar, la disponibilidad de ejemplares de toda la bibliografia
bésica contenida en los programas de las materias de todas las titulaciones del Centro. Las
competencias de la comisidon de Biblioteca vienen determinadas por el propio reglamento de la
Biblioteca Universitaria. En este enlace, Actas, se puede acceder a las actas de las reuniones de la
comision de Biblioteca. Entre las decisiones tomadas por esta comision se encuentra, cada curso, la
aprobacion de la memoria anual de la Biblioteca de Quimica, la presentacion de informes sobre las

actividades de formacion lideradas por la directora de la Biblioteca y la programacion del curso y
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revision de las bibliografias de las programaciones docentes de las materias de los titulos impartidos
porelcentro (incluido en el proceso PC-02). Aesto se une la labor por intentar facilitar la disponibilidad
de bases de datos y publicaciones electronicas al estudiantado.

Los alumnos valoran de forma muy variada los recursos educativos disponibles. En cuanto al
profesorado, se muestra en general bastante satisfecho con los recursos educativos, con satisfaccion
superior a 4 (sobre 5). La valoracion del profesorado con el material y servicios de apoyo a la docencia
existentes en la Universidad (fondos bibliograficos, fondos audiovisuales, aulas virtuales, aulas de
informatica...) se recoge en la encuesta de satisfaccion con la docencia impartida. Las valoraciones
son buenas siendo superiores a 4 en los uUltimos cursos académicos.

Todas las universidades coparticipes de los titulos disponen también de medios bibliograficos y
documentales apropiados, incluidos medios en soporte electrénico. Los enlaces respectivos son los
siguientes:

Biblioteca Universidade de A Corufa: https://www.udc.es/es/Biblioteca.ciencias/

Biblioteca UVigo: https://www.uvigo.gal/universidade/biblioteca/bibliotecas

Biblioteca UAM. https://www.uam.es/uam/vida-uam/bibliotecas/biblioteca-ciencias

Biblioteca UCM https://biblioteca.ucm.es/qui

3. Aplicacion de normativas de seguridad, accesibilidad, seguridad, etc.

La Facultad de Quimica dispone de un Plan de Autoproteccion que define el marco organico y
funcional para prevenir y controlar los riesgos sobre las personas y bienes y dar una respuesta idénea
a las posibles situaciones de emergencia, garantizando la integracion de estas actuaciones con el
sistema publico de protecciodn civil.

La Facultad esta muy implicada en la Prevenciéon de Riesgos, dadas las implicaciones que tiene un
edificio donde se compagina la labor docente con la investigadora y donde en sus almacenes se
gestionan un elevado numero de reactivos quimicos. La Unidade de Xestion de Residuos (UXRP)
gestiona los residuos peligrosos procedentes de las actividades docentes e investigadores realizadas
en el centro. La UXRP también desarrolla otras actuaciones ambientales destinadas a preservar el
medio ambiente y a aumentar la calidad de vida en el seno de la USC. En la Facultad se realizan de
forma habitual simulacros de evacuacion y se actualiza regularmente el plan de autoproteccién.

Un elevado numero de PAS y PDI participan en los cursos propuestos por el Servicio de Prevencion de

Riesgos de la USC. Todo el estudiantado de primer curso, antes de comenzar las practicas de

laboratorio, recibe la formacion pertinente sobre seguridad en el laboratorio. Como formacion
adicional en el TFG, todo el alumnado que realiza el TFG en los laboratorios de la Facultad recibe otro
curso sobre seguridad en el laboratorio quimico impartido por los técnicos de investigacion de la
Facultad. Uno de los objetivos establecidos por la Facultad de Quimica en su programacion
estratégica era el de aplicar los criterios de la Quimica Verde en los laboratorios docentes. Para

lograrlo el PE inicial (2019-20) y la Prérroga del Plan Estratégico 2020-22 proponia avanzar en las
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politicas de sostenibilidad del centro (OE3-01). El plan estratégico 2024-26 continua la senda trazada
en mejora de la sostenibilidad.

La Facultad de Quimica también esta comprometida con la igualdad realizando distintas actividades
propuestas por la Comisién de Género como la celebraciéon del 8M o 25N durante los ultimos cursos.

La Oficina de Igualdad de la USC lidera las acciones que se llevan a cabo a nivel institucional.

4. Programas de acogiday apoyo.
Otros servicios importantes son los de orientacion y acogida y los de gestién académica. En el caso
de los servicios de orientacion y acogida, y aparte de las actividades que se realizan en el marco de
cada titulacion la USC cuenta con diversos servicios generales para estas funciones. Entre ellas,
destaca el Programa “A Ponte” (al que se hizo referencia anteriormente en la directriz 3). Contamos
también con el Servicio de Inclusion y Participacion Social, que identifica las demandas de los
estudiantes con necesidades especificas de apoyo educativo; el Area de Orientacién Laboral e
Emprego, en el tramo final de los estudios, y el Servicio de Axudas e Servicios ao Alumnado,
responsable de la tramitacién de becas, del servicio universitario de residencias y de otros servicios
de apoyo. La Oficina de Informacion Universitaria (OiU) orienta a los estudiantes sobre todos estos

servicios y los dirige a unos u otros en funcion de las necesidades.

5. Servicios de orientacion académica y profesional.
En lo que respecta a los servicios de orientacion académica y profesional, la Facultad cuenta con
un Plan de Accion Tutorial (PAT) que incluye el acompafiamiento en los primeros cursos del Grado,
la orientacion en la eleccidon de itinerarios, practicas externas, TFG y salidas profesionales. Las
universidades coparticipes de los titulos existen planes de accién tutoriales (PAT). Las Universidades
de Vigoyde A Corufia disponen de planes de accidn tutorial que se pueden consultar en estos enlaces:

UDC, UVIGO. EL PAT de la Facultad de Quimica se aprobd en enero de 2022. En el enlace siguiente se

puede acceder al documento pdf: PAT. En la Universidad de Santiago se organiza una jornada de
bienvenida al inicio del curso, en los titulos de grado y Master. También estd en funcionamiento el
programa de alumnos tutores que colaboran en lasjornadas de bienveniday las actividades de puertas
abiertas del centro. En la web de la Facultad de Quimica de la USC se incluye una guia del estudiante.
Ademas, se organizan charlas informativas sobre seguridad en el laboratorio, movilidad, etc. La CCC
y la Comisiéon de Grado de la Facultad dirigen estas actividades de acogida a los alumnos y de
orientacion a lo largo de todo el titulo.

En el caso de las universidades de Madrid que comparten docencia en el MQO los enlaces del PAT y
Programa de Mentorias son los siguientes:

Universidad Auténoma de Madrid

Universidad Complutense de Madrid
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La Facultad también ha reforzado sus programas de acogida, especialmente para el estudiantado de
nuevo ingreso, con acciones como reuniones informativas en el inicio de curso, visitas guiadas y
sesiones especificas dentro del PAT. Estas iniciativas han sido valoradas positivamente en los ultimos
cursosy se mantienen como elementos clave de la experiencia académica del estudiantado.

En el caso de las practicas externas curriculares, el centro mantiene convenios activos con un
numero creciente de entidades publicas y privadas (laboratorios, industrias quimicas, centros
tecnolégicos, etc.). El sistema de seguimiento de estas practicas incluye informes del tutor académico
y del tutor externo, asi como encuestas de satisfaccion que permiten ajustar los convenios y detectar
areas de mejora. Para acabar, hacer referencia a las instalaciones en la que se realizan practicas
externas, que se consideran, a efectos de los procesos de calidad, como parte de los recursos y
servicios. Los indicadores relacionados con las practicas académicas y practicas profesionales
confirman que las instalaciones donde se realizan las mismas son las adecuadas para la adquisicion
de las competencias. En 2022-23 la Facultad de Quimica ha mantenido una amplia oferta de practicas
externas, con un numero de convenios superior a 120. De este modo, se dispone de plazas suficiente
para garantizar la supervision individualizada de cada estudiante y una cierta capacidad de eleccidn.
En el caso del MIQQI, las tres universidades ofertan la posibilidad de realizar el TFM en empresas en
itinerario profesional.

Asimismo, el centro ha reforzado la orientacion profesional mediante actividades especificas, como
el ciclo de charlas “Reactiva a tia Quimica” y el programa de actividades “Quimica Activa”. Esta
ultima se organiza en colaboracién con el Colexio de Quimicos de Galicia e incluye sesiones de
formacion en competencias transversales como el uso de Linkedln o la busqueda activa de empleo.
En resumen, aunque persisten necesidades estructurales de actualizacién de espacios y
equipamientos, la Facultad de Quimica ha demostrado una gestién eficaz de los recursos
disponibles y un compromiso claro con la mejora continua de los servicios de orientaciény apoyo al

estudiantado, lo que contribuye de forma positiva a su formacion integral.

6. Servicios de atencion al estudiantado.
Para atender a las gestiones académicas de los estudiantes, la USC cuenta con un servicio
centralizado para todos los procesos administrativos derivados del estudio en la USC, el denominado
Servicio de Xestion Académica. Sus unidades son las que se encargan de la tramitacion, y también de
la informacién, en materia de matriculacién, reconocimientos y convalidaciones, consulta y
certificacion de expedientes, expedicion de titulos, etc. El servicio esta disponible por via telematica a
través de la Secretaria virtual del alumno, lo que permite realizar cualquier tramite las 24 horas del dia
desde cualquier lugar. Este servicio se complementa, a nivel del @ambito especifico de la Facultad, con
la Unidad de Xestion do Centro. Esta unidad atiende a determinados aspectos de la gestion
académica (tramitacion de acuerdos de intercambio, informes de reconocimiento y de validacion
parcial de estudios, creacion de actas individualizadas de TFG/TFM, etc.), y supone un punto de

atencion y contacto mas préximo a los estudiantes. Por ultimo, en esta parte de los servicios
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generales, sefialar la disponibilidad de la administracion electronica de la USC, que facilita la relacion
administrativa con la instituciéon por via exclusivamente telematica al personal, estudiantes y
cualquier otro grupo de interés (tablon-e, herramienta de firma-e, registro-e, servicio de notificaciones
y consulta de expedientes administrativos-e, etc).

El estudiantado valora positivamente la cercania del personal docente y de administracion, asi como
la accesibilidad a la informacién relativa a la tramitacién académica (actas, certificados,
convalidaciones, movilidad, etc.), que se gestiona con eficiencia desde la Secretaria del centroy esta
reforzada mediante recursos en linea y atencién personalizada. No obstante, el volumen de tareas
asumido por el PAS hace necesaria una revision de su dotacidon para mantener la calidad del servicio.
En cuanto a la accesibilidad, salud y seguridad, el centro aplica las normativas vigentes en materia de
prevencion deriesgos, accesibilidad y sostenibilidad ambiental. El personalimplicado en las practicas
experimentales dispone de formacion especifica en materia de seguridad y gestion de residuos

quimicos.

7. Conclusion.

En conjunto, la Facultad de Quimica ha demostrado un compromiso sostenido con la mejora de sus
infraestructuras, recursos materiales y servicios de apoyo al estudiantado, a pesar de contar con
limitaciones estructurales heredadas de un edificio con décadas de uso intensivo. La planificacidony
ejecucion de reformas parciales —junto con la puesta en marcha de la reforma integral del edificio
iniciada en 2023— reflejan una estrategia realista de renovacién progresiva, orientada a garantizar
espacios adecuados, accesibles y seguros para la docencia experimental y tedrica.

Asimismo, el centro ha mantenido una atencién constante a la calidad de los recursos materiales y
documentales puestos a disposicién del estudiantado, con especial atencién al papel de la Biblioteca,
el Campus Virtual y la dotacion de equipamientos docentes. A ello se suman las acciones de
orientacion académica y profesional, los programas de acogida y el sistema de seguimiento de
practicas externas, todos ellos alineados con la mejora continua de la experiencia formativa.
Elanalisis de los indicadores disponibles, asi como de las encuestas de satisfaccién, confirma que las
actuaciones realizadas han tenido un impacto positivo en la percepciéon y funcionamiento de los
servicios, aunque persisten necesidades estructurales que requieren seguimiento e inversion
adicional. La colaboracién entre las comisiones internas, el equipo decanal y los servicios centrales
de la USC ha permitido avanzar en la gestion eficiente de los recursos disponibles, reforzando la
calidad global de los programas formativos. Todo ello configura un escenario favorable para seguir
consolidando una oferta académica de calidad, respaldada por servicios modernos, seguros y

orientados al estudiantado.

Evidencias/indicadores que pueden ser analizadas para asegurar el nivel alcanzado en esta

dimensioén:
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Tablas de profesorado por titulacién segun el formato indicado en la guia (Tabla 1)
Plan de Organizaciéon Docente (POD)

Memorias vigentes de los titulos impartidos en el centro

AN N NN

Resultados de las encuestas de evaluacién docente (porcentaje de participacioén, resultados,
evolucion...)

v'  Estudios de satisfaccion de estudiantes, personas egresadas, profesorado, personal de
administraciény servicios, personas empleadorasy otros colectivos: resultados y porcentaje
de participacion

Relacién de actividades de formacién ofertadas al profesorado

Proyectos de innovacidn docente en los que ha participado el centro

Planes de mejora del centro

AR NN

Porcentaje de profesorado que ha sido evaluado por el programa DOCENTIA o similares y
resultados obtenidos

Porcentaje de profesorado que ha participado en actividades formativas

Porcentaje de profesorado que ha participado en proyectos de innovacion docente
Informacion sobre el personal de apoyo del centro (nimero y cargo/puesto desempefiado)
Resultados de las encuestas de satisfaccion del personal de apoyo

Relacién de actividades de formacién ofertadas al personal de apoyo

Porcentaje de personal de apoyo que ha participado en actividades de formacion

SR N N N SR SR

Informacion sobre las infraestructurasy los recursos materiales directamente vinculados con

los titulos impartidos en el centro

v" Informacion sobre los servicios de orientacion académica, orientacion profesional y
programas de acogida o plan de accién tutorial

v'  Listado de los centros /entidades donde el estudiantado ha realizado practicas académicas
externas curriculares y numero de estudiantes que ha realizado practicas en dichos
centros/entidades

v' Convenios en vigor con los centros/entidades dénde se realizan las précticas académicas
externas curriculares (enlace)

v" Informacion sobre materiales didacticos y/o tecnoldgicos que permiten el aprendizaje a

distancia (si procede)

v" Media de estudiantes por grupo de docencia (docencia expositiva, interactiva, ...) o PDA
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Directriz 6.1. El centro recoge y analiza indicadores sobre sus resultados que facilitan la toma de

decisiones orientadas a la mejora de sus programas formativos

Aspectos a considerar en esta directriz:

e La evolucion de los principales datos e indicadores (tales como las tasas de rendimiento, los
resultados de satisfaccion o la insercion laboral, entre otros) de los programas formativos
ofertados por el centro es adecuada, de acuerdo con el ambito tematico y los retos que se
plantean desde el contexto social, territorial y laboral.

e Elanélisisde losindicadoresincluye la comparacion entre los resultados obtenidos y los objetivos
establecidos y posibilitan el analisis de tendencias con los datos recogidos en los ultimos cursos.
Las evidencias de los resultados de aprendizaje de los programas formativos son coherentes con
lo establecido en las memorias de verificacion.

e Elcentrorevisa periédicamente la eficacia de sus indicadores y de la informacion recogida.

e Los indicadores recogidos posibilitan y facilitan el seguimiento, la modificacién y la mejora

continua de los programas formativos del centro.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. Desarrollo del programa formativo, analisis de la evolucion de indicadores.

La Facultad de Quimica de la USC dispone de una sistematica consolidada para la recogida, analisis
y uso de indicadores clave vinculados a los programas formativos, en el marco del Sistema de
Garantia de Calidad (SGC). Esta sistematica permite valorar de forma continua la evolucién de los
resultados de aprendizaje, las tasas académicas, la insercion laboraly la satisfaccion de los distintos
grupos de interés, de forma coherente con los objetivos definidos en las memorias de verificaciény en
el Plan Estratégico del centro.

La recogida y analisis de indicadores se realiza anualmente en las Memorias de Calidad, coordinadas
por la Comisidon de Calidad del centro. Estas memorias incluyen, entre otros, datos comparados de
los ultimos cursos sobre tasas de éxito, rendimiento, eficiencia, evaluacién, abandono, graduaciony
duracién media de los estudios. A partir de esta informacioén, se identifican tendencias, se detectan
areas de mejora y se formulan acciones concretas que se integran en los planes de mejora anuales.
La evolucion de los principales indicadores del Grado en Quimica, como se refleja en las Memorias

de Calidad recientes, es positiva: se han registrado mejoras en las tasas de rendimiento (superiores
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al 70 %) y de éxito (por encima del 75%), y una estabilizacién de la duracion media de los estudios
(4,8 en el curso 2022-23). La tasa de abandono muestra variaciones que estan muy relacionadas con
el indicador de duracién media de los estudios y estudiantes matriculados en el centro. Como se
puede ver en la siguiente tabla, el niumero total de estudiantes matriculados en el Centro (IN0O2G) se
mantiene constante desde el curso 2021-22, una vez que se finalizé el proceso de reduccidén de plazas

ofertadas comenzado en el curso 2017-18.

| __INo2G.Matricula |
2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23 | 2023-24
494 466 452 438 450

La ligera variacion en el numero total de estudiantes esta relacionada con varios factores, entre ellos
el indicador sobre la duracion media de los estudios (IN38G). En la siguiente tabla se muestra que

existe una relacion directa entre la duracion media de los estudios y el nimero total de matriculados.

8G. Duracion media de los estudios
2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23 2023-24

5,31 5,34 5,29 4,77 5,16

En relacion con el numero de matriculados, tenemos el indicador sobre la tasa de graduacion

(IN37G), que se muestra en la siguiente figura y que se correlaciona con los dos anteriores.

IN37G-Tasa de graduacion

80

60
45,54 48,91 47,83 45,26
41,03

NI

2019-20 202021 2021-22 202223 202324

2. Revision periddica de indicadores y eficacia del analisis.
Las comisiones de titulo y calidad se encargan de analizar los resultados proporcionados por la ACMP
de la USC (INF09) y las encuestas internas realizadas en el centro para evaluar el perfil real de egreso.
Es notable que el 71% de nuestros graduados contintdan sus estudios en la USC, inscribiéndose en
alguno de los masteres disponibles, lo que indica un alto grado de satisfaccidn con la institucidony sus
programas de master. La satisfacciéon general con la titulacién (INF22) es de 3,23 que es un valor que
ha aumentado ligeramente en los ultimos cursos, aunque el numero de participantes que harealizado
la encuesta sigue siendo muy bajo. De todas formas, aunque hay puntos de mejora, la mayoria de los

estudiantes estdn razonablemente satisfechos con su experiencia académica. Por ultimo, el 71% de
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los egresados recomendaria estudiar Quimica en la USC, lo que es un indicador positivo de la calidad
percibida del titulo y su capacidad para preparar a los estudiantes para futuros estudios. Un ejemplo
cuantitativo de la confianza en los egresados del centro es el indicador IN14C que es la relacién entre

el nimero de matriculados en masteres de la facultad y el numero de egresados.

IN14C. Relacién entre el n® de matriculados en masteres del
centroy el n® de egresados de ese centro
2020-21 2021-22 2022-23 2023-24
0,82 0,72 1,04 0,84

En relacion con el perfil real de egreso, las Comisiones de Titulacion y de Calidad realizan un analisis
sistematico de los resultados proporcionados por la aplicacion institucional del Area de Calidad de la
USC, asi como de los datos procedentes de las encuestas internas desarrolladas por el propio centro.
Estos instrumentos permiten contrastar de forma cualitativa y cuantitativa la adecuacion del perfil
profesionaly académico del egresado a los objetivos del programa formativo.

Es importante sefialar que el perfil de respuestas de los egresados presenta una caracteristica
destacable: alrededor del 80 % continua sus estudios en la USC, accediendo a alguno de los masteres
que ofrece la propia universidad, lo que refleja tanto el caracter formativo del Grado como la confianza
del estudiantado en la continuidad de su itinerario académico dentro de la institucién.

Respecto al logro de los resultados de aprendizaje previstos en la memoria de verificacion del titulo
(MVT), los datos analizados muestran que la tasa de rendimiento es del 73% y la tasa de éxito del
78% en el curso 2023-24, un valor coherente con los obtenidos en los cursos anteriores. Si bien la tasa
de logro de resultados se mantiene ligeramente por debajo de la media de la USC y de la media del
area de Ciencias, esta diferencia se ha mostrado estable a lo largo de los ultimos cursos y ha sido
objeto de anélisis especifico en las comisiones de Grado y de Calidad. Por el contrario, la tasa de
evaluacion (93%) del estudiantado se sitla en valores plenamente concordantes con las medias
institucionales y del area, lo que refuerza la fiabilidad de los datos recogidos y consolida la validez de
los procesos de seguimiento implementados por el centro. Como se ha mencionado, los datos
recogidos cada curso se comparan con los umbrales establecidos por el centro y con los resultados
de cursos anteriores, lo que permite una toma de decisiones basada en evidencias.

El analisis de los resultados de aprendizaje se complementa con la revisién cualitativa de los
programas docentes, las encuestas de satisfaccion y los informes de coordinacién horizontal y
vertical. Esta revision asegura la coherencia entre los resultados obtenidos y los objetivos formativos
definidos en las memorias verificadas. A modo de ejemplo, en el grado en quimica la Comisién del
Grado es el 6rgano responsable de revisar el cumplimiento de las guias docentes de las asignaturas,
tal y como queda reflejado en las correspondientes actas de seguimiento. Los programas docentes
correspondientes a cada curso estan disponibles en el siguiente enlace institucional:

https://www.usc.gal/gl/estudos/graos/ciencias/grao-quimica
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La supervision de la implementacion de los programas de las materias se lleva a cabo,
principalmente, mediante reuniones de coordinacidon semestrales entre los coordinadores de cursoy
el profesorado responsable de cada asignatura. Estas reuniones dan lugar a informes que son
elevados a la Comision de Grado para su analisis y seguimiento. En este proceso, tanto la Comision
de Grado como la Comisidon de Calidad han advertido en distintas ocasiones sobre el tamafio actual
de los grupos para el adecuado desarrollo de las actividades formativas del Grado en Quimica,
especialmente por su marcado caracter experimental. No obstante, se trata de un problema
estructural que trasciende las competencias exclusivas de la Facultad. Enrelacion con la docencia en
laboratorio, se ha observado en el curso 2022-23 un ligero incremento en el numero de estudiantes
por grupo de practicas. Durante los seis cursos anteriores, la media se situaba en torno a 18
estudiantes por grupo, mientras que en el ultimo curso ha subido a 20. Aun asi, esta cifra se mantiene
claramente por debajo de los 29 estudiantes registrados en el curso 2013-14. Este dato se recoge en
elindicador IN32G, que cuantifica el nUmero medio de estudiantes por grupo en docencia interactiva
(seminarios y practicas de laboratorio). Segun este indicador, el valor se ha mantenido relativamente
estable en los ultimos afos, oscilando entre 21 y 24 estudiantes, y alcanzando un valor de 23y 24 en
los cursos 2022-23 y 2023-24, respectivamente. A pesar de esta estabilidad, se recomienda un
seguimiento especifico por parte de la Comisidon de Calidad del Centro, especialmente si la tendencia
al alza persiste en proximos cursos.

En cuanto a la insercion laboral, aunque los datos disponibles son limitados, se ha mejorado el
seguimiento mediante encuestas a egresados y contactos con empleadores. Se han detectado
perfiles profesionales emergentes que ya se han integrado en las actividades de orientacion
profesionaly en las acciones del Plan Estratégico, como la colaboracién con empresas innovadoras 'y
la promocién del emprendimiento.

La Facultad también revisa la validez y utilidad de los indicadores recogidos, adaptando su
seleccidn a las recomendaciones institucionales y a las necesidades detectadas en los procesos de
evaluacién externa, como ocurri6 tras el informe de certificacién del SGC de 2022. Como resultado,
se han reforzado los mecanismos de trazabilidad de acciones de mejora y el seguimiento de su

eficacia.

3. Conclusion.
La Facultad de Quimica cuenta con un sistema consolidado de recogida, analisis y uso de indicadores
clave que permite realizar un seguimiento riguroso del desarrollo de sus programas formativos. Este
sistema, articulado a través del SGC, permite monitorizar de forma continua los resultados
académicos, el logro de los resultados de aprendizaje, la insercion laboral del estudiantado y la
satisfaccion de los distintos grupos de interés. Los datos recopilados son analizados de manera
sistematica por las comisiones de grado y de calidad, permitiendo detectar tendencias, identificar

areas de mejora y tomar decisiones fundamentadas en evidencias.
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La evolucion positiva de indicadores como las tasas de rendimiento y éxito, la estabilidad en la
duracién media de los estudios o el elevado porcentaje de estudiantes que contindan su formacién en
masteres de la propia USC, refleja la solidez del sistema y su impacto real en la mejora de la calidad
formativa. El analisis de estos datos se complementa con la revision de guias docentes, encuestas de
satisfaccion y reuniones de coordinacién horizontal y vertical, garantizando la coherencia entre lo
planificadoy lo ejecutado.

Ademas, el centro ha demostrado una capacidad de respuesta proactiva, adaptando sus sistemas de
analisis a los requerimientos de las evaluaciones externas, reforzando la trazabilidad de las acciones
de mejora y promoviendo una cultura de seguimiento orientada a la excelencia académica. Todo ello
evidencia que la Facultad dispone de un sistema maduro y eficaz para el seguimiento y evaluacion de
sus titulaciones, plenamente alineado con su compromiso institucional con la calidad y la mejora

continua.
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Estandar: El centro cuenta con una sistemdtica y unas pautas de seguimiento interiorizados

orientadas a la mejora continua en todos los niveles de la institucion

Directriz 7.1. El centro cuenta con una sistematica y unas pautas de seguimiento orientadas a la

mejora de sus programas formativos y otras actividades relacionadas

Aspectos a considerar en esta directriz:

e ELSGC facilita la elaboracion de informes internos de seguimiento de los titulos que conducen al
disefio de Planes de Mejora, en los que se incluye, al menos, un conjunto de acciones destinadas
a satisfacer las necesidades detectadas; las personas y 6rganos colegiados responsables del
desarrollo de dichas acciones; un plazo de ejecucidon y un sistema de seguimiento y medicién de
su ejecucion.

e Elcentro garantiza la revision y mejora del SGC. El centro toma decisiones para el seguimientoy
la mejora continua de sus procesos apoyandose en la informacién aportada por el SGC, con una
especial atencion al proceso de ensefianza-aprendizaje.

e El centro tiene en consideracidon aspectos fundamentales del entorno (econémico, social y
académico) y a todos los grupos de interés para el seguimiento y la mejora continua de sus
programas formativos.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. SGC sistema de seguimiento y elaboracién de informes.

La Facultad de Quimica de la USC dispone de un Sistema de Garantia de Calidad (SGC)
consolidado, estructurado y plenamente operativo, que permite el seguimiento continuo y riguroso
de las titulaciones, asi como de los procesos docentes y servicios del centro. Este sistema se basa en
un modelo ciclico que integra las fases de planificacion, implementacidn, analisis y mejora, y esta
plenamente interiorizado por los drganos académicos, comisiones y personal de gestién.

Uno de los pilares fundamentales de este sistema es la elaboraciéon anual de las Memorias de
Calidad de Titulacidn, en las que se recogen y analizan los principales indicadores académicos y de
gestion: tasas de rendimiento, eficiencia, abandono, evaluacién, duraciéon media, entre otros. Estos
indicadores se presentan de forma comparativa entre cursos, contrastandose con los compromisos
establecidos en las memorias de verificacion de los titulos y con los objetivos recogidos en el Plan
Estratégico del centro.

El analisis se complementa con los resultados de las encuestas institucionales de satisfaccion del
estudiantado, egresados, profesorado, PAS y empleadores, asi como con encuestas internas
impulsadas por el propio centro, como las especificas de practicas externas, TFG, doble grado o
internacionalizacion, consideradas como una buena practica por parte de la USC. Esta recogida

sistematica de evidencias permite evaluar la coherencia entre los resultados de aprendizaje
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alcanzados y los objetivos formativos previstos, facilitando la formulacién de planes de mejora

anuales, con responsables, cronogramay mecanismos de seguimiento asociados.

2. Revisiony mejora do SGC.

La mejora continua del propio sistema de calidad es también una prioridad estratégica. A lo largo de
los ultimos cursos, el centro ha llevado a cabo procesos de autoevaluacién internay ha participado
en auditorias y evaluaciones externas, como la certificacién del SGC por parte de la ACSUG en 2022
o la acreditacion internacional EUROBACHELOR. Estos informes permitieron reforzar aspectos clave
del sistema, como la trazabilidad de las acciones de mejora, la estructuracién y seguimiento de
indicadores estratégicos o la integracion coherente de los distintos procesos de gestion.

En respuesta a dichas evaluaciones, se ha reforzado el seguimiento operativo de las acciones
recogidas en los planes de mejoray se han introducido ajustes en la planificacién anual, alineando los
mecanismos de evaluacion con los objetivos estratégicos del Plan 2024-2026. Este enfoque evidencia
una clara madurez del sistema, con capacidad no solo para ejecutar mejoras, sino también para

revisar sus propios procedimientos y adaptarse a los huevos retos institucionales y del entorno.

3. Analisis del entorno y demandas de los grupos de interés para mejora de los programas
formativos.

En cuanto a la participacion de los grupos de interés, el centro garantiza su presencia en las
comisiones académicas y de calidad, y ha promovido mecanismos especificos para recoger sus
aportaciones, como foros, reuniones tematicas o formularios abiertos. Esto ha sido especialmente
relevante en la incorporacion de la perspectiva de género, el emprendimiento y el refuerzo de la
docencia en inglés. Por todo ello, puede afirmarse que el centro no solo dispone de una sistematica
de seguimiento efectiva, sino que halogrado articular un modelo operativo de mejora continua basado
en evidencias, integrador y orientado a la calidad de la experiencia educativa del estudiantado.
La Facultad de Quimica de la USC mantiene una relaciéon activa y constante con su entorno
académico, profesional, econémico y social, integrando de forma efectiva las aportaciones de sus
principales grupos de interés en los procesos de seguimiento y mejora continua de sus programas
formativos. Entre estas conexiones destaca la estrecha colaboracion con el Colexio Oficial de
Quimicos de Galicia, entidad con la que el centro organiza de forma habitual actividades de
orientacion profesional, formacidn en competencias transversales y seminarios especializados.
Asimismo, la Real Academia Galega de Ciencias mantiene una vinculacion directa con la Facultad,
contando con espacios propios en el edificio, lo que facilita la interaccidn entre el ambito universitario
y el entorno cientifico gallego. Esta colaboracion estrecha se traduce en el acceso directo del
estudiantado a referentes cientificos, eventos divulgativos y sinergias para el desarrollo de vocaciones
investigadoras.
En el ambito profesional, la Facultad colabora con un nimero creciente de empresas e instituciones

publicasy privadas que acogen al estudiantado en practicas externas y en la realizacién de Trabajos
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Fin de Master de orientacion profesional, especialmente en los masteres de perfil aplicado. Estas
alianzas permiten una transferencia real del conocimiento al entorno productivo, y facilitan la
adecuacion continua de los contenidos y competencias a los perfiles demandados en el mercado
laboral.

Ademas, la Facultad de Quimica ha sido protagonista en la creacion y consolidacion de diversas
empresas spin-off nacidas en el seno de la USC, impulsadas por el espiritu emprendedor de su
profesorado e investigadores. Empresas como GalChimia, Mestrelab Research, Nanogap, Sigillum
Knowledge Solutions o iGrape Laboratory, entre otras, constituyen ejemplos destacados de
transferencia de conocimiento y de generacién de empleo cualificado en sectores clave como la
quimica organica, la nanotecnologia o la analitica de datos cientificos. Estas experiencias
empresariales, reconocidas en distintos medios y estudios sobre el ecosistema de emprendimiento
universitario en Galicia, evidencian la capacidad del centro para conectar la excelencia académica

con el desarrollo econémico y social del entorno.

4. Conclusion.

En conjunto, la Facultad de Quimica ha logrado articular un modelo de seguimiento eficaz, maduroy
participativo, en el que los resultados académicos, las evidencias recogidas y las aportaciones del
entorno se integran de manera sistematica en la toma de decisiones. El SGC permite no solo
monitorizar el cumplimiento de los objetivos formativos, sino también anticiparse a los cambios del
entorno y responder con agilidad a nuevas demandas.

La mejora continua no se limita a las titulaciones, sino que afecta también al propio sistema de
gestion, que ha demostrado su capacidad para evolucionar, adaptarse y consolidar una cultura de
calidad institucionalizada y compartida. Todo ello refuerza el compromiso del centro con una
formacion de excelencia, conectada con el entorno profesional y social, y alineada con los principios

estratégicos de la USC.

Evidencias que pueden ser analizadas para asegurar el nivel alcanzado en esta dimension:

v'  Estudios de satisfaccion de estudiantes, personas egresadas, profesorado, personal de
administraciény servicios, personas empleadorasy otros colectivos: resultados y porcentaje
de participacion

Principales indicadores por titulo segun el formato indicado en la guia (Tabla 2)

Resultados de insercion laboral

Muestra de pruebas de evaluacion de asignaturas

Muestra de Trabajos Fin de Grado o Master

Muestra de memorias de practicas académicas externas curriculares

N N N R

Informes de seguimiento u otros informes de evaluacion externa
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v" Planes de mejora del centro

v" Informes de auditoria o evaluacién interna del SGC
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Directriz 8.1. El centro publica periédicamente informacion adecuada y actualizada sobre sus

programas formativos y otras actividades relacionadas

Aspectos a considerar en esta directriz:

e Elcentro publica informacién actualizada y accesible sobre los programas formativos acorde a lo
recogido en las memorias de verificacion, su desarrollo y resultados.

e Ladocumentacién del SGC es accesible para la comunidad universitaria implicada y describe de
manera fiel y actualizada tanto los procesos relacionados con el proceso general de ensefianza-
aprendizaje que se desarrollan en el centro, como sus mecanismos de sistematizaciéon, medicién,

analisis y mejora.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. Publicacion da informacion dos programas formativos.
La Facultad de Quimica de la USC mantiene un firme compromiso con la transparencia institucional
y la accesibilidad de la informacién publica, en linea con los principios recogidos en el Sistema de
Garantia de Calidad (SGC) y con la normativa de calidad de la USC.
Esta politica de comunicacion se articula principalmente a través de su sitio web institucional, que
actla como repositorio actualizado de toda la informacidn relevante sobre los programas formativos
y el funcionamiento del centro. A un segundo nivel de acceso, a través de la intranet del centro, se
puede acceder a la informacién mas detallada. El centro publica de manera periddica y accesible la
informacion relativa a las titulaciones impartidas, incluyendo:

v' Las memorias verificadas y actualizadas de los titulos.
Los perfiles de ingreso y egreso.
Las programaciones docentes incluyendo los criterios de evaluacion y calendario académico.
Los horarios.

La informacidn sobre practicas externas, movilidad y TEG/TEM.

SRR NEENERN

Relacidn con las ensefianzas medias.

v'  Salidas Profesionales.
Asimismo, se difunden los resultados académicos mas significativosy los indicadores clave recogidos
en las memorias de calidad (como tasas de rendimiento, éxito, eficiencia y abandono), asi como los

informes de seguimiento y los planes de mejora derivados del analisis de los resultados. Esta
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documentacion esta redactada de forma clara, y se presenta en formatos accesibles tanto para la

comunidad universitaria como para la sociedad en general.

2. Publicacion de documentacion do SGC.
Uno de los aspectos mas destacados es la visibilidad y accesibilidad de la documentaciéon del SGC,
gque se encuentra centralizada en un apartado especifico de la web del centro:
https://www.usc.gal/es/centro/facultad-quimica/calidad. Alli se pueden consultar:

v' ElManual de Calidad y Manual de Procesos.

v' La Politica de Calidad del centro.

v' Las memorias de calidad anuales, incluyendo sus planes de mejora.

v' Los protocolos aprobados (por ejemplo, sobre bajas tasas de éxito, custodia de pruebas de

evaluacioén o aspectos éticos del TFG).
v Las encuestas de satisfaccién del estudiantado, PDI, PAS y empleadores:

https://www.usc.gal/es/centro/facultad-quimica/calidad/encuestas-satisfaccion

Ademas, se han hecho esfuerzos por presentar esta informacion de forma ordenada, visual y
comprensible, reforzando su valor como herramienta para la toma de decisiones, la rendicién de
cuentas y la mejora institucional. Esta accesibilidad ha sido destacada en informes anteriores como

una buena practica del centro.

3. Conclusion.
En resumen, la Facultad de Quimica garantiza la publicacion periédica de informacién adecuada,
actualizada y util sobre sus programas y procesos, lo que refuerza su compromiso con la
transparencia, la mejora continua y la confianza de la comunidad universitaria y de los grupos de

interés externos.

Evidencias que pueden ser analizadas para asegurar el nivel alcanzado en esta dimension:

Sitio web del centro/titulaciones relacionadas
Planes de mejora del centro

Informes de seguimiento u otros informes de evaluacién externa

ANERNEENERN

Estudios de satisfaccién de estudiantado, personas egresadas, profesorado, personal de
administracidny servicios, personas empleadorasy otros colectivos: resultados y porcentaje

de participacion
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ANEXO [: LISTADO DE EVIDENCIAS, INDICADORES Y TABLAS

Se incluye a continuacion el listado de evidencias (E) y de indicadores (I) y tablas que deben servir para
sustentar las reflexiones y valoraciones incluidas en el autoinforme de seguimiento y de renovacién de la
acreditacion institucional (Al) y que serviran también como fuente de informacion a contrastar en las audiencias
con los diferentes colectivos a entrevistar durante la visita externa al centro. Las evidencias donde se indica
“visita” solo se deben aportar en el proceso de renovacion de la acreditacion institucional. En el caso de los

indicadores se debe presentar una evolucion de los mismos.

TABLA 1: PROFESORADO DEL TiTULO

DENOMINACION DEL TITULO: 2501104 - Grao en Quimica

Curso académico 2018/2018 | 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023 | 2023/2024
NO total de profesorado que ha participado en la docencia del titulo 174 134 137 130 157 148
NO de Catedraticos/as de Universidad (CU) 28 23 26 29 31 32
NO de créditos impartidos por CU 516,5 180 211,5 247,5 526,5 256,5
N© de Catedraticos/as de Escuela Universitari (CEU) 0 0 0 0 0 0
NO de créditos impartidos por CEU 0 0 0 0 0 0
NO de Titulares de Universidad (TU) 64 47 47 49 56 40
NO de créditos impartidos por TU 1003,5 396 385,5 114 855 330
NO de Titulares de Escuela Universitaria (TEU) 0 0 0 0 0 0
NP de créditos impartidos por TEU 0 0 0 0 0 0
N© de Profesorado Contratado Doctro/a (PCD) 21 18 18 13 9 8
NO de créditos impartidos por PCD 360 157.,5 135 94,5 82,5 76,5
N de Profesorado Ayudante Doctor/a (PAD) 0 1 2 3 4 5
NO de créditos impartidos por PAD 0 6 18 40,5 87 51
NO de Profesorado Colaborador/a (PC) 0 0 0 0 0 0
NO de creditos impartidos por PC 0 0 0 0 0 0
NO? de Profesorado Asociado (PA) 0 0 0 0 1 0
NO de creditos impartidos por PA 0 0 0 0 15 0
NO de Profesorado Ayudante 0 0 0 0 0 0
N© de creéditos impartidos por Profesorado Ayudante 0 0 0 0 0 0
NO de profesorado de otras figuras (visitante, emérito/a, etc.) 61 45 44 36 56 63
NO de créditos impartidos por otras figuras 625 357 315 261 561 453
Porcentaje de doctores/as 70,69% 73,13% 74,45% 80,00% 76,43% 64,86%
NO total de sexenios 400 321 333 333 379 307
NO total de quinquenios 503 411 424 424 469 378
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DENOMINACION DEL TITULO: 4314248 - Master Universitario en Quimica Organica

Curso académico 2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023 | 2023/2024
N? total de profesorado que ha participado en la docencia del titulo 32 23 22 22 22 22
N? de Catedraticos/as de Universidad (CU) 9 8 9 10 10 12
N© de créditos impartidos por CU 225 45 51 57 48 51
N° de Catedraticos/as de Escuela Universitari (CEU) 0 0 0 0 0 0
N? de créditos impartidos por CEU 0 0 0 ] 0 0
N© de Titulares de Universidad (TU) 13 12 11 10 11 8
N© de créditos impartidos por TU 246 60 60 57 60 54
N de Titulares de Escuela Universitaria (TEU) 0 0 0 0 0 0
N? de créditos impartidos por TEU 0 0 0 0 0 0
N de Profesorado Contratado Doctro/a (PCD) 3 2 2 2 0 0
N de creditos impartidos por PCD 66 6 6 6 0 0
N® de Profesorado Ayudante Doctor/a (PAD) 0 0 0 0 0 0
N de créditos impartidos por PAD 0 0 0 0 0 0
N de Profesorado Colaborador/a (PC) 0 0 0 0 0 0
N de créditos impartidos por PC 0 0 0 0 0 0
N de Profesorado Asociado (PA) 0 0 0 0 0 0
NO de créditos impartidos por PA 0 0 0 0 0 0
N de Profesorado Ayudante 0 0 0 0 0 0
N de créditos impartidos por Profesorado Ayudante 0 0 0 0 0 0
N? de profesorado de otras figuras (visitante, emérito/a, etc.) 7 1 0 0 1 2
N de créditos impartidos por otras figuras 195 9 0 0 9 12
Porcentaje de doctores/as 93,75% 95,65% 100,00% 100,00% 95,45% 95,45%
N° total de sexenios 99 89 94 95 93 a7
NO total de quinguenios 119 108 113 115 111 104
DENOMINACION DEL TITULO: 4314854 - Master Universitario en Investigacién Quimica e Quimica Industrial

Curso académico 2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023 | 2023/2024
NO total de profesorado que ha participado en la docencia del titulo 60 49 55 53 56 56
N© de Catedraticos/as de Universidad (CU) 8 9 14 16 18 18
N© de créditos impartidos por CU 144 27 57 57 63 63
N de Catedraticos/as de Escuela Universitari (CEU) 0 ] 0 0 0 0
N de créditos impartidos por CEU 0 0 0 0 0 0
NO de Titulares de Universidad (TU) 25 22 23 24 28 26
NO de créditos impartidos por TU 453 81 111 81 96 90
N de Titulares de Escuela Universitaria (TEU) 0 0 0 0 0 0
N de créditos impartidos por TEU 0 0 0 0 0 0
N de Profesorado Contratado Doctro/a (PCD) 13 12 14 11 4 5
N© de créditos impartidos por PCD 177 42 51 45 18 21
N° de Profesorado Ayudante Doctor/a (PAD) 0 1 1 1 1 0
N de créditos impartidos por PAD 0 3 3 3 3 0
N de Profesorado Colaborador/a (PC) 0 0 0 0 0 0
N® de créditos impartidos por PC 0 0 0 0 0 0
N de Profesorado Asociado (PA) 0 0 0 0 0 0
N de créditos impartidos por PA 0 0 0 0 0 0
NO de Profesorado Ayudante 0 0 0 0 0 0
N de créditos impartidos por Profesorado Ayudante 0 0 0 0 0 0
N de profesorado de otras figuras (visitante, emérito/a, etc.) 14 5 3 1 5 7
N de créditos impartidos por otras figuras 210 18 12 3 15 21
Porcentaje de doctores/as 80,00% 91,84% 94,55% 98,11% 94,64% 91,07%
NO total de sexenios 155 148 183 192 195 192
NO total de quinquenios 191 186 225 229 236 235
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DENOMINACION DEL TITULO: 4316969 - Master Universitario en Quimica na Fronteira coa Bioloxia e a Ciencia de Materiais

Curso académico 2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023 | 2023/2024
N@ total de profesorado que ha participado en la docencia del titulo 0 30 34 31 35 35
N© de Catedraticos/as de Universidad (CU) 0 6 7 8 10 13
N° de créditos impartidos por CU 0 21 27 30 33 45
NO de Catedraticos/as de Escuela Universitari (CEU) 0 0 0 0 0 0
NO de créditos impartidos por CEU 0 ] 0 ] 0 0
NO de Titulares de Universidad (TU) 0 10 11 9 13 8
NO de créditos impartidos por TU 0 39 42 33 57 30
NO de Titulares de Escuela Universitaria (TEU) 0 0 0 0 0 0
NO de créditos impartidos por TEU 0 0 0 0 0
NO de Profesorado Contratado Doctro/a (PCD) 0 2 4 4 1 1
N@ de créditos impartidos por PCD 0 6 12 18 9 3
N de Profesorado Ayudante Doctar/a (PAD) 0 0 0 0 0 0
N© de créditos impartidos por PAD 0 0 0 0 0 0
N de Profesorado Colaborador/a (PC) 0 0 0 0 0 0
NO de créditos impartidos por PC 0 0 0 0 0 0
NO de Profesorado Asociado (PA) 0 0 0 0 0 0
NO de creditos impartidos por PA 0 0 0 0 0 0
NO de Profesorado Ayudante 0 0 0 0 0 0
N9 de creditos impartidos por Profesorado Ayudante 0 0 0 0 0 0
NO de profesorado de otras figuras (visitante, emérito/a, etc.) 0 12 12 10 11 13
NO de créditos impartidos por otras figuras 0 39 45 30 33 39
Porcentaje de doctores/as 0,00% 90,00% 91,18% 96,77% 94,29% 91,43%
NO total de sexenios 0 71 81 74 99 94
NO total de quingquenios 0 78 89 83 100 93

TABLA 2: PRINCIPALES INDICADORES POR TiTULO

DENOMINACION DEL TITULO: 2501104 - Grao en Quimica

Curso académico 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23 | 2023-24
Plazas ofertadas 100 100 100 100 100 100
Nimero de estudiantes de nuevo ingreso 100 100 101 100 106 103
Nota media de acceso 10,1606 | 10,3983 | 11,2275 | 11,4762 | 11,1345 | 11,3678
Porcentaje de estudiantes extranjeros sobre matriculados 1,4 1,01 0,86 1,33 1,37 0,89
Porcentaje de estudiantes recibidos por programas de movilidad 1,6 0,4 0,64 1,99 1,6 0,44
Porcentaje de estudiantes enviados por programas de movilidad (2023-24) 18
Tasa de graduacion 39,68 41,03 45,54 48,91 47,83 45,26
Tasa de abandono 33,33 34,19 28,71 26,09 36,96 31,58
Tasa de eficiencia 77,02 78,24 77,4 78,19 85,84 79,11
Tasa de éxito 73,27 88,38 72,29 75,24 76,79 78,41
Tasa de rendimiento 64,96 82,95 65,65 68,61 71,09 72,61

DENOMINACION DEL TITULO: 4314248 - Master Universitario en Quimica Organica

Curso académico 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23 | 2023-24
Plazas ofertadas 20 20 20 20 20 20
Numero de estudiantes de nuevo ingreso 20 18 23 15 16 19
Nota media de acceso 7,4336 7,172 7,5802 | 7,4183 | 7,4883 | 7,1304
Porcentaje de estudiantes extranjeros sobre matriculados 0 0 0 0 6,25 5
Porcentaje de estudiantes recibidos por programas de movilidad 5 0 0 6,67 0 5
Porcentaje de estudiantes enviados por programas de movilidad (2023-24) 0
Tasa de graduacion 100 95 100 100 86,67 93,75
Tasa de abandono 0 5 0 0 13,33 0
Tasa de eficiencia 100 100 100 100 100 100
Tasa de éxito 98,96 100 100 94,6 98,05 100
Tasa de rendimiento 95,5 96,59 100 87,67 94,38 98,45
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DENOMINACION DEL TiTULO: 4314854 - Master Universitario en Investigacion Quimica e Quimica Industrial

Curso académico 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23 | 2023-24
Plazas ofertadas 47 47 47 47 47 45
Numero de estudiantes de nuevo ingreso 24 23 29 33 40 21
Nota media de acceso 6,6757 7,1725 6,9138 7,2824 7,3055 7,0766
Porcentaje de estudiantes extranjeros sobre matriculados 12,5 0 0 2,86 7,5 13,04
Porcentaje de estudiantes recibidos por programas de movilidad 4,17 0 0 2,86 0 0
Porcentaje de estudiantes enviados por programas de movilidad (2023-24) 0
Tasa de graduacion 100 100 100 100 94,12 97,5
Tasa de abandono 0 0 0 0 5,88 2,5
Tasa de eficiencia 100 100 100 98,81 99,49 98,23
Tasa de éxito 100 100 100 98,82 99,49 100
Tasa de rendimiento 100 100 98,62 98,82 97,02 100

DENOMINACION DEL TiTULO: 4316969 - Master Universitario en Quimica na Fronteira coa Bioloxia e a Ciencia de Materiais

Curso académico 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23 | 2023-24
Plazas ofertadas 20 20 20 20 20
Numero de estudiantes de nuevo ingreso 10 10 11 11 7
Nota media de acceso 7,8655 7,2917 7,8847 7,4317 7,6393
Porcentaje de estudiantes extranjeros sobre matriculados 0 0 0 9,09 15,79
Porcentaje de estudiantes recibidos por programas de movilidad 20 10,53 9,52 4,55 5,26
Porcentaje de estudiantes enviados por programas de movilidad (2023-24) 0
Tasa de graduacion 0 0 90 100 90,91
Tasa de abandono 0 0 10 0 0
Tasa de eficiencia 0 100 100 99,63 96
Tasa de éxito 99,45 100 99,68 100 100
Tasa de rendimiento 90 100 98,13 94,05 100
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LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Cuando/ dénde se

Ne° EVIDENCIAS Quién la aporta
aporta
E1 Autoinforme Centro
Memorias de verificacion de los titulos impartidos en el
E2 ACSUG
centro
Informes de seguimiento u otros informes de evaluacion
E3 ACSUG
externa
E4 Acceso a la documentaciény registros del SGC del centro | Centro Enlace_web_E04
E5 Plan estratégico del centro/Plan director del centro Centro Enlace_web_E05
E6 Politica de calidad del centro Centro Enlace_web_E06
E7 Plan anual de gestion del centro o plan operativo Centro Enlace intranet EQ7
E8 Planes de mejora del centro Centro Enlace intranet EO8
E9 Informacion sobre consultas externas realizadas Centro Enlace intranet EQ9
E10 Actas de reuniones de los 6rganos del centro Centro Enlace intranet E10
E11 Informacion sobre practicas académicas externas Centro Enlace web E11
E12 Informacion sobre reconocimiento de créditos Centro Enlace intranet E12
E13 Listados de TFG/TFM, tutores/asy calificaciones Centro Enlace Intranet E13
E14 Listado de calificaciones por materia/asignatura Centro Enlace intranet E14
E15 Guias docentes Centro Enlace intranet E15
Tablas de profesorado por titulacion segin el formato
E16 Centro Enlace intranet E16
indicado en la guia (Tabla 1)
E17 Plan de Organizacion Docente (POD) Centro Enlace intranet E17
Relacion de actividades de formacion ofertadas al
E18 Centro Enlace web
profesorado
Proyectos de innovaciéon docente en los que ha
E19 Centro Enlace intranet E19
participado el centro
Informaciéon sobre el personal de apoyo del centro
E20 Centro Enlace intranet E20
(nimero y cargo/puesto desempefiado)
Relacion de actividades de formacion ofertadas al
E21 Centro Enlace web E21
personal de apoyo
Informacién sobre las infraestructuras y los recursos
E22 materiales directamente vinculados a los titulos | Centro Enlace web E22
impartidos en el centro
Informacién sobre los servicios de orientacién académica,
E23 orientacion profesional y programas de acogida y/o plan | Centro Enlace intranet E23

de accidn tutorial
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https://www.usc.gal/es/centro/facultad-quimica/calidad/documentacion-sgc
https://assets.usc.gal/sites/default/files/documents/2025-01/plan-estratexico_24-26_v2aprobado.pdf
https://www.usc.gal/es/centro/facultad-quimica/calidad/politica-calidad
https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/E07_Plan%20anual%20de%20gesti%C3%B3n.pdf?csf=1&web=1&e=2lSJXB
https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/E08%20-%20Planes%20de%20mejora%20del%20centro.pdf?csf=1&web=1&e=nJ4UWe
https://nubeusc.sharepoint.com/:x:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/E9_informacion_consultas_externas.xlsx?d=wd8b3d11e43984533ab730113b224c544&csf=1&web=1&e=L7XTPu
https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/E10_Actas.pdf?csf=1&web=1&e=OZKLKl
https://www.usc.gal/es/centro/facultad-quimica/practicas
https://nubeusc.sharepoint.com/:x:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/E12_informacion_reco%C3%B1ecemento_creditos.xlsx?d=wca384d2a665b479a8581ea52e7665066&csf=1&web=1&e=2hetQ3
https://nubeusc.sharepoint.com/:x:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/E13_Listaxes_TFG_TFM.xlsx?d=wad4f351b5e7d4524b8c21d74bcc6b5c0&csf=1&web=1&e=T5jMa6
https://nubeusc.sharepoint.com/:f:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/E14_Calificaciones?csf=1&web=1&e=ycEeAU
https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/E15_Gu%C3%ADas%20Docentes.pdf?csf=1&web=1&e=g88kyM
https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/E16_Tabla01.pdf?csf=1&web=1&e=oO81gV
https://nubeusc.sharepoint.com/:f:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/E17_POD?csf=1&web=1&e=fLCQf5
https://www.usc.gal/gl/institucional/goberno/area/xestionpersoal/formacion/pfid/programacion
https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/E19_%20Innovaci%C3%B3n%20Docente.pdf?csf=1&web=1&e=edH9hM
https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/E20_Personal%20de%20apoyo.pdf?csf=1&web=1&e=pMCLQs
https://www3.usc.es/formacionpas/programa98.asp?t=1
https://www.usc.gal/es/centro/facultad-quimica/equipamientos
https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/E23_PAT.pdf?csf=1&web=1&e=QLHcf0
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Listado de centros/entidades donde el estudiantado ha

realizado practicas académicas externas curriculares y

E24 Centro Enlace intranet E24
numero de estudiantes que ha realizado practicas en
dichos centros/entidades
Convenios en vigor con los centros/entidades donde se
E25 Centro Enlace intranet E25
realizan las practicas académicas externas curriculares
Informacion sobre materiales didacticos y/o tecnolégicos
E26 Centro No procede
que permiten el aprendizaje a distancia (si procede)
E27 Muestra de prueba de evaluacion de asignaturas Centro Visita
E28 Muestra de Trabajos Fin de Grado/Master Centro Visita
Muestra de memorias de practicas académicas externas
E29 Centro Visita
curriculares
E30 Informes de auditoria o evaluacioén interna del SGC Enlace intranet E30
E31 Sito web del centro/titulos del centro Centro Enlace Web E31

Paxina 63 de 64


https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/E24_Listaxe_centros_pexternas_e_num_estudantes.pdf?csf=1&web=1&e=7hofPf
https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/E25_convenios_empresas_entidades_p_externas_curriculares.pdf?csf=1&web=1&e=chnHjP
https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/E30_Auditor%C3%ADa2021.pdf?csf=1&web=1&e=pQg9pb
https://www.usc.gal/es/centro/facultad-quimica
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LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Quien la Cuando/ donde se
N° INDICADORES
aporta aporta
Principales indicadores por titulo segin el formato
1 Enlace intranet_l01
indicado en la guia (Tabla 2)
12 Estudios de satisfaccion de estudiantes, personas
egresadas, profesorado, personal de administracién y
Enlace intranet 102
servicios, personas empleadoras y otros colectivos:
resultados y porcentaje de participacion
13 Resultados de las encuestas de evaluacion de la
docencia (porcentaje de participacion, resultados, Enlace intranet EO3
evolucion...)
14 Porcentaje de profesorado del titulo evaluado por el
No procede
programa DOCENTIA o similares y resultados obtenidos
15 Porcentaje de profesorado que ha participado en Enlace intranet 105
Centro
actividades formativas
16 Porcentaje de profesorado que ha participado en
Enlace intranet 106
proyectos de innovacion docente
17 Porcentaje de personal de apoyo que ha participado en
. - Enl int t107
actividades de formacion racelniane
18 Numeroy porcentaje de profesores/as que participan en
programas de movilidad sobre el total del profesorado Enlace intranet 108
del titulo
19 Media de estudiantes por grupo de docencia (docencia
Enlace Intranet 109
expositiva, interactiva, ...)
110 Resultados de insercion laboral Enlace intranet 110

Enlace web ACSUG
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https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/I01_Tabla02.pdf?csf=1&web=1&e=CV5mPl
https://nubeusc.sharepoint.com/:f:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/I02_EstudiosSatisfacci%C3%B3n?csf=1&web=1&e=VgTYpa
https://nubeusc.sharepoint.com/:f:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/I03_ResultadosEncuestasDocencia?csf=1&web=1&e=MYhtvs
https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/I05_Profesorado.pdf?csf=1&web=1&e=Kcy0IE
https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/I06_PDI_Innova.pdf?csf=1&web=1&e=rrKF6x
https://nubeusc.sharepoint.com/:x:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/I07_Formaci%C3%B3nPTXAS.xlsx?d=wd5d29df7e12442eab164f448ef5e59c6&csf=1&web=1&e=Zf420j
https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/I08_Movilidad.pdf?csf=1&web=1&e=oUgKc2
https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/I09_Media_Est_grupo.pdf?csf=1&web=1&e=qQ8CPI
https://nubeusc.sharepoint.com/:x:/r/sites/centro-quimica/Calidade/Evidencias/Seguimento%20SGC%202025/I10_Inserci%C3%B3nLaboral.xlsx?d=w87f154761f5148e1be3dbfa7a0da9e36&csf=1&web=1&e=1LFBb1
http://www.acsug.es/gl/insercion/graduados
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