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1. Introducion
1.1. Presentaciéon da Memoria de Calidade

A Memoria de Calidade da Facultade de Xeografia e Historia recolle, na lifia do que indica o
proceso PE-02 Revision ¢ mellora do Sistema de Garantia de Calidade (SGC), unha analise do
funcionamento do SGC do Centro. Inclie tamén unha revision das titulacions impartidas e
programas formativos oficiais que coordina o Centro. Atinxe, polo tanto, s titulacions de Grao
e Mestrado universitario, asi como a todo o Persoal Docente e Investigador (PDI), Persoal
Técnico, de Xestion e de Administracién e Servicios (PTXAS) e estudantes que forman parte da
dindmica do Centro. A Memoria de Calidade presenta tamén o Plan de Melloras Anual, coa
correspondente actualizacion dos obxectivos de calidade e as accions de mellora que se
propofien para acadalos. Contén finalmente a listaxe de evidencias e indicadores utilizados para
0 seguimento interno e/ou externo.

Para a elaboracién desta Memoria empregouse como base a informacion contida nos informes
de cada Grao e Mestrado disponibles para o curso 2023/24. Procurouse non reproducir
literalmente o contido destes documentos, sendén resumilo e sintetizalo co obxectivo de ofrecer
unha informacion relevante ¢ non redundante. En liflas xerais, non se citan expresamente o0s
documentos dos indicadores ou URLs, por canto estes xa estan recollidos nas memorias
especificas de cada Grao e Mestrado.

O curso 2023/24 ¢ o ultimo no que se imparte as primeiras edicions dos graos de Historia e
Historia da Arte, e a segunda do grao de Xeografia e Ordenacion do Territorio. A partir do curso
2024/25 esta previsto a implantacion do primeiro curso das novas edicidons dos graos.

1.2. Breve informacion xeral do Centro

A Facultade de Xeografia e Historia (en adiante, FXH)! da Universidade de Santiago de
Compostela creouse no ano 1975, ainda que ten a sta orixe na Facultade de Filosofia e Letras,
na que se estableceu unha Secciéon de Historia no ano 1922. Atépase situada nun edificio
histérico que foi antiga sede da Universidade, no corazén da Cidade Monumental compostela.
Segundo planos de Miguel Ferro Caaveiro, o edificio foi construido no ultimo terzo do século
XVIII, mais sufriu transformacions a finais do século XIX.

1.2.1. Estrutura e infraestrutura

AFXH esta estruturada nos departamentos de Xeografia, Historia e Historia da Arte, os tres con
sede no centro e que contefien catorce areas de cofiecemento nas que traballa o PDI deste. O
departamento de Xeografia acolle tres areas de cofiecemento: Xeografia Fisica, Xeografia
Humana, Xeografia Rexional. O departamento de Historia acolle nove areas de cofiecemento:
Arqueoloxia, Biblioteconomia e Documentacion, Ciencias ¢ Técnicas Historiograficas, Historia
Antiga, Historia Contemporanea, Historia de América, Historia Medieval, Historia Moderna e
Prehistoria. O departamento de Historia da Arte acolle duas areas de cofiecemento: Historia da

! Localizada na Praza da Universidade 1, 15703, Santiago de Compostela (A Corufia), con coordenadas xeograficas: 42°
52'42.6"N-8°32'32.1"W.
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arte e Musica.

Con docencia no centro pero sen sede hai 15 departamentos, 13 da USC (“Dereito Publico e
Teoria do Estado”, “Edafoloxia e Quimica Agricola”, “Filoloxia Galega”, “Electronica e
Computacion”, “Ciencias da Comunicacion”, “Botanica”, “Filoloxia Clasica, Francesa e Italiana™,
“Filosofia e Antropoloxia”, “Lingua e Literatura Espafolas, Teoria da Literatura e Linglistica
Xeral”, “Pedagoxia ¢ Didactica”, “Producion vexetal e Proxectos de Enxeflaria”, “Economia
Aplicada”, “Enxeflaria Forestal”), mais un Departamento externo vinculado as titulacions e outro
Departamento externo de Estudios Propios. En termos de alumnado, acolle a mais de 1.200
estudantes dos tres graos, entre 150 e 170 estudantes de mestrado, e unha cifra que oscila
entre 0s 230 e 250 estudantes de doutoramento.

Entre os recursos de docencia e investigacidén mais salientables da FXH, convén sinalar a
Biblioteca. Ten unha infraestrutura de 355 postos de lectura (sala de lectura: 300; sala de
investigadores (Bib. Lago): 8; sala de acceso directo e traballo en grupo (Claustro): 40; depodsito
(acceso restrinxido): 7) e atopase nutrida por 113.000 monografias, 4.768 monografias
audiovisuais e material non librario, 3.187 titulos de revista, e 27.264 (aproximado) de total de
numero de exemplares de revistas. A Biblioteca esta en constante renovacion e dixitalizacion,
ofrecendo multiples servizos aos usuarios da FXH como ao resto da comunidade universitaria.

O edificio da FXH retine, malia tratarse dun edificio historico e con aspectos mellorables para
facer fronte as labores docentes, retine as condiciéns adecuadas para o desenvolvemento dos
titulos que nela se imparten. E precisamente esta categoria de inmoble historico o que leva a
limitar as acciéons de mellora, sempre necesarias nas instalacions docentes, xa que nestes
momentos estase analizando o plan director para a stia rehabilitacion ¢ xestion integral.

O edificio conta tamén con duas entradas, unha delas ao nivel da rta, o que facilita a
accesibilidade. Asimesmo ten un ascensor que comunica as plantas principais e permite salvar
os espazos ¢ as diferenzas de accesibilidade. Porén, no presente estase a desenvolver unha
obra que mellore o acceso ao edificio para persoas con mobilidade reducida, asi como unha
ampliacion do tamafio do ascensor para facer mais doada a entrada de cadeiras de rodas.

Disp6on de 18 aulas e 8 seminarios dotados de sistemas de videoconferencia multi-punto,
ordenador e candéns de proxecciéon multiple, proxeccion dixital e conexioén a internet Ethernet e
Wi-Fi. Asimesmo, contase cun laboratorio, un aula de cartografia, duas aulas de informatica, un
laboratorio técnico de prehistoria, ¢ un aula do Mestrado en Historia Contemporanea. Todas
estas instalacions compleméntanse coa existencia de salas de traballo en grupo e de traballo
individual, sala de xuntas e o Paraninfo. Acapacidade das aulas suma un aforo de 1.126 postos,
cun aula maxima de 180 postos e minima de 20 postos.

1.2.2. Titulacidons
AFXH acolle, con diferentes edicions, tres titulacions de Grao e sete de Mestrado:

= Grao en Xeografia e Ordenacion do Territorio (GXOT).
= Grao en Historia (GH).
= Grao en Historia da Arte (GHA).

= Mestrado Universitario de Arqueoloxia e Ciencias da Antigiiidade (MArq).
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=  Mestrado Universitario en Desafios das Cidades (MDCid).
=  Mestrado Universitario en Historia Contemporanea (MHCo).

* Mestrado Universitario en Historia Moderna: Monarquia de Espafia Séculos XVI-XVIII
(MHMOo).

=  Mestrado Universitario en Patrimonio Cultural Dixital (MPCD).

= Mestrado Universitario en Xestion do Patrimonio Artistico e Arquitectoénico, Museos e
Mercado da Arte (MPatr).

= Mestrado Universitario en Planificacion e Xestion Territorial (MPXT).

Na Taboa 01 recdllense os datos de estudantes matriculados por titulacion de Grao e Mestrado:

Taboa 01. Datos de estudante matriculados por titulacion de Grao e Mestrado (G.U = Grao Universitario;
M.U. Mestrado Universitario) para o ano académico 2023/24.

CURS02023-2024 RUCT Codigo estf:;::].tes
G.U. Xeografia e Ordenacion do Territorio 2501097 | GXOT 83
G.U. Historia 2501097 GH 487
G.U. Historia da Arte 2500974 GHA 377
M.U. Arqueoloxia e Ciencias da Antigiiidade 4315056 MArq 24
M.U. Desafios das Cidades 4317739 | MDCid 5 FXH
M.U. Historia Contemporanea 4311727 | MHCo 20
M.U. Historia Moderna: Monarquia de Espafia Séculos XVI-XVIII 4314595 | MHMo 25 (4 FXH)
M.U. Patrimonio Cultural Dixital 4318541 | MPCD 20 (13 FXH)
M.U. Planificacion e Xestion Territorial 4317431 | MPXT 13
M.U. Xestion do Patrimonio Artistico e Arquitectonico, Museos e Mercado da Arte 314274 MPatr 57 (41 FXH)

A FXH oferta tamén tres programas de doutoramento dependentes da EDIUS (Escola de
Doutoramento Internacional da USC): Programa de Doutoramento en Historia, Historia da Arte e
Xeografia, Programa de Doutoramento en Estudios Medievais, e Programa de Doutoramento en
Historia Contemporanea.

1.3. Desenvolvemento do Sistema de Garantia de Calidade (SGC)

Os 6rganos de goberno, comisions e cargos que intervefien directamente no desenvolvemento
do SGC son o Equipo Decanal, a Comisién de Docencia e Calidade do Centro (CDCC), as
Comisions de Titulo (CT), responsable de calidade da FXH, coordinaciéns dos titulos e a comision
de practicas académicas en empresas (PAE). As funciéns de cada un dos d6rganos e cargos
relacionados co desenvolvemento do SGC poden consultarse no Manualdo Sistema de Garantia
de Calidade da FXH.

A composicion da CDCC ¢ a seguinte:

- Decano/a da Facultade de Xeografia e Historia.

Memoria de Calidade V.3. 16/10/2025
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Vicedecano/a de Asuntos Académicos.

Vicedecano/a de Asuntos Economicos.

- Secretario/a do centro.

- Responsable de calidade do centro.

Directores/as dos departamentos adscritos ao centro.
- Coordinadores/as dos titulos impartidos no centro.

Xestor/a Académica do Centro.

- Alumnos/as dos titulos impartidos no centro (3)

Son funcions da CDCC:

- Realizar o desefio, a implantacion, o seguimento e mellora do SGC no Centro.

Elaborar a Memoria de Calidade do Centro.

Proposta do Plan de Mellora do Centro para o curso seguinte.
- Informe do seguimento da implantacion do SGIC.

- Informes de seguimento dos titulos.

Memoria de Calidade V.3. 16/10/2025
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2. Seguimento do Sistema de Garantia de Calidade e dos seus resultados

Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade

Estandar: o centro dispon dunha politica e obxectivos de calidade que atenden as necesidades e expectativas dos
diferentes grupos de interese e se despregan por medio dun SGC estruturado como un proceso sistematico e
ciclico que contempla os catro elementos do ciclo de mellora: planificar, desenvolver, analizar e actuar (mellorar)
e incliie mecanismos para a stia revision e mellora continua.

Aspectos a contemplar:

e Avixencia da Politica de Calidade.

o Aevolucion e grao de cumprimento do Plan Estratéxico do Centro, se é o caso.

o Aevolucién e grao de cumprimento dos obxectivos de calidade do centro.

e A evolucion do proceso de elaboracién desenvolvemento e seguimento do Plan de Melloras Anual do Centro (as
acciéns de mellora teran un apartado especifico, pero neste apartado debe valorarse se 0 SGC permite introducir
melloras nos titulos, se se realiza correctamente o seu seguimento, se foron eficaces e conseguiron os obxectivos
formulados, e se incliien as recomendacions dos diferentes procesos de verificacién, modificacion, seguimento e
acreditacion).

¢ No caso de titulos interuniversitarios ou titulos que se imparten en varios centros da universidade, as acciéns levadas
a cabo como consecuencia da implantacion do SGC estan coordinadas en todos os centros participantes.

o A vixencia e adecuacién dos procesos, procedementos € documentacién do SGC. Necesidade, se é o caso, de
realizar cambios na xestion do Sistema de Garantia de Calidade.

e A adecuacién e eficacia dos mecanismos de recollida de informacion de satisfaccion, queixas, reclamacions,
suxestions, necesidades e expectativas dos grupos de interese.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
1. POLITICA DE CALIDADE

APolitica de Calidade do Centro mantense en vigor ¢ esta actualizada tras a aprobaciéon do Manual Extenso do
Sistema Marco de Garantia de Calidade da FXHe un Manualde Procesos e Procedementos no curso2019-2020.

Ambos manuais estan dispofiibles a través da paxina web da FXH: https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-

xeografia-historia/calidade/documentacion-sgc

Tamén esta en vigor a Politica de Calidade do Centro, aprobada en Xunta de Facultade con data de 19 de

decembro de 2019: https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-xeografia-historia/calidade/politica-calidade

No curso 2022-2023 completouse a aprobacidon do Regulamento de Réxime Interno da FXH:
https://assets.usc.gal/sites/default/files/documents/2023-
08/Regulamento%20de%20R%C3 % A9xime%20Interno FXHIS 26-01-23.pdf

Os 6rganos de goberno, comisidns e cargos que intervefien directamente no desenvolvemento do SGC exercen
plenamente as stas funciéns. Por unha banda, o Equipo Decanal mantén contacto diario de coordinacion, a
Comision CDCC reunese con unha periodicidade aproximada bi-mensual durante o curso académico; as
Comisions de Titulo mantiveron, cando menos, unha xuntanza por semestre. Oresponsable de calidade da FXH
esta en comunicacién continua coas coordinacions dos titulos e coa Comision de practicas académicas en

empresas (PAE), cunha importante implicacion na renovacion de convenios de practicas da FXH, asi como no

Memoria de Calidade V.3. 16/10/2025
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seu seguimento. As xuntanzas da Comisiéon Académica e de Validacions producironse con normalidade ao

longo de todo o curso académico.

1.2. Plan Estratéxico do Centro (PEC)

A FXH non contou cun plan estratéxico especifico durante o curso 2023/24, por canto a USC non tifia un plan
estratéxico para ese periodo. O denominado Plan Estratéxico Ponte, aprobado pola Xunta de Facultade do
Centro en xaneiro de 2021, e corroborado polo Consello de Goberno da USC, tifia unha vixencia de dous anos
(2021 ¢ 2022). OPlan Estratéxico Ponte coincide coa finalizacion do Plan Estratéxico 2011-2020 da USCe ten
o mesmo horizonte final da Programacioén Plurianual da USC (2022).0 actual Plan Estratéxico da FXH, PEC
2024/26 aprobouse en 2025, polo tanto, non entrou en parte do curso 2023/24.

Ante esta situacion, tratouse de ter como elemento guia as lifias estratéxicas e acciéns da anterior Memoria de
Calidade do Centro (curso 2022-2023):

Lifia Estratéxica 1

= Al. Integracidon dos conceptos relativos 4 propiedade intelectual no desenvolvemento dos Traballos de
curso, TFG e TFM. Consistira na programacién de cursos semestrais dirixidos ao alumnado e
profesorado

= A2. Desefo e desenvolvemento dun programa de orientacién laboral para o alumnado de ultimo curso
de grao

= A3, Promover a realizaciéon de programas piloto coa metodoloxia aprendizaxe-servizo no marco das
titulaciéns das que son responsables, en coordinacidon coa Vicerreitoria responsable de accién da
USC1.3 Transformar o modelo de xestidén da calidade

= A4.En coordinacidn coas Vicerreitorias responsables, intensificar a actividade do centro na xeracién de
novas canles de comunicaciéon co estudantado a través das redes sociais.

= A5, Continuacién do proceso de acreditacién institucional de centros co obxecto de reducir a carga de
traballo dos procesos de seguimento e acreditacion dos titulos.

= A6. Racionalizacidon dos procedementos e indicadores de seguimento mais acaidos ao proceso de
mellora continua.

Lina Estratéxica 2

= A7.Impulsar iniciativas de mentorizacidn entre o PDI na docencia e na xestién no ambito do centro, en
coordinacion coa Vicerreitoria responsable da accidon na USC.

= A8. Impulsar iniciativas de actualizacidn en competencias dixitais entre o PDI na docencia e na xestién
no dmbito do centro.

Lifia Estratéxica 3

Memoria de Calidade V.3. 16/10/2025




SC EAISTOR - TOGRAFIA MEMORIA DE CALIDADE 23-24

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

Paxina 9 de 101

= A9. Fomento do uso e do prestixio da lingua galega na sociedade. Impulso dos premios e actividades
que leven consigo o emprego do galego.

= A10. Elaboracion dun plan de comunicacién que sirva de guia para a xestidon da comunicacién interna
e externa Lifia Estratéxica 4

= All. Definir un mapa estratéxico de titulaciéns do centro, co establecemento de criterios e prioridades,
para facilitar @ Vicerreitoria con responsabilidades na materia a toma de decisidns institucionais ao
respecto.

= Al12. Definicién de politicas de acompaifiamento ao persoal investigador contratados dentro da
iniciativa do selo europeo HRS4R (mentoring, apoio a labor investigadora e carreira cientifica etc.).

Lifia Estratéxica 5

= A13. Incremento da oferta académica en lingua inglesa.

= Al4. Elaborar un mapa relacional das universidades estranxeiras coas que se mantefien relacidns
académicas que permita cofiecer o potencial do centro na creacién de titulacidons compartidas

= A15. Potenciacién da presenza internacional en redes sociais.

Lifa Estratéxica 6

= Al6. Analizar e propofier accidns respecto as necesidades de ordenacién e xestion de infraestruturas
a aportar & Xerencia para a sUa avaliacién e consideracidon no Plan de Ordenacién e Xestién das
Infraestruturas.

Os obxectivos do Plan Estratéxico do Plan Estratéxico Ponte guiaron as accions encamifiadas @ mellora continua
das actividades do Centro.

2. EVOLUCION E GRAO DE CUMPRIMENTO DOS OBXECTIVOS DE CALIDADE DO CENTRO

Ainda que no curso académico 2023/24 non se dispuxo dun Plan Estratéxico formal aprobado, mantivose unha
liia de actuacion coherente co marco estratéxico previo, garantindo a continuidade de accions estruturais xa
consolidadas no SGC da FXH. Neste sentido, a CDCC proseguiu co seguimento e avaliacion das accions de
mellora, incluindo a elaboracion do Plan de Accion Titorial, o Informe Anual de Queixas e a actualizacidon da
informacion institucional na paxina web da FXH. Do mesmo xeito, deuse continuidade ao plan de lecturas
comuns ¢ 4 planificacion integrada das practicas de campo nos Graos, accions consideradas estratéxicas na
mellora da formacion dos estudantes. No ambito da visibilidade académica, consolidaronse as iniciativas de
promocion dos estudos de posgrao e a producion de contidos divulgativos a través das redes sociais
institucionais. Compre destacar, ademais, a continuidade do seguimento do plan de asignacién de recursos
anuais, que permitiu melloras significativas na dotacion tecnoloxica e de infraestruturas. Estas accions,
combinadas coa dinamizaciéon cultural a través da newsletter Agora Cultural e actividades especificas,
contriblien a reforzar unha cultura de calidade estable e unha planificacion operativa eficaz, mesmo en
ausencia dun plan estratéxico formalizado.
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3. ADECUACION E EFICACIA DOS MECANISMOS DE RECOLLIDA DE INFORMACION DE
SATISFACCION, QUEIXAS, RECLAMACIONS, SUXESTIONS, NECESIDADES E
EXPECTATIVAS DOS GRUPOS DE INTERESE

Durante o curso académico 2023/24 mantivéronse operativos e eficaces os mecanismos institucionais e
internos para a recollida, xestién e andlise da informacion relativa 4 satisfaccion, expectativas, necesidades,
suxestions, queixas e reclamacions dos distintos grupos de interese da FXH. Aanéalise destes datos realizouse
conforme aos procedementos establecidos no Manual de Procesos e Procedementos do SGC da USC
(particularmente PI-08 e PS-05), sendo a CDCC e as Comisions CT os principais 6rganos responsables da stia
avaliacion e seguimento. A elaboracion do Informe Anual de Queixas consolidouse como practica de mellora,
permitindo sistematizar a resposta institucional ante incidencias rexistradas a través da Oficina de Analise de
Reclamacions (OAR) e da Secretaria do Decanato. Para o curso 2023-2024 non hai referencias tramitadas
directamente polo Centro ou referidas a este tras pasar pola OAR. Porén, esta resolveu diversos recursos e
queixas/suxestions relacionadas coa FXH para o curso académico 2023/2024: 1 recurso de alzada (estimado
parcialmente), 5 recursos potestativos de reposiciéon (un estimado, dous estimados parcialmente, ¢ dous
desestimados), 2 queixas (ambas estimadas), e 1 suxestion (desestimada).

Noutra lifia, cémpre salientar o papel central das coordinacions de titulo na canalizacion da informacidén desde
os estudantes e o PDI, asicomo a integracion da stia andlise na toma de decisions da Xunta de Facultade. Estes
mecanismos, xa consolidados, seguen demostrando a sta capacidade para identificar necesidades
emerxentes ¢ propofier solucions concretas no marco dunha cultura institucional de mellora continua.

Directriz 2. Desefio, revision periédica e mellora dos programas formativos

Estandar: O centro ten implantados procedementos para o deseio, a aprobacion a revision periddica dos seus
programas formativos (verificacion, seguimento, modificacion e renovacion da acreditacion dos titulos oficiais), e
se procede da sua extincion. Estas revisions deben conducir a mellora continua de todos os titulos.
Aspectos a contemplar:
o Evidencias claras e continuas da adecuacién dos procedementos relacionados co desefio, a revisidn, a mellora e, se
procede, a extincion (garantias do alumnado en caso de que se produza a extincion ou suspension dunha titulacién
e facelo publico) dos programas formativos.
¢ Analise das acciéns desenvolvidas sobre o desefio, revision periodica e mellora dos programas formativos
o cumprimento do incluido nas memorias verificadas para facilitar a implantacion de modificacions no seu caso
e atender ao ciclo de garantia externa das titulacidns, en canto a seguimento e renovacién da acreditacién se
refire:
cumprimento de guias docentes;
procedementos de coordinacion,
andlise do perfil real de ingreso/egreso,
andlise de que os titulados acadan os resultados de aprendizaxe previstos na memoria.
Informacion sobre satisfaccion, necesidades e expectativas, queixas e suxestiéns dos grupos de interese
relativos ao conxunto da titulacion (os relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe analizanse na Directriz 3).

O O O O O
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Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

AFXH continua a aplicar os procedementos establecidos no SGC da USC para o desefio, revision, mellora e, de
ser o caso, extincion dos seus programas formativos, conforme ao proceso PI-01 do Manual de Procesos
Institucionais. Durante o curso 2023/24, mantivose o seguimento sistematico das titulacions mediante os
procesos PE-02 Revision e Mellora e PC-01 a PC-05, consolidandose as Comisions de Titulo como 6rganos
centrais na avaliacién da adecuacion dos programas formativos as memorias verificadas, ao perfil de ingreso e
egreso do alumnado e aos resultados de aprendizaxe. As accions de mellora resultantes destes procesos foron
canalizadas cara 4 CDCC, sendo posteriormente aprobadas pola Xunta de Facultade. Compre destacar que no
curso 2023/24 comezou a impartirse o novo Master en Patrimonio Cultural Dixital, tras a sua verificacion en
maio de 2023, e proseguiu a implantacion do Master en Desafios das Cidades. A analise anual das guias
docentes, dos procedementos de coordinacion horizontal e vertical e da informacion recollida sobre a
satisfaccion dos grupos de interese confirma o funcionamento adecuado dos mecanismos de revision periddica
e a orientacion dos programas formativos cara 4 mellora continua e 4 rendiciéon de contas con transparencia.

1. ANALISE DAS ACCIONS DESENVOLVIDAS NOS PROGRAMAS FORMATIVOS IMP ARTIDOS
NA FACULTADE DE XEOGRAFIA E HISTORIA NO CURS0 2023/24

I.1. Grao en Xeografia e Ordenacion do Territorio

1.1.1. Proceso de implantacion e revision do titulo

O titulo foi implantado progresivamente desde o curso 2019/20, conforme ao plan recollido na memoria
verificada da sua segunda edicion. No curso 2023/24 continuouse a imparticion regular dos catro cursos,
manténdose os axustes curriculares introducidos previamente: ampliacion dos contidos de formacion bésica,
especializaciéon en modulos instrumentais e incorporacion das mencions en Xeografia Fisica e Territorio e en
Sociedade e Territorio. Estes cambios contintian a reforzar o caracter interdisciplinario do grao e a sua
proxeccion profesional. Asi mesmo, no curso 2023/24 seguiuse avanzando na tramitacién da nova memoria
elaborada pola Comision de Reforma do Titulo no curso anterior, cuxa implantacién estd prevista para
2024/25.

1.1.2. Cumprimento das garantias docentes

Aplanificacion docente realizouse conforme ao proceso PC-02, sendo revisadas as guias por coordinacions e
comision de titulo, e aprobadas polos departamentos e Xunta de Facultade. A satisfaccion do alumnado coa
docencia situouse en 4,19 puntos, segundo a enquisa institucional da ACMP (2503949 INF.13 2023 2024).
A valoracion global da titulacion acadou un 3,58 e a satisfaccion xeral un 4,50, o que indica unha mellora
perceptible respecto ao curso anterior. Estas valoracidons amosan un grao elevado de cumprimento das
programacions, ainda que persisten retos vinculados & resposta por parte dos estudantes nas enquisas.

1.1.3. Procedementos de coordinacidén

A coordinacidon horizontal e vertical consolidouse como un dos puntos fortes do Grao. As aulas virtuais de
coordinacion estiveron activas e as reunions de seguimento contaron coa participacion do profesorado e
responsables do titulo. A coordinacion das practicas de campo, programadas en multiples materias, permitiu
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unha integracion efectiva dos contidos tedricos e practicos. Estas practicas alcanzaron un alto nivel de
participacion e valoracion por parte dos estudantes. A Comision de Garantia de Calidade do titulo supervisou
e validou as programacions docentes, mantendo a coherencia interna do plan de estudos.

1.1.4. Resultados do titulo

Os indicadores de rendemento mantéfiense nunha lifia positiva, en continuidade coa recuperacion post-
pandemia. Ataxa de éxito situouse no 86,28%, a taxa de rendemento no 75,88% ¢ a taxa de avaliaciéon tamén
no 86,28% (datos 2022/23). Estas cifras confirman a tendencia ascendente observada desde a caida de
2020/21 (59,81% de rendemento). Non obstante, persiste unha preocupacion pola taxa de abandono en
primeiro curso, que se situou no 44,68% no curso 2022/23, aumentando respecto ao 32,35% do curso
anterior. Este dato estd ligado 4 matricula de estudantes que escollen Xeografia como opcioén provisional
mentres esperan acceder a outras titulacidns con nota de corte mais elevada.

1.1.5. Analise do perfilreal de ingreso / egreso

No curso 2023/24 mantivose a oferta de 50 prazas, das cales se cubriron 23, o que sup6én unha taxa de
ocupacion do 46% (semellante ao curso anterior). Porén, a calidade do perfilde ingreso mellorou: a nota media
de acceso foide 8,259 no caso de alumnado procedente de bacharelato e 8,115 desde formacion profesional.
A maioria do alumnado (19 de 23) escolleron o grao como primeira opcién, o que revela unha motivacion
elevada. Esta evolucion positiva tamén se reflexa na estabilidade do nimero total de estudantes no grao (83
en 2023/24). Mantivéronse accions orientadas a captacidon, como a participaciéon no programa A Ponte, o
convenio co Colexio de Xeodgrafos e eventos como GeoNight e Mapaton.

1.1.6. Informaciéon sobre satisfaccion, necesidades e expectativas, queixas e suxestions dos grupos de
interese

No curso 2023/24 recolléronse datos actualizados de satisfaccion a través das enquisas institucionais,
destacando unha valoracion global de 4,5 por parte do alumnado. As saidas de campo foron particularmente
ben valoradas. Aimplicacion dos grupos de interese no seguimento do grao mantivose a través das comisions
correspondentes. Non se rexistraron queixas formais relevantes no curso 2023/24 asociadas ao
desenvolvemento do grao.

1.1.7. Valoracion final

O Grao en Xeografia e Ordenacion do Territorio, na stia 2% edicion, presenta un perfil claramente orientado &
profesionalizacion e a integracion de competencias tedricas e practicas no ambito do territorio, o medio ¢ a
sociedade. Desde a stia implantacion no curso 2019/20, esta ediciéon renovada substituiu & anterior seguindo
un plan de implantacion progresiva e incorporando importantes melloras estruturais, como a creacion de
mencioéns optativas (Sociedade e Territorio / Xeografia Fisica e Territorio) e a reformulacion dos moédulos
instrumentais.

O curso 2023/24 desenvolveuse xa coa titulacion plenamente implantada e consolidada, & vez que se
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completou unha nova memoria de modificacion en proceso de verificacion, co obxectivo de adaptar o grao ao
novo marco normativo ¢ académico do RD 822/2021. Esta nova proposta prevé a sua entrada en vigor en
2024/25, 0 que marca unha nova fase para o grao e supon unha resposta aos retos detectados nos ultimos
informes de seguimento.

En canto aos resultados académicos, os datos reflicten unha clara melloria nos indicadores de rendemento:
= Ataxa de rendemento aumentou significativamente ata o 75,88% en 2022/23, fronte ao 59,81% do
curso anterior.
= Ataxa de éxito situouse nun valor elevado (86,29%).
= Ataxa de avaliacion acadou tamén o 86,28%, reflectindo unha participacion activa do alumnado.
Porén, a taxa de abandono no primeiro curso mantén valores preocupantes (44,68% en 2022/23,32,35%
en 2021/22), malia tratarse dun patréon moi asociado ao fenomeno das matriculas provisionais ¢ non a un

rexeitamento académico da titulacion. Este aspecto require politicas especificas de orientacién e seguimento
precoz do alumnado.

Ademanda da titulacién, en cambio, amosa sinais de crecemento:

= Numero total de matriculados pasoude 40 en2019/20 a 102 en 2022/23.

= Ataxa de ocupacion, con todo, segue baixa (46%), o que evidencia que, malia a mellora, segue a haber

un desaxuste entre prazas ofertadas (50) e estudantes que finalmente consolidan a matricula.

= Anota media de acceso segue unha lifa crecente: de 7,29 (2020/21)a 7,84 (2022/23), o que sinala
unha lixeira, pero constante, mellora do perfilacadémico do alumnado admitido.

Aparticipacion nas PAE tamén se reforzou, cunha maior integracion nas programacions docentes, e mesmo foi
obxecto de presentacién 4 convocatoria de Boas Practicas da Area de Calidade da USC.

No referente 4 satisfaccion, a percepcion do alumnado mellorou substancialmente:

= Avaloracion da docencia acadouun 4,27 en 2023/24, tras anos anteriores de recuperacion progresiva
desde o impacto da pandemia.

= Asatisfaccion do profesorado situouse en 3,99 no curso 2022/23, cunha lixeira baixada respecto ao

4,11 do curso anterior, pero mantendo un nivel aceptable.

No ambito da coordinacion e calidade, o grao beneficiouse do funcionamento activo da Comision de Reforma
e da Coordinacion de Titulo, que durante os dous ultimos cursos desenvolveron un traballo continuado tanto
no seguimento académico como na elaboracion da nova proposta de grao. O funcionamento coordinado coa
Comision de Calidade do Centro tamén contribie & mellora global da titulacion.

En resumo, o Grao en Xeografia e Ordenacion do Territorio atopase nun momento de madurez institucional,
cun proxecto de renovacion en curso e indicadores que apuntan & consolidacion da stia posicion no centro. Os
principais retos inmediatos céntranse en: (i) A reducion das taxas de abandono, especialmente no primeiro
curso, (ii) a mellora da taxa de ocupacion e da visibilidade do grao, e (iii) a implantacion efectiva do novo plan
de estudos cun enfoque aplicado e contextualizado.

O grao representa unha oferta estratéxica e diferenciada dentro do sistema universitario galego, con grande
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potencial de desenvolvemento nun contexto de crecente preocupacioén pola ordenacion territorial, os riscos
ambientais e a planificacion sustentable.

1.2. Grao en Historia

1.2.1. Informacién xeral

O Grao en Historia iniciouse no curso 2009-2010 ¢ superou dous procesos de renovacion da acreditacion
(2014/15 ¢ 2020/21). Durante o curso 2022/23 traballouse na Comisién de Reforma do Titulo, que redactou
unha nova memoria sometida a verificacién no curso 2023/24, coa prevision de implantacion para 2024/25.
Mentres tanto, o titulo mantivo a sta estrutura e desenvolvemento conforme & memoria verificada. Componse
de 240 ECTS en catro anos e impartese en modalidade presencial.

1.2.2. Cumprimento das garantias docentes

Avaloracion da docencia por parte do alumnado mellorou lixeiramente respecto ao curso 2022/23 (de 4,26 a
4,27), mantendo a tendencia positiva iniciada trala pandemia. Destaca especialmente o incremento da taxa de
resposta nas enquisas, que pasou do 18,16% ao 49,19%, unha mellora significativa que revirte a caida
preocupante do curso anterior. Esta mellora pode atribuirse a campanas especificas de sensibilizacion e
fomento da participacion impulsadas desde a coordinacion do grao e o decanato, accidons que xa figuraban
como obxectivo no Plan de Mellora do curso pasado.

1.2.3. Procedementos de coordinacidén

Mantivose sen cambios o modelo de coordinacion horizontal (materias e cursos) e vertical (grao e comision de
calidade). O funcionamento das practicas externas tamén seguiu consolidado, con continuidade na
coordinacioén a cargo do mesmo docente, e coa recuperacion dos niveis pre-pandemia tanto en participacion
como en percepcidon positiva. Esta estabilidade confirma o bo funcionamento do sistema de coordinacién e a
sua capacidade para xestionar a continuidade e a mellora do titulo en contextos de reforma.

1.2.4. Resultados do titulo

Os resultados amosan unha tendencia xeral positiva:

= Taxa de rendemento: 86,27% (84,17% en 2022/23).

= Taxa de éxito: 92,82% (91,46% en 2022/23).

= Taxa de avaliacion: 92,95% (92,03% en 2022/23).

= Taxa de idoneidade: 66,98% (50,51% en 2022/23), mellora significativa.

= Taxa de graduacion: 64,65%, tamén en recuperacion tras a caida post-pandemia.

O dato preocupante foi o reponte da taxa de abandono global ao 20,2%, tras dous anos consecutivos de
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descenso. Ataxa de abandono en primeiro curso, con todo, mellorou até o 5,77%.
O TFG mantén cifras estables, isto é, dos 138 matriculados, presentaronse 112 (81%). Todos aprobados.

En resumo, todos estes datos reflicten unha recuperacion sélida e continuada dos niveis pre-pandemia, en
contraste co estancamento detectado en 2021/22 ¢ 2022/23. Como contrapartida, a taxa de abandono global
foise ata 0 20,2% (fronte ao descenso dos dous cursos anteriores), pero mellorou a de primeiro curso (5,77%
fronte ao 7,04%).

1.2.5. Analise do perfilreal de ingreso / egreso

O titulo mantén unha elevada demanda:

*= Prazas ofertadas: 110, con ocupacion completa.

= Novo ingreso por pre-inscripcion: 113 estudantes.

= Nota media de acceso: 10,88 (lixeiro descenso respectoa 11,17 en2022/23).
= 100% do alumnado con nota igual ou superior a 6.

= Numero total de estudantes: 487, cunha tendencia estable de incremento.

A participacion en PAE foi do 52,21%, manténdose respecto ao curso anterior (52,38%). A participacion en
programas de mobilidade tamén mellorou lixeiramente, situdndose no 3,29%.

1.2.6. Informacion sobre satisfaccion, necesidades e expectativas, queixas e suxestions dos grupos de
interese

Asatisfaccion xeral dos egresados (3,34) mantense na mesma lifia dos cursos previos (3,32 en2021/22 ¢ 3,6
en2022/23), 0 que suxire estabilidade na percepcion da calidade do titulo. Avaloracion das practicas externas
e da docencia segue sendo elevada, consolidando a boa imaxe do titulo entre os estudantes. A principal lifia
de mellora segue sendo o reforzo da visibilidade e uso dos mecanismos de suxestions e queixas, asi como o
aumento da participacion en programas de mobilidade, que ainda presenta cifras discretas.

1.2.7. Valoracion final

O Grao en Historia da FXH da USC ¢ unha titulacion consolidada e con ampla tradicion, que mantén un perfil
académico e profesional recofiecido tanto a nivel autondémico como estatal. Implantado no curso 2009/10, o
grao superou duas renovacions de acreditacion (2014/15 e 2020/21) e iniciou en 2022/23 un proceso de
reforma curricular cuxa nova memoria foi presentada en 2023/24 e sera implantada no curso 2024/25. Esta
renovacion estrutural busca actualizar os contidos e metodoloxias 4 realidade actual dos estudos historicos,
sen romper coa identidade e fortalezas previas do titulo.

Desde o punto de vista dos resultados académicos, o grao mostra unha evolucién positiva e estable:
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= Ataxa de rendemento aumentou do 84,17% (2022/23)a0 86,27% (2023/24).
= Ataxa de éxito situouse no 92,82%, mellorando respecto ao 91,46% do curso anterior.

= Ataxa de avaliacion tamén mantén un nivel alto (92,95%).

A taxa de idoneidade, que medira a porcentaxe de estudantes que completan o grao en catro anos,
experimentou unha mellora significativa, pasando do 50,51% ao 66,98% no ultimo curso, un indicador que
apunta a un seguimento académico mais eficaz. Pola contra, a taxa de abandono globalaumentou até 020,2%,
0 que supon un punto de alerta, especialmente nun contexto de recuperacion doutros indicadores. Ataxa de
abandono en primeiro curso, con todo, mellorou e situouse no 5,77%.

O perfil de ingreso mantense sélido: o grao cobre anualmente as 110 prazas ofertadas e mantén un numero
total de estudantes en lixeiro aumento (487 en 2023/24). Anota media de acceso, con valores entre 10,88 ¢
11,17 nos ultimos cursos, confirma unha demanda forte e unha boa calidade académica do alumnado. A
presenza de estudantes estranxeiros (0,42%) e doutras comunidades (1,46%) ainda ¢ baixa, pero constitlie
un potencial de expansion futura.

As Practicas Académicas Externas (PAE) amosaron unha recuperacion firme tras o impacto da pandemia: no
curso 2023/24,052,21% dos egresados realizou practicas, manténdose respecto ao curso anterior (52,38%)
e porriba das cifras de 2021/22 (29,73%).

En termos de satisfaccion e percepcion da titulacion, o curso 2023/24 foiespecialmente positivo:

= Avaloracion da docencia polo alumnado alcanzou 0 4,27, lixeiramente superior & do curso anterior.
= Ataxa de resposta a enquisa mellorou de forma significativa (do 18,16% ao 49,19%).

= Asatisfaccion xeral dos egresados situouse en 3,34, un dato que confirma estabilidade respecto a
cursos anteriores (3,6 en 2022/23).

Aestrutura de coordinacion e funcionamento interno do grao demostrou ser eficaz, tanto no plano horizontal
(coordinaciéons de curso) como no vertical (Comision de Calidade, coordinacion de grao). A revision das
practicas, as accions de difusion e captacion e a mellora da comunicacion cos estudantes son liias que se
reforzaron progresivamente.

En conclusidon, o Grao en Historia contintia a ofrecer unha formacion de calidade, cun modelo docente
participativo, unha planificaciéon coidada e uns resultados académicos so6lidos. Aentrada en vigor do novo plan
de estudos no curso 2024/25 serd unha oportunidade para consolidar as melloras xa acadadas e para dar
resposta aos retos ainda pendentes, como (i) a reducién da taxa de abandono global, (ii) a mellora das taxas
de graduacion e eficiencia, e (iii) a consolidacion da internacionalizacion e das practicas externas.

Tratase, sen dubida, dun grao central no mapa dos estudos humanisticos da USC, cunha posicion sélida e
unha proxeccion que se reforzard coa nova fase que estd por comezar.

1.3. Grao en Historia da Arte

1.3.1. Informacion xeral

O Grao en Historia da Arte esta implantado desde o curso 2009-2010 e renovou a sua acreditacion con €xito
nos cursos 2014-2015 ¢ 2020-2021. No curso 2022-2023 completouse o proceso de elaboracion dunha nova
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memoria de modificacion do titulo, que foi aprobada e comezou a implantarse gradualmente no curso 2024-
2025. Este feito da resposta a necesidade, identificada en cursos anteriores, de actualizar a titulacion en
funcién do contexto académico, cientifico e profesional, e representa unha das principais acciéns de mellora
do periodo.

No curso 2023-2024, a estrutura docente mantivose conforme ao previsto na memoria de verificacion, coa
oferta regular de mdédulos e materias. Ao longo da implantacion historica da titulacion, realizaronse pequenas
modificacions non substanciais, derivadas da experiencia acumulada, como cambios de cuadrimestre ou
axustes que faciliten a docencia e a aprendizaxe.

1.3.2. Cumprimento das garantias docentes

A valoracion do alumnado coa docencia mantivose en 4,27, 0 mesmo valor que no curso anterior (2022/23),
despois dunha lixeira caida fronte ao 4,41 do curso 2021/22. Esta estabilizacion pode interpretarse como un
indicio de consolidacion tras os axustes introducidos en cursos anteriores ¢ o esforzo continuado por parte do
profesorado. A participacion en grupos interactivos mellorou levemente (29,31 estudantes por grupo fronte a
28,58 no curso anterior), o que reflicte un compromiso do profesorado coa docencia activa e colaborativa.

1.3.3. Procedementos de coordinacidon

O Grao segue a aplicar un sistema de coordinacion eficiente e regular, con encontros entre os responsables de
curso e coordinacién xeral. A satisfaccion do profesorado co titulo mantense en valores moi altos, cunha
puntuacion de 4,26 no curso anterior e sen indicios de retroceso. A coordinacion das Practicas Académicas
Externas foi especialmente activa e contribuiu & recuperacién dos niveis previos & pandemia na participacion
estudantil.

1.3.4. Resultados do titulo

En termos cuantitativos, os indicadores clave confirman a tendencia de recuperacion iniciada tras a pandemia:

= Ataxa de rendemento mantense estable en 79,1% (igual que en 2022/23).

= Ataxa de éxito mantense tamén en 90,71%, confirmando a mellora de tres puntos observada o curso

anterior.
= Ataxa de avaliacion contintia no 87,2%.

= Ataxa de graduacién segue baixa (47,13%), en lifia cos cursos anteriores (47,42% en2019/20), 0 que

indica unha constante que compre abordar con medidas de seguimento académico.

= A taxa de abandono en primeiro curso, con todo, mellorou do 17,86% ao 15,29%, ¢ a taxa de
idoneidade mellorou notablemente (de 31,03% a 42,96%), o que sinala unha mellora real nos tempos

de finalizacion.

= Ataxa de eficiencia, tras alcanzar un pico do 91,95% no curso anterior, retrocedeu lixeiramente ao
88,54%.
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1.3.5. Analise do perfilreal de ingreso / egreso

Aestabilidade da titulacion é patente:

=  Numero de prazas ofertadas: 93 (sen cambios).
= Estudantes de novo ingreso: 95 en 2023/24, lixeiramente por riba dos 91 do curso 22/23.
= Total de matriculados: 377, fronte aos 375 do curso anterior.

Anota media de acceso reduciuse a 9,66, fronte a0 9,93 en2022/23 e a0 10,43 do2021/22, 0 que suxire unha
tendencia 4 baixa que debe ser vixiada. Con todo, a ocupaciéon segue sendo alta (101,18%). O niimero de
estudantes estranxeiros ¢ de fora de Galicia mantense estable, cun 2,65% e 3,71% respectivamente, cifras
lixeiramente superiores as do curso pasado. Arealizacion de PAE aumentou significativamente, alcanzando o
83,33% dos egresados, fronte ao 65,15% do curso anterior, un dato que apunta claramente & recuperacion
total das practicas como parte fundamental da formacion.

1.3.6. Informacion sobre satisfaccion, necesidades e expectativas, queixas e suxestions dos grupos de
interese

A satisfaccion xeral dos egresados experimentou unha mellora salientable: de 2,53 no curso 2022/23 a 3,78
en 2023/24. Este aumento rompe a tendencia descendente dos ultimos anos (3,32 en2021/22) e indica unha
percepcion mais favorable do titulo, posiblemente asociada & mellora dos servizos docentes, ao reforzo das
préacticas e a visibilidade da reforma curricular en curso.

1.3.7. Valoracion final

O Grao en Historia da Arte da Facultade de Xeografia e Historia da USC presenta unha traxectoria ampla,
consolidada e con tendencia xeral & estabilidade, tanto no plano académico como na percepcion social do
titulo. Desde a stia implantaciéon no curso 2009/10, a titulacion mantivo unha estrutura coherente coa memoria
verificada, cun corpo docente especializado e cunha demanda regular por parte do alumnado. A recente
presentacion e aprobacion dunha nova memoria, cuxa implantacion comezou no curso 2024/25, marca un fito
importante cara & adaptacion do grao aos novos contextos académicos e profesionais.

No ambito dos resultados académicos, os datos dos ultimos anos amosan un rendemento e éxito académico
elevados e consistentes:

= Ataxa de éxito mantense arredor do 90% (90,71% en 2022/23).
= Ataxa de rendemento, ainda con lixeiras oscilacions, mantense porriba do 75% (79,1% en 2022/23).
= Ataxa de avaliacion (87,2%) sitiiase tamén dentro dos valores esperados.

Apesardestes bos indicadores, a taxa de graduaciéon segue sendo un aspecto mellorable: 47,13% en2022/23,

en lila cos anos anteriores (48-52%). Asi mesmo, a duracion media dos estudos mantense en valores
lixeiramente superiores aos teoricos (4,74 anos), e a taxa de abandono, especialmente no primeiro curso, ainda
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que en descenso (15,29%), require atencidon como aspecto estratéxico a medio prazo.

No que atinxe ao perfil de ingreso e & demanda do titulo, o grao continia a ser a Unica opcioén no sistema
universitario galego para esta area de cofiecemento, o que lle confire un papel singular. Aoferta de 93 prazas
cébrese de xeito habitual (95 novos ingresos en 2023/24), e o numero total de matriculados mantense arredor
dos 370-380 estudantes. Anota media de acceso mantivose estable nos ultimos anos (9,66 en 2023/24) e a
taxa de ocupacion (101,18%) reflicte unha demanda sostida.

Coémpre destacar tamén a certa recuperacion da mobilidade e internacionalizacién do alumnado: a
porcentaxe de estudantes estranxeiros e de fora de Galicia, que vifia descendendo desde a pandemia,
incrementouse lixeiramente no curso 2023/24 ata o0 2,65% e 3,71% respectivamente. A participacion nas
Practicas Académicas Externas (PAE) acadou un dato récord no ultimo curso (83,33% de egresados con
practicas realizadas), o que evidencia unha consolidacion clara deste eixe formativo.

En termos de satisfaccion, a valoracion da docencia por parte do alumnado subiu ata 04,74 en2023/24, tras
0 4,04 do curso anterior e o 4,42 do 2021/22. A satisfaccion xeral dos egresados, segundo o ultimo dato
dispoiiible, mellorou substancialmente até un 3,78, superando claramente o0 2,53 do curso previo e revertendo
unha tendencia negativa que vifia sendo sinalada nos procesos de calidade.

En conclusién, o Grao en Historia da Arte amosa solidez e continuidade, cun cadro docente implicado, unha
estrutura curricular actualizada e unha percepcién crecente por parte do estudantado e egresados. A
implantacion do novo plan de estudos no curso 2024/25 ofrece unha oportunidade para reforzar a eficiencia
do titulo, mellorar as taxas de graduacion e adaptar mellor a titulaciéon aos novos retos profesionais. Os retos
inmediatos céntranse en: (i) reducir a duracidon media dos estudos; (ii) corrixir a variabilidade na taxa de
abandono, e (iii) consolidar a participacion nas enquisas e procesos de avaliacion interna.

O grao situase, asi, como un titulo estratéxico dentro da oferta humanistica da USC, cunha clara proxeccion
no ambito do patrimonio, os museos e a cultura visual.

1.4. Mestrado Universitario en Historia Contemporanea

1.4.1. Informacidon xeral

O Master Interuniversitario en Historia Contemporanea, titulo de longa traxectoria implantado dende o curso
2006/07, mantén a sua relevancia e adecuacién académica, cientifica e profesional como titulacion
interuniversitaria coordinada de maneira rotatoria entre oito universidades publicas espafiolas. No curso
2023/24 a coordinacion corresponde & Universidade de Granada. Tratase dun programa cun plan de estudos
consolidado, que foi obxecto de actualizaciéon conforme ao Real Decreto 822/2021 e que obtivo a renovacion
da acreditacién con data 13/03/2023.

O master mantén a sua estrutura modular e metodoloxias adaptadas a unha modalidade de docencia
presencial, con presenza tamén dunha materia comun en lifia (Historia contemporanea: controversias, miradas
e perspectivas historiograficas) e dunha actividade presencial interuniversitaria na sede de Jaca (Ciclo de
Conferencias). A participacion da USC susténtase nun equipo docente consolidado, cun alto nivel de
cualificacién académica e investigadora.
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1.4.2. Cumprimento das garantias docentes

As guias docentes elaboradas polo profesorado e supervisadas pola Comisiéon Académica da USC seguen
reflectindo con fidelidade as competencias previstas no titulo. Os indicadores de satisfaccion do alumnado coa
docencia impartida, segundo os ultimos datos dispofiibles, mantefien unha valoraciéon positiva de 4,29 sobre
5 no curso 2022/23, en lifia co rexistrado en cursos anteriores. Non se dispon de datos actualizados para o
curso 2023/24, pero os informes parciais de materia sinalan taxas de éxito do 100% na totalidade das
materias.

1.4.3. Procedementos de coordinacidén

A coordinacion académica do master na sede da USC organizase mediante unha Comision Académica propia
que se reune trimestralmente. Anivel interuniversitario, funciona unha Comisiéon con representantes de todas
as universidades participantes. Esta estrutura permite unha axeitada coordinacion vertical e horizontal, asi
como a deteccidn e correccion de posibles incidencias.

A USC mantén actualizada unha Aula Virtual de Coordinaciéon e realiza sesidns presenciais de acollida co
alumnado, ademais da difusién anual dunha Guia do Master para estudantes e docentes. A planificacion
docente segue a memoria verificada e as materias ofértanse en coherencia co plan formativo.

1.4.4. Resultados do titulo

Os principais indicadores do curso 2022/23 (altimos indicadores numéricos completos dispofiibles no informe
interno do master) seguen amosando un rendemento notable:

= Taxa de rendemento: 86,54%

= Taxa de éxito:99,22%

= Taxa de avaliacion: 86,98% (maximo histoérico)
= Taxa de graduacion: 90%

=  Duracion media dos estudos: 1,58 anos

Todos estes valores confirman a continuidade dunha traxectoria positiva, en liia co perfil de egreso previsto.
Atinica excepcidén ¢ a ausencia de datos recentes da taxa de eficiencia.

1.4.5. Analise do perfilreal de ingreso / egreso

No curso2023/24 mantéfiense as 21 prazas ofertadas na sede da USC. Dos 20 novos matriculados, 4 proceden
de paises estranxeiros (China, México, Brasil e Colombia), o que representa un 20% e consolida a tendencia &
internacionalizacién. Anota media de acceso nos ultimos anos sitiase nunha lifia estable e ascendente, cun
7,82 no curso 2022/23.

En termos de diversidade académica, ademais do alumnado procedente do Grao en Historia, mantense a
presenza de estudantes doutras disciplinas afins, reforzando a transversalidade e o interese social e
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profesional do master.

1.4.6. Informacion sobre satisfaccion, necesidades e expectativas, queixas e suxestions dos grupos de

interese

Non se dispofien datos da satisfaccion dos egresados para o curso 2023/24, sendo o ultimo rexistro
correspondente ao curso 2021/22 cun valor de 3,56 (IN42G). A satisfaccion do profesorado no 2022/23
situouse nun 4,26, ¢ a do alumnado cun 4,29, o que apunta a unha percepcion xeralmente positiva da calidade
do ensino. Non se detectaron reclamacions nin incidencias relevantes que condicionasen o desenvolvemento
do curso.

1.4.7. Valoracion final

O Mestrado en Historia Contemporanea presenta un perfil plenamente consolidado e cunha tradicion
académica robusta, desenvolvida ao longo de mais de dezaseis cursos e cun modelo de cooperacion
interuniversitaria entre nove institucions publicas do Estado. A USC mantén unha participacion activa e
recofiecida nesta estrutura, cunha xestion docente eficaz e un cadro docente altamente cualificado,
especializado e cunha ampla proxeccion investigadora.

Durante os ultimos cinco cursos, os resultados académicos foron consistentemente elevados, con taxas de
éxito proximas ao 100%, o que sittia esta titulacion nunha posicion destacada dentro da sua area de
cofiecemento. Ataxa de rendemento no curso 2022/23 foido 86,54%, confirmando a tendencia habitual do
titulo a situarse por riba do 80% e mellorando notablemente respecto ao curso anterior. Ataxa de avaliacion
tamén acadou o seu maximo historico (86,98%) e a taxa de graduacién mantivose no 90%, valores que amosan
un desenvolvemento formativo ben estruturado e eficiente.

Aduracion media dos estudos, que se reduciua 1,21 anos no curso 2021/22, situouse en 1,58 no tltimo curso
con datos pechados, dentro dos estandares previstos para un master oficial. A taxa de abandono, sempre
baixa, rexistrou un 10% no curso 2022/23, o que, sen ser preocupante, debera seguir a ser monitorizado.

En canto 4 calidade percibida, a satisfaccién do alumnado coa docencia foi de 4,26 en 2022/23 ¢ 4,29 en
2023/24 (materias xa avaliadas), mantendo unha valoracién moi positiva. O profesorado tamén amosou un
grao alto de satisfaccion (4,26), e os datos dispoiiibles para os egresados sinalaban unha valoracion de 3,56
(2021/22), dentro dunha lifia de estabilidade. Estes resultados reflicten unha percepcion xeral positiva e
estable, tanto pola calidade docente como pola utilidade do titulo para a formacion investigadora e profesional.

Anivelde perfilde ingreso, o master mostra unha notable diversificacion xeografica e disciplinar. Aporcentaxe
de alumnado de fora de Galicia alcanzou no curso 2022/23 o seu maximo histérico (23,08%), e a presenza de
estudantes estranxeiros na USC pasou de 0% nos cursos anteriores a un 3,85%, sinal clara da progresiva
internacionalizacion da titulacidon. Anota media de acceso mantivose estable e en ascenso (7,82 en 2022/23),
o que reflicte unha boa calidade media do alumnado.

Desde a perspectiva organizativa, o master destaca por unha estrutura de coordinacidn sélida, tanto a nivel
local (Comision Académica USC) como interuniversitario. Esta organizacion permite garantir a homoxeneidade
na planificacién docente, a coordinacion efectiva entre institucidons e a resposta axil as necesidades do
alumnado. As materias impartense segundo os estandares esixidos, e o titulo combina sesidons presenciais,
docencia virtual e actividades intercampus (como o Ciclo de Conferencias en Jaca), o que o converte nun
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modelo de cooperacion académica moiben valorado.

En resumo, o master situase como unha das titulacions de posgrao mais solidas da area de Historia
Contemporanea en Espafia, tanto polo seu desefio académico como polos seus resultados e percepcion. Os
principais retos actuais estan relacionados coa mellora da recollida de datos de satisfaccion dos egresados
e coseguimento da taxa de abandono, mantendo, en todo caso, un nivel de excelencia que faido titulo unha
referencia estatal no ambito dos estudos histéricos.

1.5. Mestrado Universitario en Xestién do Patrimonio Artistico e Arquitecténico, Museos e Mercado da Arte

1.5.1. Informacidon xeral

O Mestrado, coordinado pola USC en colaboracion coa ULPGC, mantivo a sua estrutura de moédulos e
especialidades conforme 4 memoria verificada. No curso 2023/24 continuou sendo unha titulacion de interese
e con demanda so6lida, destacando pola sta transversalidade e pola stia capacidade de atracciéon de alumnado
procedente de diversas areas de cofiecemento e contextos xeograficos.

1.5.2. Cumprimento das garantias docentes

Adocencia desenvolveuse segundo o previsto, cunha coordinacién académica eficaz, especialmente relevante
tratdndose dunha titulacion interuniversitaria. A satisfaccidon do alumnado coa docencia recibida na USC
ascendeu ata un 4,74, mellorando claramente respecto ao 4,04 do curso 2022/23. Esta mellora reflicte un
retorno progresivo a normalidade académica e unha boa percepcion da calidade docente. Porén, a taxa de
resposta & enquisa descendeu ao 21,87% (43,75% no curso anterior), o que sera obxecto de reflexion e
proposta de mellora.

1.5.3. Resultados do titulo

Os datos obtidos para o Mestrado recollense nos seguintes puntos:

= Taxa de rendemento: 79,27% na USC, cun lixeiro descenso respecto ao 82,44% do curso anterior,
mantendo a tendencia de oscilacion moderada pero estable por riba do 75%.

= Taxade éxito: 98,87% na USC, mellorando respecto ao 97,54% do curso anterior. Na ULPGC mantense
no 100%.

= Taxa de avaliacion: 80,18% na USC, contintiase a tendencia 4 baixa (84,48% en 2022/23).
= Taxa de graduacion: 48,28%, supon unha caida significativa respecto ao 78,57% do curso anterior.
=  Duracion media dos estudos: Reducese a 1,4 anos (1,65 no curso anterior).

= Taxa de eficiencia: Suba ata o 96,15%, fronte ao 90,74% en 2022/23, o que representa unha
recuperacion notable.

= Taxade abandono:20,69% na USC (0% na ULPGC), un dato que require analise para identificar causas
e posibles medidas correctoras.
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= Taxa de éxito dos egresados: 98,71% na USC, mantendo a lila dos cursos anteriores.

1.5.4. Analise do perfilreal de ingreso / egreso

O master mantén o numero de prazas (30 na USC, 25 na ULPGC). En 2023/24 houbo 41 estudantes
matriculados na USCe 16 na ULPGC. O nimero de novos alumnos matriculados na USC foide 25 (29 no curso
anterior). Anota media de acceso descendeu lixeiramente ata 7,79 (8,01 no curso anterior). A porcentaxe de
estudantes estranxeiros aumentou ata un 17,07% (14,29% en 2022/23), e tamén se incrementou a de
alumnado doutras CCAA, alcanzando outro 17,07%.

1.5.5. Informaciéon sobre satisfaccion, necesidades e expectativas, queixas e suxestions dos grupos de
interese

Non se dispon de datos da satisfaccion xeral dos egresados no curso 2023/24. No curso anterior (2022/23)
acaddrase un valor moi alto de 4,82, considerado resposta positiva & recomendacion do informe de
acreditacion de 2022. O incremento na satisfaccion coa docencia e os bos resultados xerais apuntan a unha
percepcion favorable do titulo, a pesar dalgunhas debilidades como a alta taxa de abandono ou a reduciéon na
participacion nas enquisas.

1.5.6. Valoracion final

O Mestrado Universidatario en Xestion do Patrimonio Artistico e Arquitectonico, Museos e Mercado da Arte
consolidouse nos Gltimos cinco cursos como unha titulacion de referencia no ambito do patrimonio cultural,
tanto pola stla estrutura académica como pola stia capacidade de adaptacion aos cambios do contorno
profesional e institucional. A estabilidade na oferta de prazas, a continuidade do plan de estudos e a sta
organizacién interuniversitaria articulada entre a USC e a ULPGC permitiron manter un perfil formativo claro e
recofliecido.

Desde o curso 2019/20, a titulacion amosou un comportamento s6lido en indicadores clave:

= As taxas de éxito mantivéronse sempre por riba do 96%, chegando ao 100% na ULPGC en varios

cursos.

= Ataxa de rendemento oscilou entre 0 79% e 0 89%, con pequenas variacions anuais que se inscriben

nunha dindmica estable.

= Acficiencia tamén foialta (entre 0 90 e 0 97,75%), rexistrando unha recuperaciéon no curso 2023/24
cun 96,15%.

En termos de perfil do alumnado, o master foi quen de diversificar o seu recrutamento:

= Anota media de acceso mellorou ata 8,01 en 2022/23, cun lixeiro descenso no ultimo ano (7,79),

mantendo valores superiores & media doutros titulos similares.
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= Aporcentaxe de alumnado estranxeiro e de outras comunidades auténomas foicrecendo de forma
sostida, acadando maximos histéricos do 17,07% en ambos casos no curso 2023/24, o que evidencia

o seu poder de atraccidon mais ald do ambito galego.

Asatisfaccion do alumnado e egresados mostra valores moialtos:

= A satisfaccion coa docencia subiu de 3,95 (2021/22) a 4,74 (2023/24), un dos mellores rexistros
historicos.

= A satisfaccion xeral dos egresados alcanzou un 4,82 no curso 2022/23, dato moi relevante que

respondeu positivamente 4 recomendacion recibida no proceso de acreditacién anterior.

Con todo, o curso 2023/24 presenta algliins retos relevantes:

= Ataxade abandonona USCascendeuao20,69%,un incremento significativo que rompe coa tendencia
historica do 0% e require analise en profundidade.

= Ataxa de graduacion sufriu unha caida ata 0 48,28%, un valor inferior ao rango habitual do titulo.

= Aparticipacion nas enquisas institucionais reduciuse, o que pode dificultar a recollida sistematica de

datos para a mellora continua.

En conxunto, o mestrado mantén un equilibrio sélido entre calidade académica, insercion profesional e
proxeccion social, apoiado por un cadro docente cualificado, unha organizacién interuniversitaria eficiente e
unha proposta formativa claramente diferenciada. Os datos do curso 2023/24 permiten afirmar que, malia a
aparicion dalgins indicadores menos positivos, a titulacién segue a ofrecer un modelo educativo robusto,
flexible e internacionalizado.

Acurto prazo,recoméndase reforzar as accions de seguimento do alumnado e apoio académico individualizado
para reducir o abandono e recuperar as taxas de graduacion, asi como promover estratexias de participacion
nas enquisas para mellorar o sistema de retroalimentacion.

1.6. Mestrado Universitario en Arqueoloxia e Ciencias da Antigiiidade

1.6.1. Informacién xeral

O Mestrado Universitario en Arqueoloxia e Ciencias da Antigliidade, implantado por vez primeira en 2010 e
actualmente na stia 4* edicion (desde 2020-21), representa unha oferta estratéxica no SUG. Participan as tres
universidades galegas (USC, UDC e UVigo) xunto co CSIC, nun modelo de colaboracion interinstitucional sélido.
A sua estrutura modular e cardcter presencial permitenlle ofertar unha formacion avanzada, especializada e
adaptada as esixencias profesionais e investigadoras da Arqueoloxia e Historia da Antigiiidade.

1.6.2. Cumprimento das garantias docentes

Odesenvolvemento do plan de estudos axuistase a memoria verificada, cunha evolucion continua na sua oferta
docente: introducion de materias como “Necrdopole e restos humanos”, “Cultura material medievale moderna”
ou “Arqueobotanica” e propostas como “Bioarqueoloxia e ADN antigo” en proceso de tramitacion para
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vindeiros cursos. A coordinacion interuniversitaria garante a actualizacion metodoloxica e a adquisicion de
competencias. Asatisfaccion do alumnado coa docencia mantense elevada: 4,3 en2021-22, lixeiro descenso
en 2022-23, pero dentro dunha marxe positiva e por riba da media do centro.

1.6.3. Procedementos de coordinacidén

A coordinacion ¢ tripartita, cunha Comision Académica Interuniversitaria e estruturas locais nas tres
universidades. Esta organizacion permite a supervision e axuste continuado do programa. Incliense sesions
informativas para alumnado, revision anual da oferta docente e integracién progresiva de practicas e
escavacions, como no Castro de Elviila (A Corufia), desde 2019/20.

1.6.4. Resultados do titulo

Os indicadores académicos presentan unha tendencia xeral positiva:

= Taxa de rendemento: recuperouse de 81,23% en2021-22 a2 86,47% en 2022-23.

= Taxa de éxito: estable e elevada, arredor do 99% nos Gltimos cinco cursos.

= Taxa de avaliacion: mantense en valores moialtos, superiores ao 80%.

= Taxa de graduacion: 70,59% en 2022-23, cun lixeiro descenso respecto de anos previos.

= Taxa de abandono: 11,76% en 2022-23, valor moderado ¢ inferior & media doutros titulos da

facultade.

=  Duracién media dos estudos: mantida nun valor axeitado (1,76 anos), cun incremento leve tras a

mellora observada no curso 2020-21 (1,09 anos).

1.6.5. Analise do perfilreal de ingreso / egreso

A oferta mantense en 25 prazas por edicion na USC. A matricula estabilizouse arredor dos 20-24 alumnos
anuais desde 2019-20, cunha media quinquenal de 21. A internacionalizacion medrou, con presenza
destacada de estudantes de China e Arxelia. A practica totalidade do alumnado de novo ingreso matrictilase
do curso completo. A formacion de tipo practico incrementouse en cantidade e calidade, con dias campafas
de escavacion e colaboracién con museos e empresas.

1.6.6. Informaciéon sobre satisfaccion, necesidades e expectativas, queixas e suxestions dos grupos de

interese

A satisfaccion dos egresados acadou un 3,55 en 2021-22, en lifia con valores de outras titulacidons. Non se
rexistraron reclamacions significativas. O seguimento permanente a través de entrevistas periodicas e o
compromiso docente permiten detectar ¢ corrixir incidencias de forma anticipada.
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1.6.7. Valoracion final

O Mestrado Universitario en Arqueoloxia e Ciencias da Antigiiidade constitiie unha titulacion de referencia no
eido do patrimonio arqueoloxico e historico, cunha traxectoria consolidada ao longo das stas catro edicions
e un claro perfil estratéxico dentro do SUG. A stia configuracion interuniversitaria, que integra a USC, a UDC, a
UVigo ¢ o CSIC, dota o titulo dunha estrutura solida, diversificada e cun alto nivel de especializacion, tanto
desde o punto de vista académico como profesional.

Durante os ultimos cinco cursos, o master experimentou unha evolucion positiva en termos cuantitativos e
cualitativos. Ataxa de rendemento recuperouse progresivamente tras o impacto da pandemia, situdndose no
86,47% no curso 2022/23, en lifa coas expectativas dun master especializado. Ataxa de éxito mantense en
valores moi elevados (por riba do 98%), o que demostra a eficacia do sistema docente ¢ o alto grao de
adquisicion das competencias por parte do alumnado. Ataxa de avaliacion tamén se mantén estable e por riba
do 80%, con indicios de recuperacion nas ultimas edicions.

En canto 4 taxa de graduacidén, detectouse unha lixeira tendencia descendente nos dous ultimos cursos
(73,68% en2021/22¢70,59% en2022/23), que pode estar vinculada 4 prolongacion da elaboracion dos TFM
ou a circunstancias persoais do alumnado. A duracion media dos estudos incrementouse ata 1,76 anos, pero
mantense dentro dos estandares razoables para un titulo que require investigacion e practicas especificas. A
taxa de abandono, do 11,76% no Gltimo curso con datos pechados, ¢ moderada e menor 4 media da facultade.

A matricula mantense estable (media de 21 estudantes nos ultimos cinco cursos), con indicios de
internacionalizacidon crecente e captacion de alumnado de fora de Galicia, o que reforza o caracter transversal
e atractivo do titulo. O perfil de ingreso estd ben definido e axustado aos obxectivos do master, ¢ a
transversalidade das formacidéns de orixe tamén enriquece o grupo de estudantes.

Coémpre salientar a mellora e diversificacion da oferta formativa, coa incorporacion de novas materias optativas
e obrigatorias, accidns practicas en contextos reais (como escavacions arqueoldxicas) e a planificacion de
novos contidos como “Bioarqueoloxia e ADN antigo”. Estes elementos, xunto cunha coordinacion
interuniversitaria fluida e eficaz, garanten a capacidade de adaptacion do titulo 4s novas demandas formativas
e profesionais.

Asatisfaccion do alumnado coa docencia mantense nun nivel elevado, con valores superiores a 4 nos ultimos
cursos, ¢ sen incidencias relevantes rexistradas. Aultima valoracion dos egresados (3,55 en 2021/22) situase
nun nivel aceptable, pero sera preciso seguir mellorando os mecanismos de seguimento para dispofier de
datos mais actualizados e comparables.

En resumo, o méster sititase como unha titulacion de posgrao de alta calidade, cunha orientacioén clara cara a
profesionalizacién e 4 investigacién, e cunha capacidade recofiecida para xerar competencias especificas no
ambito da Arqueoloxia e das Ciencias da Antigiiidade. Os principais retos a futuro inclien: (i) Consolidar a
mellora da taxa de graduacion; (ii) Optimizar o tempo medio de finalizaciéon dos estudos; (iii) Fortalecer a
recollida de datos de seguimento de egresados e insercion profesional; e (iv) Incrementar a visibilidade e
internacionalizacion do titulo.

A sua capacidade de resposta formativa, o compromiso do cadro docente e a cooperacion institucional son
elementos clave que o mantefien como un referente no sistema universitario galego e espanol neste eido
disciplinar.
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1.7. Mestrado Universitario en Historia Moderna: Monarquia de Espafia Séculos XVI-XVIII
1.7.1. Informacion xeral

O master iniciouse no curso 2015/16 como titulo interuniversitario entre a Universidade de Santiago de
Compostela (USC), a Universidade Auténoma de Madrid (UAM) e a Universidade de Cantabria (UC), cunha
estrutura consolidada ¢ un plan de estudos que reflicte os avances recentes na investigacion en Historia
Moderna. No curso 2023/24 iniciouse o procedemento de renovacion da acreditacion, cuxa finalizacion esta
prevista para o curso 2024/25. A orientaciéon do titulo combina enfoques académico-investigadores e
profesionalizantes, incluindo préacticas externas e un modulo de seminarios especificos.

1.7.2. Cumprimento das garantias docentes

As guias docentes actualizanse anualmente conforme os criterios establecidos na Memoria verificada. O
profesorado participante pertence a grupos de investigacion consolidados e incorpora metodoloxias docentes
que facilitan a adquisicion das competencias previstas. A formacion complétase coa participacion en
congresos, seminarios e practicas externas en arquivos, bibliotecas e outras institucions, ofrecendo un
contacto directo co ambito profesional.

1.7.3. Procedementos de coordinacion

O funcionamento do master esta regulado por unha Comisién Académica Interuniversitaria € comisions
académicas propias en cada sede. No caso da USC, estas estruturas aseguran a coordinaciéon docente
horizontal e vertical, a validacion da programacion e a resolucion de incidencias. As reunioéns celebradas tefien
actas dispoifiibles, con rexistro das decisions adoptadas, como a asignacion de titores de TFM ou a matricula
de honra.

1.7.4. Resultados do titulo
Durante o curso 2022/23, os principais indicadores cuantitativos foron os seguintes:

= Taxa de rendemento:75,51%

= Taxa de éxito: 97,37%

= Taxa de avaliacion: 75,55%

= Taxa de graduacion: 50%

= Taxa de eficiencia: 90%

= Duracion media dos estudos: 1,5 anos

= Taxa de abandono:37,5%
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Os resultados foron inferiores aos de anos anteriores, debido fundamentalmente a circunstancias persoais do
alumnado e atrasos na defensa do TFM.

1.7.5. Analise do perfilreal de ingreso / egreso

No curso 2022/23 matricularonse 11 estudantes (8 de novo ingreso), cunha nota media de acceso de 6,86. A
porcentaxe de alumnado estranxeiro foido 36,36% e 0 9,09% procedia doutras comunidades auténomas. A
taxa de ocupacion situouse no 80%, cun 45,45% dos matriculados titulados pola USC. O perfil de ingreso
mantén a coherencia co previsto na Memoria, con alumnado procedente maioritariamente do Grao en Historia
e outras titulacidns de Humanidades.

1.7.6. Informaciéon sobre satisfaccion, necesidades e expectativas, queixas e suxestions dos grupos de

interese

No curso 2022/23 a satisfaccion do alumnado coa docencia foide 3,76, inferior a anos anteriores. A taxa de
resposta na enquisa situouse no 20%. Non se disp6én do dato actualizado de satisfaccion dos egresados para
este curso; os rexistros mais recentes apuntaban a un valorde 3,55 (2021/22)e 3,26 (2020/21),en descenso
respecto dos anos anteriores.

1.7.7. Valoracion final

O Mestrado Universitario en Historia Moderna constitiie unha proposta académica sélida e recofiecida, cunha
rede de colaboracidon estable entre tres universidades publicas espafiolas e instituciéons culturais de primeiro
nivel. O seu enfoque formativo, centrado nunha combinacion de docencia, investigacion e contacto co mundo
profesional, garante a adquisicion das competencias previstas.

Apesardos bos resultados histéricos en termos de rendemento e éxito, os datos do curso 2022/23 mostran
unha diminucién en varios indicadores clave (rendemento, avaliacion, graduaciéon), consecuencia en boa
medida de circunstancias individuais e da posposicion na defensa dos TFM. A duracion media dos estudos
mantense en niveis aceptables, ainda que cun leve ascenso respecto ao curso anterior.

A dimension internacional do master reforzouse cunha alta porcentaxe de estudantes estranxeiros (36,36%),
e a taxa de ocupacion acadou un 80%, en mellora respecto de edicions previas. A diversidade no perfil
académico do alumnado e a flexibilidade do plan de estudos contribtien a fortalecer o atractivo do titulo.

O nivel de satisfaccion global amosado polos estudantes sufriu un descenso que deberia ser obxecto de
seguimento especifico. Compre mellorar o indice de participacion nas enquisas e analizar posibles vias de
reforzo no acompafilamento ao estudantado no tramo final da titulacién. En todo caso, o master mantén os
seus estandares de calidade e contintia a ser unha opcioén estratéxica dentro da oferta académica do centro.

1.8. Mestrado Universitario en Desafios das Cidades
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1.8.1. Informacidon xeral

O Mestrado Universitario en Desafios das Cidades, titulo interuniversitario e interrexional, atopase no seu
segundo ano de implantacioén (curso 2023/24). Participan seis universidades da Eurorrexion Galicia-Norte de
Portugal, destacando o seu caracter interdisciplinar e internacional. AUSC oferta 6 prazas e no presente curso
cubriu 5, cunha taxa de ocupacion do 50%. Tratase dun titulo semi-presencial, de 90 ECTS, cuxa coordinacion
e desenvolvemento segue a memoria verificada sen incidencias relevantes.

1.8.2. Cumprimento das garantias docentes

Aestrutura docente mantense conforme 4 memoria verificada, con actividades formativas axeitadas ao perfil
de egreso. As guias docentes actualizanse regularmente e reflicten con fidelidade as competencias previstas.
A coordinacién entre docentes, tanto horizontal como interuniversitaria, ¢ eficaz, especialmente nas materias
co-impartidas. A mobilidade do alumnado segue sendo un reto pendente, xa que non se rexistraron
mobilidades nin uso do programa IACOBUS. A docencia a distancia non sup6n un obstaculo significativo para
a adquisicion de competencias, ainda que se sinala a conveniencia de mais presencialidade nalguns casos.

1.8.3. Procedementos de coordinacidén

A coordinacion do master artéllase a través dunha Comision Académica Interuniversitaria que promove a
comunicacion entre as diferentes sedes e asegura a coherencia do plan formativo. AUSCmantén unha correcta
xestion docente, con asignacions claras e mecanismos de control das Practicas Académicas Externas. Non se
dispofien ainda datos de satisfaccion sobre estas practicas.

1.8.4. Resultados do titulo

Os indicadores do curso 2023/24 amosan unha significativa baixada respecto ao curso anterior:

= Taxa de rendemento: 20,83% (vs.80% en 2022/23)
= Taxa de éxito: 58,82% (vs. 100%)

= Taxa de avaliacion: 35,42% (vs. 80%)

Este descenso explicase pola baixa implicacién do alumnado (duas baixas durante o curso) e pola falta de
resposta as enquisas. SO duas materias acadaron o 100% de avaliaciéon, mentres outras rexistraron valores do
0ao33%.

1.8.5. Analise do perfilreal de ingreso / egreso

A nota media de acceso mellorou lixeiramente (6,28), pero ningiin estudante accedeu cunha nota igual ou
superiora 6 (INO7M). Amaioria dos matriculados son titulados da USC(40%) e non haipresenza de estudantes
estranxeiros nin de fora de Galicia. As titulaciéns de procedencia foron moi diversas (Dereito, Socioloxia,
Arquitectura Técnica), o que confirma a transversalidade do méster. Non haiainda egresados, polo que non se

Memoria de Calidade V.3. 16/10/2025




SC EMISTORIs - OGRAFIA MEMORIA DE CALIDADE 23-24

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

Paxina 30 de 101

dispofien datos de insercion laboral.

1.8.6. Informacion sobre satisfaccion, necesidades e expectativas, queixas e suxestions dos grupos de

interese

A participacion nas enquisas foi moi baixa ou nula. Non se dispofien datos relevantes de satisfaccion do
alumnado nin dos titores de practicas. A satisfaccion do profesorado coa docencia foi de 3,5 (12,5% de
participacion) e coa titulacion de 3,24 (22,2% de participacion), polo que non se consideran valores
representativos.

1.8.7. Valoracion final

O Mestrado Universitario en Desafios das Cidades amosa un desefio innovador e con potencial, sustentado
nunha colaboracion eurorrexional entre seis universidades. A pesar do seu atractivo académico e
interdisciplinariedade, o curso 2023/24 viu unha baixada notable nos seus principais indicadores de
rendemento, que resulta preocupante. A taxa de rendemento do 20,83% e a avaliacion do 35,42% sinalan
problemas graves de continuidade e participacion do alumnado, en parte atribuibles ao abandono dalgtins
estudantes e a problemas de motivacion.

Afalta de datos de satisfaccion do alumnado e egresados, asicomo a escasa participacion do profesorado nas
enquisas, limita a capacidade de avaliacién real do impacto do titulo. E necesario reforzar os mecanismos de
seguimento, mellorar a comunicacion e visibilidade do méster, asi como fomentar unha maior implicacion dos
estudantes.

Non obstante, destaca positivamente a cualificacién do cadro docente (100% con sexenios), a estabilidade
na nota media de acceso e 0 compromiso co seguimento da calidade por parte das universidades participantes.
Coémpre realizar accidons correctoras urxentes, sobre todo para mellorar a retencion do alumnado e garantir
a viabilidade futura do programa. A consolidacion do titulo dependera da sta capacidade para acadar
estabilidade no nimero de matriculados, mellorar a resposta 4s enquisas e recuperar os niveis de rendemento
do seu primeiro ano.

1.9. Mestrado Universitario en Patrimonio Cultural Dixital

1.9.1. Informacion xeral

O Mestrado Universitario en Patrimonio Cultural Dixital, implantado no curso 2023/24, é unha titulacion de
caracter interuniversitario entre a Universidade de Santiago de Compostela e a Universidade da Corufia. Cunha
carga lectiva de 90 ECTS e docencia presencial, a titulacion nace como resposta 4 necesidade de formacion
especifica e avanzada nun &mbito en crecente desenvolvemento e proxeccion profesional como ¢ o patrimonio
cultural no contexto dixital. A stia primeira edicidn situouse xa como referente tanto a nivel galego como
estatal, sendo valorado como unha titulacion estratéxica nun contexto de transformacion tecnoloxica do sector
patrimonial.
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1.9.2. Cumprimento das garantias docentes

A estrutura académica do master responde fielmente ao recollido na memoria verificada. A planificaciéon do
curso foiorganizada de xeito que os contidos se imparten de forma progresiva e coherente, evitando baleiros
e duplicidades, grazas ao labor da Comisién Académica e as propostas orientadoras para a elaboracion das
programacions docentes. Ademais, establecéronse documentos guia e ferramentas compartidas entre o
profesorado para garantir a homoxeneidade.

1.9.3. Procedementos de coordinacidén

A coordinacidon do titulo articulase a través de tres 6rganos: a Comision Académica de Titulo (conxunta USC-
UDC), duas comisions locais (unha por universidade) e unha Comision Permanente que mantén contacto
semanal. As sesions “espello” mediante Teams e o uso de carpetas compartidas permiten unha xestion
efectiva e sincronizada da docencia. Estas accions aseguran unha coordinacion vertical e horizontal efectiva,
clave nun master interuniversitario.

1.9.4. Resultados do titulo

Ao tratarse do primeiro curso da titulacion, ainda non existen datos relativos a4 taxa de graduacion, abandono
ou eficiencia. Porén, os indicadores dispofiibles mostran 100% en taxa de avaliacion e de éxito, e do 80% na
de rendemento.

O informe reflexiona sobre a necesidade de continuar incentivando a participacién nas enquisas, cunha taxa
de resposta do 46,15% (IN48M), e sobre o seguimento individualizado de préacticas e itinerarios para asegurar
a adquisicion de competencias.

1.9.5. Anélise do perfilreal de ingreso / egreso

O alumnado provén principalmente de graos en Historia da Arte, Historia, Comunicacion, Filoloxia, Belas Artes
ou Informéatica. Non se rexistrou mobilidade estudantil no primeiro curso, mais prevese o desenvolvemento de

I3

convenios e mecanismos de fomento nos cursos vindeiros. A diversidade de perfis responde ben a
transversalidade do master e ao caracter innovador dos seus contidos.

1.9.6. Informaciéon sobre satisfaccion, necesidades e expectativas, queixas e suxestions dos grupos de

interese

Os primeiros datos dispofiibles amosan un alto grao de satisfaccion:

=  Satisfaccion do alumnado coa docencia: 4,72 (IN46M)

=  Satisfaccion do profesorado: 4,21 (IN47M)

Destacase positivamente a implicacion do equipo docente, a pertinencia dos contidos e a utilidade do titulo.
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Estan en marcha mecanismos para incorporar a valoracion dos egresados en vindeiras edicions.

1.9.7. Valoracién final

O Mestrado Universitario en Patrimonio Cultural Dixital amosa, xa na sua primeira ediciéon, un nivel
organizativo ¢ académico excelente. A sua posta en marcha reflicte unha planificacion rigorosa ¢ unha
implementacion eficaz dos mecanismos de coordinacidn, o que favorece unha docencia estruturada, coherente
¢ adaptada as necesidades dunha area en plena expansiéon como o patrimonio dixital.

A coordinacion con institucions e empresas para o desenvolvemento das Practicas Académicas Externas foi
moicoidada, incluindo entidades como a Biblioteca de Galicia, Abanca, CINFO, NTT Data ou Animatium, o que
asegura unha conexion efectiva entre formacién académica e practica profesional.

Os resultados obtidos e os indices de satisfaccion amosan un titulo cun alto potencial de consolidacién ¢
prestixio. A ausencia de abandono e os bos indicadores de rendemento e éxito sitian o master como unha
aposta académica solvente ¢ prometedora. Os principais retos atopanse na consolidaciéon dos procedementos
de avaliacion continua, na ampliaciéon da mobilidade estudantil e no fortalecemento da recollida de datos de
egresados, aspectos xa contemplados nas melloras previstas. En definitiva, o titulo preséntase como unha
ferramenta clave para a formacion de profesionais nun sector estratéxico para a conservacién e posta en valor
do patrimonio na sociedade dixital.

Directriz 3. Garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacién centrados no alumnado

Estandar: o centro ten implantados procedementos para garantir que as accions que emprende ao
impartir as suas titulacions tefien como finalidade fundamental favorecer a aprendizaxe do alumnado,
asi como permitirlles tomar un papel activo no desefio e desenvolvemento do proceso de aprendizaxe, e
que a avaliacién do alumnado reflicte este enfoque.
Aspectos a contemplar:

e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia da

aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no alumnado:
o Aplicacién de normativas predefinidas que cobren todo o ciclo de vida do alumnado (admisién,
progresion, recofiecemento e certificacion).

o Admisién do alumnado (accion de captacion).

o Complementos formativos, curso de adaptacion ou de nivelacién, se procede.

o Orientacién académica (plan de accion titorial) e profesional.

o Mobilidade.

o Metodoloxia de ensinanza e avaliacién da aprendizaxe (adaptacién a necesidades especificas de
Aprendizaxe)

o Avaliacién da aprendizaxe

o Préacticas externas.

o Traballos fin de grao/master (asignacion, supervision, avaliacion).

o Resultados da aprendizaxe nas materias do titulo.

o Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe.
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Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Toda a normativa de xestidn académica da USC asi como o regulamento para a sua tramitacion pode
consultarse a través da sua web, tanto a nivel de grao como de master. Igualmente estan dispofiibles as
memorias de todos os titulos impartidos na Facultade de Xeografia e Historia, asi como outra normativa xeral
de interese para todos os sectores do Centro, como a normativa de asistencia a clase nas ensinanzas adaptadas
ao EEES, normativa de avaliacion do rendemento académico dos estudantes e de revision das cualificacions,
normativa sobre permanencia nas titulaciéns de grao e master na USC, convocatoria de fin de carreira para as
titulacions adaptadas ao EEES, normativa de recofiecemento de créditos ao abeiro do artigo 12.8 do RD
13/93/2007, normativa de transferencia e recofiecemento de créditos, regulamento de matricula, elaboracion
e defensa dos traballos fin de grao e fin de master e o regulamento de practicas académicas externas.

Na paxina web da FXH tamén se pode consultar a normativa propia (desenvolvida segundo as directrices da
USC) directamente relacionada cos procesos de ensinanza/aprendizaxe que se desenvolven no Centro, como
os regulamentos de Traballo de Fin de Grao dos titulos impartidos..

Os procesos clave (PC-01 Analise do perfil de ingreso e captacion, PC-02 Planificaciéon das ensinanzas, PC-03
Apoio aos estudantes, PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas ¢ PC-05 Andalise de resultados ¢ mellora dos
programas) e os protocolos do SGC estan desefiados para garantir o desenvolvemento das ensinanzas nos
titulos impartidos e, xunto cos indicadores de satisfaccion, facilitan o seguimentos dos titulos e do Centro. A
informacion sobre os distintos procesos que permiten garantir a aprendizaxe e a avaliacion do alumnado
actualizase continuamente e ponse a disposicion dos distintos usuarios na web da USC, no caso dos Graos en
Xeografia e Ordenacion do Territorio, Grao en Historia e Grao en Historia da Arte, e en webs propias no caso
dos titulos de Mestrado Universitario en Historia Contemporanea, Mestrado Universitario en Arqueoloxia e
Ciencias da Antigiiidade, Mestrado Universitario en Xestion do Patrimonio Artistico e Arquitectonico, Museos e
Mercado da Arte, Mestrado Universitario en Historia Moderna: Monarquia de Espafia Séculos XVI-XVIII,
Mestrado Universitario en Desafio das Cidades, e Mestrado Universitario en Patrimonio Cultural e Dixital.

1. GRAO EN XEOGRAF{A E ORDENACION DO TERRITORIO

1.1. Admisiéon do alumnado

No curso 2023/24 ofertaronse 50 prazas, admitironse 28 estudantes e formalizaron matricula 23. Anota de
corte foide 5,374 e a nota media de acceso acadou 8,259 (bacharelato) e 8,115 (FP). Este dato consolida a

tendencia positiva observada desde o curs02020/21,cando a media erade 7,2922. Aporcentaxe de alumnado
cunha nota igual ou superior a 6 foido 82,6%, reforzando o perfil de ingreso adecuado para a titulacion.

1.2. Aplicacion de normativas predefinidas
A normativa académica da USC aplicouse con normalidade en todas as fases do ciclo de vida do alumnado.

Non se identificaron conflitos no recofiecemento de créditos, permanencia, progresién nin nos procedementos
asociados aos TFG ou practicas externas.

1.3. Orientacioén académica (comun para todos os titulos de Grao do Centro)

O Plan de Accion Titorial estivo plenamente vixente durante o curso 2023/24, con titores estudantis, docentes
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e sesions de benvida. Esta estrutura reforza a integracion dos novos estudantes e promove a sua adaptacion
progresiva. A participacion do profesorado e da coordinacion de curso mantivose constante e valorouse
positivamente.

1.4. Programas de mobilidade

A mobilidade internacional e nacional experimentou unha recuperacién respecto aos anos de pandemia. No
curso 2023/24, un alumno participou no programa Erasmus e dous no SICUE, mentres que tres estudantes
Erasmus foron recibidos. Ataxa de egresados con experiencia internacionalacada un destacado 54,55%, valor
superior & media de titulacions similares.

1.5. Metodoloxia de ensinanza e avaliacion da aprendizaxe

Un 65% das materias incorporaron practicas de campo, unha porcentaxe que mantén a liia de reforzo da
aprendizaxe experiencial iniciada tras a pandemia. A adaptacidon metodoloxica as guias docentes foialta e os
estudantes valoraron as practicas cun 4,34 no curso 2022/23 ¢ 4,19 en 2023/24, mantendo un alto nivel de
satisfaccion.

1.6. Avaliacion da aprendizaxe

A metodoloxia de avaliacion foi coherente coas competencias ¢ metodoloxias docentes previstas. Os
mecanismos de revision e seguimento das guias docentes permitiron asegurar a homoxeneidade e
transparencia na avaliacion. Non se rexistraron reclamacions formais.

1.7.Practicas externas

As practicas académicas externas contintian a consolidarse como unha peza clave da formacion. Estan
reguladas por normativa especifica da USC e ben integradas na estrutura do titulo, ofrecendo diversidade de
destinos ¢ un alto grao de supervision por parte do profesorado. Non se dispon de datos actualizados sobre as
PAE, porén, existen convenios con diversas entidades e organismos.

1.8. Traballos de Fin de Grao (TFGs)

Amaioria dos TFGseguen defendéndose perante o titor, o que facilita o seguimento continuado e a orientacion
directa ao estudante. Este modelo, consolidado desde o curso 2020/21, mantén bos niveis de satisfaccion e
eficacia. No curso 2022/23 presentaronse 10 TFGs, defendidos en tempo e forma. Os datos sobre titulos,
titores e cualificacions estan dispofiibles na web da facultade.
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1.9.Resultados do titulo

O curso 2022/23 marcou unha recuperacion con respecto a4 caida post-pandémica do curso 2020/21. A taxa
de rendemento pasoudo 59,81% (2020/21)a075,88% (2022/23), e a taxa de éxito situouse no 86,28%. Estes
datos colocan o grao por riba da media histérica dos Gltimos cinco anos.

1.10. Resultados das materias

As materias do titulo amosan un rendemento estable. A analise da avaliacion por materia amosa unha
distribucion equilibrada e unha progresiva mellora tras os cursos pandémicos. Non se detectaron materias con
taxas anormalmente baixas de avaliacion ou éxito.

1.11. Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de

ensino/aprendizaxe

Asatisfaccion coa docencia foide 4,19 no curso 2023/24, lixeiramente inferior ao 4,34 do curso anterior, pero
por riba dos niveis do 2020/21 (3,91). A taxa de resposta nas enquisas incrementouse, reforzando a
representatividade dos datos. A valoracion global da titulacion (3,58) mantén unha lina de estabilidade.

1.12. Valoracion final
1.12.1. Aspectos consolidados

= Adaptacion metodoloxica e practicas de campo: A progresiva integracion das practicas de campo
(65% das materias) consolida unha aprendizaxe experiencial adaptada ao perfil do titulo. Esta
practica reforza a conexion co entorno profesional e facilita a comprension territorial, xeografica e

técnica do alumnado.

= Resultados académicos en recuperacion: A mellora nas taxas de rendemento (75,88%) e éxito
(86,28% ) respecto ao contexto pandémico indica unha recuperacion progresiva e efectiva do nivel

formativo, alinada cos obxectivos da titulacion.

= Implicacion do profesorado e estrutura titorial: O mantemento e desenvolvemento do Plan de
Accioén Titorial, asi como a implicaciéon continuada do profesorado nas funciéons de titoria,

contribtien significativamente a integracién e acompafiamento académico do estudantado.

* Mobilidade internacional consolidada: Cunha porcentaxe de egresados con mobilidade
internacional do 54,55%, o grao presenta un perfil de apertura e participacion en programas de

mobilidade moidestacado dentro do centro.

1.12.2. Propostas de mellora
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= Taxa de abandono en primeiro curso: Ainda que se reduciu respecto a cursos anteriores (44,68%
en 2022/23), esta taxa segue sendo un indicador preocupante que require accions especificas de

acompafamento ¢ orientacion inicial mais intensiva.

= Participacidon nas enquisas de satisfaccion: Apesar do incremento na taxa de resposta, esta segue
sendo relativamente baixa para garantir unha analise representativa do grao. Isto condiciona a

capacidade de deteccion de necesidades ou propostas de mellora por parte do estudantado.

= Desigualdade nos resultados das materias: Ainda que o rendemento global é positivo, subsisten
certas materias con taxas de avaliacion e éxito inferiores, o que indica marxes de mellora na

metodoloxia ou avaliacion nalgins ambitos especificos da titulacion.

= (Captacion de alumnado: A taxa de ocupacion (46%) e o nimero de matriculados (23 sobre 50
prazas ofertadas) indican que a captacién segue sendo un reto, a pesar da mellora na nota media

de acceso.

2. GRAO EN HISTORIA

2.1. Admisiéon do alumnado

O Grao en Historia non require formacion previa especifica, ainda que se recomenda un perfil humanistico. Os
datos amosan un progresivo incremento na nota media de acceso, o que indica unha mellora na calidade do

alumnado ingresado. No curso 2023/24, o numero total de estudantes matriculados foide 487, o que supdn
un crecemento continuo desde os 463 de 2020/21.

2.2. Aplicacion de normativas predefinidas
Atitulacion segue as normativas oficiais da USC, que cobren todos os aspectos da vida académica: admision,

recofiecemento de créditos, permanencia, avaliacion e certificacion. O grao mantén unha organizacion modular
coherente coa memoria de verificacion, sen desviacions significativas.

2.3.Orientacion académica (comun para todos os titulos de Grao do Centro)

Aplica o Plan de Accion Titorial comin a Facultade, con accidons especificas de benvida, seguimento e
orientaciéon ao longo dos catro cursos. Dispofiible en: Plan de Accién Titorial FXH 23-24.

2.4.Programas de mobilidade

A participacion mantense estable nos ultimos anos. No curso 2023/24, 0 3,29% do alumnado proviiia de
programas de intercambio (IN18G), recuperando niveis previos 4 pandemia e superando a cifra do curso
anterior (2,7%).
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2.5.Metodoloxia de ensinanza e avaliaciéon da aprendizaxe

As metodoloxias estan recollidas na memoria verificada e nos programas das materias, cun enfoque
competencial. As practicas docentes seguen adaptadas &s caracteristicas da titulacion, combinando sesions
expositivas, seminarios e traballo autonomo. Informaciéon en: Programas Grao Historia..

2.6. Avaliacion da aprendizaxe
Os sistemas de avaliacion garanten a medicion das competencias e estan recollidos nas guias docentes. A

evolucion da media de estudantes por grupo suxire unha axeitada taxa para unha avaliacion individualizada,
con 69,28 alumnos por grupo en teoria no curso 2023/24.

2.7.Practicas externas

Non hai practicas externas obrigatorias neste grao. A sua ausencia non compromete o desenvolvemento
competencial do titulo segundo a memoria verificada..

2.8.Traballos de Fin de Grao (TFGs)

A estrutura modular favorece a adquisicion progresiva das competencias para o TFG. No curso 2022/23
presentaronse 10 TFGs, cunha porcentaxe significativa de defensa en tempo e forma. Informacion dispoiiible
en: TFG Historia - USC.

2.9.Resultados do titulo

Ataxa de rendemento alcanzou o 75,88% no curso 2022/23, recuperando a senda ascendente tras a baixada
postpandémica (59,81% no 2020/21). Ataxa de éxito foido 86,28% e a de avaliacion tamén do 86,28%.

2.10. Resultados das materias

Atendencia xeral ¢ positiva, con taxas de éxito porriba do 80% na maioria das materias. O numero de materias
con resultados inferiores ¢ moireducido e dentro dos marxes razoables para este tipo de titulacion.

2.11. Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de

ensino/aprendizaxe

A satisfaccion coa docencia foi de 4,15 (IN46G) no curso 2022/23. Con todo, a participacién nas enquisas
descendeu ata o 27,72%, o que limita a representatividade dos datos (IN48G). A satisfaccion global coa
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titulacion acadara 3,32 no curso anterior (IN42G), sen novos datos dispofiibles para o curso actual.

2.12. Valoracion final

2.12.1. Aspectos consolidados
= Consolidacion do interese do titulo, con aumento de alumnado e mellora progresiva na nota de
acceso.

= Resultados académicos positivos, con recuperacion clara tras a pandemia e taxas de rendemento

e éxito por riba do 75% e 85%, respectivamente.
= Estabilidade metodoldxica e avaliacions ben estruturadas.
= Bonivelde satisfaccion coa docencia e boa organizacion dos TFGs.

= Recuperacion da mobilidade internacional e interuniversitaria.

2.12.2. Propostas de mellora

= Participacidon moi baixa nas enquisas de satisfaccion, tanto do alumnado como do profesorado, o
que dificulta a avaliacién completa da calidade percibida.

= Falta de practicas externas estruturadas, ainda que a sla ausencia esta xustificada pola natureza
do titulo.

= Necesidade de continuar mellorando a coordinaciéon e a resposta institucional para aumentar a

implicacion do estudantado no sistema de calidade.

3. GRAO EN HISTORIA DA ARTE
3.1. Admision do alumnado

O Grao en Historia da Arte aplica os criterios xerais de admision da USC, sen un perfil de acceso especifico. O
titulo propon un perfil humanistico recomendable, con competencias como sensibilidade estética, capacidade
de percepcion histérica ou gusto pola lectura. Este perfil estd pensado para orientar os futuros estudantes,
ainda que a diversidade de acceso (EBAU, FP, maiores de 25 ¢ 45 anos, titulados universitarios) implica niveis
variados de preparacion. Anivel histdrico, a taxa de corte adoita ser media-alta dentro da facultade.

3.2. Aplicacion de normativas predefinidas

As normativas de permanencia, recoflecemento e transferencia de créditos da USC aplicanse correctamente.
Existen regulamentos especificos para as Practicas Académicas Externas (PAE) e o TFG, aprobados pola Xunta
de Facultade ¢ publicados na web oficial da facultade.
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3.3.Orientacion académica (comun para todos os titulos de Grao do Centro)

A orientacién académica e titorial organizase mediante o Plan de Accion Titorial (PAT) do centro, que
contempla acciéons de benvida, apoio continuado e titorizacion dos TFGs. O plan esta publicado e accesible
para todo o alumnado.

3.4.Programas de mobilidade

No curso 2022-23 houbo 11 estudantes que participaron no programa SICUE e 7 no Erasmus, mentres que
ninguin se acolleu ao convenio bilateral. Amobilidade sainte e entrante tivo unha leve recuperacion respecto
ao ano anterior, ainda que queda marxe de mellora para reforzar o uso dos convenios bilaterais.

3.5.Metodoloxia de ensinanza e avaliacion da aprendizaxe

A metodoloxia empregada combina clases expositivas, practicas e actividades interactivas. Obsérvase un
aumento no numero medio de alumnos por grupo nas materias obrigatorias (82,35), nas optativas (31,42) ¢
nas interactivas (27,15), indicadores que volven aos valores previos 4 pandemia e que indican estabilidade no
uso dos recursos docentes.

3.6. Avaliacion da aprendizaxe
Os sistemas de avaliacion estan integrados nas guias docentes e responden as competencias establecidas no

plan de estudos. A avaliacién é continua ¢ formativa, adaptandose as necesidades especificas do alumnado
cando procede. Ainformacién estd dispofiible nas guias docentes publicas do titulo.

3.7.Practicas externas
O regulamento das PAE establece criterios claros de asignacion, seguimento e avaliacion. No curso 2022/23

realizaronse 46 practicas, todas con cualificacions altas, destacando o elevado nimero de sobresalientes. Este
dato reflicte a calidade e pertinencia das practicas na formacion dos estudantes.

3.8.Traballos de Fin de Grao (TFGs)

A xestion dos TFG estd regulada mediante unha normativa especifica publicada e accesible na web da
Facultade. Existe unha ampla variedade de linas tematicas, e o proceso de asignacién busca garantir o
equilibrio ¢ a adecuacion dos temas ao perfil do alumnado.

3.9.Resultados do titulo
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O grao mostra indicadores positivos e estables no conxunto da sua evolucion. A taxa de éxito nas materias
supera en moitos casos o 80%, con melloras progresivas tras o impacto da pandemia. Anota media de acceso
mantense en valores medios-altos, o que tamén contribue a estes bos resultado.

3.10. Resultados das materias

A maioria das materias presentan taxas de éxito elevadas. Segundo o ultimo informe da facultade, s6 8
materias quedaron por debaixo do 80% nos ultimos anos, situandose a titulacion dentro da media dos graos
da USC.

3.11. Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de

ensino/aprendizaxe

A satisfaccion do alumnado coa docencia no curso 2022/23 foide 4,15 sobre 5, valor consistente cos cursos
anteriores. Con todo, a taxa de participacion nas enquisas segue a ser preocupantemente baixa (27,72%),
dificultando unha analise precisa das percepcions. Non se detectaron queixas relevantes durante o curso.

3.12. Valoracion final
3.12.1. Aspectos consolidados

= FEstabilidade na metodoloxia e nos resultados das materias.

= FElevado grao de satisfaccion coa docencia e coas practicas externas.

= Aplicacion coherente da normativa académica.

= Ampla variedade na oferta de mobilidade e orientacion titorial institucionalizada..

3.12.2. Propostas de mellora

= Baixa taxa de participacion nas enquisas, o que limita a capacidade de mellora baseada en

evidencias.
= Necesidade de reforzar mecanismos de nivelacion académica no primeiro curso.
= Lixeira caida na mobilidade Erasmus, que pode ser obxecto de seguimento.

= Incremento das ratios por grupo, o que pode repercutir na calidade da docencia practica.

4. MESTRADO UNIVERSITARIO EN HISTORIA CONTEMP ORANEA
4.1. Admision do alumnado

O procedemento de admision baséase nun baremo comun entre as oito universidades que conforman o titulo.
Mantense como criterio principal a formacion previa en Historia ou disciplinas afins. Apresenza de alumnado

Memoria de Calidade V.3. 16/10/2025




SC EMISTORIs - OGRAFIA MEMORIA DE CALIDADE 23-24

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

Paxina 41 de 101

con perfis diversos continua sendo un sinal distintiva da titulacion. No curso 2023/24 ofertaronse 21 prazas na
USC, con 20 novos matriculados, dos cales 4 proceden do estranxeiro, o que representa un 20% (datos INF16).
Anota media de acceso no curso anterior foide 7,82, cunha tendencia ascendente nos ultimos anos.

4.2. Aplicacion de normativas predefinidas

O master aplica as normativas de permanencia, recofiecemento e transferencia de créditos da USC, sen
detectarse incidencias na stia execucion. A Comision Académica non tivo que intervir en problemas de
avaliacion nin en desacordos relacionados co TFMou as practicas. Toda a normativa aplicable esta dispoiiible
na web da USC: Normativa do alumnado.

4.3.Orientacioén académica
O alumnado recibe orientacion mediante unha sesion inicial presencial e a entrega dunha Guia do Master.

Existe tamén unha Aula Virtual de Coordinacion accesible para todo o alumnado e profesorado, que facilita a
comunicacion constante e o seguimento académico individualizado.

4.4.Programas de mobilidade
O master non contempla mobilidade internacional convencional debido & sua propia estrutura
interuniversitaria, mais incorpora unha materia obrigatoria presencial (“Ciclo de Conferencias”) na sede de

Jaca ¢ unha materia online comtn para todo o alumnado (“Historia contemporanea: controversias, miradas e
perspectivas historiograficas™), o que garante a mobilidade intercampus e a cohesion do programa.

4.5.Metodoloxia de ensinanza e avaliacion da aprendizaxe
As metodoloxias docentes seguen o establecido na memoria verificada, con presenza de sesidns presenciais,

avaliacion continua, actividades practicas e uso de ferramentas dixitais. A materia en rede esta plenamente
integrada no Campus Virtual. Todos os sistemas estan orientados a4 adquisiciéon de competencias clave.

4.6. Avaliacion da aprendizaxe
As guias docentes recollen claramente os criterios de avaliacion por materia. No curso 2023/24, a taxa de éxito

foido 100% en todas as materias, segundo o informe INF17. Ataxa de avaliaciéon superou o 81% en todos os
casos e a taxa de rendemento tamén estivo por riba do 81%.

4.7.Practicas externas

Non se ofertan practicas curriculares obrigatorias, pero cada sede pode habilitar practicas extracurriculares.
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Na USC estase a desenvolver unha oferta especifica en colaboracion coa Facultade, adaptada ao perfil
investigador e académico do alumnado.

4.8.Traballos de Fin de Mestrado (TFMs)
A coordinacion dos TFM estd ben estruturada. Os criterios de asignacion, supervision e avaliaciéon estan

claramente establecidos. A superacion dos TFM ¢ interpretada como evidencia da adquisicion de
competencias do titulo. Non se reportaron incidencias nos procedementos de defensa.

4.9.Resultados do titulo

Os principais indicadores do méaster durante os ultimos cinco cursos amosan unha tendencia moi positiva e
unha estabilidade notable. Acontinuacidon, resumese a evolucion:

Curso Taxa de Tarxa de Taxa de Taxa de Duracion Taxa de
Rendemento Exito Avaliacion Graduacién Media Abandono
2018/19][=82% lk97% [l=85% |l=88% l£1,60 anos  |[=8% |
2019/20]83% |298% |=86% |l=89% 1,55 anos 9% |
2020/21]80% |z98% |84% |[=90% 121 an0s  |=8% |
2021/22|~82% |98.8%  |~84.,5% |l=88% [121an0s  |r7% |
2022/23][86,54% 99,229%  |[86,98% (max) |90% 1,58 anos  |[10% |

Estes datos amosan unha melloria progresiva, especialmente na taxa de rendemento e avaliacion, que no curso
2022/23 acadaron os seus mellores rexistros historicos. A duraciéon media dos estudos segue dentro do
estandar dun master de 60 ECTS, e a taxa de abandono mantense sempre por debaixo do 10-11%,
considerada adecuada.

4.10. Resultados das materias

As materias do master presentan de maneira constante altos niveis de rendemento e éxito, especialmente nas
sedes como a USC:

| Curso || Materias 100% éxito || Materias con taxas inferiores ” Observacions |
|20 19/20 ||Maior1'a >90% ||1 -2 materias con taxas <80% ”lmpacto COVID |
[2020/21][Todas > 90% |Ningunha | |
[2021/22|[Todas entre 95-100% || I |
|2022/23||T0das con 100% ”Ningunha ”Nivcléptimo |
|2023/24||Todas con 100% (éxito)”Rendemento e avaliacion >81 %”Conﬁrmacic’m de consolidacion docente|

A tendencia nos ultimos cinco cursos confirma unha estabilidade e calidade na aprendizaxe, cunha
planificacion docente axeitada e consolidada.
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4.11. Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de

ensino/aprendizaxe

A satisfaccion do alumnado mantense consistentemente por riba do 4 sobre 5, o que sinala un alto nivel de
aceptacion da docencia impartida. Non se reportaron queixas formais nin reclamacions nos ultimos cursos. A
implicacién do profesorado tamén se mantén elevada, cunha percepcion positiva global do master.

| Curso ||Satisfacci(’m do Alumnado”Satisfacci(’)n do Profesorado” Queixas / Suxestions |
o18/19]}4,25 |l=4,10 |[Ningunha relevante |
2019/20]4,30 14,00 |[Ningunha |
2020/21]3,77 3,95 |[Leve descenso (COVID)|
2021/22]4,26 14,11 |[Estabilidade |
2022/23]}4,29 14,26 ||Sen incidencias |
|2023/24||(cstimad0: ~4.3) ||N0n dispoiiible ||N0n se rexistraron |

4.12. Valoracion final
4.12.1. Aspectos consolidados

= Solidez da estrutura interuniversitaria: O master conta cun consorcio de nove universidades
publicas cun sistema de coordinacion ben articulado, o que garante estabilidade, coherencia

formativa e vision plural do periodo contemporaneo.

= (Calidade do cadro docente da USC: Asede composteld mantén un equipo de profesorado cun perfil

investigador e docente moiconsolidado, contribuindo 4 excelencia do titulo.

= Resultados académicos moi positivos: No curso 2023/24, as materias impartidas pola USC
rexistraron un 100% de taxa de éxito ¢ mais dun 81% nas taxas de rendemento e avaliacion,

confirmando unha tendencia a estabilidade e mellora iniciada en 2021/22.

= Satisfaccion do alumnado elevada: A valoracion do alumnado no curso anterior foi de 4,29 sobre
5, cun mantemento de indicadores de percepcion positiva en relacion a docencia, coordinacion e

atencion recibida.

= Perfil de ingreso diversificado e internacionalizacion: Aumentou a porcentaxe de estudantes
procedentes doutras comunidades autéonomas (23,08% en 2022/23, maximo histérico) e de

estudantes internacionais (3,85%), o que reforza o caracter aberto e competitivo do titulo.

= Axuste ao plan formativo e metodoloxias adecuadas: As materias impartense conforme 4 memoria
verificada, con metodoloxias participativas e avaliacions adaptadas, garantindo unha aprendizaxe

activa centrada no alumnado.

4.12.2. Propostas de mellora
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= Recollida de datos dos egresados: Non se dispofien ainda de datos de satisfaccion dos egresados
do curso 2023/24. Esta carencia repitese en anos anteriores e limita a capacidade de avaliacion a

medio prazo da percepcion sobre a utilidade profesional e investigadora do titulo.

= Taxa de abandono: Ainda que se sitia nun 10% no curso 2022/23, tratase dun dato que debe
continuar a ser monitorizado, especialmente no contexto dun master con carga investigadora

elevada.

= Mobilidade académica: A participacion en programas de mobilidade nacional e internacional é
escasa, polo que compre valorar accions especificas de promocioén e asesoramento ao alumnado.

= Difusion e visibilidade institucional: Seria util reforzar a presenza do master nas canles dixitais da
USC e do propio consorcio interuniversitario, de cara a captar perfis internacionais e potenciar a

sua proxeccion académica.

5. MESTRADO UNIVERSITARIO EN XESTION DO PATRIMONIO ARTISTICO E
ARQUITECTONICO, MUSEOS E MERCADO DO ARTE

5.1. Admisiéon do alumnado

Mantense a adecuacion entre o perfil real do alumnado e o definido na memoria verificada. Os criterios de
admision axustanse aos establecidos polas universidades participantes, observandose un perfil moi
transversal con procedencias diversas e un notable incremento de estudantes estranxeiros (17,07%). Anota
media de acceso na USC foide 7,79, lixeiramente inferior 4 do curso ante.

5.2. Aplicacion de normativas predefinidas

As normativas relativas a permanencia, recofilecemento de créditos, avaliacion, TFMe practicas externas foron
aplicadas con rigor e eficacia. Non se rexistraron incidencias graves e os casos puntuais foron resoltos con
didlogo e coordinacion institucional.

5.3.0Orientacidén académica

Mantéfiense mecanismos estables de orientacion inicial (reuniéons de benvida, presentacions conxuntas de
materias, reunions de coordinacion docente) e de seguimento académico a través da Comision Académica e
as sesions presenciais e en lifia con titores de TFM e PAE.

5.4.Programas de mobilidade

A participaciéon do alumnado en programas de mobilidade contintia a ser nula, dado o caracter intensivo e
interuniversitario do master, que dificulta a integracion da mobilidade convencional. Ainda asi, seria desexable
avanzar na procura de alternativas.
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5.5.Metodoloxia de ensinanza e avaliaciéon da aprendizaxe

As metodoloxias empregadas estan axeitadamente adaptadas aos obxectivos formativos e competencias do
titulo. A combinacion de clases presenciais, actividades practicas, traballos dirixidos e docencia por
videoconferencia asegura unha aprendizaxe completa.

5.6. Avaliacion da aprendizaxe

O ssistema de avaliacion axustase 4 memoria e garante a medicion das competencias. Mantense a coherencia
nos criterios entre as universidades participantes grazas a coordinacion da Comision Académica.

5.7.Practicas externas

As practicas externas (PAE) estan ben organizadas e valoradas positivamente tanto polos estudantes coma
polos titores externos, cunha nota media de satisfaccion de 4,44 sobre 5. Non se dispofien datos actualizados
dos titores académicos.

5.8. Traballos de Fin de Mestrado (TFMs)

Os TFM representan unha parte substancial do desenvolvemento competencial. Contan cun seguimento
adecuado e unha planificacion ben estruturada. Moitos estudantes superan o curso dedicado & elaboracion do
TFM, o que afecta a duracion media dos estudos.

5.9.Resultados do titulo

Os indicadores globais do titulo amosan unha evolucion lixeiramente descendente na taxa de rendemento
(79,27%) e de avaliacion (80,18%) no curso 2023/24, tras dous anos con valores superiores ao 84%. Ataxa
de éxito mantense en niveis moi altos (98,87%) ¢ a eficiencia segue a ser notable (96,15%). Porén, preocupa
a caida significativa da taxa de graduacion (48,28%) e o incremento da taxa de abandono ata 0 20,69%, que
poderian explicarse pola demora na entrega dos TFM ou situacioéns persoais do alumnado.

Curso Taxa de Taxa de Taxa de Taxa de Duracion Taxa de Taxa de
rendemento (%)|| éxito (%) ||avaliacion (% )||graduacion (% )||media (anos) ||eficiencia (%)|{abandono (%)
2019/20]86,25 07,22 |l8s.68 ll57.89 1,64 97,37 11,11 |
2020/21][84,12 los.08 185,74 60,00 |l1,45 195,45 115,00 |
2021/22)89,33 los,50 89,33 160,00 1,50 97,75 110,00 |
2022/23]82,44 07,54  |84.48 78,57 1,65 90,74 0,00 |
2023/24]79,27 los.87  |ls0.18 |l48,28 1,4 196,15 120,69 |
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5.10. Resultados das materias

As materias do plan de estudos presentan en xeral altos niveis de éxito académico, cunha taxa de éxito do
100% na maioria das obrigatorias e moi boas taxas de avaliacion. A materia de TFM destaca pola sia menor
taxa de avaliacion, debido a frecuente defensa no curso seguinte. As materias optativas mantefien bos
rexistros, sendo notable a implicacion docente e o uso de recursos innovadores como as TIC.

. . T liacid T Exit .
Materia Tipo axa a(:)//il)laCIOIl axza%e)m © Observacions

|Patrim0ni0 artistico galego ||Obrigatoria||1 00 ”1 00 ||Avaliacic')n alta e uniforme |
P t It i . . .

roxectos cuiturals © Obrigatoria|[90 100 Moiben valorada polo alumnado
museos
|Patrim0nio e tecnoloxia ||Optativa ||80 ”95 ||Uso intensivo de recursos TIC |
|Pré1cticas externas ||Obrigatoria||87 ”1 00 ||Valoracic'>n positiva do alumnado |

. . Moitos TFM def¢
TFM Obrigatoria||[60 100 o! (?S elendense no curso
seguinte

5.11. Indicadores de satisfaccidon, queixas e suxestions relativos ao proceso de

ensino/aprendizaxe

Asatisfaccion do alumnado coa docencia experimentou un aumento continuado nos tltimos cursos, acadando
en 2023/24 un valor de 4,74 sobre 5, o mais alto da serie historica. A valoracion do profesorado mantense
estable e positiva (4,15). Non se rexistraron queixas formais durante o curso. Porén, continua descendendo a
participacidon nas enquisas, que neste curso apenas alcanzou o 14,63%, o que limita a capacidade de andlise
sistematica das percepcions do estudantado.

| Curso ||Satisfacci(’)n do alumnado”Satisfacci(’)n do profesorado”Participacién enquisas (%)”Queixas rexistradas|
2020/21]4,00 14,20 28,00 |[Ningunha |
2021/22]4,04 |[4,00 |[25.00 |Ningunha |
2022/23]4,39 ll4.15 20,00 [Ningunha |
2023/24)4,74 14,15 14,63 [Ningunha |

5.12. Valoracién final
5.12.1. Aspectos consolidados

= Soélida coordinacion interuniversitaria e implicaciéon do profesorado.
= FElevada cualificacién docente (100% doutores).

= Notable satisfaccion do alumnado e mellora na satisfaccion docente.
= Alta taxa de éxito e eficiencia na USC e na ULPGC.

= Adaptacion metodoldxica coherente co perfil profesionalizador.

= Boa organizacion das practicas externas e recoiiecemento do TFMcomo eixo de aprendizaxe.
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5.12.2. Propostas de mellora

= Ataxa de graduacion descende notablemente, situacion asociada ao atraso na defensa dos TFM.
= Ataxa de abandono supera 0 20%, sendo necesario un seguimento especifico.

= A informaciéon publica sobre o titulo, especialmente na web, presenta limitacions por cambios

técnicos recentes.

= Amobilidade do alumnado segue sen implementarse, o que contrasta co caracter interuniversitario
do titulo.

= E necesaria unha maior participaciéon nas enquisas de satisfaccion para garantir a avaliacion

efectiva.

6. GRAO EN UNIVERSITARIO EN ARQUEOLO)(iA E CIENCIAS DA ANTIGUIDADE
6.1. Admision do alumnado

O acceso ao mestrado segue criterios definidos na stia memoria de verificacidon, sen esixencia de
complementos formativos. O perfil de ingreso contintia a ser coherente co titulo, centrado en graduados en
Historia, Arqueoloxia, Historia da Arte e outras disciplinas afins. No curso 2023/24 mantivose a estabilidade
da demanda, con prazas cubertas e estudantes procedentes maioritariamente do SUG. Non se identificaron
incidencias relevantes no proceso de admision.

6.2. Aplicacion de normativas predefinidas

Esta regulado conforme & normativa vixente da USC e das universidades consorciadas. A xestion académica
do titulo esta adaptada 4 natureza interuniversitaria do programa, co apoio da coordinaciéon e das secretarias
de centro..

6.3.Orientacidén académica

Oalumnado recibe orientacion inicial a través dunha sesion de acollida organizada polo coordinador. Mantense
a dispoiibilidade de titoria directa por parte do profesorado e do equipo de coordinacion, ofrecéndose un
seguimento personalizado ao longo do curso, especialmente na fase do TFM.

6.4.Programas de mobilidade

O mestrado estd recofiecido como titulo estratéxico dentro do SUG, pero presenta limitacions na mobilidade
internacional debido & duracion do curso e & sua orientacion especializada. Porén, mantense aberta a
posibilidade de mobilidade conxunta en proxectos e convenios especificos, ainda que no curso 2023/24 non
se rexistraron casos.
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6.5. Metodoloxia de ensinanza e avaliacion da aprendizaxe

O enfoque formativo combina clases presenciais con actividades practicas, destacando especialmente as
escavacions arqueoldxicas e o traballo de campo. Ametodoloxia mantén unha orientacidén activa, centrada no
desenvolvemento de competencias técnicas e de investigacion. As guias docentes seguen a estrutura da
memoria e son revisadas anualmente.

6.6. Avaliacién da aprendizaxe

A avaliacion é continua e combina probas practicas, informes e exposicions orais. O sistema esta alinado cos
criterios da memoria verificada e adaptase as especificidades das materias, especialmente naquelas con
contido aplicado. Non se detectaron queixas formais relacionadas co sistema de avaliaciéon no curso 2023/24.

6.7.Practicas externas

O mestrado integra as practicas nun contexto real de traballo en escavacions e museos. As practicas
académicas estan moi ben valoradas polo alumnado e seguen a constituir un dos puntos fortes do titulo. No
curso 2023/24 mantivose a participacion en campafas arqueoloxicas como Pedra Castro, cun alto grao de
satisfaccion.

6.8. Traballos de Fin de Mestrado (TFMs)

A asignacion e titoria dos TFMs realizase mediante solicitude formal a inicios do segundo cuadrimestre. O
seguimento ¢ individualizado e a calidade dos traballos defendidos contintia a ser elevada. As convocatorias
mantivéronse sen incidencias, ainda que varios estudantes optan por adiar a defensa ao curso seguinte, o que
inflie na taxa de eficiencia.

6.9.Resultados do titulo

Os resultados do titulo mantefien unha lina positiva e estable, con melloras evidentes tras a pandemia. A taxa
de éxito permanece por riba do 98% nos ultimos anos, o que amosa un rendemento académico consolidado e
unha planificacién docente eficaz.

| Curso ||Taxa de rendemento (%)HTaxa de éxito (%)”Taxa de avaliacion (%)|
2016-17|36,34 197,38 188,66 |
017-18][90,17 97,61 92,38 |
[2018-19][95,17 100,00 195,17 |
2019-20][90,79 199,16 91,56 |
[2020-21][83,54 |[98.80 184,56 |
2021-22|81,23 |[98.70 182,31 |
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“2022-23”86,47 [98,70 182,31 ”

6.10. Resultados das materias

As materias aplicadas e practicas son as que mellor rendemento presentan. A presenza de resultados
inferiores en materias puntuais relacionase con situacions individuais (abandono ou posposicion do TFM) e non
con deficiencias sistematicas.

| Curso ||Matcrias con 100% rcndcmcnto”Matcrias entre 66—100%||Matcrias < 66%|

2020-21]5 |12 - |
[2021-22]s = = |
2022-23]3 |2 I |

6.11. Indicadores de satisfaccidon, queixas e suxestions relativos ao proceso de

ensino/aprendizaxe

Asatisfaccion do alumnado coa docencia mantense préxima ao sobresaliente. Os egresados manifestan unha
valoracion global positiva da titulacién, ainda que os datos son escasos. Non se rexistraron queixas formais no
curso 2023/24.

| Curso ||Satisfacci(’m alumnado (docencia)”Satisfaccic’m egresados (global)|
[2021-22}4,30 3,55 |
|2022-23|4,10 (estimado) ||N0n dispoifiible |
|2023—24||Non dispoifiible ||Non dispoifiible |

6.12. Valoracién final
6.12.1. Aspectos consolidados

= FElevadas taxas de éxito ¢ rendemento de forma sostida.
= Bonivel de satisfaccion do alumnado e implicacion docente.
= (Caracter aplicado e profesionalizante con practicas ben integradas.

* Titulacion consolidada e ben posicionada no contexto interuniversitario do SUG.

6.12.2. Propostas de mellora

= Necesidade de reforzar a recollida de datos de satisfaccion, especialmente dos egresados.
=  Continuar monitorizando o adiamento de TFMs, que pode incidir na eficiencia.

=  Mellorar a mobilidade nacional e internacional, que actualmente € inexistente.
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7. MESTRADO UNIVERSITARIO EN HISTORIA MODERNA: MONARQUI A DE ESPANA SECULOS
XVI-XVIII

7.1. Admisién do alumnado
O proceso de admision segue os prazos e plataformas definidas por cada universidade participante no

mestrado (USC, UAM, UC). Na USC, o prazo ordinario foido 7 de xufio ao 17 de xullo de 2023. No curso 2023-
24 matriculdronse 5 estudantes, dos cales 3 eran de novo ingreso.

7.2. Aplicacién de normativas predefinidas

O mestrado aplica adecuadamente as normativas da USC para permanencia, recoflecemento e transferencia
de créditos, segundo se indica nos informes previos.

7.3.0Orientacion académica

O Plan de Accion Titorial esta dispofiible online e inclie mecanismos de orientacion ao longo de todo o curso.
Publicase un triptico informativo e o titulo esta presente nas redes e paxinas dos grupos de investigacion.

7.4.Programas de mobilidade

Non se recollen evidencias de participaciéon en programas de mobilidade por parte do alumnado neste curso.

7.5.Metodoloxia de ensinanza e avaliaciéon da aprendizaxe
As guias docentes inclien a metodoloxia de ensino-aprendizaxe e os sistemas de avaliacion, actualizandose

anualmente. As metodoloxias aplicadas estan alifiadas co nivel MECES de mestrado e permiten a adquisicion
das competencias previstas.

7.6. Avaliacion da aprendizaxe

Aavaliacion segue os criterios establecidos na memoria do titulo. A estrutura modular e a combinacién entre
obrigatorias e optativas aseguran a progresion formativa dos estudantes.

7.7.Practicas externas

Omestrado ofrece practicas externas, ainda que ningun estudante se matriculou nesta optativa no curso 2023-
24. Aoferta incluiu prazas no Arquivo da Catedral de Santiago e no Arquivo Historico Universitario.
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7.8. Traballos de Fin de Mestrado (TFMs)

O desenvolvemento e defensa dos TFM segue as pautas das universidades participantes. As materias do
segundo cuadrimestre ofrecen soporte metodoldxico para a stia preparacion..

7.9.Resultados do titulo

A matriculaciéon no curso 2023-24 foiinferior 4 do curso anterior. No informe 2022-23 destacabase unha taxa
de rendemento do 75,51%, influida por circunstancias persoais do alumnado.

| Curso ||Matriculados||Novos ingresos”Taxa de rendemento (%)|
|2023-24||5 ||3 ||N0n especificado |
2022-23|11 |8 175,51 |

7.10. Resultados das materias

No ultimo curso con datos completos (2022-23), os resultados das materias amosaron unha alta taxa de éxito,
ainda que a avaliacion foialgo inferior & media institucional.

| Curso ||Taxa de éxito (%)”Taxa de avaliacion (%)|
[2022-23][97,37 |175.55 |
|2023-24||N0n dispoifiible ||N0n dispoifiible |

7.11. Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de

ensino/aprendizaxe

Asatisfaccion do alumnado tivo unha lixeira baixada no curso 2022-23 respecto ao pico de 4,3 rexistrado en
2021-22. Non se dispofien datos para o curso actual.

| Curso ||Satisfacci(')n alumnado”Satisfacci(’)n cgrcsados|
021-22]4,3 13,55 |
[2022-233,76 |[Non dispoiible |
|2023-24||N0n dispoifiible ||N0n dispoiiible |

7.12. Valoracion final
7.12.1. Aspectos consolidados

= Estrutura interuniversitaria consolidada con participacion de tres institucions publicas.

= Oferta de practicas externas relevantes para a orientacion profesionalizante.
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= Alta adecuacién metodoldxica e curricular segundo os estandares MECES.
= Solido sistema de orientacion académica e planificacion do TFM..
7.12.2. Propostas de mellora

= Escasa participacion en programas de mobilidade e na materia de practicas externas.

= Necesidade de reforzar a recollida de datos actualizados sobre satisfaccion e rendemento no curso
2023-24.

= Mellor seguimento da progresiéon académica para reducir taxas de abandono ¢ asegurar a defensa

dos TFMen tempo.

8. MESTRADO UNIVERSITARIO EN DESAFiO DAS CIDADES

8.1 Admision do alumnado
O mestrado mantén o sistema comtn de acceso interuniversitario. No curso 2023/24, ofertaronse 6 prazas na
USC, das cales se cubriron 5 (IN0O2M), con 3 de novo ingreso (IN0O4M). A nota media de acceso foi de 6,28

(IN0O6M). Non houbo estudantes estranxeiros nin procedentes doutras CCAA (IN0O8M e INO9M). A porcentaxe
de titulados da USC entre os matriculados baixou ao 40% (IN13M).

8.1. Aplicacién de normativas predefinidas
As normativas seguen as directrices da memoria verificada do titulo, mais tamén as especificas de cada
universidade implicada. A Comisidon Académica Interuniversitaria elaborou guias para harmonizar

procedementos como o TFM. As normas aplicadas cobren o ciclo de vida do alumnado, ainda que a sua
diversidade institucional sup6n un reto adicional.

8.2.Orientacidén académica

AUSCofrece servizos como o SEPIU, con programas de orientaciéon académica e profesional. Os coordinadores
locais fan seguimento ¢ atencion personalizada ao alumnado, a pesar do reducido nimero de estudantes.

8.3.Programas de mobilidade

Ainda que o mestrado participa na rede UNISF e poderia beneficiarse do programa IACOBUS, ata o momento
ningtn estudante fixo uso desta posibilidade (IN18M=0%). Tratase dun aspecto ainda por consolidar.

8.4.Metodoloxia de ensinanza e avaliacion da aprendizaxe

Memoria de Calidade V.3. 16/10/2025




SC EMISTORIs - OGRAFIA MEMORIA DE CALIDADE 23-24

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

Paxina 53 de 101

A docencia realizase en modalidade hibrida, con coordinaciéon previa entre docentes de diferentes
universidades para garantir coherencia nos contidos e nos criterios de avaliacidon. A estrutura modular e
semipresencial permite unha aprendizaxe adaptada a perfis diversos.

8.5. Avaliacion da aprendizaxe
A avaliacion baséase nos criterios establecidos na memoria ¢ adaptados por cada docente. Non obstante, a

baixa participaciéon do alumnado nalgunhas materias ¢ a existencia de abandonos afectaron negativamente as
taxas de avaliacion.

8.6.Practicas externas
As PAE estan debidamente organizadas, con asignacion supervisada pola comision académica. AUSC garante

a coherencia entre as practicas e os obxectivos do titulo, ainda que non se dispon de indicadores de
satisfaccion (IN19M, IN20M, IN21M=n.d.).

8.7. Traballos de Fin de Mestrado (TFMs)
Existe unha guia comun interuniversitaria para o TFM. A USC proporciona apoio administrativo e académico,

ainda que os prazos de entrega ¢ defensa non sempre se compren no tempo previsto, afectando a algunhas
taxas.

8.8.Resultados do titulo

A evolucion mostra un forte descenso en 2023/24, debido 4 baixa participacion e ao abandono de dous
estudantes. Estes datos indican unha necesidade urxente de mellora.

| Curso ||Taxa de rendemento (%)”Taxa de éxito (%)”Taxa de avaliacion (%)|
2022/23][80,00 100,00 180,00 |
2023/24]20,83 58,82 135,42 |

8.9.Resultados das materias

A escasa participacion e o abandono repercuten negativamente na avaliacion. E imprescindible reforzar o
seguimento do alumnado para evitar estas cifras.

8.10. Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de

ensino/aprendizaxe
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A participacion nas enquisas ¢ moi baixa, o que impide valorar con precision a satisfaccion real. Precisase un
reforzo institucional para aumentar a taxa de resposta.

8.11. Valoracién final
8.11.1. Aspectos consolidados

= Perfilacadémico innovador e interdisciplinar, cun forte compofiente internacional e interrexional.
= (Coordinacién interuniversitaria que garante unha estrutura comun e coherente.
= Modalidade hibrida que permite acceso a estudantes de diversa procedencia.

= Equipo docente cualificado e comprometido.

8.11.2. Propostas de mellora

= Taxas de rendemento, avaliacidn e éxito moibaixas no curso 2023/24.

= Falta de participacion nas enquisas de satisfaccion, que impide a andlise completa da percepcion

dos axentes implicados.
= Practica inexistencia de mobilidade estudiantil.
= Necesidade de maior visibilidade publica do titulo e promocién activa da sua oferta.

= Baixa taxa de ocupacion ¢ limitada diversidade territorial do alumnado.

9. MESTRADO UNIVERSITARIO EN PATRIMONIO CULTURAL E DIXITAL
9.1. Admision do alumnado

Os criterios de admision permitiron garantir a adecuacion do perfil do alumnado co perfil de ingreso previsto
na memoria verificada. Non foi necesario establecer complementos formativos especificos, e a seleccion
baseouse na valoracion das titulacions previas e do expediente académico. A coherencia do perfil de ingreso
foiun dos aspectos positivos sinalados no autoinforme.

9.2. Aplicacion de normativas predefinidas

As normativas aplicadas no desenvolvemento do titulo responden aos criterios establecidos polo SGIC da USC
e da UDC. Aaplicacion destes marcos reitores asegura transparencia, equidade e eficacia no proceso formativo.
Para facilitar a implementacion da docencia, elaborouse un documento especifico coas "Propostas para a
elaboracion das programacions docentes", extraido da memoria de verificacion.
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9.3.Orientaciéon académica

O mestrado conta con acciéns especificas de titoria ¢ seguimento ao longo do curso, mediante sesions
periddicas entre o equipo docente e o estudantado. Estas reunions, xunto coa Comision Permanente do titulo,
permiten dar resposta 4s dubidas académicas e orientar ao alumnado en cuestions formativas e profesionais.

9.4.Programas de mobilidade

Non se recollen datos especificos de participacion do alumnado en programas de mobilidade internacional ou
interuniversitaria no curso 2023/24. Ainda que o mestrado ¢ presencial, estruturase para garantir a
posibilidade de adaptacién a futuros escenarios de mobilidade, sen que por agora se tefian producido
mobilidades rexistradas.

9.5.Metodoloxia de ensinanza e avaliaciéon da aprendizaxe

A metodoloxia empregada promove a adquisicion de competencias practicas e dixitais, con recursos
especificos adaptados para a docencia presencial. A planificacién e docencia responden ao previsto na
memoria, con adaptacion metodoldxica en caso de necesidades especiais. O equipo docente estd preparado
para escenarios semipresenciais ou virtuais.

9.6. Avaliacion da aprendizaxe

Aavaliacion basecouse en criterios previamente definidos nas programacions docentes. Os procedementos de
avaliacion seguen as pautas establecidas pola USC e UDC, sendo aplicados con coherencia e validados en
reunions de coordinacién e mediante informes de seguimento.

9.7.Practicas externas

Aoferta de prazas foiampla e variada, con colaboracions con entidades como CISPAC, a Biblioteca de Galicia,
NTT Data ou Xercode, entre outras. As prazas foron asignadas por orde de expediente académico, tras o peche
das actas.

9.8.Traballos de Fin de Mestrado (TFMs)

Ocurso2023/24 foide planificacion e desenvolvemento normativo para a futura implantacion do TFM, prevista
para o curso seguinte. Elaborouse unha normativa especifica para regular a asignacion, seguimento e
avaliacion dos TFM, reforzando o rigor do proceso.
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9.9.Resultados do titulo

Os resultados do titulo mostran un nivel satisfactorio, cunha taxa de éxito moialta e rendemento e avaliacion
en valores notables. Aausencia de NP (non presentados) relevantes mostra unha participacién activa e eficaz
do alumnado.

9.10. Resultados das materias

A analise dos resultados nas materias do curso 2023/24 amosa unha dindmica global moi positiva. Das 15
materias impartidas, 9 acadaron unha taxa de avaliacion do 100%, 4 situdronse no 66,67% ¢ 2 no 50%. Todos
os casos acadaron unha taxa de éxito do 100%, o que indica que o alumnado que se presentou superou as
materias satisfactoriamente. Esta variabilidade na avaliacién estd relacionada coa baixa dunha alumna ao
longo do curso, o que afectou a4 porcentaxe de presentacién nalgunhas materias, pero non 4 calidade nin aos
resultados dos estudantes que completaron o proceso de avaliacidn. En conxunto, os datos reflicten un nivel
de rendemento académico moialto e unha sélida planificaciéon docente.

9.11. Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de

ensino/aprendizaxe

A valoracion global do alumnado coa docencia foi moielevada (4,72 sobre 5), o que reflicte unha percepcion
moipositiva da calidade docente. Aenquisa foiaplicada por primeira vez este curso.

9.12. Valoracion final
9.12.1. Aspectos consolidados

= FElevada taxa de éxito (100%) e boa satisfaccion do alumnado (4,72), 0 que demostra un ensino de
calidade.

= Sistema de coordinacion eficaz entre as dOas universidades, con mecanismos claros de

seguimento ¢ mellora continua.

= Oferta moi ampla e variada de practicas externas, con insercién en entidades de referencia no

ambito do patrimonio dixital.

= FElaboracion anticipada da normativa para TFM, o que garante unha correcta implantacion futura.

9.12.2. Propostas de mellora

= Ataxa de avaliacion e rendemento poderian mellorar lixeiramente, sobre todo se se reduce a taxa

de abandono e se fomenta unha participacion plena en todas as materias.

= Ainda non hai implementacion efectiva de mobilidade estudantil, o que representa unha

oportunidade para futuras edicions.
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= E necesaria a consolidaciéon e seguimento do novo procedemento de TFM, asi como o

establecemento de series temporais que permitan valorar mellor a evolucion do titulo.

Directriz 4. Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos

Estandar: o centro ten implantados procedementos que garanten a mellora da calidade do persoal académico e de
apoio a docencia (capacitacion, competencia e cualificacion)

Aspectos a contemplar:
e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da

calidade do persoal académico:

o Mantemento, cando menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de
verificacion.

o Tipoloxia do profesorado que imparte docencia nos distintos niveis da titulacion (por exemplo,
primeiro curso, docencia tedrica versus practica, materias optativas, supervisién de traballos finais,
etc.), distinguindo entre titulacions de grao e master.

o Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions do persoal académico relativos ao contorno de
traballo.

Formacién do profesorado e mobilidade.
Actividade investigadora.
o Deteccién de necesidades de persoal académico.

e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da
calidade do persoal de apoio
o Mantemento, cando menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de
verificacion.
o Accidns para promover a formacion do persoal de apoio a docencia.
o Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestiéns do persoal de apoio en relacion co seu traballo.
o Deteccion de necesidades de persoal de apoio a docencia

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O cadro de profesorado que imparte docencia nas titulaciéns adscritas & FXH contintia a demostrar un alto
nivel de excelencia e adecuacion ao desempefio, tal e como reflicten os datos de renovaciéon de acreditacion
dos titulos e a implantacién de novas titulacions. Non obstante, a sucesion de xubilacions nos ultimos anos e
as restricions derivadas das taxas de reposiciéon tefien afectado & estrutura de idade do profesorado,
situandose no curso 2022/23 en 53,6 anos.

Para mitigar o impacto destas limitacions, as distintas areas de conecemento da Facultade tefien demostrado
unha notable capacidade para captar persoal a través de convocatorias competitivas, como 0s programas
Ramoén y Cajal, Juan de la Cierva e outras iniciativas do Ministerio e da Xunta de Galicia, asi como contratos
predoutorais. O Centro facilita a integracion deste persoal nas actividades docentes e investigadoras, dentro
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das posibilidades que permiten os contratos respectivos.

Esta estratexia contribue a manter a calidade docente e investigadora da Facultade, asegurando a continuidade
e arenovacion xeracional necesarias para afrontar os retos presentes e futuros.

1. GRAO EN XEOGRAFiA E ORDENACION DO TERRITORIO

Durante o curso 2023/24 mantense a tendencia observada nos ultimos anos en canto & composicion,
capacitacion e actividade docente e investigadora do profesorado do Grao en Xeografia e Ordenacion do
Territorio. O persoal docente segue a amosar unha implicaciéon destacada no desenvolvemento da titulacion,
malia continuar arrastrando problemas estruturais, especialmente relacionados coa sobrecarga docente.

Composicién do cadro docente

Onumero total de docentes implicados na titulacion ¢ de 40, dos cales 0 78,95% pertencen ao Departamento
de Xeografia, mentres que o resto estan adscritos aos departamentos de Edafoloxia e Quimica Agricola
(5,26%), Historia (13,16%) e Historia da Arte (2,63%). En termos de cualificacioén, a porcentaxe de profesorado
doutor ascende neste curso ao 90%, unha melloria respecto ao 84% rexistrado no curso anterior, o cal se vira
afectado pola incorporacion de persoal predoutoral. Este dato supdén unha recuperacion da estabilidade e
suficiencia prevista nas memorias de verificacion do titulo.

Cualificacion e actividade investigadora

O grao de capacitacion e competencia docente ¢ investigadora segue sendo moi elevado. O 93,75% do
profesorado ten recofiecidos sexenios de investigacion, mantendo unha solida actividade cientifica. A maioria
dos membros do Departamento de Xeografia estan integrados en grupos de investigacion con producion
altamente relevante, con artigos indexados en bases de datos internacionais (JCR, Scopus), direccion de teses
de doutoramento e participacion en proxectos competitivos. Compre destacar que o Departamento de
Xeografia da USC figura entre os 300 primeiros a nivel mundial no ranking de Shanghaie ocupa o terceiro posto
entre os departamentos de Xeografia en Espafia, s6 por detras da UAB e da UB, malia contar con menos
recursos humanos e materiais.

Formacién docente e metodoloxia

O profesorado participa de maneira regular na oferta de actividades do Programa de Formaciéon e Innovacion
Docente (PFID) da USC, o que permite unha actualizacion permanente nas metodoloxias de ensinanza e
avaliacion, en lifia co enfoque centrado na aprendizaxe do alumnado.

Problemas estruturais persistentes

A principal eiva segue a ser a sobrecarga docente: o profesorado do grao asume tamén docencia noutras
titulacions do centro (Historia, Historia da Arte, Paisaxe) e en varios mestrados (Patrimonio Cultural, Xeografia,
Arqueoloxia, entre outros), o que supon unha presion continuada que dificulta tanto a docencia como a
investigacion. Esta situacién afecta especialmente ao persoal mais novo, moitas veces con excelente
formacion acreditada (ANECA, ACSUG) pero sen posibilidades reais de promocion ou estabilizacion, debido aos
recortes en prazas ¢ 4 escasa renovacion do cadro.

Persoalde apoio 4 docencia

Non se presentan novidades significativas respecto ao curso anterior. O apoio técnico ¢ administrativo
mantense estable, pero segue a ser preciso reforzar determinados aspectos, como a xestion da mobilidade e
as practicas externas, especialmente nun contexto de incremento da carga burocratica.
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2. GRAO EN HISTORIA

O Grao en Historia mantén unha estrutura docente sélida e altamente cualificada, tal como reflicten os
principais indicadores. Durante o curso 2023/24, a porcentaxe de profesorado con sexenios recofiecidos
(IN24G) foido 97,44%, superando as cifras dos cursos anteriores (95,24% no 2022/23,92,68% no 2021/22
e 91,67% no 2020/21). Este dato evidencia a estabilidade e capacidade investigadora do cadro docente do
titulo.

A porcentaxe de profesorado funcionario (IN26G) mantense estable en 77,78%, situandose arredor de vinte
puntos porriba da media da USC, o que confirma a consolidacion do equipo docente. En canto 4 porcentaxe de
PDI doutor sobre o total, esta acadou 0 97,78%, cifra lixeiramente inferior ao 100% de hai catro cursos, pero
ainda asimoielevada.

No que atinxe & docencia, os grupos de teoria contan cunha media de estudantes que chegoua 69,28 no curso
2023/24, mentres que nas materias optativas a media foide 43,27 alumnos por grupo. Amedia en docencia
interactiva foide 30,52, lixeiramente superior & de cursos anteriores ¢ moipor riba da media da USC (22,5).

Aparticipacion do profesorado en programas de mobilidade segue sen datos recentes (o ultimo foido 6,85%
no curso 2019/20). A USC ofrece oportunidades de actualizacion docente a través do seu programa PFID, e
parte do profesorado participa activamente nel.

A valoracion do alumnado sobre a docencia impartida (IN46G) é crecente: 4,26 no curso 2022/23 e 4,27 no
2023/24, 0 que demostra un alto nivel de satisfaccion.

Opersoalde apoio ¢ suficiente e adecuado, composto por doce membros que desempefian funcions de xestion
e apoio administrativo e técnico na Facultade. Estes inclien persoal de servizos xerais, administracion de
departamentos e xestidbn economica, ademais do persoal técnico e auxiliar da Biblioteca da Facultade, con 12
integrantes.

A cualificacion do persoal de apoio estd en consonancia coas esixencias do titulo, e a USC facilita a sua
formacién continua. Os indicadores de satisfaccidon cos servizos, ainda sen actualizacions desde 2019,
amosaban valores elevados (3,94 no curso 2018/19,3,97 n02017/18 ¢ 3,34 n0o 2016/17).

3. GRAO EN HISTORIA DA ARTE

Durante o curso 2023/24, o Grao en Historia da Arte continuia a contar cun profesorado altamente cualificado,
tal e como amosan os principais indicadores recollidos na memoria do titulo. A totalidade dos docentes de
persoal (catedraticos, titulares, contratados doutores, axudantes doutores e investigadores en programas
competitivos) tefien a condicion de doutores, mais a porcentaxe de PDI doutor sobre o totalsitiase no 97,14%.
Esta cifra, lixeiramente inferiorao 100%, débese 4 inclusion de contratados predoutorais na estrutura docente,
ainda que continua moi por riba da media da area (86,91%) e da media da USC (81,31%). En termos de
traxectoria investigadora, 0 92,59% do profesorado activo conta con sexenios de investigaciéon recofiecidos,
unha porcentaxe practicamente idéntica & do curso 2022/23 (92,86%), 0 que confirma a continuidade dun alto
nivel de producion cientifica.

No que atinxe & estrutura do profesorado, os datos reflicten unha situacion de equilibrio relativa, que se ve
condicionada por factores conxunturais como as xubilacions e a escasa taxa de reposicion. A porcentaxe de
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persoal funcionario, que nos ultimos cursos vifla experimentando un descenso, modificou esta tendencia no
curso 2023/24 ao acadar o 65,71%, fronte ao 62,86% do ano anterior, recuperando case tres puntos
porcentuais. Esta mellora débese a procesos de estabilizacion académica desenvolvidos nos ultimos tres
cursos, con acceso a catedra de catro profesores e & titularidade de outros catro docentes, asi como a
incorporacion de novos perfis non funcionarios, entre os que se contan axudantes doutores, un investigador
Ramoén y Cajal, dous investigadores distinguidos e dous contratados posdoutorais. Estes cambios afectan tanto
ao nimero de sexenios rexistrados como 4 porcentaxe de persoal funcionario.

A media de estudantes por grupo tedrico obrigatorio mantén a tendencia ascendente detectada xa no curso
anterior, alcanzando nesta ocasidén os 87,91 alumnos por grupo, fronte aos 82,35 do curso 2022/23 ¢ 0s 66,90
do curso 2021/22. Este incremento debeuse ao aumento de prazas ofertadas, que afectou tamén aos grupos
interactivos e optativos. Amedia de alumnado por grupo en materias optativas sitiase nos 29,42 estudantes,
unha lixeira baixada respecto ao curso anterior (31,42), mentres que nos grupos interactivos acadase unha
media de 29,31, superando os 27,15 do curso pasado. Estes datos indican unha presiéon crecente sobre os
recursos docentes dispoiiibles, especialmente nos primeiros cursos.

En canto 4 calidade percibida da docencia, a satisfaccion do alumnado coa docencia impartida mantense en
valores moi elevados, cun 4,27 sobre 5, practicamente idéntico ao curso anterior (4,41). Pola sua parte, a
satisfaccion do profesorado coa docencia impartida tamén experimenta unha lixeira baixada, acadando un
4,26 fronte ao 4,35 do curso anterior, mantendo en calquera caso un equilibrio sostido e valores por riba da
media da USC. Estes resultados son indicativos dun alto nivel de compromiso e profesionalidade por parte do
persoal docente, a pesar das limitacions estruturais.

Por ultimo, no relativo & formaciéon do profesorado, mantense a tendencia dos cursos anteriores en canto a
unha valoracion moderada da oferta existente, debido 4 escasa variedade e repeticion dalgunhas actividades
formativas. Non se dispon de dato actualizado do indicador IN28G neste curso, mais a andlise realizada
permite concluir que o cadro docente segue a manter estandares elevados de cualificacion e rendemento. A
pesar dos retos existentes, como a estabilizacion do profesorado novo e a presion sobre a docencia debido ao
crecemento da matricula, o Grao en Historia da Arte continua a demostrar unha capacidade notable para
manter ¢ mellorar a calidade do seu persoal académico.

4. MESTRADO UNIVERSITARIO EN HISTORIA CONTEMP ORANEA

Durante o curso O profesorado que participa no mestrado na sede da USC continua a amosar un elevado grao
de cualificacion e implicacion docente e investigadora. No curso 2023/24, a docencia foiimpartida por un total
de 19 docentes, dos cales 13 son PDI funcionario, 1 é profesor contratado doutor, ¢ 5 investigadores
contratados (incluindo figuras de excelencia como os programas Juan de la Cierva, Margarita Salas, Ramoén y
Cajal e un investigador distinguido), ademais dun profesor emérito. Atotalidade do profesorado ten o titulo de
doutor, mantendo o0 100% do indicador IN25M.

En relacion cos indicadores de sexenios de investigacion (IN24M), non se dispon de datos actualizados para o
curso actual, mais os rexistros anteriores indicaban unha porcentaxe do 100% en2015-2016 ¢ do 92,31% no
2022/23, 0 que reflicte unha lifla de continuidade na alta produtividade investigadora do cadro docente.

A porcentaxe de persoal funcionario (IN26M), calculada a partir dos datos dispofiibles, situase arredor do
68,4% no curso 2023/24, un lixeiro descenso respecto aos rexistros historicos (69% en2014/15 e 2015/16).
Esta situacion mantén unha estabilidade relativa, ainda que se detecta certa necesidade de reforzo estrutural
na estabilidade das prazas.
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A ratio de estudantes por profesor a tempo completo (IN30M) non conta con actualizacidons recentes,
situandose historicamente en valores baixos (1,63 en 2014/15). Estimase que no curso actual a cifra poderia
estar proxima ao 0,9%, reflexo dunha atencién moipersonalizada ao alumnado.

En termos de satisfaccion docente (IN47M), as enquisas do curso 2022/23 ofrecen unha valoraciéon media de
4,26 sobre 5, coherente coas cifras de cursos anteriores e indicativa dun alto grao de satisfaccion profesional
coa docencia impartida.

O profesorado tamén conta con acceso aos programas de formacion da USC, particularmente o PFID
(https://www.usc.gal/es/institucional/gobierno/arca/gestionpersoal/formacion/PFID), que contintia a ser
unha via relevante para a actualizacién docente e metodoldxica.

No que atinxe ao persoal de apoio, a sede da USC conta cun equipo distribuido entre servizos xerais, decanato,
administracién departamental, xestion econémica e biblioteca. A valoracion xeral é positiva, recofilecendo a
stia experiencia e compromiso. Non obstante, sublifiase a necesidade de reforzo no apoio administrativo do
departamento, dada a carga burocratica derivada da natureza interuniversitaria e complexa do titulo.

En resumo, o mestrado mantén un cadro de profesorado e de persoal de apoio altamente cualificado,
comprometido e con participacion en programas de excelencia investigadora. A estabilidade, actualizacion
metodoloxica e experiencia do equipo docente, asi como os indicadores positivos de rendemento e
satisfaccion, confirman a fortaleza dos recursos humanos. Como punto mellorable, sinala-se a necesidade de
reforzar o apoio administrativo e garantir a continuidade e estabilidade do persoal, especialmente no contexto
das figuras postdoutorais e da baixa taxa de reposicion.

5. MESTRADO UNIVERSITARIO EN XESTION DO PATRIMONIO ARTISTICO E
ARQUITECTONICO, MUSEOS E MERCADO DA ARTE

Durante o curso 2023/24, o mestrado mantivo un cadro docente altamente cualificado ¢ acorde coa memoria
verificada do titulo. A USC ¢ a universidade coordinadora, compartindo a responsabilidade académica coa
Universidade de Las Palmas de Gran Canaria (ULPGC), e conta cun equipo docente cunha ampla traxectoria
investigadora e docente.

No referente a cualificaciéon do profesorado, na USCo 100% do persoal docente ¢ doutor (IN25M), situandose
porriba tanto da media da area como da media da USC. Aporcentaxe de PDI con sexenios recofiecidos alcanza
092,86% (IN24M), cifra que reforza a consolidacion do profesorado en termos de experiencia investigadora.
A porcentaxe de persoal funcionario ¢ do 64,29% (IN26M), cunha presenza equilibrada de profesorado
permanente e contratado que garante a estabilidade e a renovacién xeracional. Estes valores, ainda que
lixeiramente inferiores aos dos cursos anteriores, mantéfiense dentro dos estandares desexables para un
mestrado oficial.

Coémpre salientar que a media de alumnos por grupo teoérico na USC é de 13,86, mentres que nas sesions
interactivas descende a 9,91 (IN31Me IN32M), o que permite un seguimento personalizado da docencia e
facilita metodoloxias participativas centradas no alumnado. A ratio de estudantes por docente a tempo
completo ¢ de 1,36 (IN30M), unha das mais baixas do conxunto de mestrados, o que contribuie & calidade da
atencion docente.

A USC e a ULPGC contan con programas formativos especificos dirixidos ao profesorado para fomentar a
actualizacion pedagodxica e investigadora. O compromiso coa formacion continua reflictese na participacion
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activa do profesorado en actividades do PFID e noutros plans de innovacion educativa.

En canto 4 satisfaccion do profesorado, no curso 2022/23 acadouse un valor de 4,26 (IN47M), con tendencia
a estabilidade nos ultimos cursos. Esta valoracion reflicte un nivel elevado de satisfaccion co desenvolvemento
da docencia, malia as dificultades inherentes 4 docencia interuniversitaria € a coordinacion entre centros.

Opersoal de apoio a4 docencia na Facultade de Xeografia e Historia, ao que tamén recorre este mestrado, esta
composto por doce persoas, cunha estrutura consolidada e experiencia contrastada. Este cadro de persoal
tamén participa en accions de formacion continua ofertadas pola USC.

En conxunto, o profesorado do mestrado posue un perfil altamente especializado, vinculado a grupos de
investigacion activos e con capacidade contrastada para dirixir traballos de fin de mestrado, orientar practicas
e garantir unha docencia de calidade. Non obstante, o cardcter interuniversitario do titulo implica un esforzo
organizativo adicional para garantir a coordinacién docente entre institucidns, aspecto que se xestiona con
eficacia grazas 4 Comision Académica Conxunta.

6. MESTRADO UNIVERSITARIO EN ARQUEOLOX{A E CIENCIAS DA ANTIGUIDADE

O profesorado que participa no Mestrado Universitario en Arqueoloxia e Ciencias da Antigiiidade continta a
mostrar un alto nivel de cualificacion, estabilidade e implicacion co proxecto formativo. Como nos cursos
anteriores, mantense a colaboracion activa de profesorado pertencente as tres universidades do SUG (USC,
UDC e UVigo), asi como do INCIPIT-CSIC e da Universidade de Ledén, o que permite unha docencia
especializada e interdisciplinar, coherente co caracter do titulo.

No curso 2023/24 mantense o 100% de profesorado doutor (IN25M), como vén sendo habitual desde o curso
2017-18, e o 100% conta con sexenios de investigacion recoilecidos (IN24M), dato que reflicte un perfil
investigador consolidado e superior 4 media doutros titulos da 4rea. Estes valores mantéfiense estables con
respecto aos anos anteriores, reforzando a solvencia investigadora e académica do profesorado implicado.

Aratio de estudantes por profesor a tempo completo non presenta cambios significativos con respecto a anos
anteriores, ainda que non se dispoflen datos recentes (o ultimo, 1,93 en 2016-17, IN30M). A media de
alumnado en grupos interactivos sitiase en 8,58 no curso 2022/23 (IN32M), confirmando a tendencia
descendente que xa se viila observando dende o curso 2020/21. Esta circunstancia favorece un ensino mais
individualizado e participativo.

En canto a satisfaccion do profesorado coa docencia impartida, mantense unha valoracion alta, con 4,07 sobre
5 no curso 2022/23 (IN47M), lixeiramente inferior ao 4,12 do curso anterior, pero na liila da estabilizacion
post-pandémica que xa se observaba. A evolucion deste indicador mostra unha clara melloria con respecto
aos anos anteriores ao 2020.

Os procedementos de coordinacién seguen a facilitar a participacion do profesorado nas tarefas vinculadas ao
TFM. A asignacion, seguimento e avaliacion destas tarefas implica a practica totalidade do persoal docente, o
que supon un esforzo adicional, particularmente importante dada a carga que representa a direccion e
avaliacion dos traballos.

A mobilidade do profesorado entre universidades (especialmente da UVigo e da UDC cara 4 sede de Santiago
de Compostela) continua a ser un elemento fundamental no funcionamento do titulo. Este desprazamento
presencial mantense como a norma, ainda que se contempla o uso puntual da videoconferencia en casos
xustificados.
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En termos de formacion permanente, o profesorado da USC, asicomo o do resto das institucions participantes,
tenacceso aos programas de formacion docente das suas respectivas universidades, como o PFIDda USC. Con
todo, o informe non sinala participacién especifica en programas formativos durante o curso 2023/24.

En resumo, o profesorado do mestrado contintia a cumprir cos estandares de calidade previstos na memoria
verificada, tanto en termos de cualificacion como de actividade docente e investigadora. O numero de
profesorado ¢ axeitado para garantir o correcto desenvolvemento do titulo, ainda que a distribucion da carga
docente e o recofilecemento efectivo da dedicacion a tarefas como os TFMseguen a ser puntos a ter en conta
para mellorar a xestion do titulo.

7.  MESTRADO UNIVERSITARIO EN HISTORIA MODERNA: MONARQUIA DE ESPANA,
SECULOS XVI-XVIII

No curs02023-2024, 0 profesorado da USC implicado no mestrado esta constituido por 1 catedratico emérito,
4 catedraticos, 3 profesores titulares, 1 profesor contratado doutor e 2 profesores de universidades externas
(Universidade de A Corufia e Universidade Complutense de Madrid). En conxunto, o profesorado das tres
universidades participantes (USC, UAMe UC) comprende 30 docentes permanentes (catedraticos e titulares),
6 non permanentes (contratados doutores e axudantes doutores) e 1 investigador Ramoén y Cajal.

Este cadro de profesorado garante a adecuacion e suficiencia de recursos humanos para cubrir as actividades
docentes, practicas externas e titorizaciéon de TFM, tal e como establece a memoria verificada do titulo. En
particular, os 9 profesores da USC acumulan en total 40 quinquenios de docencia e 30 sexenios de
investigacion, reflectindo unha traxectoria consolidada e unha alta cualificacién docente e investigadora.

Compre destacar a perspectiva internacional do profesorado, con participacién activa en proxectos europeos
competitivos como o “Resistance — H2020-MSCA-RISE-2017” sobre resistencias e rebelions nos imperios
ibéricos (séculos XVI-XIX), no marco do programa Horizonte 2020 da UE. Ademais, moitos dos docentes tefien
realizado estadias de investigacion en universidades e centros estranxeiros.

A USC, a través do CeTA (Centro de Tecnoloxias para a Aprendizaxe), ofrece formacion continua ao
profesorado, particularmente en metodoloxias docentes e uso das TIC, que o profesorado deste mestrado
aproveita regularmente. Pola sta parte, as universidades participantes tamén contan con programas
formativos especificos nos seus respectivos ambitos.

No que respecta ao persoal de apoio, o mestrado conta coa secretaria do Departamento de Historia da USC e
co apoio dos servizos xerais da Facultade de Xeografia e Historia. Este apoio considérase suficiente ¢
adecuado, e os profesionais implicados dispofien da formacidon e experiencia necesaria para dar resposta as
necesidades administrativas e técnicas da titulacion.

Enresumo, tanto o profesorado como o persoalde apoio presentan un perfil de alta cualificacién e compromiso
coa calidade do ensino e da investigacion, malia que compre seguir traballando en lifias de mellora que
permitan reforzar a estabilidade do persoal mais novo e asegurar a continuidade da calidade docente a medio
prazo. A participacion activa do profesorado en formacion e proxectos de innovacion, asi como en redes de
investigacion nacionais e internacionais, constitiie unha das fortalezas distintivas deste mestrado.

8. MESTRADO UNIVERSITARIO EN DESAFIO DAS CIDADES
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Durante o curso académico 2023-2024, o equipo docente da USCestivo composto por 9 profesores repartidos
do seguinte modo: 1 Catedratico de Universidade, 1 Profesor Titular, 3 Profesores Axudantes Doutores LOU, 1
Profesor Interino substituto e 1 Investigador/a Distinguido/a. A distribuciéon por areas amosa que 7 docentes
estan adscritos 4 area de Analise Xeografica Rexional e 2 4 4rea de Xeografia Humana, confirmando a
especializacion disciplinar axustada aos contidos do mestrado.

Os principais indicadores cuantitativos relativos ao persoal docente son os seguintes:

= IN24M(Porcentaxe de PDI con sexenios): 100% (porriba da media da drea 93,90% e da USC90,34%).
= IN25M(Porcentaxe de PDI doutor sobre o total): 71,43% (inferior 4 media da area e da USC).

= IN26M (Porcentaxe de PDI funcionario): 28,57% (tamén inferior aos valores medios da area e

universidade).

Estes datos evidencian que, ainda que o mestrado conta cun cadro docente altamente implicado e
especializado, existe marxe de mellora no incremento da estabilidade do persoal (PDI funcionario) e na
porcentaxe de doutores, especialmente se se compara coas medias institucionais.

Compre destacar que o tamafio reducido dos grupos (media de 2,29 alumnos por grupo interactivo, segundo o
indicador IN32M) permite unha atenciéon personalizada, metodoloxias docentes adaptadas e seguimento
continuo do proceso formativo. A docencia impartese integramente desde a area de Xeografia, garantindo
coherencia entre investigacion e ensino.

En termos cualitativos, o profesorado participa activamente en actividades de formacion (seminarios, cursos)
e proxectos de investigacion competitivos, asegurando a actualizacion dos contidos e metodoloxias. A USC,
ademais, facilita programas especificos para o desenvolvemento docente e investigador do seu persoal,
accesibles tamén para o profesorado do titulo.

Polo que respecta ao persoal de apoio, este estd composto por profesionais cualificados, entre os que destaca
a secretaria do Departamento de Xeografia, con funcions administrativas e de xestion clave para o bo
funcionamento do mestrado. O PTXAS da Facultade contribie tamén 4 resolucién de incidencias técnicas e
administrativas, especialmente importantes na modalidade hibrida do mestrado. Este persoal conta con
programas de formacioén continua ofertados pola USC.

En resumo, o profesorado da USC no mestrado presenta un perfil adecuado, implicado e cunha notable
produtividade investigadora, ainda que se identifica un desequilibrio na estabilidade e cualificacion formal dun
sector do PDI. As infraestruturas ¢ o apoio técnico ¢ administrativo tamén son suficientes ¢ adecuados ao
modelo do mestrado.

9. MESTRADO UNIVERSITARIO EN PATRIMONIO CULTURAL DIXITAL

Durante o curso 2023/24, o mestrado conta cun cadro docente altamente cualificado, procedente
maioritariamente da Universidade de Santiago de Compostela (USC), e cun perfil axeitado as necesidades
dunha titulacion cun marcado caracter interdisciplinar e tecnoloxico.

Segundo os indicadores recollidos no informe, 0 100% do profesorado da USC que participa na titulacion postie
o titulo de doutor (IN25M), mantendo un nivel excelente en termos de cualificacion académica. A porcentaxe
de PDI con sexenios de investigacion recofiecidos situase no 85,71% (IN24M), lixeiramente inferior a outros
mestrados da facultade, pero que continla a representar un alto nivel de actividade investigadora. A
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porcentaxe de profesorado funcionario situase no 28,57% (IN26M), o que amosa unha maior presenza de
profesorado contratado ou asociado, algo habitual en titulacidns recentes e de perfil innovador.

Aratio de estudantes por profesor a tempo completo situtase en 1,86 (IN30M), o que garante un seguimento
docente adecuado. Amedia de estudantes por grupo teorico é de 14,29, mentres que nas sesions interactivas
descende a 9,29 (IN31Me IN32M), indicadores que favorecen unha docencia personalizada e adaptada ao
perfil do alumnado.

Coémpre destacar o cardcter técnico e dixital do mestrado, que require dun profesorado con competencias en
ambitos como as humanidades dixitais, a documentacion, a informatica aplicada ao patrimonio, ¢ a
comunicacién dixital. O profesorado implicado pertence a areas como Ciencias da Computacion e Intelixencia
Artificial, Historia da Arte ou Documentacion, o que permite unha cobertura ampla das competencias previstas
na memoria verificada do titulo.

O nivel de satisfaccion do profesorado coa docencia impartida (IN47M) sitlase nun valor de 4,5 sobre 5,
segundo os datos recollidos, cun nivel de participaciéon na enquisa do 37,5%, o cal se considera aceptable e
revela un grao elevado de compromiso co titulo.

O persoal de apoio & docencia adscrito & Facultade de Xeografia e Historia proporciona un servizo eficaz, e o
seu nivel de formacidon e experiencia ¢ alto, grazas & participacion en programas formativos internos da USC
(como o Plan de Formacion para o PTXAS).

En resumo, o mestrado conta cun profesorado cualificado, diverso e motivado, ainda que con marxe de mellora
en termos de estabilidade ¢ consolidacion de persoal permanente. A aposta polo perfil interdisciplinar e a
integracion de tecnoloxias dixitais supoén tamén un reto organizativo e formativo que o actual equipo docente
estd a afrontar con solvencia.

Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos

Estandar: o centro ten implantados procedementos que garantan a mellora da calidade dos recursos materiais e
servizos para o axeitado desenvolvemento da aprendizaxe do alumnado.

Aspectos a contemplar:
e Evidencias claras e continuas da adecuacién dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da
calidade dos recursos materiais e 0s servizos:
o Mantemento, polo menos, dos criterios de suficiencia e adecuacién incluidos nas memorias de
verificacion e dos compromisos incluidos nelas, de ser o caso.
o Disposicién de accesibilidade universal e de medios que garantan a saude e a seguridade no
desenvolvemento das actividades de aprendizaxe.
o Xestidn e mantemento dos recursos materiais e servizos: equipamento cientifico-técnico, asistencias
e artistico; campus virtual; TIC; aulas; salas de estudo; aulas de informatica; salas de reunion;
laboratorios; talleres; postos de lectura en biblioteca; servizos reprograficos; bibliografia
recomendada, etc.
o Deteccién de necesidades de novos recursos ou servizos.
e Os servizos de orientacion académica (seleccion de materias, problemas de aprendizaxe, necesidades
especiais, aloxamento...) e orientacién profesional postos a disposicion do alumnado son apropiados para
dirixilos e orientalos nestes temas.
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o  Os servizos de Xestion académica (documentacién, informes de cualificaciéns, actas, certificados académicos,
tramitacion de solicitudes de validacions ou de traslado...) postos & sta disposicion son apropiados para
dirixilos e orientalos nestes temas.

e Os programas de acollida e apoio ao alumnado oriéntano no funcionamento da institucion.

o No caso de que os titulos contemplen a realizacion de practicas externas, as instalacion onde se realizan son
adecuadas para a adquisicion das competencias.

¢ Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos aos recursos materiais e os servizos.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O Centro acolle actualmente acolle a mais de 1.200 estudantes dos tres graos, entre 150 e 170 estudantes de
mestrado, e unha cifra que oscila entre os 230 ¢ 250 estudantes de doutoramento. A FXH ¢, ademais, un
referente en investigacion nas arcas de humanidades ¢ ciencias sociais. Publica catro revistas cientificas e
conta, na actualidade, con trinta e un proxectos competitivos de investigacion activos, financiados mediante
convocatorias publicas. Entre as estruturas de investigacion vinculadas ao centro destacan grupos de
referencia competitiva e de potencial crecemento. Esta intensa actividade docente e investigadora sup6on unha
esixencia constante para as infraestruturas e os recursos materiais do Centro.

Entre os recursos de docencia e investigacion mais salientables da FXH, convén sinalar a Biblioteca. Ten unha
infraestrutura de 355 postos de lectura (sala de lectura: 300; sala de investigadores (Bib. Lago): 8; sala de
acceso directo e traballo en grupo (Claustro): 40; depoésito (acceso restrinxido): 7) e atopase nutrida por
113.000 monografias, 4.768 monografias audiovisuais e material non librario, 3.187 titulos de revista, e
27.264 (aproximado) de total de numero de exemplares de revistas. ABiblioteca estad en constante renovacion
e dixitalizacion, ofrecendo multiples servizos aos usuarios da FXH como ao resto da comunidade universitaria.

A FXH ocupa un edificio histérico que, malia as stias caracteristicas patrimoniais, cumpre coas condicions
necesarias para o desenvolvemento da docencia dos titulos impartidos. Non obstante, esta condiciéon de
inmoble histérico limita as actuacidons de mellora, polo que actualmente estd en desenvolvemento un Plan
Director para a sua rehabilitacion e xestion integral.

O edificio dispon de duas entradas, unha delas a nivel de rua, o que facilita a accesibilidade. Conta tamén cun
ascensor que conecta as plantas principais, garantindo a mobilidade para persoas con diversidade funcional.
Disp6n de 18 aulas ¢ 8 seminarios dotados de sistemas de videoconferencia multi-punto, ordenador e candns
de proxecciéon multiple, proxeccion dixital e conexion a internet Ethernet e Wi-Fi. Asi mesmo, contase cun
laboratorio, un aula de cartografia, duas aulas de informatica, un laboratorio técnico de prehistoria, € un aula
do Mestrado en Historia Contemporanea. Todas estas instalacions compleméntanse coa existencia de salas
de traballo en grupo e de traballo individual, sala de xuntas e o Paraninfo. A capacidade das aulas suma un
aforo de 1.126 postos, cun aula maxima de 180 postos e minima de 20 postos
(https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-xeografia-historia/equipamentos).

Desde o curso 2019-2020 realizouse un esforzo notable de renovacion dos equipamentos tecnoloxicos do
centro, co obxectivo de adaptar o seu funcionamento 4s necesidades derivadas da situacion pandémica. Este
proceso de actualizacion continuou nos cursos 2020-2021,2021-2022,2022-2023 ¢ 2023-2024. Ainda que
algunhas melloras estaban previstas con anterioridade, a situaciéon acelerou e ampliou o abano de renovacions
necesarias. De acordo co procedemento PS-02 Xestion dos recursos materiais e servizos, a incorporacion de
novos equipamentos especificos continuara a integrarse como unha das accions de mellora recollidas nesta
memoria.

En canto 4 orientacién, as actividades principais que se realizan e que forman parte do Plan de Accion Titorial
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2024-2025 do Centro son as seguintes:

Accidon Destinatarios

Alumnado de 1°

curso

Acto de benvida

Responsables

Equipo decanal

Directora da biblioteca

Coordinadores dos graos

Data
9 de setembro

Grao en Historia: 9 a
9:30 h. no paraninfo

Grao en Xeografia e
H* Arte: 15 a 15:30
h. no paraninfo

S . Alumnado de 1°
Sesion informativa
curso

Coordinador de 1°

Alumnado titor

9 de setembro

Grao en Historia:
9:30 a 10 h. na Aula
8

Grao en
Xeografia: 15:30
16 h.na Aula 7

Grao en H* Arte:
15:30a16 h.na Aula
13

Alumnado de 2°
curso

Sesion informativa

Coordinador de 2°

9 de setembro

Grao en Historia: 15
a 16 h.na Aula 8

Grao en Xeografia:
9al10h.na Aula 7

Grao en H* Arte: 9 a
10 h.na Aula 10

Alumnado de 3°
curso

Sesion informativa

Coordinador de 3°

9 de setembro

Grao en Historia: 9
a 10 h. na Aula 12

Grao en
Xeografia: 15 a 16
h. na Aula 6

Grao en H* Arte: 15
al6h.naAulal2

Sesion informativa
Alumnado de 4°

Coordinador de 4°

9 de setembro
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curso

Grao en Historia: 15
al6h.naAulal0

Grao en Xeografia:
9al10h.naAula 14

Grao en H* Arte: 9 a
10 h.na Aula 13

Alumnado de

Welcome Day mobilidade

Equipo decanal

Mes de outubro

Alumnado
Asignacion do TFG matriculado na

materia

Vicedecano/a de Asuntos
Académicos

Secretario/a da Facultade

Mes de outubro.

Data fixada no
Calendario de TFG

Alumnado de 2° e

Sesion informativa [ .
3° curso interesado

sobre o programa de

- en articipar no
mobilidade Erasmus p P

programa

Responsable de
mobilidade do centro

Xestor/a de centro

Mes de decembro.

Data segundo
convocatoria

Sesion informativa
sobre os mestrados da
facultade

Sesion mformativa
sobre o programa de
mobilidade Sicte

3° curso interesado
en participar no
programa

mobilidade do centro

Xestor/a de centro

Alumnado de 4° Coordinadores dos

Mes de decembro
curso mestrados
Alumnado de 2° e Responsable de | Mes de febreiro.

Data segundo
convocatoria

Alumnado de 2° e
Sesion formativa do [JEM curso
Programa de titores matriculado no

programa

Responsable do
programa A Ponte

Mes de maio.

Data segundo
convocatoria do
programa

DL ER eIl Alumnado de 4°
laboral curso

Decano

Mes de maio / xufo

Sesion fiNigsnkisvel Alumnado de 3°
sobre o TFG curso

Vicedecano/a de Asuntos
Académicos

Mes de xullo.

Data fixada no
Calendario de TFG

Sesion stysnisvel Alumnado de 3°
sobre as PAE curso

Presidente/a da Comision
de PAE

Mes de xullo.

Data fixada no
Calendario de PAE
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Reunion equipo Reuniéon mensual a
quip Delegados/as e . .

decanal- . partir da eleccion de
representantes en e Equipo decanal

representantes do delegados e
Xunta

alumnado representantes
Alumnado:

1. Cun maximo de 18 créditos ou 3 materias pendentes para rematar o
grao.

Programa de Apoio
Titorial Extraordinario
da USC

2. Con, cando menos, 2 convocatorias esgotadas en cada unha das
materias para as que solicite o apoio.

Mais informacion:

https://www.usc.gal/es/servizos/oiu/modules/news2/news_0223 .html

Mestrado Universitario en Historia Contemporanea

Mantéfiense os mecanismos xa establecidos: sesion presencial de acollida ao inicio do curso académico, envio
por correo electronico dunha Guia do Master actualizada para estudantes e docentes, dispofiibilidade dunha
Aula de coordinacion no Campus Virtual da USC (dende 2020/21), e dun grupo de Microsoft Teams para
seguimento. No curso 2023/24, contintase con estas dinamicas, reforzando a coordinaciéon horizontal e
vertical e a transparencia da informacion dispofiible na web oficial do titulo. O informe destaca que as guias
docentes son accesibles e estan actualizadas, e que a informacion do TFMe PAE esté recollida detalladamente
na Aula Virtual.

Mestrado Universitario en Xestion do Patrimonio Artistico e Arquitectonico, Museos ¢ Mercado da Arte

No curso 2023/24 mantense a practica da sesion xeral de presentacion e acollida do master dirixida a
estudantes e docentes, elemento central da coordinaciéon horizontal. As materias reservan a primeira sesion
para presentar obxectivos, contidos e sistemas de avaliacion, mantendo asi unha estrutura de coordinacion
clara e consolidada. Acoordinacion interuniversitaria continua a través da Comision Académica Conxunta, que
se reune periodicamente ¢ mantén a coherencia entre USC e ULPGC. O informe destaca a estabilidade do
desefio formativo ¢ a continuidade das boas practicas de coordinacion.

Mestrado Universitario en Arqueoloxia e Ciencias da Antigliidade

Durante o curso 2023/24 reforzdronse as accidns de promocion: mantivose a mellora da web oficial e a
actividade nas redes sociais, incluindo Facebook, e considerouse a incorporacion de Twitter e Instagram.
Contintiase a lina do curso anterior coa promocién audiovisual a través de videos gravados dende o decanato
e a colaboracion coa Vicerreitoria de Titulacions e Captacion Internacional. Estes esforzos encamiianse a
mellorar a visibilidade da titulacidén entre potenciais estudantes, especialmente no eido nacional ¢
latinoamericano.
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Mestrado Universitario en Historia Moderna: Monarquia de Espafia Séculos XVI-XVIII

No curso 2023/24 contintia a difusion mediante o triptico informativo e a stia visibilidade nas redes sociais e
nas paxinas dos grupos de investigacion e proxectos vinculados co profesorado do mestrado. Esta estratexia,
Xa existente en anos anteriores, demostrou a sua eficacia como ferramenta de informacion obxectiva e directa.
Ademais, o informe do curso actual confirma a continuidade na publicacion puntual das guias docentes ¢ no
mantemento da transparencia informativa na web da USC.

Mestrado Universitario en Desafio das Cidades

No curso 2023/24 contintiase coa presenza do master nas webs da USC e UNISF. Non obstante, o informe
sinala que persisten deficiencias na accesibilidade e actualizacién da informacion integral sobre o equipo
docente e outras cuestions relevantes. Sublinase a necesidade de reforzar a visibilidade do mestrado, tanto a
través das comisions académicas como das institucions participantes, para mellorar a difusion dunha oferta
formativa singular. O caracter interuniversitario dificulta a centralizacion e dispoiiibilidade completa da
informacion, que segue sendo unha tarefa pendente.

Mestrado Universitario en Patrimonio Cultural Dixital

No que respecta aos procesos de coordinacion do mestrado, compre salientar que, desde a sua implantacion
no curso 2023/24, a Comision Académica do titulo ten posto en marcha un conxunto so6lido e estruturado de
mecanismos tanto horizontais como verticais, que garanten a adecuada coordinacion docente e o seguimento
eficaz da titulacion. Esta planificacion responde aos estdndares de calidade establecidos e esta baseada nas
directrices recollidas na memoria verificada do titulo.

Nun primeiro nivel, estableceuse unha coordinacién efectiva a través da creacion dunha Comision Permanente,
composta polos coordinadores da USC e da UDC, xunto co director da Catedra de Patrimonio Cultural Dixital.
Esta comision mantén comunicacién constante para garantir a coherencia no desenvolvemento do programa
e favorecer a toma axil de decisiéons. Complementariamente, funcionan a Comision Académica de Titulo e as
comisions locais das universidades participantes, que celebraron reunions nas datas sinaladas no informe
(25/10/2023 e 07/05/2024), actuando como organos de coordinacion e avaliacion da implementacion do
titulo.

Dende unha perspectiva horizontal, desenvolvéronse ferramentas especificas de apoio & coordinaciéon como
as carpetas compartidas para a xestion de materiais docentes e as sesions espello en Teams, que permiten a
imparticion integrada da docencia en grupo unico. Asi mesmo, establecéronse directrices comuns para a
elaboracion das programacions docentes, recollidas en documentos como o "Propostas para a elaboracion das
programacions docentes" e o "Principios e propostas de orientacion docente", que foron remitidos ao
profesorado ao inicio de cada cuadrimestre.

Ademais, celebraronse sesions de seguimento co estudantado (16/10/2023,18/12/2023 ¢ 04/02/2024) para
recoller suxestions, avaliar a evolucion da docencia e mellorar a planificacion das practicas externas e do TFM.
Estas achegas permitiron introducir melloras como a elaboracion dunha guia especifica para o TFM, a
planificacion anticipada das practicas académicas externas e a creacion de formularios normalizados.

Compre sinalartamén o labor desenvolvido na area de difusién e promocién do titulo. Acoordinacion do méster
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participou nas xornadas de orientacion organizadas pola Facultade de Xeografia e Historia e desenvolveu
diversas accions informativas a través de plataformas web propias (https://mpcd.udc.es/ e
https://patrimonioculturaldigital.com/master/) e redes sociais, contribuindo & visibilidade do titulo e 4 sua
consolidacion como referencia no eido do patrimonio cultural dixital.

En definitiva, a coordinacion do mestrado demostrou un alto grao de implicacion, anticipacion e capacidade de
resposta,desenvolvendo mecanismos estruturais e operativos que garanten a calidade do ensino, a coherencia
no desenvolvemento do plan de estudos ¢ a integracion eficaz das duas institucions participantes.

Practicas Académicas Externas

Un cambio na lexislacion relativa as PAE determinou a necesidade de renovar os convenios asinados con
empresas/institucions para o desenvolvemento das practicas do noso alumnado, tanto de 4° curso dos graos
e Xeografia, Historia e Historia da Arte, como dos mestrados que se imparten na FXH.

A informacion referida a estas e as memorias de actuacidon, poddense consultar en:
https://www.usc.gal/es/centro/facultad-geografia-historia/practicas.
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Estandar: o centro debe ter implantados procedementos que lle permitan publicar informacién relevante,
actualizada, clara, precisa, obxectiva e accesible relativa ao desenvolvemento das suas ensinanzas, conxuntamente
cos resultados e indicadores vinculados ao seguimento e acreditacion dos seus titulos..
Aspectos a contemplar:
¢ Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa informacién publica.
o Recollida, anélise e utilizacién da informacion.
o Publicacién da informacion
o Medida da eficacia, utilidade e satisfaccién coa informacion publica.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A informacion fundamental referida & FXH e aos titulos oficiais de grao e mestrado que nela se imparten
continua estando dispofiible na stia paxina web institucional e nas webs especificas dos titulos, garantindo asi
o cumprimento do proceso PS-06 “Informacion publica” do SGC do Centro. Este proceso asegura que se
publique informacién relevante, actualizada, clara, precisa, obxectiva e accesible, ¢ que se revise
periodicamente para manter informados os distintos grupos de interese.

Durante o curso 2023/24 mantivéronse activos os espazos web dos graos e mestrados, incluindo informacion
sobre plans de estudo, horarios, guias docentes, listados de profesorado, asicomo documentacion relativa aos
TFG/TFM, practicas externas e mobilidade. Por parte dos titulos interuniversitarios, a informacion publica
refirese tanto 4 sede da USC como aos espazos compartidos coas universidades participantes, como se
observa nas webs do mestrado en Historia Contemporanea ou no de Xestion do Patrimonio Artistico e
Arquitectonico, Museos e Mercado da Arte. En casos como o de Desafios das Cidades, mantense a stia presenza
en plataformas externas como UNISF, ainda que se detecta certa fragmentaciéon informativa derivada da sua
xestion multilateral.

Como accions estruturais xa implantadas, continlan operativas as melloras realizadas no redesefio da web
institucional da USC(2019-2021) e a reorganizacion da secciéon “Calidade” na web da Facultade, que inclie os
manuais, protocolos, memorias e politicas do SGC. Alén diso, a coordinaciéon de moitos dos titulos mantén
actualizado o seu apartado no Campus Virtual, con Aulas de coordinacion (como no mestrado en Historia
Contemporanea) ou a difusién de guias anuais de informacién docente e organizativa.

No que atinxe aos medios de difusion utilizados polo centro, contintiase co uso habitual da web da Facultade,
das pantallas electronicas nos accesos, do correo electrdnico institucional e das redes sociais, especialmente
BlueSky e Instagram, consolidado como canle informativa desde 2020. As actividades presenciais de acollida,
orientacién ¢ informacién tamén se manteilen activas, incluindo sesions para alumnado de novo ingreso,
mobilidade, practicas externas ¢ elaboracion dos TFG/TFM.

A participacién do profesorado en programas de difusion da oferta formativa, como “A Ponte entre o Ensino
Medio e a USC”, contribue a achegar a informacion a potenciais estudantes. Esta actividade viuse reforzada en
2023/24 con acciéons de promocion audiovisual e presenza en eventos de orientacidon académica, como o
rexistrado no mestrado en Arqueoloxia e Ciencias da Antigiiidade.

No que se refire 4 valoracion do alumnado e profesorado sobre a informacion publica, mantéfiense certas
limitaciéns derivadas da baixa participacién nas enquisas, especialmente entre o estudantado e os egresados,
dificultando a andalise exhaustiva. Con todo, os datos dispofiibles para o curso 2023/24 apuntan a unha
valoracion xeralmente positiva, con marxes de mellora segundo a titulacion. No Grao en Historia, a satisfaccion
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do profesorado coa informacion publica mantense estable, mentres que no Grao en Historia da Arte rexistrase
unha lixeira mellora (4,00 fronte a 3,79 no curso anterior). No Grao en Xeografia, mantense en valores proximos
ao anterior, sen cambios substanciais.

No referente aos mestrados, a satisfaccion do PDI na maioria dos titulos supera o valor de 4 sobre 5, como no
caso do Mestrado en Historia Contemporanea (4,42), en Arqueoloxia (4,07) ou Xestion do Patrimonio (4,39). A
pesar destes datos positivos, obsérvase unha necesidade de seguir mellorando a accesibilidade e
centralizacion da informaciéon nos titulos interuniversitarios, como se sinala nos informes do Mestrado en
Desafios das Cidades ou no de Patrimonio Cultural Dixital, nos que se recomenda reforzar a coordinacion e
visibilidade da informacion publica dispofiible. Estes aspectos xustifican a continuidade de accions de mellora
neste ambito.

Por tultimo, para a elaboracion desta Memoria abriuse un formulario para achegas de todos os grupos de
interese da FXH, se asi o considerasen. No texto do texto do mesmo sinalouse que dito formulario serviu
“exclusivamente para recoller achegas en relacion & Memoria de Calidade do Centro de toda a comunidade
universitaria pertencente 4 Facultade de Xeografia e Historia da Universidade de Santiago de Compostela. A
finalidade dos datos serd a mellora do documento e de calquera accidon que contribtia & Facultade en xeral”.
Houbo cinco achegas, catro de PDI e unha de estudante.

En resumo, a FXH conta con procedementos estables e efectivos de publicacion e revision da informacion
publica, ainda que é necesario continuar mellorando a sta visibilidade en titulos interuniversitarios ¢ fomentar
unha maior participacién nas enquisas para avaliar a sta eficacia real entre os grupos de interese.
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3. Plan de Melloras do centro

tecnoloxico

LISTAXE DE ACCIONS
(Curso 2023/24)
5 RESPONSABLE DATAFIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
” . Elaboracién do Plan
AM-1 Politica de Céalldafje' da USC (Plan Estratéxico da Facultade de Executada Decano Decembro 2024 Xaneiro 2025
stratéxico) Xeografia e Historia
Actualizacién do Manual de Vicedecano Asuntos
AM-2 Politica de Calidade da USC Procesos e Procedementos do En execucion Académicos (VDA) Decembro 2024
Centro
AN-3 Memoria de Calidade Realizacion de xomadas de Executada | LiCoUSCANaASUNIOS |y qy 9095 Setembro 2025
orientacién laboral aplicadas Economicos (VDE)
Establecer un horario para a
AM-4 Memoria de Calidade realizacion das enquisas en Executada VDA Setembro 2025 Maio 2025
cada materia en coordinacion
con Delegados/as de curso
Elaborar e distribuir
informacion sobre a
AM-5 Memoria de Calidade implantacién da Reforma das Executada Decano Decembro 2025 Abril 2025
Titulaciéns de Grao que se
imparten no Centro
Convocatoria publica de
AM-6 Memoria de Calidade actividades culturais para o En execucion Secretaria FXH Setembro 2025
estudantado
. . Planificacién e inclusion das .
AM-7 Memoria de. Calidade e ,Informes de practicas de campo nas Executada VDE/ Secretaria Setembro 2025 Maio 2025
seguimento dos titulos > EDC
programacions docentes
Adquisicion e/ou renovacion
AM-8 Informes de seguimento dos titulos de equipamento informatico e Executada VDE Setembro 2025 Marzo 2025
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Plan de Melloras do Centro. Curso 2024-2025

Obxectivo a conseguir: OC-1 Actualizacion do Manual de Procesos e Procedementos do SGC do Centro

Responsable do obxectivo: Vicedecano de Asuntos Académicos Data inicio: maio de 2025 Data fin: decembro de 2025
Obxectivo estratéxico relacionado Actualizacion da Politica de Calidade da Facultade de Xeografia e Historia
Procesos clave relacionados PE-02 Revision e mellora

Actualizar o Manual de
Meta a conseguir Procesos e Procedementos do
SGC do Centro

N° reuniéns da CACC / Enquisa

Indicador/es de medicién C .
participacion grupos interese

Accions de mellora relacionadas

AM-1. Actualizacion do Manual de Procesos e Procedementos do Centro
(Cédigo)
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Obxectivo a conseguir: OC-2 Adaptar as infraestruturas ao ensino e a investigacion optimizando os espazos

Responsable do obxectivo: Vicedecana de Asuntos Econdmicos / Secretaria de Equipo
Decanal

Data inicio: maio de 2025 Data fin: setembro de 2026

Obxectivo estratéxico relacionado o Adaptar as infraestruturas as necesidades de docencia e investigacion (O1 - LEC-2)

e Racionalizar a ocupacion de espazos e favorecer o traballo colectivo (02 - LEC-2)

Procesos clave relacionados e PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas

e PS-02 Xestion dos recursos materiais e servizos

1. Numero de espazos Reorganizar o 50% dos

reorganizados segundo as espazos que nhon compren

Indicador/es de medicién necesidades identificadas | Meta a conseguir coas necesidades detectadas
polo PDI e alumnado

2. Numero de participantes

. participante
na avaliacion

Accions de mellora relacionadas . L ) L
AM-2. Re-avaliar de forma participativa as infraestruturas e a distribuciéon dos espazos do centro

(Cédigo) segundo as necesidades reais detectadas
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Obxectivo a conseguir: OC-3 Garantir a adecuacion e conservacion dos espazos e fondos da biblioteca

Responsable do obxectivo: Decano / Vicedecana de Asuntos Econdmicos / Direccion

biblioteca

Obxectivo estratéxico relacionado

Data inicio: maio de 2025 Data fin: decembro de 2026

Garantir a adecuacion e conservacion dos espazos e fondos da biblioteca, promovendo a sia
sustentabilidade funcional e estrutura (02 - LEC-3)

Procesos clave relacionados

e PC-03 Apoio a estudantes

e PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas

e PS-02 Xestion dos recursos materiais e servizos

e PS-03 Xestion documental

Indicador/es de medicion

1. Informe técnico e
estimacion completados
(%)

2. Porcentaxe de viabilidade
determinada

3. Numero de espazos ou
acordos formalizados

Meta a conseguir

Completar 0
diagnéstico e a
planificaciéon ao 100%
dentro do prazo
establecido

Determinar a
viabilidade ao 100%
dentro do prazo
establecido

Accions de mellora relacionadas

(Cédigo)

AM-3. Avaliar a estrutura e viabilidade de novos espazos
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Obxectivo a conseguir: 0C-4 Adquisicion e renovacion de equipamentos para o desenvolvemento da actividade docente, investigadora e divulgativa

Responsable do obxectivo: Vicedecana de Asuntos Econdmicos / Secretaria de Equipo
Decanal

Data inicio: maio de 2025 Data fin: decembro de 2025

Obxectivo estratéxico relacionado Adaptar as infraestruturas as necesidades de docencia e investigacion (01 - LEC-2)

Procesos clave relacionados e PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas

e PS-02 Xestion dos recursos materiais e servizos

1. Renovar o 50% dos
equipamentos
1. Namero de equipamentos considerados criticos

renovados Meta a conseguir 2. Paxina web para a
2. Numero de equipamento promocion de

adquirido titulacion  deficitaria
(Grao de Xeografia e
Ordenacion do
Territorio)

Indicador/es de medicion

Accions de mellora relacionadas
AM-4. Adquisicion e/ou renovacion de equipamento informatico e tecnoldxico
(Cédigo)
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Obxectivo a conseguir: OC-5 Medicion do gas radén no centro

Responsable do obxectivo: Vicedecana de Asuntos Econémicos Data inicio: maio de 2025 Data fin: decembro de 2026

Obxectivo estratéxico relacionado Controlar a exposicion ao gas radén na comunidade do centro (04 - LEC-2)

Procesos clave relacionados e PS-01 Xestion dos recursos humanos

e PS-02 Xestion dos recursos materiais e servizos

Reducir os niveis de radén nas
zonas afectadas por debaixo
Meta a conseguir do limite recomendado pola
OMS (Organizacion Mundial da
Saude)

Porcentaxe de espazos avaliados e

Indicador/es de medicion . .
medidas correctoras aplicadas

Accions de mellora relacionadas
AM-5. Control do nivel do gas e seguimento das medidas correctoras implantadas
(Codigo)
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Obxectivo a conseguir: OC-6 Realizacion de xornadas de orientacion laboral para estudantes do centro

Data inicio: maio de 2025 Data fin: setembro de 2026

| Responsable do obxectivo: Vicedecano de Asuntos Académicos | Datainicio:maiode 2025  Data fin: setembro de 2026 |

Obxectivo estratéxico relacionado

Potenciar as competencias para a empregabilidade, adiantandose as necesidades que a sociedade

demande dos futuros profesionais

Procesos clave relacionados

e PC-03 Apoio a estudantes

e PC-04 Xestion dos recursos materiais e servizos

Indicador/es de medicion

1. Numero de estudantes
participantes nas
xornadas

2. Numero de horas
dedicadas a xornada

3. Perfil dos participantes,
especialmente
egresados/as

Ampliar a participacion dos
estudantes nas xornadas ou
acadar un ndmero relevante
(analise evolutivo)

Meta a conseguir

Accions de mellora relacionadas

(Codigo)

AM-6. Realizacion de xornadas de orientacion laboral aplicadas
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Obxectivo a conseguir: OC-7 Realizacion de xornadas de presentacion para estudantes dos mestrados relacionados co centro

Responsable do obxectivo: Vicedecano de Asuntos Académicos Data inicio: maio de 2025 Data fin: setembro de 2026

Obxectivo estratéxico relacionado Trasladar a oferta académica de posgrao e caracteristicas particulares a alumnado de ultimo curso

Procesos clave relacionados * PC-03 Apoio a estudantes

e PC-04 Xestion dos recursos materiais e servizos

1. Namero de estudantes Grao de informacion adquirida

participantes nas e importancia da xornada na

Indicador/es de medicion xornadas Meta a conseguir decision de cursar un
mestrado da FXH (andlise

2. Numero de horas

. , evolutivo
dedicadas & xornada )

Accions de mellora relacionadas

L AM-7. Realizacion de xornadas de presentacion de mestrados
(Codigo)
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Obxectivo a conseguir: OC-8 Incentivar a participacion nas enquisas de satisfaccion do estudantado

Responsable do obxectivo: Vicedecano de Asuntos Académicos Data inicio: maio de 2025 Data fin: setembro de 2026

Obxectivo estratéxico relacionado Mellorar a informacion recibida por parte do estudantado para a mellora da calidade das titulacions

Procesos clave relacionados e PC-02 Planificacion das ensinanzas

e PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas

1. Ndmero de estudantes
que participan nos Mellorar o indice de respostas

cuestionarios Meta a conseguir d.o es_tfldantado en todas as
titulacions de grao e de
mestrado do Centro

Indicador/es de medicién

2. Namero de delegados/as
de curso que participan
na coordinacion

Accions de mellora relacionadas AM-8. Establecer un horario para a realizacion das enquisas en cada materia en coordinacion cos

(Cédigo) Delegados/as de curso e algun profesor/a que ceda uns minutos dunha materia en aula expositiva
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Obxectivo a conseguir: OC-9 Promover a participacion do estudantado en actividades de extension cultural a través dunha convocatoria ptblica

Responsable do obxectivo: Vicedecana de Asuntos Econdmicos / Secretaria de Equipo
Decanal

Data inicio: setembro de 2025 @ Data fin: setembro de 2026

Obxectivo estratéxico relacionado Promover a divulgacion cientifica e cultural (02 - LEC-3)

Procesos clave relacionados ¢ PC-03 Apoio a estudantes

e PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas

1. Participacion do
estudantado na Fomentar a participacion do

Indicador/es de medicion convocatoria Meta a conseguir estudantado na vida

universitaria
2. Propostas de actividades

presentadas

Accions de mellora relacionadas
AM-9. Convocatoria publica de actividades culturais para o estudantado
(Codigo)
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Obxectivo a conseguir: OC-10 Explorar vias para optimizar a elaboracion de horarios e a racionalizacion dos mesmos

Responsable do obxectivo: Secretaria de Equipo Decanal / Vicedecano de Asuntos

Académicos

Obxectivo estratéxico relacionado

Data inicio: maio de 2025 Data fin: setembro de 2026

Promover o benestar emocional da comunidade do centro (01 — LEC-04)

Procesos clave relacionados

e PC-02 Planificacién das ensinanzas
e PS-01 Xestion dos recursos humanos

o PS-04 Satisfaccion, expectativas e necesidades

Indicador/es de medicion

1. Simulacros de
automatizacion de

horarios

Meta a conseguir
2. Porcentaxe de PDIs gut

satisfeitos cos novos
horarios (avaliado
mediante enquisa)

Promover o benestar
emocional do PDI

Alcanzar un 70% de
satisfaccion do PDI

Accions de mellora relacionadas

(Codigo)

AM-10. Novo plan de horarios racionalizado e de elaboracion (semi)automatica
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Accions de Mellora. Curso 2024-2025

ACCIONS DE MELLORA
S Cadigo AM-1
=
0 =
8 E
< Tipo Memoria de Calidade do Centro
;]
-g Ambito de aplicacion Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade do centro
<<
. Desaxustes entre o Manual de Procesos de Calidade e o funcionamento do
Definicion Anélise causa
Centro
c Definicion/descricion
0 Actualizacion do Manual de Procesos de Calidade do Centro
2 proposta
E
Data prevista de
Decembro de 2025
finalizacion
Data inicio Maio de 2025
Responsable da
Responsables . . Vicedecano de Asuntos Académicos
implantacion
Cédigo AM-1.1
Descricion tarefa Actualizacion do Manual de Procesos de Calidade do Centro
Tarefa 1 Data prevista de
Decembro de 2025
finalizacion
Persoa responsable Vicedecano de Asuntos Académicos
Estado Parcialmente executada
Data estado Maio de 2025
Finalizacion
Comprobacion -

Data comprobacion

Memoria de Calidade
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ACCIONS DE MELLORA
S Codigo AM-2
< o
O =
8 g
< Tipo Memoria de Calidade do Centro / PEC 2024-2026

o
'-E Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<
Definicion Analise causa Adaptar as infraestruturas ao ensino e a investigacion optimizando os espazos
Definicion/descricion Re-avaliar de forma participativa as infraestruturas e a distribucion dos espazos
:§ proposta do centro segundo as necesidades reais detectadas
=
“g Data prevista de
Setembro de 2026
finalizacion
Data inicio Maio de 2025

Responsable da

Responsables Vicedecana de Asuntos Econdmicos / Secretaria de Equipo Decanal
implantacion
Cadigo AM-2.1
Descricion tarefa Realizar unha avaliacion participativa de infraestruturas e recursos
Tarefa 1 Data prevista de
Setembro de 2026
finalizacion
Persoa responsable Vicedecana de Asuntos Econémicos
Codigo AM-2.2
Descricion tarefa Re-avaliar a distribucion de espazos en funcion das necesidades reais
Tarefa 2 Data prevista de
Setembro de 2026
finalizacion
Persoa responsable Vicedecana de Asuntos Econémicos / Secretaria de Equipo Decanal
Estado Activa
Data estado Maio de 2025
Finalizacion
Comprobacion -

Data comprobacion

Memoria de Calidade
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ACCIONS DE MELLORA
S Codigo AM-3
< o
0 =
8 g
< Tipo Memoria de Calidade do Centro / PEC 2024-2026
L
-g Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<
Adecuar e conservar os espazos e fondos da biblioteca para a stia
Analise causa
Definicion sustentabilidade funcional e estrutura
Avaliar a estrutura e viabilidade de novos espazos para garantir a adecuacion e
- Definicion/descricion
N conservacion dos fondos da biblioteca, promovendo a suia sustentabilidade
2 proposta )
= funcional e estrutura
(=)
Data prevista de
Decembro de 2026
finalizacion
Data inicio Maio de 2024
Responsable da . . o
Responsables . . Decano / Vicedecana de Asuntos Econémicos / Direccion biblioteca
implantacion
Cadigo AM-3.1
Descricion tarefa Diagndstico estrutural e planificacion econémica
Tarefa 1 Data prevista de
Decembro de 2026
finalizacion
Persoa responsable Vicedecana de Asuntos Econémicos
Codigo AM-3.2
Descricion tarefa Viabilidade dun espazo alternativo
Tarefa 2 Data prevista de
Decembro de 2026
finalizacion
Persoa responsable Decano / Vicedecana de Asuntos Econémicos / Direccion biblioteca
Codigo AM-3.3
Descricion tarefa Negociacion de espazos seguros e acordos externos
Tarefa 3 Data prevista de
L Decembro de 2026
finalizacion
Persoa responsable Decano / Vicedecana de Asuntos Econdmicos
Finalizacion Estado Activa

Memoria de Calidade
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Data estado Maio de 2025

Comprobacion -

Data comprobacion
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ACCIONS DE MELLORA
S Codigo AM-4
< o
0 =
8 g
< Tipo Memoria de Calidade do Centro / Informes de Seguimento dos Graos 2023-2024

L . Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
£ Ambito de aplicacion
< Directriz 6. Informacién publica
N Necesidade de actualizar os equipamentos e recursos tecnoloxicos para a
Definicion Analise causa
docencia, investigacion e divulgacion
- Definicion/descricion
© Adquisicion e/ou renovacion de equipamento informatico e tecnoloxico
2 proposta
E—’
Data prevista de
Decembro de 2025
finalizacion
Data inicio Maio de 2025
Responsable da
Responsables . . Vicedecana de Asuntos Econdmicos / Secretaria de Equipo Decanal
implantacion
Cadigo AM-4.1
Renovacion de ordenadores e equipamento para investigadores, persoal de
Descricion tarefa . . .
administracion e servizos
Tarefa 1
Data prevista de
L Decembro de 2025
finalizacion
Persoa responsable Vicedecana de Asuntos Econémicos / Secretaria de Equipo Decanal
Cadigo AM-4.2
Apoio paxina web para a promocion do Grao de Xeografia e Ordenacion do
Descricion tarefa
Territorio
Tarefa 2
Data prevista de
Setembro de 2025
finalizacion
Persoa responsable Vicedecana de Asuntos Econémicos
Estado Parcialmente executada
Data estado Maio de 2025
Finalizacion
Comprobacion Facturas solicitude material tecnoléxico (marzo de 2025)

Data comprobacion

Maio de 2025
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ACCIONS DE MELLORA
S Codigo AM-5
S O
‘O =
S E
< Tipo PEC 2024-2026

o
'-E Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<
Definicion Analise causa 0 gas raddn representa un risco ambiental significativo para a satde
Definicion/descricion
= Control do nivel do gas e seguimento das medidas correctoras implantadas
:g proposta
E
a Data prevista de
Decembro 2026
finalizacion
Data inicio Maio 2024
Responsable da . .
Responsables . . Vicedecana de Asuntos Econdémicos
implantacion
Cadigo AM-5.1
Descricion tarefa Control do nivel do gas e seguimento das medidas correctoras implantadas
Tarefa 1 Data prevista de
Decembro de 2026
finalizacion
Persoa responsable Vicedecana de Asuntos Econémicos
Estado Activa
Data estado Maio de 2025
Finalizacion
Comprobacion -

Data comprobacion
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ACCIONS DE MELLORA
S Codigo AM-6
< o
0 =
8 g
< Tipo Memoria de Calidade do Centro
L
-g Ambito de aplicacion Directriz 2. Desefio, revision periédica e mellora dos programas formativos
<
Definicion Analise causa Necesidade de orientacion laboral para o alumnado de grao
Definicion/descricion Realizacion de xornadas de orientacion laboral para os estudantes do cuarto
:§ proposta curso de Grao
E
a Data prevista de
L Setembro de 2026
finalizacion
Data inicio Maio de 2025
Responsable da . .
Responsables . . Vicedecano de Asuntos Académicos
implantacion
Cadigo AM-6.1
Realizacion de xornadas de orientacion laboral aplicadas para alumnado de
Descricion tarefa
ultimo curso
Tarefa 1
Data prevista de
Setembro de 2026

finalizacion

Persoa responsable

Vicedecano de Asuntos Académicos

Estado Activa
Data estado Maio de 2025
Comprobacion -

Data comprobacion

Memoria de Calidade

V.3. 16/10/2025




SC

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE XEOGRAFIA
E HISTORIA

MEMORIA DE CALIDADE 23-24

Paxina 92 de 101

ACCIONS DE MELLORA
S Codigo AM-7
< o
O =
8 g
< Tipo Memoria de Calidade 2023-2024

o
'-E Ambito de aplicacion Directriz 2. Desefio, revision periédica e mellora dos programas formativos
<
. Trasladar a oferta académica de posgrao e caracteristicas particulares a
Definicion Analise causa
alumnado de ultimo curso
- Definicion/descricion
2 Realizacion de xornadas de presentacion de mestrados
2 proposta
E—’
Data prevista de
L Setembro de 2026
finalizacion
Data inicio Maio de 2025
Responsable da . L
Responsables . . Vicedecano de Asuntos Académicos
implantacion
Cédigo AM-7.1
Descricion tarefa Realizacion de xornadas de presentacion de mestrados
Tarefa Data prevista de
L Setembro de 2026
finalizacion
Persoa responsable Vicedecano de Asuntos Académicos
Estado Activa
Data estado Maio de 2025
Finalizacion
Comprobacion -

Data comprobacion
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ACCIONS DE MELLORA
S Codigo AM-8
< o
0 =
8 g
< Tipo Memoria de Calidade e Informes de Seguimento 2023-2024

o
'-E Ambito de aplicacion Directriz 2. Desefio, revision periédica e mellora dos programas formativos
<
Analise causa Limitada participacion do estudantado nas enquisas de satisfaccion
Definicion
Establecer un horario para a realizacion das enquisas en cada materia en
Definicion/descricion
= coordinacion cos Delegados/as de curso e algtn profesor/a que ceda uns
2 proposta . . .
2 minutos dunha materia en aula expositiva
E—’
Data prevista de
L Setembro de 2026
finalizacion
Data inicio Maio de 2025
Responsable da . .
Responsables . . Vicedecano de Asuntos Académicos
implantacion
Cédigo AM-8.1
Establecer un horario para a realizacion das enquisas en cada materia en
Descricion tarefa coordinacion cos Delegados/as de curso e alglin profesor/a que ceda uns
minutos dunha materia en aula expositiva
Tarefa 1
Data prevista de
Setembro de 2026
finalizacion
Persoa responsable Vicedecano de Asuntos Académicos
Estado Activa
Data estado Maio de 2025
Finalizacion
Comprobacion -

Data comprobacion
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ACCIONS DE MELLORA
S Codigo AM-9
< o
0 =
8 g
< Tipo Memoria de Calidade 2023-2024
L
-g Ambito de aplicacion Directriz 2. Desefio, revision periédica e mellora dos programas formativos
<
Definicion Analise causa Escasa participacion do estudantado na vida universitaria
Definicion/descricion
= Convocatoria puiblica de actividades culturais para o estudantado
:g proposta
E
a Data prevista de
L Setembro de 2026
finalizacion
Data inicio Setembro de 2025
Responsable da . . . .
Responsables . . Vicedecana de Asuntos Econémicos / Secretaria de Equipo Decanal
implantacion
Cadigo AM-9.1
Descricion tarefa Convocatoria publica de actividades culturais para o estudantado
Tarefa Data prevista de
Setembro de 2026
finalizacion
Persoa responsable Vicedecana de Asuntos Econdmicos / Secretaria de Equipo Decanal
Estado Activa
Data estado Maio de 2025
Finalizacion
Comprobacion -
Data comprobacion -
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ACCIONS DE MELLORA
S Codigo AM-10
S O
‘O =
S E
< Tipo PEC 2024-2026

2 - L Directriz 3. Garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no
-g Ambito de aplicacion
<< alumnado
Definicion Analise causa Racionalizar horarios e actividades
Definicidn/descricion . L . . .

= Novo plan de horarios racionalizado e de elaboracion (semi)automatica
o proposta
o
=
a Data prevista de

L Setembro de 2026

finalizacion

Data inicio Maio de 2025

Responsable da

Responsables . . Secretaria de Equipo Decanal / Vicedecano de Asuntos Académicos
implantacion
Cadigo AM-10.1
Descricion tarefa Elaboracion (semi)automatica do proceso
Tarefa 1 Data prevista de
Setembro de 2026
finalizacion
Persoa responsable Vicedecano de Asuntos Académicos / Secretaria de Equipo Decanal
Codigo AM-10.2
Descricion tarefa Novo plan de horarios racionalizado
Tarefa 2 Data prevista de
Setembro de 2026
finalizacion
Persoa responsable Secretaria de Equipo Decanal / Vicedecano de Asuntos Académicos
Estado Activa
Data estado Maio 2025
Finalizacion
Comprobacion -

Data comprobacion

Memoria de Calidade

V.3. 16/10/2025




U SC FACULIADE DE XEOGRAFIA MEMORIA DE CALIDADE 23-24

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

Paxina 96 de 101

4. Modificacidns nos diferentes titulos

MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDOS
TITULO MODIFICACION XUSTIFICACION
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5. Listaxe de evidencias e indicadores

Directrices

NO

Evidencia / Indicador

Documentol/enlace

2,3

E1

Memoria vixente do titulo

ACSUG

2,3

E2

Informes de verificacion, modificacion,
seguimento incluindo os plans de
mellora

ACSUG

2,3

E3

Analise do perfil real de ingreso/egreso

Memoria, Directrices 2 e 3

2,3

E4

Guias  docentes das  materias
(competencias, actividades formativas,
metodoloxias docentes, sistemas de
avaliacion, resultados de aprendizaxe)

Web do centro (se algun titulo
ten paxina web [non
institucional] debera
consignarse a ligazén por
separado. En caso contrario,
chega co web do centro)

1,2,3

ES

Actas das reunions celebradas, polo
menos dos dous Ultimos cursos, da
Comision  Académica/Comision  de
Titulacién/Comision de Garantia de
Calidade (as actas deben incorporar un
apartado con acordos adoptados en
cada reunién)

https://www.usc.gal/gl/centro/fa
cultade-xeografia-
historia/calidade/documentacio
n-sgc

2,3

E6

Listaxe de estudantes que solicitaron
recofiecemento de créditos

2,3

E8

Informes/documentos onde se recollan
as conclusions dos procedementos de
consulta internos e externos para valorar
a relevancia e actualizacion do perfil de
egreso dos estudantes do
titulo/valoraciéon adquisicion resultados
da aprendizaxe

Memoria, Directrices 2 e 3

1,2,3

NUmero de estudantes de novo ingreso
por curso académico

Panel de indicadores_-

INF.16_- (informacidn por
titulo)

INF.CiUG_- (informacién por
titulo)

1,2,3

numero de
ingreso  por

No caso de master,
estudantes de novo
titulacion de procedencia

12_- (informacién por titulo)

1,23

Indicadores de mobilidade (Numero e
porcentaxe de estudantes que participan
en programas de mobilidade sobre o
total de estudantes matriculados)

Panel de indicadores_-

INF.03_- (informacién
agrupada por centro)

E9

Paxina web da universidade/centro/titulo
(debe ter como minimo a informacion
referida “Informacion minima publica*”)

Web da USC

https://www.usc.gal/gl/centro/fa
cultade-xeografia-historia

Memoria de Calidade
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Web do titulo
y Documentacién do SGC (politica e httlrt)s(.j//www.us?.qallqI/centro/fa
1 obxectivos de calidade, manual e S tE E o :
0 historia/calidade/documentacio
procedementos) 1-50C
Evidencias da implantacidn  dos | https://www.usc.gal/gl/centro/fa
procedementos do SGC( | cultade-xeografia-
procedementos completos, revisados e | historia/calidade/documentacio
actualizados que desenvolvan as | n-sgc
directrices do SGC: Politica de calidade,
Desefio revision periodica e melloras
E1 : .
1 1 dos programas formativos, garantia da
aprendizaxe, ensinanza e avaliacion
centrados no estudante, Garantia e
mellora da calidade dos recursos
humanos, garantia e mellora da calidade
dos recursos materiais e servizos e
informacién Publica)
https://www.usc.gal/gl/centro/fa
193 E1 | Plans de mellora derivados da | cultade-xeografia-
T 2 | implantacion do SGC historia/calidade/documentacio
n-sqc
E1 Analise das enquisas de satisfaccion
1,2,3 3 (Yoparticipacion, resultados, | Memoria, Directrices 1,2 e 3
evolucion,...)
Panel de indicadores_-
Todas | 14 | Resultados das enquisas de satisfaccion Informes de enquisas
de todos 0s grupos de interese do titulo | (docencia, PDI, PAS,
egresados, practicas,
mobilidade...)
1 5 cF)leSs(l;JICt:adosdosindicadoresqueintegran el et -
E1 | Informe de certificacion da implantacion
1 4 | dosac ACSUG
Plan de  Ordenacién  Docente:
E1 informacion  sobre o  profesorado
4 5 (numero,  experiencia  docente e | E15_- (informacion por titulo)
investigadora, categoria, materias que
imparte, area, etc)
E1 Informacién sobre o persoal de apoio por
4 6 Centro  (numero e  cargo/posto | E16_-
desempefiado)
E1 Analise das enquisas de avaliacion da
4 7 docencia (% participacion, resultados, | Memoria, Directriz 4
evolucion, ...)
4 6 Porcentaxe de participacion  do | 16-I7_- (informacién agrupada
profesorado do titulo en plans de | por centro)
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formacion da universidade e en

actividades formativas especificas

Porcentaxe de participacion do PAS do

centro en plans de formacién da | 16-17_- (informacion agrupada
4 17 L s .

universidade e en actividades formativas | por centro)

especificas

INF.13_- (informacién por

Resultados das enquisas de avaliacion titulo) = P

4 I8 | da docencia (%participacion, resultados, , -
iy INF.14_- (informacidn por
evolucion,... ) .
titulo)

Porcentaxe de profesorado do titulo
4 19 | avaliado polo programa DOCENTIA ou | Non disporible

similares e resultados obtidos.

Indicadores de mobilidade (numero e
4 0 porcentaxe de profesores que participan | 110_- (informacion agrupada

en programas de mobilidade sobre o | por centro)

total de profesorado do titulo)

., .. | https://www.usc.qgal/gl/centro/fa
E1 | Informacién sobre os recursos materiais .
S . . . cultade-xeografia-

8 | directamente relacionados co titulo - ,
historia/equipamentos
https://pro-assets-

Informacion  sobre  servicios  de usc.azureedge.net/sites/default/
S E1 orientacion académica e programas de files/paragraphslinks/2023-
9 | orlids Prog 03/Plan%20de%20Acci%C3%B
3n%20Titorial_FXHIS_23-
24 .pdf
E9 Listaxe dos centros/entidades para a | https://www.usc.gal/gl/centro/fa
5} 0 realizacion de practicas externas | cultade-xeografia-
curriculares ou extracurriculares historia/practicas
Distribucion alumnado por centros de https://www.usq.qal/ql/centro/fa
5 111 . cultade-xeografia-
practicas - ,
historia/practicas
Materiais didacticos e/o tecnoldxicos
E2 ) . .
S o | que permitan unha aprendizaxe a | Campus Virtual
distancia
E2 Listaxe de traballos fin d © grao/masier https://www.usc.gal/gl/centro/fa
2,3 de, al menos, os Ultimos cursos RN
4 - . : DS cultade-xeografia-historia/tfg
académicos (titulo, titor y calificacion)
23 E2 | Informes/listaxe das calificacions de | INF.15_- (informacién por
’ 5 | cada unha das materias do titulo titulo)
E? Mecanismos utilizados para a analise da
2,3 6 adquisicion  dos  resultados  de | Memoria, Directrices 2 e 3
aprendizaxe

E3 Informe/documento onde se recollan os

2,3 0 resultados do titulo  (incluidos | Memoria, Directrices 2 € 3
indicadores insercion laboral e SIlU)
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