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Introducién

Aspectos a contemplar:
1.1, Presentacion da Memoria de Calidade (breve referencia ao documento e ao curso de referencia)
1.2. 0 Centro
Orixe e estrutura organica do Centro
Catélogo de Titulacions oficiais: graos, master e doutoramentos
1.3. Sistema de Calidade do Centro: Sistema Interno (SGIC) ou Sistema de Garantia de Calidade (SGC)
SGIC, histdrico e indicacion da certificacion vixente SGC, no caso de tela
Acreditacion institucional, no caso de estar vixente ou en proceso
Documentacion de referencia do SGIC e Regulamentacion interna
Estrutura organizativa do SGC. Desenvolvemento e cambios
Memoria de Calidade do centro (MCC): fases de elaboracion, 6rganos competentes e persoal participante
Informacion piblica da Memoria e do SGIC
1.4. Plan Estratéxico de Centro (PEC)

Presentacion do PEC vixente: obxectivo xeral, antecedentes, periodo de vixencia, participantes, elaboracion e difusion. Referencia breve ao
Plan Estratéxico da USC

1.1. PRESENTACION DA MCC

A Memoria de Calidade da FFP é o documento que recolle a analise do funcionamento do Sistema de Garantia de Calidade (SGC) do
centro asi como do desenvolvemento e resultados dos programas formativos oficiais adscritos ao mesmo. Esta memoria elabdrase de
acordo co proceso PE-02, Revisién e Mellora, do SGC da FFP (USC) e do Manual de Procesos da FFP.

A presente Memoria de Calidade, que corresponde ao curso académico 2023-2024, foi elaborada pola Comision de Calidade do Centro
(mais informacion no apartado 1.3) e recolle informacion relativa ao Sistema de Garantia de Calidade, ao seguimento dos titulos impartidos na
Facultade durante o curso 2023-2024 e ao plan de melloras do centro para o curso 2024-2025. Concretamente, o documento organizase
nas seguintes seccions (excluindo a Introducion):

O Seguimento do SGC e dos seus resultados (Apartado 2), estruturado internamente conforme as seis directrices do Sistema
FIDES-AUDIT, e que 4 stia vez inclue o informe de execucion do Plan de Melloras Anual da FFP para o curso 2023-2024.

O Plan de Melloras Anual (Apartado 3), no que se especifican obxectivos de calidade e se determinan as accions de mellora
propostas para acadar obxectivos de calidade no curso 2024-2025.

Unha seccién na que se rexistran as modificacions introducidas nos titulos obxecto desta memoria (Apartado 4).
Unha seccion que recolle a listaxe de evidencias e indicadores utilizados para o seguimento interno e dispofiibles para as
eventuais avaliacions externas (Apartado 5).

1.2. 0 CENTRO: ORIXE, ESTRUTURA ORGANICA E TITULACIONS

A Facultade de Formacién do Profesorado é un centro da Universidade de Santiago de Compostela que desenvolve a sua
actividade no Campus de Lugo. A sta orixe remontase ao 30 de outubro de 1842, data en que foi inaugurada
oficialmente a Escola Normal de Mestres de Lugo. Na paxina web da Facultade, dentro da pestana dedicada ao
centro, pddese atopar unha seccidén na que se ofrece un resumo da sua historia, desde os seus orixenes ata a
actualidade.

Polo que concime & estrutura organica da Facultade, o equipo decanal esta formado pola Decana, a Secretaria da Facultade,
un Vicedecano e unha Vicedecana. Da Xunta de Facultade forman parte profesorado con vinculaciéon permanente, sen
vinculacién permanente, estudantes, Persoal de Administracion e Servizos e a Responsable de Apoio a Xestion. Na web da
Facultade, na pestana “Goberno”, atbpase informacién sobre a composicién da comision permanente, as comisions dos titulos
impartidos no centro, a comision de calidade e outras comisions.
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https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/q1tn_-mFHoHIPHATVziV37MY7xf4gXcWXVMrowMDX0g/1637759952/public/documents/2021-11/Manual%20do%20Sistema%20de%20Garant%C3%ADa%20de%20Calidade_5%C2%AA%20edici%C3%B3n.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/-P9ax2DyMY2zEF13Q_UeJkFYrSn3_zaUvoirgdAxMP8/1635401098/public/documents/2020-10/manual-de-procesos.-facultade-de-formacion-do-profesorado-2018.pdf
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-formacion-profesorado/historia
https://assets.usc.gal/sites/default/files/paragraphs/links/2024-12/xunta-de-facultade-actualizado-decembro-de-2024.pdf
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-formacion-profesorado/goberno
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Os titulos vencellados a Facultade que estiveron vixentes durante o curso 2023-2024 foron: Grao en Mestre/a de Educacion
Infantil (GMEI), Grao en Mestre/a de Educacién Primaria (GMEP), Dobre grao en Mestre/a de Educacion Infantil e Primaria
(DG), Mestrado en Profesorado de Educacion Secundaria Obrigatoria e Bacharelato, Formacion Profesional e Ensino de Linguas (MPES),
e Mestrado en Direccion de Actividades Educativas na Natureza (MDAEN).Os fitulos de GMEI, GMEP e MPES impértense
conxuntamente coa Facultade de Ciencias da Educacion, mentres que o MDAEN é un titulo exclusivo desta Facultade. Durante o curso
2023-2024 continiase a impartir a dobre titulacién (Dobre Grao en Mestre/a de Educacion Infantil e Mestre/a de Educacion Primaria), a
cal comezara no curso 2016-2017. No curso 2020-2021 finalizou os seus estudos a primeira promocion desta dobre titulacion.

A FFP é un dos centros do Campus con maior nimero de estudantes. Durante o curso 2023-24, o nimero de alumnado matriculado nun
Grao ou Mestrado na FFP foi de 866, descendendo lixeiramente dende os 884 do curso anterior. O nimero de estudantes matriculados en
cada un destes titulos e o nimero de profesorado que impartiu docencia nos mesmos durante o curso 2023-2024 desagréganse do
seguinte xeito:

Téboa 1. Estudantes matriculados e docentes nos titulos na FFP-Lugo (curso 2023-24)

TITULACION ESTUDANTES DOCENTES
GMEI 308 43
GMEP 366 59
DG 86 (*)
MPES 82 24
MDAEN 24 23

(*) o Dobre Grao combina materias dos dous titulos.

Pola stia banda, o PTXAS da Facultade contou no curso 2023-24 cun total de 11 membros

1.3.SISTEMA DE CALIDADE DO CENTRO

0O ambito de aplicacién do SGC durante o curso 2023-2024 abrangue todas as titulacions impartidas no centro € a todas as persoas da
Facultade: alumnado, persoal docente e investigador e persoal de administracidn e servizos.

Os drganos de goberno, comisions e cargos que intervefien directamente no desenvolvemento do SGC son o equipo decanal, a Comision
de calidade, o/a Responsable de Calidade do centro, as Comisions de Titulo e os/as Coordinadores/as de Titulo. As funcions de cada un
deles en relacion co desenvolvemento do SGC poden consultarse no Capitulo 3 do Manual do Sistema de Garantia de Calidade da Facultade
de Formacion do Profesorado. Por outra banda, a Xunta de Facultade é o rgano estatutario colexiado de goberno da Facultade, responsable
da aprobacion da Memoria de Calidade asi como das propostas de novos titulos e das stias modificacidns. O histérico do SGC do
Centro pédese consultar no apartado 2.1.6.

Considérase documentacion de referencia para o desenvolvemento do SGC, ademais da normativa xeral estatal, autondémica e da
Universidade de Santiago de Compostela (USC), e do Manual do SGC e procesos asociados, a que se inclie acontinuacion:

Memoria para a verificacién dotitulo de Grao en Mestre/a de Educacién Infantil polaUSC.

Memoria para a verificacion dotitulo deGrao en Mestre/a deEducacién Primaria polaUSC.

Memoria para a verificacion do titulo de Mestrado en Profesorado de Educacion Secundaria Obrigatoria e Bacharelato, Formacion
Profesional e Ensino de Idiomas pola USC.

Memoria para a verificacion do titulo de Mestrado en Direccién de Actividades Educativas na Natureza pola USC.
Regulamento de Réxime Interno da Facultade de Formacion do Profesorado.

Regulamento para a elaboracion e defensa do TFG do Grao de Mestre/a de Educaciéninfantil polaUSC

Regulamento para a elaboracion e defensa do TFG do Grao de Mestre/a de Educacién Primaria pola USC
Regulamento do TFM en Direccion de Actividades Educativas na Natureza

Regulamento do TFM do Mestrado en Profesorado de Educacion Secundaria Obrigatoria e Bacharelato, Formacion Profesional e
Ensino de Idiomas pola USC.

Plan Estratéxico da Facultade de Formacion do Profesorado 2024-2026

Plan Estratéxico da USC 2024-2026

Programacién Plurianual USC 2023-2026

Protocolo intercentros do Practicum

Plan Xeral do Practicum da FFP.
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https://assets.usc.gal/sites/default/files/documents/2023-04/MSGC_6%20edici%C3%B3n.pdf
https://assets.usc.gal/sites/default/files/documents/2023-04/MSGC_6%20edici%C3%B3n.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/nkY1-_FnYVoO-tUIrwUQqaSvVeG3z4TIqvk64ASSssQ/1635401119/public/plan/2021-09/Mestre%20Ed_Infantil%20%282%C2%AAed%29_0.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/TRJnBGLxOJc9drPqXWYwVwhBu6oPYq-Xqh_y6TF3uWk/1635401105/public/plan/2021-09/Mestre%20Ed_Primaria%20%282%C2%AAed%29_0.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/PgXSgBG62sBqx5lk47F2FXi1UIUVz_6bWyKcQMlvcm0/1635401140/public/plan/2021-09/Profesorado%20ESO_Bacharelato_0.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/PgXSgBG62sBqx5lk47F2FXi1UIUVz_6bWyKcQMlvcm0/1635401140/public/plan/2021-09/Profesorado%20ESO_Bacharelato_0.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/PgXSgBG62sBqx5lk47F2FXi1UIUVz_6bWyKcQMlvcm0/1635401140/public/plan/2021-09/Profesorado%20ESO_Bacharelato_0.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/1RXO180zcjobVHAkUjKrjazBL6C_KnwdccrKBQNzcQE/1635401117/public/plan/2021-09/Direccion%20Actividades%20Educativas%20Natureza_DAEN_mod_2015.pdf
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/ffp/descargas/Master_DAEN.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/ce9qQ_ooQeQn--lUAI2X4FXksgWP60DZ97xZT9s2nXc/1635401068/public/documents/2021-06/Regulamento_rexime_interno.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/qxda9NtGQZntnRtY2p_NVkqeQnBND7BS7l3sTYhUdBc/1635401044/public/documents/2020-10/regulamento-tfg-en-mestre-a-de-educacion-infantil-2017.pdf
https://www.usc.es/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/ffp/descargas/Regulamento_TFG_Infantil.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/87At7i74IgITsy_WPEm3gaCpC0zjhT8dPjMj4g-jeR4/1635401051/public/documents/2020-10/regulamento-tfg-en-mestre-a-de-educacion-primaria-2017.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/jjw4v6l_26oY8ae9veGcrQ7CiYI0VAoISLqsBcJ6W8E/1635401072/public/documents/2020-10/regulamento-tfm-en-direccion-de-actividades-educativas-na-natureza-daen-2018.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/yqWsQ4znMhk9huwtDJpCpLdVsRTIupC0dB3aZhVbKLU/1635401130/public/paragraphs/links/2020-12/19_20_regulamento-do-tfm-eso-18-de-xullo-de-2019-1.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/yqWsQ4znMhk9huwtDJpCpLdVsRTIupC0dB3aZhVbKLU/1635401130/public/paragraphs/links/2020-12/19_20_regulamento-do-tfm-eso-18-de-xullo-de-2019-1.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/yqWsQ4znMhk9huwtDJpCpLdVsRTIupC0dB3aZhVbKLU/1635401130/public/paragraphs/links/2020-12/19_20_regulamento-do-tfm-eso-18-de-xullo-de-2019-1.pdf
https://assets.usc.gal/sites/default/files/documents/2024-12/plan-estratexico-2024_26.pdf
https://assets.usc.gal/sites/default/files/documents/2024-12/plan-estratexico-2024_26.pdf
https://assets.usc.gal/sites/default/files/paragraphs/links/2024-07/24_06_25_usc_plan-estratexico_2024-2026_final_0.pdf
https://www.usc.gal/gl/institucional/goberno/area/sxeco/orc/programacion
https://www.usc.gal/gl/institucional/goberno/area/sxeco/orc/programacion
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/PQ8GRj14isokuvJv-VuTqBdf_0fZmQCu4n3g_M0y2x4/1633530922/public/documents/2021-10/Protocolo%20Intercentros%20Practicum_GMEI-GMEP_FINAL.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/PQ8GRj14isokuvJv-VuTqBdf_0fZmQCu4n3g_M0y2x4/1633530922/public/documents/2021-10/Protocolo%20Intercentros%20Practicum_GMEI-GMEP_FINAL.pdf
https://assets.usc.gal/sites/default/files/paragraphs/links/2022-11/PLAN%20XERAL%20PRACTICUM%20FFP_FINAL.pdf
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Polo que concirne a elaboracion da MCC, e consonte ao procedemento establecido para a elaboracion deste documento (PE-02 do SGC),
as Comisions de Titulo achegaron & Responsable de Calidade e & Comisién de Calidade do Centro (CCC) as suas anélises do
desenvolvemento e resultados dos programas formativos durante o curso 2023-24, asi como as stas propostas de accions de mellora, a
partir dos informes e indicadores proporcionados pola Area de Calidade e Mellora dos Procedementos. A CCC analizou estes documentos e
realizou a analise do funcionamento e resultados do SGC, integrando esta informacion na presente memoria, e elaborou o Plan de Melloras
Anual. O documento final, a Memoria de Calidade, foi aprobado pola Comision de Calidade con data 25 de abril de 2025, e enviado & Area de
Calidade e Mellora dos Procedementos (ACMP) da USC para a sla avaliacion técnica previa & stia aprobacién en Xunta de Facultade, a
cal tivo lugar con data 26 de setembro de 2025. Unha vez aprobado e para completar o proceso, o documento enviase a
Vicerreitoria con competencias en calidade, que o trasladara & Comision de Calidade e Planificacion delegada do Consello
de Goberno para o seu cofiecemento e para, no seu caso, formular recomendacions. Finalmente, consonte ao proceso PS-
06 Informacion publica, o Decanofa do centro difundird o contido do documento aos grupos de interese, para aumentar a
toma de conciencia e a motivacién dos mesmos na consecucién dun ensino de calidade. Toda a informacién e
documentacion relativa ao SGC (Plan Estratéxico, Memorias de Calidade, Manuais do SGC, efc.) atopase na web da
Facultade, na pestana “Calidade: Documentacién do SGC”

1.4. PEC DO CENTRO

De acordo co Manual de Procesos da Facultade de Formacion do Profesorado, o Proceso PE-01 (Planificacion
Estratéxica) ten por obxecto elaborar, aprobar, e realizar o seguimento e actualizacién da planificacion estratéxica da
Facultade, co fin de establecer a stia misién e os valores baixo 0s que acadar a sua vision, asi como alifiar a sta
planificacién coa politica e os obxectivos xerais da Universidade de Santiago de Compostela, realizando as consultas
necesarias cos diferentes grupos de interese. O obxectivo deste proceso acadase a través da formulacion do Plan
Estratéxico de Centro (PEC) da Facultade.

O PEC vixente no curso 2023-24 é o PEC 2024-2026, que reempraza ao Plan anterior 2026-2022, o cal prorrogara o
plan existente nese momento por mor da situacion de crise sanitaria derivada da pandemia. Nesa proérroga incluironse
alguns axustes e actualizacions derivadas da andlise DAFO, reformulando obxectivos relacionados cos recursos
humanos e materiais, e establecendo un total de 16 obxectivos estratéxicos. O PEC 2024-2026 responde a un novo
contexto no que compre prestar atencion ao alumnado como parte esencial do proceso de ensino-aprendizaxe,
ademais da xestion dos recursos humanos e materiais e a busca de alternativas para solucionar problemas
persistentes. Podese atopar mais informacion sobre o PEC vixente no apartado 2.1.2.

Para a elaboracion do novo PEC, o equipo de direccion da Facultade nomeou un grupo de traballo constituido polos
membros da Comision de Calidade do Centro. Nas fases da elaboracion do documento (diagnose, redaccion,
exposicion publica, envio, informe técnico, aprobacién, difusidn), que se poden consultar no propio PEC, seguironse
as directrices establecidas no Proceso PE-01 (Planificacion Estratéxica) do Manual de Procesos da Facultade de
Formacion do Profesorado. O PEC da FFP alifiase cos obxectivos do Plan Estratéxico da USC 2024-2026: dese xeito,
consonte as lifas estratéxicas da USC, a FFP establece, dentro das suas lifias estratéxicas, obxectivos relativos a
mellora dos plans formativos, 0 aumento da mobilidade, a formacién continua e a actualizacién do persoal para
afrontar os novos retos dixitais, o fomento da innovaciéon no eido da docencia, a xestién eficiente dos recursos
materiais, e 0 aumento da visibilidade do centro.
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https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-formacion-profesorado/calidade/documentacion-sgc
https://assets.usc.gal/sites/default/files/documents/2020-10/manual-de-procesos.-facultade-de-formacion-do-profesorado-2018.pdf
https://assets.usc.gal/sites/default/files/documents/2024-12/plan-estratexico-2024_26.pdf
https://assets.usc.gal/sites/default/files/documents/2020-10/manual-de-procesos.-facultade-de-formacion-do-profesorado-2018.pdf
https://assets.usc.gal/sites/default/files/documents/2020-10/manual-de-procesos.-facultade-de-formacion-do-profesorado-2018.pdf
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2. Seguimento do Sistema de Garantia de Calidade e dos seus resultados

2.1. Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade

Estandar: o centro dispon dunha politica e obxectivos de calidade que atenden as necesidades e expectativas dos
diferentes grupos de interese e se despregan por medio dun SGC estruturado como un proceso sistematico e ciclico
que contempla os catro elementos do ciclo de mellora: planificar, desenvolver, analizar e actuar (mellorar) e inclie
mecanismos para a sua revision e mellora continua.
Aspectos a contemplar:

2.1.1.  Politica de Calidade. A vixencia da Politica de Calidade.

2.1.2.  Plan Estratéxico do Centro (PEC). Evolucion e grao de cumprimento do PEC, se € o caso.

2.1.3.  Obxectivos de calidade. Evolucion e grao de cumprimento dos obxectivos de calidade do centro.

2.14. Plan de Melloras Anual do Centro (PMAC). Evolucién do proceso de elaboracion desenvolvemento e
seguimento do Plan de Melloras Anual do Centro (as accions de mellora teran un apartado especifico, pero
neste apartado debe valorarse se 0 SGC permite introducir melloras nos titulos, se se realiza correctamente o
seu seguimento, se foron eficaces e conseguiron os obxectivos formulados, e se inclien as recomendacions dos
diferentes procesos de verificacion, modificacion, seguimento e acreditacién).

2.1.5.  Coordinacion titulacions interuniversitarias e intercentros. No caso de titulos interuniversitarios ou titulos
que se imparten en varios centros da universidade, as accidns levadas a cabo como consecuencia da
implantacion do SGC estan coordinadas en todos os centros participantes.

2.1.6.  Sistema SIGC/SGC. Vixencia e adecuaciéon dos procesos, procedementos e documentaciéon do SGC.
Necesidade, se € o caso, de realizar cambios na xestion do Sistema de Garantia de Calidade.

2.1.7.  Andlise da satisfaccion. A adecuacion e eficacia dos mecanismos de recollida de informacion de satisfaccion,
queixas, reclamacions, suxestions, necesidades e expectativas dos grupos de interese.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
2.1.1. POLITICA DE CALIDADE

A Politica de Calidade da FFP, proposta polo seu equipo de direccion e aprobada pola Xunta de Facultade, faise piblica na sta
paxina web para o cofiecemento dos grupos de interese e da sociedade en xeral. Dentro desa politica de calidade, a
Facultade asume uns obxectivos xerais e comuns como centro de educacién superior da USC, pero tamén
obxectivos especificos, sendo o principal a formacion de profesionais que sexan capaces de levar a cabo os procesos
educativos que lles demande a sociedade. A tal fin, a Facultade responsabilizase do desefio, a planificacidn da
docencia, a organizacién e desenvolvemento dos estudos conducentes a obtencion dos titulos académicos oficiais de
grao e méaster que habilitan para o exercicio da profesion docente nas suas diferentes variantes e etapas educativas,
asi como outros ensinos que tefian como finalidade a preparacion para o exercicio de actividades profesionais
especializadas no ambito educativo. Entre os principios baixo os que se desenvolve a politica de calidade, plenamente
vixentes, destacase o “compromiso coa transferencia de cofiecemento e de servizo & sociedade, como
contribucién ao desenvolvemento educativo, social e econémico de Galicia”.

2.1.2. PLAN ESTRATEXICO DE CENTRO (PEC) E 2.1.3. OBXECTIVOS DE CALIDADE

Por outra banda, durante o curso 2023-2024 foi de aplicacién Plan Estratéxico de Centro elaborado para o periodo 2024-
2026 (aprobado pola Comision de Calidade e Planificacion delegada do Consello de Goberno con data 29 de novembro
de 2024), tendo asimesmo en conta as directrices establecidas na Programacién Plurianual USC 2023-2026
e 0s obxectivos marcados no Plan Estratéxico da USC 2024-2026.

Memoria de Calidade 23-24 - FFP V1. 25/04/25
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Tendo isto en conta, no PEC 2024-2026 da FFP fixanse a mision (cal é a nosa razén de ser?), a vision e 0s propésitos estratéxicos
(como queremos ser no futuro?) e os valores do noso centro (cales son os principios ou ideais que deben inspirar a nosa
actuacion?). Asimesmo, describese reflexivamente a situacion do centro facendo unha diagnose estratéxica na que se emprega a
metodoloxia propia da andlise DAFO (Debilidades, Ameazas, Fortalezas e Oportunidades) e a analise CAME (Corrixir as
Debilidades, Afrontar as Ameazas, Manter as Fortalezas e Explotar as Oportunidades), e establécense lifias estratéxicas (LE) cos
seus correspondentes obxectivos estratéxicos (OE) e acciéns a realizar para cumprir eses obxectivos. As lifias e obxectivos
estratéxicos que configuran este Plan Estratéxico son os seguintes:

LE1. DESENO E DESENVOLVEMENTO DOS PLANS E PROCESOS DE APRENDIZAXE
e OE1. Avanzar nos procesos de mellora da coordinacion horizontal e vertical
e OE2. Posibilitar a imparticién dunha docencia de calidade nunha contorna de convivencia e
respecto
e OE3. Axustar os plans formativos as novas necesidades e 4 normativa vixente
LE2. ATENCION AO ALUMNADO
e OE4. Ampliar a participacion do alumnado nos programas de mobilidade
e OES. Mellorar a formacion e orientacion académica e profesional do alumnado
e OE6. Incrementar a participacion do alumnado nas enquisas de satisfaccion e nos drganos
colexiados e comisions de goberno do centro
LE3. RECURSOS HUMANOS
e OET7. Impulsar a formacién continua e a actualizacion do PDI e do PTXAS
e OES. Fortalecer os recursos humanos da Facultade
e OE9. Fomentar a innovacion docente e a colaboracion interdisciplinaria
LE4. INFRAESTRUTURAS E RECURSOS MATERIAIS
e OE10. Mellorar as instalacions e a dotacion de recursos e tecnoloxias nos diferentes espazos
e OE11. Optimizar e acondicionar os espazos dispoiiibles
LES. VISIBILIDADE E INFORMACION PUBLICA
e OE12. Aumentar a visibilidade da Facultade na sta contorna e féra dela.

e OE13. Mellorar a paxina web da Facultade
En lifias xerais, e como se desprende da taboa que segue, 0s obxectivos estratéxicos mantivéronse no curso 2023-2024 nun nivel

de consecucion satisfactorio, cumprindose as metas marcadas para a maior parte dos mesmos nese curso (0 84% das 25 accions
asociadas foron desenvolvidas exitosamente):

Memoria de Calidade 23-24 - FFP V1. 25/04/25
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Téaboa 2. Seguimento do PEC da FFP: curso 2023-2024

PEC-FFP
LINAS ESTRATEXICAS Obxectivo Periodo de Indicador
CENTRO Estratéxico execucion
OE1.1. Avanzar nos procesos AC1.1.1. Desefiar e . . iy
RO do . Indices de satisfaccion o ” ,
de mellora da coordinacion actualizar ferramentas e O Meta: satisfaccion Acéadase a meta
3 - 01-01-24 coa coordinacion en : 7 .
horizontal e vertical (OE1) 20 protocolos para a enquisas externas e superior a 3 puntos 31-12-26 100% establecida para o curso
31-12-26 coordinacion horizontal e intgrnas sobre 5 nas enquisas 23-24
vertical
OE1.2. Posibilitar a NUmero de queixas Meta: méaximo 3 queixas
imparticion dunha docencia AC1.2.1. Analizar presentadas por anuais resenta dqas Acédase a meta
de calidade nunha contorna queixas presentadas en | profesorado e erantepDecanato or 31-12-26 100% establecida para o curso
de convivencia e respecto 6rganos e comisions alumnado perante o P e P 23-24
(OE2) do [ esa cuestion
YRt Acadase a meta
v ao NUmero de queixas o . .
LE1. DESENO E AC1.2.2. Implementar Meta: maximo 3 queixas establecida para o curso
31-12-26 i presentadas por ] :
DESENVOLVEMENTO iniciativas para asegurar rofesorado e anuais presentadas 31-12-26 100% 23-24 malia que non se
DOS PLANS E PROCESOS un ambiente de respecto glumna do perante o perante Decanato por 0 completaron as tarefas
DE APRENDIZAXE e disciplina nas aulas Decanato P esa cuestion previstas para o periodo
24-26
OE1.3. Axustar os plans AC1.3.1
formativos as novas Abordar desde a FFP e a
necesidades e & normativa FCE un proceso de No curso 23-24
vixente (OE3) do traballo colaborativo co elaborouse informe
01-01-24 fin de regllzgr 0s axustes Memorias dos Titulos Axuste.das memorias & 31-12-26 10% razpado (le'declaramon
ao e actualizacions normativa vixente de intenciéns
31-12-26 pertinentes para adaptar condicionada a
as Memorias & situacion publicacion de ordes ECI
actual e a normativa
vixente
AC2.1.1 Nimero de solicitudes Z"uerfazéﬁ/“’:g’:&ﬁ::ibé‘;
: OE2.1. Ampliar a do Desenvolver estratexias | recibidas para alumnago articivante Acidase a meta
LE2. ATENCION AO participacion do alumnado 01-01-24 para fomentar a participar en en bro ran?as dep 31-12-26 100% establecida para o curso
ALUMNADO nos programas de mobilidade | ao participacion do programas de prog ° P
e o, mobilidade 23-24
(OE4) 31-12-26 alumnado en programas | mobilidade; nimero de (datos alumnado 22-23:
de mobilidade prazas cubertas :
9 estudantes)
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do ﬁdcrilllltrar unha enquisa NUmero de actividades | Meta: alomenos 1
01-01-24 20 PDI sobre as stias formativas especificas | actividade formativa

ao necesidades e demandas | P2™@ © PDI da para o PDI da F’ac_ultade
31-12-26 Facultade por curso académico

en materia de formacion.

31-12-26

100%

Acédase a meta
establecida para o curso
23-24

31-12-26

100%

Acadase a meta
establecida para o curso
23-24

31-12-26

100%

Acadase a meta
establecida para o curso
23-24

31-12-26

100%

Acéadase a meta
establecida para o curso
23-24

31-12-26

70%

No curso 23-24 acadase
a meta establecida para
as enquisas sobre
docencia impartida,
mobilidade, egresados
dos mestrados e
titulacion dos mestrados
e do dobre grao

31-12-26

100%

Acédase a meta
establecida para o curso
23-24 malia que non se
completaron as tarefas
previstas para o periodo

Memoria de Calidade 23-24 - FFP
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24-26

AC3.1.2.
Analizar os resultados da

Numero de actividades

Meta: alomenos 1

Acadase a meta
establecida para o curso

Organizacion Académica
que se lles permita aos

no prazo ordinario

enquisa e elaborar unha | formativas especificas | actividade formativa 31-12-26 100% 23-24 malia que non se
proposta formativa a para o PDI da para o PDI da Facultade ° completaron as tarefas
partir das necesidades Facultade por curso académico previstas para o periodo
detectadas. 24-26
Numero de actividades | Meta: alomenos 1 .

AC3.1.3. formativas especificas | actividade formativa Acadasg gl
E . establecida para o curso

xplorar alternativas e para o PDI da para o PDI da Facultade :

" o g ' e 9 23-24 malia que non se
organizar un itinerario Facultade, enquisa de | por curso académico; 31-12-26 100% completaron as tarefas
formativo especifico para | satisfaccion do PDI indice de satisfaccion revipstas ara o periodo
o PDI da Facultade coa(s) actividade(s) igual ou superior a 3 P P P

. 24-26
desenvolvida(s) puntos sobre 5
AC3.14. Numero de actividades gﬂcetit\?i:diaalg?fi?r?;t}va o Acédase a meta
Organizar e difundir formativas curso académico: P establecida para o curso
actividades que organizadas, nimero indice de satisfac;cién en | 31-12-26 100% 23-24 malia que non se
contribian a formacion de asistentes, indices enquisas iqual ou ’ completaron as tarefas
continua de profesorado | de satisfaccion en suqerior ag3 untos previstas para o periodo
e alumnado enquisas soEre 5 P 24-26
AC3.2.1. .
Solicitar Numero de PTXAS en | Meta: Incrementar un NOEIEDES 2
. posto en conserxeria o cursouse a solicitude
unha persoa para a conserxeria da . 31-12-26 0% L
(valor obxectivo: 2 pero non se recibiu
quenda de tarde da Facultade
; persoas) resposta
conserxeria do centro
AC.3.2.2.
Contactar cos Meta: media de
%p:::;njgctgzg:ia alomenos 50% de horas
o FaF::ultade ara insistir na L8 POD EDREEI D Acadase a meta
OE3.2. Fortalecer os recursos | 01-01-24 de p ) 0 f impartidas na Facultade 31-12-26 100% blecid
humanos da Facultade (OE8) | a0 conveniencia de asignar | POD do profesorado (120h en tempo -12- b establecida para o curso
31-12-26 docencia atendendo ao completo. ou a parte 23-24
perfil requirido e evitar a 0 E))rcio’nal noﬁtras
dispersion de horas do gatg orias)
profesorado en diferentes 9
centros e titulos.
AC3.2.3.
Solicitar a Vicerreitoria de Meta: gravacion das
Profesorado e a de POD horas correspondentes | 31-12-26 0% NDEITSE 2 2 o £

avanzou nesta cuestion
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departamentos a
gravacion de horas de
TFG, TFM e Préacticum
no prazo ordinario de
gravacion do resto de
materias do POD.

AC3.24.
Tomar medidas, dentro
da capacidade do centro,

Numero de iniciativas

Meta: desenvolver
alomenos tres iniciativas

Acadase a meta

ara favorecer a desenvolvidas nesta lifia ata o fin de 31-12-26 100% establecida para o
gstabilizacién do vixencia do plan periodo 24-26
profesorado no campus LIS
AC3.3.1.
Organizar e difundir
actividades que permitan
a alumnado e
OE3.3. Fomentar a do profesorado Numero de actividades | Meta: desenvolvemento
inn0\./a.cién docente e a 01-01-24 familiarizarse e avanzar | de innovacion e/ou de alomenos 3 Acadase a meta
colaboracion interdisciplinaria | a0 no emprego de colaboracion actividades ata o remate | 31-12-26 100% establecida para o
(OE9) P 31-12-26 metodoloxias docentes | interdisciplinaria da vixencia do plan periodo 24-26
innovadoras, e promover | realizadas estratéxico
a implementacion de
colaboracions
interdisciplinarias entre o
PDI i
OE4.1 AC4.1.1 Indice de satisfaccion
Mellérér as instalaciéns e a e AR S ZEUE 2T 128 (BT e E RS Meta: indice de Acéadase a meta
.y 01-01-24 equipamento tecnoloxico, | co equipamento e e . 0 .
dotacion de recursos e AL % satisfaccion superiora 3 | 31-12-26 100% establecida para o curso
. : ao e dotar as instalacions recursos do centro nas
tecnoloxias nos diferentes e . . puntos sobre 5 23-24
espazos (OE10) 31-12-26 con.moblllarlo € servizos | enquisas a alumnado,
LE4. INFRAESTRUTURAS axeitados PDI e PTXAS
E RECURSOS MATERIAIS i indice de satisfaccion
do RENOTEI CEER, nos items relacionados | Meta:
OE4.2. Optimizar e mellorar a dispofiibilidade ; . . v Acadase a meta
" 01-01-24 . coas infraestruturas do | indice de satisfaccion 0 .
acondicionar os espazos de areas de traballo e i ) ora 3 punt 31-12-26 100% establecida para o curso
dispofiibles (OE11) a0 estudo, e crear espazos centro nas enquisas a | superiora 3 puntos 23-24
31-12-26 3 decua; dos para alumnado, PDI e sobre 5
P PTXAS
alumnado, PTXAS e PDI
AC5.1.1. .
3, WS & 3:2il?deﬁiuemdean?£ciltade na 82-01-24 Organizar actividades NUmero de actividades gllc(:itii.dzlt;)gI :r?tj):l l::: ecl> Acédasg ameta
INFORMACION PUBLICA : : que contriblian & \ o 31-12-26 100% establecida para o curso
stia contorna e fora dela ao visibilizacion da organizadas remate da vixencia do 23.24
(OE12) 31-12-26 plan estratéxico

Facultade a nivel local,
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nacional e internacional

AC5.1.2.
Aumentar a publicidade
do centro e dos seus

indice de satisfaccion
nos items relacionados

Meta: indice de

Acadase a meta

periodica dos contidos da
web da Facultade

publica nas enquisas a
alumnado e PDI

puntos sobre 5

programas de formacion, | coa informacion satisfaccion superiora 3 | 31-12-26 100% establecida para o curso
salientando as slas publica nas enquisas a | puntos sobre 5 23-24
caracteristicas alumnado e PDI
singulares.
AC5.2.1. indice de satisfaccion
Traballar na organizacion | nos items relacionados | Meta: indice de Acédase a meta
de contidos e coa informacion satisfaccion superiora 3 | 31-12-26 100% establecida para o curso
do documentacién da publica nas enquisas a | puntos sobre 5 23-24
OE5.2. Mellorar a paxina web | 01-01-24 Intranet alumnado e PDI
da Facultade (OE13) ao AC5.2.2 indice de satisfaccion
31-12-26 Proc'ur.ar. a actualizacién | "° items relacionados | Meta: indice de Acéadase a meta
coa informacion satisfaccion superior a 3 | 31-12-26 100% establecida para o curso

23-24
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Con respecto 4 Lifia Estratéxica 1 (LE1), na accion AC1.1.1. sobre ferramentas e protocolos de coordinacion, no curso 23-24 acadanse as
metas establecidas. Na enquisa de satisfaccién coa docencia impartida (INF14 23-24), a satisfaccion coa coordinacion entre materias e
niveis dos titulos acada niveis superiores a 3 puntos sobre 5: 3,98 no Dobre Grao; 4,10 no GMEI; 3,81 no GMEP; 3,07 no MPES e 3,74 no
MDAEN. Nese curso procedeuse & recollida de datos para elaborar a terceira edicicion do Documento Marco de Funcidns das
Coordinacions, incorporando tarefas relativas a coordinacions dos mestrados na Facultade e mais ferramentas para facilitar as tarefas de
coordinacion. A edicion vixente (a segunda) atépase no Cartafol de ferramentas para as coordinacions na Intranet da Facultade. Asemade,
establecéronse dinamicas de traballo colaborativo con contacto permanente entre as diferentes coordinacions (titulo, curso, practicum, etc.)
coa responsable de calidade e a coordinadora de calidade. Polo que concime as accions AC1.2.1 e AC1.2.2. non se rexistraron queixas
formais presentadas no Decanato, polo que se acadan as metas establecidas para o curso malia que restan tarefas por completar ata a fin
da vixencia do PEC (ver AM-24 2023-2024 no informe do PMAC, apartado 2.1.4). Finalmente, a accion AC1.3.1 sobre axustes nas
memorias dos titulos esta pendente da publicacion das ordes ECI (ver AM-05, AM-08 e AM-13 2023-2024 no informe do PMAC, apartado
2.14).

Na Lifia Estratéxica 2 (LE2), na accion AC2.1.1 sobre mobilidade acadaronse os obxectivos establecidos. No curso 22-23
houbo 9 estudantes saintes, e no curso 23-24 foron 17 estudantes, un incremento porcentual do 88% (ver AM-02 2023-2024 no
informe do PMAC, apartado 2.1.4). Sobre a accion AC2.2.1 que concime & formacion e orientacion académica e profesional do
alumnado, no informe de execucién do Plan FORTE-FFP do curso 23-24 constan tres ou mais actividades desenvolvidas en
cada lifia de actuacion. Na accion AC2.2.2. desenvolvéronse mais actividades das previstas, e a satisfaccion do alumnado coa
orientacion profesional e laboral recibida (INF22 23-24) experimentou un aumento xeneralizado en todos os titulos con respecto
ao curso anterior (sobe ata 2,73 no GMEI, ata 3,07 no GMEP, ata 2,61 no MPES e supera 0s 3 puntos no MDAEN. Nas accions
AC2.3.1 e AC2.3.2. cubrironse todos 0s postos de representantes de alumnado nos diferentes drganos e comisions (ver AM-18
2023-2024 no informe do PMAC, apartado 2.1.4). Con respecto a accion AC2.3.3. sobre participacion do alumnado nas
enquisas, acadouse a meta global establecida nun 70% (ver accion relacionada AM-06 2023-2024 no informe do PMAC,
apartado 2.1.4). No curso 23-24, con respecto & participacion nas enquisas da titulacion (INF22), no GMEP a participacion
contintia a subir, dende 0 4,1% ao 5,79%. No GMEI mantense na contorna do 5% (5,43%), no Dobre Grao sobe do 8,91% ao
14,57% e no MPES a participacion acada 0 12,21%. As enquisas non desglosan resultados por Campus. No MDAEN (titulo
propio) a participacion acada o 10%. Nas enquisas sobre a docencia recibida (INF13) as porcentaxes de participacion superan
en todos os titulos 0 30%: MDAEN: 59,09%; MPES 36,51%; GMEI 40,67%; GMEP 50,42%; DG 55,81%. Nas enquisas sobre
mobilidade (INF4), no GMEP a participacion foi do 36,36%, no GMEI do 16,67% e no DG do 50%. Finalmente, na enquisa a
egresados (INF9, segundo semestre), a participacion nos mestrados supera o 10% marcado como meta (MPES 16,67%;
MDAEN 17,24%), malia que nos Graos ainda se mantén na contorna do 6% (DG 5,88%; GMEI 5,41%; GMEP 6,78%). Compre
sinalar que o traballo desenvolvido foi recofiecido na V. CONVOCATORIA (2023) PARA O RECONECEMENTO DE
BOAS PRACTICAS DE CALIDADE NOS CENTROS DOCENTES DA USC, concedéndoselle & FFP unha dotacion
economica pola participacion do alumnado nas enquisas de calidade.Tamén compre ter en conta que, para paliar o
problema da participacion do alumnado nas enquisas xestionadas pola Area de Calidade, o centro administra
enquisas propias (concretamente referidas a aspectos de coordinacion de curso e as practicas), que proporcionan
informacion complementaria, € das que se informa noutros apartados desta memoria (apartados 2.1.7. e 2.3.8.
respectivamente).

Na Lifia Estratéxica 3 (LE3), polo que concirne as acciéns AC3.1.1, AC3.1.2, AC3.1.3 e AC.3.1.4 sobre formacion de PDI, organizouse
unha actividade formativa (Forinnova Lite) para alumnado e profesorado, cumprindose asi 0 obxectivo marcado para o curso, malia que
esta actividade non se encadra no itinerario especifico para o PDI da facultade. Asemade, no informe de satisfaccion do PDI coas
actividades formativas (INF10), estas acadan unha valoracion de 4,59 puntos sobre 5, cun indice de satisfaccion, polo tanto, superior a 3
puntos. No curso 23-24 avanzouse no desefio da enquisa e nas condicions de administracion, quedando pendente o resto das tarefas para
0 curso seguinte (ver AM-22 2023-2024 no informe do PMAC, apartado 2.1.4). A accion AC3.2.1 sobre o aumento do PTXAS non foi
efectiva (ver AM-19 2023-2024 no informe do PMAC, apartado 2.1.4). Con respecto & accion AC.3.2.2 sobre a dispersion do profesorado,
no curso 2023-24 e segundo os datos facilitados pola secretaria do Decanato, do PDI rexistrado con docencia na Facultade (90 membros),
a porcentaxe de profesorado coa maior parte de horas de docencia noutros centros non chega ao 25% (21 docentes, 0 23,33%), figurando
69 docentes (0 76,66%) con centro de destino na FFP, e, por tanto, coa maior porcentaxe de horas de docencia nese centro. Non se
desglosa o profesorado asociado cuxo centro de destino na USC é a FFP, e que ascende a 19 docentes. Considérase por tanto acadada a
meta para o curso 23-24 (ver AM-07 2023-2024 no informe do PMAC, apartado 2.1.4). Na accién AC3.2.3 sobre a gravacion de horas de
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TFG, TFM e Practicum non se puido avanzar neste curso, pero si se desenvolveu o niimero minimo de iniciativas establecido no PEC para
favorecer a estabilizacion do profesorado (AC3.2.4.; ver AM-23 2023-2024 no informe do PMAC, apartado 2.1.4), e tamén se
acadaron as metas da accion AC3.3.1 sobre actividades de innovacion docente e colaboracions interdisciplinares (ver AM-03 e AM-
04 no informe do PMAC, apartado 2.1.4).

Con respecto aos proxectos interdisciplinares (todos eles detallados no informe anual de execucion do Plan FORTE-FFP do curso 23-24),
neste curso desenvolveuse o Proxecto Interdisciplinar ASerES Lugo: Aprendizaxe-Servizo con Entidades Socioeducativas para a formacion
de futur@s mestr@s (que se iniciou en fase de pilotaxe no curso 22-23 no Grao de Ed. Infantil e no Dobre Grao e tivo moi boa acollida por
parte do alumnado e das organizacions participantes). Neste proxecto, no que colaboraron membros do PDI da Facultade e do SEPIU, o
alumnado traballa con dias metoloxias: Aprendizaxe-Servizo e Aprendizaxe baseada en proxectos, e otempo de dedicacion encadrase
basicamene dentro das stas horas de traballo auténomo. No curso 23-24 participou alumnado do GMEP e Dobre Grao (arredor de 110
estudantes en total), dentro das materias Didactica e Tarefas Docentes (que cursa soamente 0 GMEP) e Socioloxia da
Educacién (que cursa 0 GMEP e o DG). O proxecto consiste na prestacion dun servizo de caracter socioeducativo as
distintas entidades colaboradoras por parte do alumnado universitario participante dos Graos, con tres lifias de accion:
1) Difusién e apoio do labor das entidades participantes entre a comunidade mais inmediata con determinados
colectivos. 2) Desefio elou desenvolvemento de accions socioeducativas (a proposta do alumnado e/ou dos
responsables das organizaciéns) para o contexto e destinatarios cos que se traballan.3) Desefio de recursos/materiais
Utiles para a entidade (a proposta do alumnado e/ou dos responsables). A iniciativa desenvolveuse novamente con
éxito e tera continuidade no seguinte curso.

Outro proxecto inderdisciplinar que se desenvolveu na Facultade no curso 23-24 foi Camifiando xuntxs, unha
actividade de campo vencellada 4s materias de Ed. Primaria “Ensinanza e Aprendizaxe da Aritmética”, “Ensino e
Aprendizaxe das Ciencias Experimentais I”, e “Ensino e Aprendizaxe das Ciencias Sociais I”. Realizouse un tramo do
Camifio Francés (Barbadelo-Portomarin). O interese da actividade radica na sua intencién de amosar a potencialidade
da contorna préxima para desenvolver aprendizaxes en contexto de maneira interdisciplinaria. Desenvolveuse
asimesmo unha saida de campo de caracter interdisciplinar vencellada as materias de Ed Primaria “Ensino e
Aprendizaxe das Ciencias Sociais II” e “Ensino e Aprendizaxe das Ciencias Experimentais II”, que consistiu nunha
visita 8 ARMH (Campus Ponferrada. Universidade de Leon) e a Las Médulas. Tratase dunha actividade centrada en
traballar distintos aspectos didacticos da paisaxe. Atenderase & dimensidn subxectiva, caso da relacidn paisaxe-
memoria-procesos educativos de apropiacion patrimonial, e tamén & dimension obxectiva, traballando a integracién de
distintos elementos da paisaxe para dende a cognicién pasar & emocion e, polo tanto & subxectividade. Con esta
actividade, enfocada ao ensino-aprendizaxe no medio para a formacién docente, buscase unha nova sensibilizacién,
a través da cognicion e a emocion, e un claro entendemento mediante a praxe, da educacion interdisciplinaria.

Desenvolveuse asemade un proxecto ApS de caracter transversal vencellado a materias de primeiro curso de Ed
Infantil, pero tamén doutros cursos (“Procesos de mellora e uso das TIC”; “Escola Inclusiva e Necesidades Educativas
Especiais”; “Organizacién e Xestion do Centro Escolar”; “Traballo Fin de Grao”). O titulo do proxecto é
Desenvolvemento da educacion emocional na infancia a través da creacion decontos interactivos e audiovisuais, onde
coa colaboracion de diferentes centros educativos, o alumnado elabora contos interactivos que tefien como obxectivo
traballar as emocidns entre os mais cativos. Finalmente, no curso 23-24 continuou a sta andaina o proxecto
interdisciplinar CompenteS, que persegue promover o bilingliismo nos Graos e Mestre/a de Educacion Infantil e
Primaria, desenvolvendo e avaliando as competencias linglisticas do alumnado en lingua galega e casteld nas
diferenes materias adscritas ao programa. Tratase polo tanto dunha iniciativa interdisciplinar que contrible a
formacion do alumnado en canto a competencias transversais.

Na Lifa Estratéxica 4 (LE4), polo que concirne &s accions AC4.1.1 e AC4.1.2 sobre infraestruturas e recursos (ver AM-20 2023-2024 no
informe do PMAC, apartado 2.1.4), acadaronse en xeral as metas establecidas para o curso 23-24: na enquisa de satisfaccion coa
titulacion dos Graos e o Dobre Grao (INF22, non desglosada por campus), as infraestruturas e materiais dispoiibles acadan 2,93 puntos
no GMEI, 3,50 no GMEP e 2,73 no Dobre Grao, subindo en todos os casos. No MPES a puntuacion descendeu lixeiramente ata 2,63 € 0
MDAEN mantense na contorna dos 4 puntos sobre 5. Na enquisa de satisfaccién coa docencia impartida (INF14), os espazos e materiais
reciben por parte do PDI da Facultade no curso 23-24 valores cercanos aos 4 puntos: 4,12 puntos no GMEI, 3,91 no GMEP, 3,95 no Dobre
Grao, 3,86 no MPES, e 4,21 no MDAEN. Asemade, na enquisa de satisfaccion do PDI coa titulacion (INF23) (non desglosada por campus),
0 estado e adecuacion das aulas e equipamento acada valores cercanos ou superiores a 3,5 puntos sobre 5 nos Graos e 0 Dobre Grao,
3,76 no MPES ¢ rolda os 4 puntos no MDAEN.
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Finaimente, na Lifia Estratéxica 5 (LES), dentro da AC5.1.1. organizaronse varias actividades que visibilizan & facultade a nivel local,
nacional e internacional: a facultade participou nos programas Xuvenciencia e A Ponte (ver AM-01 2023-2024 no informe do PMAC,
apartado 2.1.4), organizou as xornadas internacionais Forinnova Lite (AM-04 2023-2024), e unha xornada informativa sobre as oposicions
con organizacions sindicais, ademais de seminarios e conferencias abertas con profesionais externos rexistrados no informe anual de
execucion do Plan FORTE-FFP do curso 23-24. Na accién AC5.1.2 sobre informacion publica acadase tamén a meta establecida, do
mesmo xeito que nas accions AC5.2.1 e AC5.2.2. sobre a web da Facultade (AM-21 2023-2024 do informe do PMAC, apartado 2.1.4): na
enquisa de satisfaccion coa titulacién do curso 23-24 (INF22), o alumnado do Grao de Infantil e de Primaria valora a informacién dispofiible
con 3,70 e 3,45 puntos sobre 5 respectivamente, subindo en todos os casos dende o curso anterior, malia que no Dobre Grao baixa de
3,11 a 2,55. Nos dous mestrados a puntuacién supera tamén os 3 puntos, subindo tamén dende puntuaciéns que roldaban os 2,6 puntos
no curso anterior. Asemade, na enquisa de satisfaccion coa titulacién cuberta polo PDI (INF23), as puntuacions sobre a informacion
dispofiible sobre a titulacion soben en todos os titulos, acadando valores superiores a 4 puntos sobre 5.

2.1.4. PLAN DE MELLORAS ANUAL DE CENTRO (PMAC): INFORME DE EXECUCION DO PMAC DA FACULTADE DE
FORMACION DO PROFESORADO 2023-2024

Coémpre asimesmo, dentro da Directriz 1, reflexionar sobre o grao de execucion e eficacia do Plan de Melloras Anual do Centro (PMAC)
para o curso 2023-2024. Neste apartado preséntase un informe global sobre o PMAC, e as acciéns de mellora que conforman este plan
coméntanse ademais posteriormente dentro das stas directrices especificas.

O Plan de Melloras Anual da FFP para o curso 2023-24 consta de 24 accions de mellora. Das nove accions
correspondentes aos Graos de Primaria e Infantil, seis accions foron executadas de xeito satisfactorio; AM-01
(colaboracién en iniciativas de captacion de estudantado), AM-02 (desenvolvemento de iniciativas para incrementar a
mobilidade do alumnado), AM-03 (fomento de metodoloxias educativas que integren tarefas de ApS e actividades
mediadas polas TIC), AM-04 (fomento do traballo con metodoloxias innovadoras), AM-06 (desenvolvemento de
iniciativas para aumentar a participacién do alumnado nas enquisas de satisfaccién, accién en progreso), e AM-09
(cambio de modalidade de docencia en duas materias do Grao de Ed. Infantil). A accién AM-07 (tarefas de mellora
relativas aos recursos humanos) executouse pero non foi totalmente eficaz, xa que as iniciativas desenvoltas non
conseguiron a diminucion da ratio profesor-alumno en todas as materias, o cal non é competencia directa dos centros.
Duas accions non foron executadas, &mbalas ddas relacionadas con modificacions nas Memorias dos titulos: a AM-05
(eliminar as mencions non ofertadas) e a AM-08 (axuste das Memorias ao RD 822/2021). No caso da AM-08, a accion
executouse parcialmente ao terse elaborados e aprobados as declaracions de intenciéns e os informes razoados para
proceder s modificacions nos titulos. Porén, as modificacidns substanciais condicionaronse e a un posible cambio na
orde ministerial disposta polo goberno, proceso que non avanzou no curso 2023-2024.

En conxunto, compre reabrir seis accions para o curso 2024-2025 (AM-01, AM-02, AM-03, AM-06 e a accion unificada
AM-05 mais AM-08 2023-2024) para executalas nos termos establecidos ou cunha reformulacién, ou para continuar o
traballo nesas lifias de actuacion, abrir unha accion nova (AM-06 2024-2025) relativa a melloras no Practicum, e outra
comun para os dous Graos e 0 MPES sobre a certificacion da competencia dixital do alumnado (AM-07 2024-2025).

Polo que respecta aos Mestrados, das catro accions correspondentes ao MPES, duas foron executadas con éxito: a
AM-10 (actividades formativas con profesionais externos) e a AM-11 (actividades de orientacion e apoio para a
elaboracion de TFMs). Non foi posible executar as accions AM-12 (introducion da perspectiva de xénero) e AM-13
(axuste da Memoria do Titulo ao RD 822/2021). Neste Ultimo caso a accion executouse tamén parcialmente,
progresando nos mesmos termos que a accion AM-08 dos Graos. As actividades das accions AM-10 e AM-11 2023-
2024 desenvolveranse como parte do Plan FORTE-FFP en vindeiros cursos, e teran continuidade no curso 2024-2025
(AM-08 e AM-09 2024-2025), e tamén se reabrira a AM-13 2023-2024 para axustar a titulacién aos requerimentos do
RD 822/2021 (AM-11 2024-2025)

En canto &s acciéns do MDAEN, todas elas foron executadas con éxito: a AM-14 (adscripcién do titulo ao dmbito de
cofiecemento “Ciencias da Educacion”), a AM-15 (procedemento de revision de programas), a AM-16 (rubrica para
revision de propostas de TFM) e a AM-17 (enquisa de avaliacién do practicum), e as accions AM-15 a AM-17
continuaran a desenvolverse en vindeiros cursos de xeito protocolizado.
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Finalmente, polo que concirne &s acciéns de centro (AM-18 a AM-24), todas elas foron tamén executadas, malia que
algunha non foi eficaz e noutras compre continuar traballando. A accion AM-18 (fomentar a participacién do alumnado
en 6rganos e comisions) executouse con éxito, e reabrirase no curso seguinte. A accion AM-19 executouse pero non
foi eficaz, xa que a solicitude do conserxe para a quenda de tarde cursouse pero non foi atendida, e reiterarase a
solicitude no vindeiro curso tendo en conta a importancia da medida para o bo funcionamento do centro. A accion AM-
20 sobre recursos materiais e a AM-21 sobre a xestion documental tamén foron executadas con éxito, pero
reabriranse para seguir traballando neses eidos. A accién AM-22 sobre formacién do PDI executouse parcialmente
ao terse desefiada a enquisa de necesidades e programada a sua administracion, e reabrirase no curso seguinte. A
accién AM-23 sobre iniciativas para favorecer a estabilizacion do profesorado executouse na medida das
posibilidades do centro, e na AM-24 iniciouse o traballo para a creacion dunha comision de convivencia, pero cdmpre
reabrir as duas acciéns no curso seguinte para continuar avanzando nas duas lifias.

A continuacién preséntase unha taboa-resumo das accions de mellora finalizadas no curso 2023-2024 na FFP-Lugo, seguida das
taboas especificas (non numeradas) que detallan cada accion de mellora:

Taboa 3. Execucion do PMAC da FFP-Lugo (curso 2023-2024)
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LISTAXE DE ACCIONS DE MELLORA FINALIZADAS 2023-2024 (FFP)

DESCRICION

RESPONSABLE SEGUIMENTO

DATA FIN
PREVISTA

ESTADO

AM-01 Informes de seguimento dos Continuar coa participacion no Programa A Ponte Equipo Decanal e Coordinacion do Programa A Ponte
Titulosde Grao (GMEI,GMEP entre o Ensino Medio e a USC e mais no Campus na Facultade
( ) L , L . . Xullo 2024 Executada
XuvenCiencia, asi como noutras iniciativas de captacion
de estudantes que promova ou desenvolva a USC
AM-02 Informes de seguimento dos Dentro do eido de actuacién dos centros, deben Responsable Académica deMobilidade,
Titulosde Grao (GMEI,GMEP) continuar a desenvolverse mecanismos para Coordinacions Académicas de Intercambios
S, Xullo 2024 Executada
fomentar a participacion do alumnado nos
programas de mobilidade.
AM-03 Informes de seguimento dos Fomentar a introducién de metodoloxias docentes Decanato e Coordinacidns de titulo
Titulosde Grao (GMEI,GMEP) innovadoras, a adopcién de metodoloxias
educativas que integren os procesos de ensino-
aprendizaxe coa realizacién de tarefas ao servizo a Xullo 2024 Executada
comunidade, e a realizacion de actividades
docentes de caracter presencial mediadas polas
TIC para a difusién do cofiecemento.
AM-04 Informes de seguimento dos Fomentar o traballo con metodoloxias Equipo Decanal
Titulosde Grao (GMEI,GMEP innovadoras, que permitan ao alumnado
( ) nnoy L 0o Xullo 2024 | Executada
familiarizarse con elas e transferilas as aulas no
seu futuro labor docente.
AM-05 Revision externa dos Informes de Dende a FFP e a FCE debe traballarse Equipo Decanal
. . . , Non
Seguimento dos Titulos de Grao conxuntamente para axustar a Memoria do Titulo Xullo 2024
. . L. executada
(GMEP) a oferta efectiva de mencions
AM-06 Informes de seguimento dos Pofier en marcha iniciativas para aumentar a
Titulosde Grao (GMEI,GMEP) participacion del alumnado nas enquisas de Equipo Decanal Xullo 2024 Executada
satisfaccion
AM-07 Revision externa dos Informes de Activar tarefas de mellora relativas aos recursos Equipo Decanal
Seguimento dos Titulos de Grao humanos dos centros, tomando medidas dentro
Xullo 2024 Executada

(GMEI, GMEP)

das capacidades de actuacion dos centros para
diminuir a ratio profesor-alumno, evitar a
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dispersidn de horas do profesorado en diferentes
centros e titulos e procurar a estabilizacién e
funcionarizaciéon da plantilla docente.

AM-08

Accion de mellora (GMEI,GMEP)

Debido a publicacién do RD 822/2021 xorde a

Equipo Decanal e Comision de Titulo

. . Non
necesidade de actualizar os Graos aos novos Xullo 2024
. . executada
requerimentos normativos
AM-09 Accion de mellora (GMEI) Solicitar a Vicerreitoria correspondente o cambio Equipo Decanals
de moz.zlallo.lade de docer?ua mteralctlva, pas§ndo xullo 2024 Executada
de seminario a laboratorio, para ddas materias de
Didactica da Expresidn Plastica do Grao de Infantil
AM-10 Informe de seguimento do MPES Propofier actividades formativas no MPES (relatorios e Coordinacidns dos titulos de Mestrado
outras actividades), de ser o caso, a cargo de profesionais Xullo 2024 Executada
externos
AM-11 Informe de seguimento do Desefiar, organizar e avaliar no MPES cursos especificos Coordinacion do titulo de Mestrado, Direccion da
MPES de orientacion e apoio para a ela.borauon. f]e TFM Biblioteca xullo 2024 Executada
(cursos de competencias en informacién na
contorna dixital)
AM-12 Informe de seguimento MPES Introducir estratexias de inclusion da perspectiva de Coordinacion do titulo de Mestrado, profesorado Non
, . , Xullo 2024
xéneronadocencia do MPES do titulo executada
AM-13 Informe de seguimento MPES Debido & publicacion do RD 822/2021 cémpre Comision de Titulo Non
actualizar o titulo aos novos requerimentos Xullo 2024
. executada
normativos
AM-14 Informe de seguimento MDAEN Solicitar unha modificacion non substancial da Memoria do Comision de Titulo
Titulo, adscribindo o titulo ao ambito de cofiecemento Xullo 2024 Executada
“Ciencias da Educacion”, en cumprimento do RD 822/2021
AM-15 Informe de seguimento do Desefiar e implementar un procedemento para a revision de Coordinacion do titulo de Mestrado
MDAEN progr.amas que permltz.a\lasegurar que‘ gstes se axt.Jstan a xullo 2024 Executada
normativa de programacion e ao especificado nas fichas das
materias na Memoria do titulo
AM-16 Informe de seguimento do Desefiar e implementar unha rubrica para revision de Coordinacion do titulo de Mestrado
- . Xullo 2024 Executada
MDAEN propostas de TFM por parte da Comision do Titulo
AM-17 Informe de seguimento do Desefiar e pofier en marcha unha enquisa para a Coordinacion do titulo de Mestrado Xullo 2024 Executada
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MDAEN avaliacién do Practicum por parte de alumnado e
titores/as de practicas dos centros

AM-18 Proposta de mellora Incrementar a participacion do alumnado na Xunta de Equipo Decanal

llo 2024 E
Facultade e nas diferentes comisions Xullo 20 hEaEeE

AM-19 Revision Externa dos Informes de Aumentar unha persoa na conserxeria do centro en quenda Equipo Decanal
seguimento dos Titulos deGrao detarde. Xullo 2024 Executada
(GMEI,GMEP)

AM-20 Proposta de mellora Adecuar espazos, mellorar infraestruturas, Equipo decanal
modernizar recursos e adquirir materiais e
equipamentos para cubrir as necesidades de alumnado, PDI
e PTXAS

Xullo 2024 Executada

AM-21 Proposta de mellora Continuar a traballar na mellora da paxina web da Facultade, Equipo decanal

introducindo cambios que permitan localizar a informacion

dunha forma mais intuitiva, e manter a paxina Xullo 2024 Executada

actualizada con respecto a actas e documentacion
relativa a calidade

AM-22 Proposta de mellora Fomentar a formacion continua do persoal Equipo Decanal
docente e atender as necesidades formativas Xullo 2024 Executada
especificas do PDI da Facultade

AM-23 Proposta de mellora Desenvolver iniciativas, dentro da capacidade do Equipo Decanal
centro, para favorecer a estabilizacion do Xullo 2024 Executada
profesorado do campus

AM-24 Proposta de mellora Tomar medidas, dentro da capacidade do centro,
para prever e corrixir condutas que dificulten ou
impidan o normal desenvolvemento das Equipo Decanal
actividades académicas da Facultade

Xullo 2024 Executada
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AM-01

Obxectivo a conseguir: Participar en programas de captacion de estudantes dos Graos
Responsable do obxectivo Data inicio: Setembro Data fin: Xullo 2024

Equipo Decanal, CoordinacidndoPrograma 2023

A Ponte na Facultade

Obxectivo estratéxico relacionado:

OE12. Aumentar a visibilidade da Facultade na sua contorna e féra dela.

Procesos clave relacionados PC-01 Andlise de perfil de ingreso e captacion

Indicador/es de medicion Participacion no Meta a consequir

programa A Ponte e en XuvenCiencia; nimero de Manter ou incrementar o nlimero de actividades e contactos cos centros
centros contactados e accidns desenvolvidas de ensinomedio

Accions demellora relacionadas(Cédigo)

AM-01

ACCION DE MELLORA

Cédigo AM-01

Orixe Informes de seguimento dos Titulos de Grao (GMEI, GMEP)

Ambito de aplicacion Directriz 3: Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados noalumnado

Analise causa:

Conveniencia de continuar participando nos programas de captacion de estudantes

Definicion/ descricion proposta:

Continuar coa participacion no Programa A Ponte entre o Ensino Medio e a

USC e mais no Campus XuvenCiencia, asi como noutras iniciativas de captacion de estudantes que promova ou desenvolva aUSC
Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio: Setembro 2023

Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: Sl

Data Estado: xullo 2024

Responsables Equipo Decanal, Coordinaciondo Programa A Ponte na Facultade

Tarefa1 (AM-01.T1)

Descricion tarefa:

Participacion no Programa A Ponte entre o Ensino Medio e a USC e mais no Campus XuvenCiencia, asi como noutras iniciativas de
captacion de estudantes que promova ou desenvolva a USC

Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Equipo Decanal, Coordinacidndo Programa A Ponte na Facultade
Estado: Executada

Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion:

No curso 23-24 conseguiuse a meta establecida nos obxectivos. Polo que concime ao Programa A Ponte, as
actividades realizadas no curso 23-24 foron as seguintes:

Visitas a centros

Lugo BARALLA CPI Luis Diaz Moreno

Lugo Viveiro IES Vilar Ponte

Lugo Sarria CPR Plurilingiie Ntra. Sra. de la Asuncién

Lugo Sarria IES Gregorio Fernandez

Lugo CPR Plurilinglie San José

Lugo CPR Plurilinglie Divina Pastora Salesianos

Lugo IES Nosa Sra. dos Ollos Grandes

Lugo Castro de Rei |IES da Terra Cha, José Trapero Pardo
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En canto & participacion da Facultade en XuvenCiencia, no curso 2023-24 tivo lugar do 30 de xufio ao 6 de xullo
unha nova ediciéon do Campus de Veran XuvenCiencia, no que se realizaron diferentes actividades en diversas
areas de cofiecemento para que o alumnado puidese afondar, de xeito Iidico e practico, no mundo cientifico.
Ofertaronse 95 prazas para os estudantes, con proxectos, obradoiros e outras actividades.

Nesta edicion de XuvenCiencia, a FFP participou do seguinte xeito:

O primeiro dia (luns), o alumnado realizou unha xincana polo campus. Hai unha estacion por cada Facultade,
nas que deben resolver un pequeno reto. Na nosa formulamos un pequeno problema xeométrico para que

resolvesen con material manipulable.

Proxecto en grupos reducidos. A Facultade contribuiu co proxecto Supera este reto: Educando con ciencia! no
que participaron varios docentes do centro pertencentes ao Departamento de Didacticas Aplicadas. O obxectivo
era experimentar con distintos recursos e metodoloxias empregadas na didactica da expresion corporal, da
matematica e das ciencias experimentais.

Data comprobacion: Abril 2025
Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas:

Os titulos de Grao non presentan problemas de captacion de alumnado, tendo en conta as cifras de solicitudes
recibidas para as prazas ofertadas dende que se puxeron en marcha estes estudos (ver informes de indicadores
proporcionados pola Area de Calidade). Porén, as actividades desta lifia de actuacion continuaran realizandose en

vindeiros cursos xunto con outras iniciativas de captacion.



https://xuvenciencia.org/campus/gl/
https://xuvenciencia.org/campus/gl/proxectos/proxecto/?pr=613
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AM-02

Obxectivo a conseguir: Aumentar a participacion do alumnado dos Graos en programas de mobilidade

Responsable do obxectivo Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024
Responsable Académica de

Mobilidade, Coordinacions

Académicas de Intercambios

Obxectivo estratéxico relacionado

OE4. Ampliar a participacion do alumnado nos programas de mobilidade

Procesos clave relacionados PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas

Indicador/es de medicion Meta a conseguir

NUmero de prazas de mobilidade Manter e aumentar o niimero de prazas de mobilidade concedidas (aumento
concedidas orientativo 5%)

Accions de mellora relacionadas(Codigo) AM-

02

ACCION DE MELLORA

Caodigo AM-02

Orixe Informes de seguimento dos Titulos de Grao (GMEI, GMEP)

Ambito de aplicacion Directriz 3: Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no alumnado

Analise causa:

Baixa participacion do alumnado dos Graos nos programas de mobilidade.

Definicion/ descricion proposta:

Dentro do eido de actuacion dos centros, deben continuar a desenvolverse mecanismos para fomentar a
participacion do alumnado nos programas de mobilidade..

Datas Finalizacion: Xullo 2024 Inicio; Setembro 2023

Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: Sl

Data Estado: xullo 2024

Responsables Responsable Académica de Mobilidade, Coordinacions Académicas de Intercambios

Tarefa1 (AM-02.T1)

Descricion tarefa:

Realizar actividades para fomentar a participacién do alumnado nos programas de mobilidade (tales como informar
convenientemente ao alumnado en relacion coas actividades organizadas polo Servizo de Relacions Exteriores da USC e os
convenios de mobilidade subscritos polo centro).

Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Responsable Académica de Mobilidade, Coordinacions Académicas de Intercambios

Estado Executada

Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion:

Na FFP-Lugo, ao longo do curso 2023-2024, a Responsable Académica de Mobilidade, xunto cos
Coordinacionsdos titulos e os Coordinaciénsde curso informaron cumpridamente ao alumnado por medio do
Campus Virtual sobre convocatorias de mobilidade, solucionando as dubidas plantexadas polo alumnado ou
remitindo aos Coordinacionsde mobilidade correspondentes. As posibilidades de mobilidade publicitaronse tamén
na xornada de acollida ao alumnado de nova incorporacion, asi como nunha sesién especifica sobre programas de
mobilidade impartida pola RAM do centro que foi avaliada positivamente polo alumnado, cunha media de 3,77
puntos sobre 4.

0 alumnado sainte aumentou de 9 estudantes no curso 22-23 a 17 no curso 23-24, polo que se conseguiu a
porcentaxe de incremento establecida como meta, malia que compre continuar a traballar neste aspecto.
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A participacion do alumnado nestas convocatorias é limitada, malia que existen importantes condicionantes alleos
aos centros sobre 0s que se ven reflexionando con detalle nos informes de seguimento dos titulos. No caso das
prazas Erasmus de inglés, na FFP-Lugo o alumnado continta a responder moi positivamente & publicidade feita,
cubrindo todas as prazas dispofiibles en universidades de fala inglesa para o curso 23-24. Unha razén pola que o
alumnado non cubre todas as prazas da categoria de intercambios SICUE é posiblemente de tipo econdmico, xa
que as prazas SICUE non contan con bolsas. Polo que respecta a outro tipo de prazas, como as de convenio
bilateral, non contan con tanta demanda entre o alumnado ao requirir dun maior desembolso econémico, non ter
bolsas en todos 0s casos, e estar suxeitas a mais tramites burocraticos. Polo que respecta a outro tipo de prazas,
como as de convenio bilateral, non contan con tanta demanda entre o alumnado ao requirir dun maior desembolso
econdmico, non ter asegurada unha bolsa, e estar suxeitas a mais tramites burocraticos, xa que, de acordo co
regulamento destes convenios, é o propio alumnado quen ten que xestionar a existencia de facultades equivalentes
nas universidades con convenio para realizar os seus estudos e a compatibilidade dos plans de estudos.

Data comprobacion: Abril 2024
Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas:
A accion reabrirase no curso seguinte para continuar a traballar nesta lifa
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AM-03

Obxectivo a conseguir: Fomentar o emprego de metodoloxias educativas innovadoras
Responsable do obxectivo Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024

Coordinacions dos titulos de Grao

Obxectivo estratéxico relacionado

OE9. Fomentar a innovacién docente e a colaboracién interdisciplinaria

Procesos clave relacionados PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas

Indicador/es de medicion Meta a conseguir

NUmero de proxectos concedidos, nimero de Concesions de proxectos relacionados con ApS e TIC,
iniciativas desenvolvidas desenvolvemento de alomenos 3 actividades anuais
Accions demellora relacionadas(Codigo)

AM-03

ACCION DE MELLORA

Cédigo AM-03

Orixe Informes de seguimento dos Titulos de Grao (GMEI, GMEP)

Ambito de aplicacion Directriz 3: Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados noalumnado

Andlise causa:

Compre favorecer a introducion de metodoloxias docentes innovadoras, animando ao profesorado a participar
nas convocatorias anuais da USC (de habelas) relativas a proxectos de innovacién educativa coas TIC, asi
como en actividades relacionadas con proxectos de innovacion en Aprendizaxe-Servizo (ApS).

Definicion/ descricion proposta
Fomentar a introducién de metodoloxias docentes innovadoras, a adopcion de metodoloxias educativas que
integren os procesos de ensino-aprendizaxe coa realizacion de tarefas ao servizo & comunidade, e a
realizacion de actividades docentes de caracter presencial mediadas polas TIC para a difusion do
cofiecemento.

Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio: Setembro 2023
Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: Sl
Data Estado: xullo 2024
Responsables: Coordinaciéns dos titulos de Grao
Tarefa1 (AM-03.T1)

Descricion tarefa:

Informar e animar aos docentes da titulacion a que participen (de xeito individual ou colaborativo) nalgunha das
diferentes modalidades establecidas nas convocatorias que se produzan sobre proxectos de innovacion
educativa en MOOC e de apoio das TIC & docencia da USC
Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Equipo Decanal e Coordinacions dos titulos de Grao
Estado Non executada
Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion:
A tarefa non foi executada por non constar convocatoria

Data comprobacion: Abril 2025
Incidencias: Non hai
Axustes/Novas tarefas: Non hai
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Tarefa2 (AM-03.72)

Descricion tarefa: Informar e animar aos docentes da titulacion a que participen (de xeito individual ou
colaborativo) en proxectos de innovacion en Aprendizaxe-Servizo (ApS) e pofian en marcha iniciativas que
supofian a aplicacién de metodoloxias docentes innovadoras.

Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Equipo Decanal e Coordinacions dos titulos de Grao

Estado Executada

Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion:

No curso 23-24 informouse cumpridamente ao PDI da publicacion das convocatorias correspondentes,
nomeadamente a de proxectos de innovacién en Aprendizaxe-Servizo (ApS). Varios membros do PDI
presentaron propostas de proxectos de ApS e as solicitudes resolvéronse favorablemente, polo que se cumpriron
0s obxectivos establecidos.

Por outra banda, as coordinaciéns de curso, previa instrucién das coordinacions de titulo, contactaron co PDI de
cada curso para animalo a implementar iniciativas e metodoloxias innovadoras, e solicitaron a sta colaboracién
para rexistrar as caracteristicas desas actividades nunhas taboas elaboradas ao efecto e dispofiibles nas aulas
de coordinacion de cada curso. As actividades realizadas por curso compilanse nos informes das coordinaciéns
de curso e titulo, e incorpéranse ao informe anual de execucion do plan de formacion e orientacion do alumnado
da Facultade (Plan FORTE-FFP), no que consta terse superado o nimero de 3 actividades anuais relacionadas
con metodoloxias innovadoras no curso 23-24.

Data comprobacién: Abril 2025

Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas: A accion reabrirase no curso seguinte para continuar a traballar nesta lifia
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AM-04

Obxectivo a conseguir: Impulsar a formacion continua do PDI
Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024

Equipo Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado

OE7.Impulsar a formacién continua e a actualizacién do PDI e do PTXAS: OE9. Fomentar a innovacion docente
€ a colaboracion interdisciplinaria

Procesos clave relacionados PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas

Indicador/es de medicion Meta a conseguir
NUmero de actividades organizadas, nimero de | Alomenos unha actividade formativa anual, indice de satisfaccion
participantes, enquisas de satisfaccion superior a 3 puntos sobre 5
Accions demellora relacionadas(Codigo)
AM-04
CCION DE MELLORA
Caodigo AM-04
Orixe Informes de seguimento dos Titulos de Grao (GMEI, GMEP)
Ambito de aplicacion Directriz 3: Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados
no alumnado

Andlise causa:

Obsérvase que nos graos continlian a ter peso sistemas de avaliacion e metodoloxias docentes tradicionais.
Definicion/ descricion proposta

Compre favorecer a introducién de metodoloxias docentes innovadoras organizando actividades que permitan
a0 alumnado familiarizarse con elas e transferilas as aulas no seu futuro labor docente.

Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio: Setembro 2023

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Equipo Decanal
arefal (AM-04.T1)
Descricion tarefa:
Favorecer a formacion de profesorado e alumnado en metodoloxias innovadoras mediante a organizacion de
xornadas, relatorios ou outras actividades
Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Equipo Decanal e Coordinacionsdos titulos de Grao

Estado Estado: Finalizada. Eficacia: Sl

Data Estado: xullo 2024

Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion:

Organizacion das | Xornadas Internacionais de Formacién e Innovacién Educativa na FFP (Forinnova Lite) . As |
Xornadas Internacionais de Formacion e Innovaciéon Educativa (Forinnova Lite) son unha iniciativa gratuita
promovida pola Facultade de Formacion do Profesorado , asi como polos Grupos de Investigacion MESTURA e
GEFIL da Universidade de Santiago de Compostela. Contouse co apoio organizativo de diversas institucions
colaboradoras nacionais e internacionais, entre as que destacan como co-organizadoras a Universidad Nacional
(Costa Rica) e a Escola Superior de Educagao Paula Frassinetti (Portugal), que desenvolveron accions de
consultoria e difusién do evento.

As Xornadas, que pretenderon ter un caracter eminentemente practico , concebironse como un espazo para a
creacion de ideas, 0 establecemento de sinerxias, o intercambio construtivo de opiniéns e, por suposto, como un



http://forinnova-lite.grupomestura.net/
http://forinnova-lite.grupomestura.net/
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foro para adquirir, mellorar e/ou ampliar competencias a través do cofiecemento dos proxectos socioeducativos
eTwinning baseados en metodoloxias activas, inclusivas e colaborativas.

IAs xornadas desenvolvéronse o 16 de outubro de 2023 na Facultade de Formacion do Profesorado da USC,
comezando as 8:45 hrs. e rematando as 19:35 hrs. O detalle do programa con todas as actividades realizadas
(mesas redondas, sesion de boas practicas, obradoiros...) pode visualizarse dende a seguinte web:
https://forinnova-lite.grupomestura.net/programa/

O nimero de inscritos PRESENCIAIS as | Xornadas Internacionais de Formacion e Innovacién Educativa
(Foirnnova Lite) foi dun total de 142 persoas (cifra moi superior s 100 personas iniciais estimadas). Asemade, a
estas 142 persoas hai que sumar 7 estudantes colaboradores que tamén asistiron as xornadas, e tamén hai que
contemplar a aquelas persoas do Comité Organizador, do Comité Cientifico e invitados que asistiron
presencialmente. En total, estimase unha asistencia PRESENCIAL arredor de 170 persoas.

Coa celebracion destas xornadas climprese co obxectivo establecido para esta accion de mellora. Cémpre asimesmo
sinalar que no informe de satisfaccion do PDI coas actividades formativas (INF10), estas acadan unha valoracion de
4,59 puntos sobre 5, cun indice de satisfaccion, polo tanto, superior a 3 puntos.

Data comprobacion: Abril 2025

Incidencias: Non hai

IAxustes/Novas tarefas: Non hai



https://forinnova-lite.grupomestura.net/programa/
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AM-05

Obxectivo a conseguir: Axustar as Memorias dos Titulos dos Graos & oferta efectiva de mencions cualificadoras
Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024

Equipo Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado

OE3. Axustar os plans formativos as novas necesidades e & normativa vixente

Procesos clave relacionados PC-02 Planificacion das ensinanzas; PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas
Indicador/es de medicion Meta a conseguir

Numero de mencions ofertadas nas Memorias dos | Axustar as Memorias dos Titulos & oferta efectiva de menciéns
Titulos e nimero de mencidns efectivamente cualificadoras

impartidas

Accions demellora relacionadas(Cédigo)

AM-05

ACCION DE MELLORA

Cadigo AM-05

Orixe Revision Externa dos Informes de seguimento dos Titulo de Grao (GMEP)
Ambito de aplicacion Directriz 2: Desefio, revision periodica e mellora dos programas formativos

Andlise causa:
Existe un desaxuste entre as mencions recollidas na Memoria do Titulo e a oferta actual.
Definicion/ descricion proposta
A experiencia destes anos e a reflexion sobre ela amosan que na practica existen certas dificultades que
imposibilitan ofertar algunhas das mencions contempladas inicialmente na Memoria do Titulo. Tendo isto en
conta, dende a FFP e a FCE debe traballarse conxuntamente para axustar a Memoria do Titulo a oferta
efectiva de mencions.
Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio: Setembro 2023
Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: NON
Data Estado: xullo 2024

Responsables: Equipo Decanal

Tarefa1 (AM-05.T1)

Descricion tarefa:

Iniciar un proceso de traballo colaborativo coa FCE-Santiago no que se debatera e analizara conxuntamente a

Memoria do Titulo para realizar as actualizaciéns pertinentes en consonancia coa situacion presente

Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Equipo Decanal

Estado Non executada

Comprobacion da tarefa
Descricion Comprobacion:
Esta accion executouse parciamente no curso 23-24 ao terse aprobada a declaracién de intenciéns para realizar
modificaciéns no titulo. Porén, as modificaciéns substanciais condiciénanse a un posible cambio na orde
ministerial disposta polo goberno, proceso que non avanzou no curso 23-24.
No curso 23-24 procedeuse a aprobacion da proposta de modificacions substanciais € non substanciais nas
comisions pertinentes. As propostas de modificacions substanciais foron aprobadas en Consello de Goberno o 25
de xaneiro de 2024.
No mes de marzo de 2024 foi necesario realizar un cambio nos documentos de modificaciéns non substanciais,
xa que se debian adscribir as materias de formacién basica a un dmbito de cofiecemento, neste caso, ciencias da
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educacion. A proposta foi aprobada en comision intercentros (7 marzo) asi como en comision de calidade.
No mes de abril remitiuse comunicacion & Vicerreitoria de titulaciéns retirandose as declaracions de intenciéns
para a realizacion de cambios nos titulos de Grao de Mestre de Ed. Infantil e Primaria, facendo referencia a que

estes se atopan condicionados a ordes ECI ainda non publicadas e & inviabilidade de achegar a documentacién
precisa no prazo indicado.

Data comprobacién: Abril 2025

Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas: A accion reabrirase no curso seguinte
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AM-06

Obxectivo a conseguir: Aumentar a participacion do alumnado nas enquisas de satisfaccion dos Graos

Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024

Equipo Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado

OE®. Incrementar a participacion do alumnado nas enquisas de satisfaccion e nos érganos colexiados e
comisidns de goberno do centro

Procesos clave relacionados PS-04 Satisfaccion, expectativas, necesidades

Indicador/es de medicion Meta a conseguir
Porcentaxes de participacién nas enquisas de Aumentar a porcentaxe de participacion do alumnado ata acadar
satisfaccion alomenos 0 10%

Accions demellora relacionadas(Cédigo)

AM-06

ACCION DE MELLORA

Caodigo AM-06

Orixe Informes de seguimento dos Titulos de Grao (GMEI, GMEP)

Ambito de aplicacion Directriz 1: Politica e obxectivos de calidade

Analise causa:
Obsérvase que a porcentaxe de participacion do alumnado nalgunhas enquisas de satisfaccion continta a ser
baixa

Definicion/ descricion proposta
Unha vez recompilada a informacién subministrada pola Area de Calidade sobre a administracion de
enquisas, compre pofier en marcha iniciativas para aumentar a participacion do alumnado nas enquisas de
satisfaccion
Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio: Setembro 2023
Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: Sl
Data Estado: xullo 2024
Responsables: Coordinacion do titulo
Tarefa1 (AM-06.T1)
Descricion tarefa:
Informar ao alumnado sobre a apertura e prazos das diferentes enquisas e instalo a participacion, por medio da
colaboracion das coordinacions de titulo e curso e empregando diferentes mecanismos (campus virtual, correo-
€, avisos presenciais nas aulas, cesion de tempo nas sesions de clase para cubrir enquisas, etc.)
Data prevista de finalizacion: Xullo 2024
Responsable: Coordinacions dos titulos
Estado Executada
Comprobacion da tarefa
Descricion Comprobacion:
Dado que as enquisas non son xestionadas directamente polo centro, no curso 23-24, e mediante as
coordinacions de curso e titulo, publicitaronse debidamente todas as enquisas das que foi informada a Facultade.
IA participacion do alumnado nas enquisas de satisfaccion coa docencia impartida mantense na contorna do 40% en
Infantil, sobe ata 0 50,42% en Primaria e situase no 55,81% no Dobre Grao, co que se cumpre 0 obxectivo marcado.
Porén, a da satisfaccion coa titulacién (que non se desglosa por Campus) ainda non acada o 10% en Infantil, sendo do
5,43% no curso 23-24 (5,87% no curso 22-23) e tampouco en Primaria, sendo do 5,79% (malia que sobe dende o
4,10% do curso anterior). Si que o fai no Dobre Grao, onde sobe do 8,91% ata 0 14,57%. Cémpre polo tanto continuar a
traballar nesta lifia.
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Compre sinalar que o traballo desenvolvido foi recofiecido na V CONVOCATORIA (2023) PARA O
RECONECEMENTO DE BOAS PRACTICAS DE CALIDADE NOS CENTROS DOCENTES DA USC,
concedéndoselle & FFP unha dotacién econdmica pola participacién do alumnado nas enquisas de calidade.
Tamén compre ter en conta que, para paliar o problema da participacion do alumnado nas enquisas xestionadas
pola Area de Calidade, o centro administra enquisas propias (concretamente referidas a aspectos de coordinacion
de curso e as practicas), que proporcionan informacién complementaria.

Data comprobacién: Abril 2025

Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas: A accion reabrirase no curso seguinte

Tarefa2 (AM-06.72)

Descricion tarefa: Estudar en Comision de Calidade e/ou Titulo o procedemento de administracion de enquisas aos

egresados empregado na Area de Calidade, e determinar que acciéns se poden levar a cabo para incrementar a

sUa participacion.

Data prevista de finalizacion: Xullo 2023

Responsable: Equipo Decanal

Estado Executada

Comprobacion da tarefa
Descricion Comprobacion:
A enquisa aos egresados é competencia da Area de Calidade, polo que a Facultade non é responsable da stia
xestion e unicamente se compromete a publicitar as datas da sua realizacidn no caso de serlle comunicadas.
Porén, na FFP-Lugo debateuse a situacion dos egresados en comisién de calidade (9 de xullo de 2024) e
acordouse contactar co alumnado de cuarto curso e solicitar o seu permiso para elaborar unha listaxe de
distribucion con correos electrénicos externos a USC aos que se poidan dirixir mensaxes con ofertas de traballo e
enquisas propias. A listaxe do curso 23-24 foi elaborada e conservarase para futuros contactos.
Data comprobacién: Abril 2025

Incidencias: Non hai
Axustes/Novas tarefas: Non hai
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AM-07

Obxectivo a conseguir: Mellora da xestion de recursos humanos dos Graos
Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024

Equipo Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado
OES8. Fortalecer os recursos humanos da Facultade

Procesos clave relacionados PS-01 Xestion de recursos humanos

Indicador/es de medicion Meta a conseguir
Ratio profesor-alumno, niimero de profesorado estable, nimero de profesorado Diminucion da ratio profesor-alumno en
funcionario alomenos un 5%
Accions de mellora relacionadas
(Codigo) AM-07
ACCION DE MELLORA
Cédigo AM-07
Orixe Revision Externa do Informe de Seguimento dos Titulos (GMEI e GMEP)
Ambito de aplicacion Directriz 4: Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos

Analise causa:

Compre activar accions de mellora relativas aos recursos humanos dos centros. A ratio profesor-alumno esta no
limite, o cal dificulta aplicar melloras necesarias como aumentar a movilidade do profesorado ou introducir
metodoloxias ou sistemas de avaliacion innovadores. Asemade, hai docentes que imparten en varios graos e
centros, coas conseguintes dificultades organizativas. Por outra banda, a porcentaxe de PDI funcionario
descendeu de xeito considerable e debe vixiarse para que non comprometa a correcta imparticién do titulo.

Definicion/ descricion proposta: Tomar medidas dentro das capacidades de actuacion dos centros para diminuir a
ratio profesor-alumno, evitar a dispersion de horas do profesorado en diferentes centros e titulos e procurar a
estabilizacion e funcionarizacion da plantilla docente.

Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio: Setembro 2023

Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: NON
Data Estado: xullo 2024

Responsables Equipo Decanal

Tarefa1 (AM-07.T1)

Descricion tarefa:

Contactar de maneira conxunta dende a FFP e a FCE coas direccions dos departamentos que presenten maior
precariedade para ofrecer o seu apoio nunha solicitude conxunta ao Vicerreitorado de Profesorado, e reflexionar
cos departamentos sobre a problematica dos docentes que participan en varios graos, pedindo a sua
colaboracion para que as materias se cubran co menor nimero posible de docentes e que estes asuman o
maior nimero de horas posible en cada centro. Asimesmo, incidirase no tema da necesidade de estabilizacién
da plantilla naquelas reunidns onde sexa posible

Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Equipo Decanal

Estado Executada

Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion:

A tarefa foi executada. Dende os Decanatos dos dous centros enviouse un escrito conxunto aos Departamentos
antes do proceso de elaboracién do POD expofiendo a problematica existente no eido dos recursos humanos. Os
dous centros levaron a cabo as tarefas que se atopaban dentro das suas capacidades, pero compre sinalar que a
xestion dos recursos humanos dos centros non é competencia directa dos mesmos. No curso 23-24 en Ed
Primaria, a media de alumnado matriculado en materias de formacidn basica e obrigatorias (IN55G) continuou en
aumento, pasando de 77,36 a 78,62, malia que no caso das materias optativas (IN56G) si experimentou un
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descenso superior ao 5% (de 41,38 a 35,45). No Grao de Infantil a media de alumnado matriculado en materias
de formacion basica e obrigatorias no curso 23-24 (IN55G) tamén aumentou de 86,52 a 87,89, malia que nas
materia\;, optativas (IN56G) tamén experimentou un descenso superior ao 5% (38,53 fronte a 42,53 no curso
anterior).

Con respecto & dispersion do profesorado, na FFP-Lugo, no curso 2023-24 e segundo os datos facilitados pola
secretaria do Decanato, do PDI rexistrado con docencia na Facultade (90 membros), a porcentaxe de
profesorado coa maior parte de horas de docencia noutros centros non chega ao 25% (21 docentes, 0 23,33%),
figurando 69 docentes (0 76,66%) con centro de destino na FFP, e, por tanto, coa maior porcentaxe de horas de
docencia nese centro. Non se desglosa o profesorado asociado cuxo centro de destino na USC é a FFP, e que
ascende a 19 docentes.

Data comprobacion: Abril 2025

Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas: Non hai

Tarefa2 (AM-07.72)

Descricion tarefa; Tomar medidas, dentro da capacidade do centro, para favorecer a estabilizacion do
profesorado no campus

Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Equipo Decanal

Estado Activa

Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion:

No curso 23-24 desenvolvéronse varias actividades a este respecto, facilitando a conciliacion e recofiecendo o labor
desenvolvido en cargos de coordinacion atendendo as preferencias horarias do PDI, elaborando e difundindo unha guia
para profesorado de nova incorporacidn, e creando oportunidades de publicacion coa edicién dun volume sobre
innovacion educativa en colaboracion coa editorial Dykinson.

Data comprobacion: Abril 2025

Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas: Non hai
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AM-08

Obxectivo a conseguir: Modificar as Memorias dos Titulos de Grao consonte & normativa vixente
Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024

Equipo Decanal e Comisions de
Titulo

Obxectivo estratéxico relacionado
OE3. Axustar os plans formativos as novas necesidades e & normativa vixente
Procesos clave relacionados PE-02 Revision e mellora

Indicador/es de medicion Meta a conseguir

NUmero de créditos optativos de mencion Axustar as Memorias dos Titulos as novas normativas

Accions demellora relacionadas(Cédigo)

AM-08

ACCION DE MELLORA

Cédigo AM-08

Orixe Proposta de mellora

Ambito de aplicacion Directriz 1: Politica e obxectivos de calidade; Directriz 2: Desefio, revision periddica e mellora dos
programas formativos

Andlise causa:
Debido & publicacion do RD 822/2021 xorde a necesidade de actualizar os Graos aos novos requerimentos
normativos

Definicion/ descricion proposta:
Analise da Convocatoria anual de novas propostas e modificacions de memorias Graos, e Mestrados
universitarios. Revision das Memorias para adaptacioén das Titulaciéns ao RD 822/2021

Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio: Setembro 2023

Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: NON
Data Estado: xullo 2024
Responsables: Equipo Decanal e Comisidns de Titulo
Tarefa1 (AM-08.T1)
Descricion tarefa:
Abordar dende a FFP e a FCE un proceso de traballo colaborativo, no que se debateran e analizaran
conxuntamente as Memorias dos Titulos que corresponda, o RD 822/2021 e a Convocatoria anual de novas
propostas e modificaciéons de Memorias dos Graos e Mestrados Universitarios, co fin de realizar os axustes e
actualizacions pertinentes para adaptar as Memorias a situacion actual e & normativa vixente
Data prevista de finalizacion: Xullo 2024
Responsable: Equipo Decanal e Comisions de Titulo
Estado Non executada
Comprobacion da tarefa
A tarefa executouse parcialmente. Tendo en conta os contidos do RD 822/2021, no curso 23-24 realizouse no
mes de novembro de 2023 unha declaracién de intencidns para modificaciéns substanciais e non substanciais do
titulo, que foi aprobada en comision intercentros (21 de novembro) e xuntas de facultade dos dous centros co
informe razoado das comisidns de calidade. Faise unha proposta de modificacion non substancial consistente na
adscripcion dos titulos de grao aos correspondentes campos de cofiecemento, neste caso, ciencias da
educacion. Faise asimesmo unha proposta de modificacion substancial condicionada & aprobacién das ordes
ECI. As propostas de modificacidéns substanciais foron aprobadas en Consello de Goberno o 25 de xaneiro de
2024.
No mes de marzo de 2024 foi necesario realizar un cambio nos documentos de modificacions non substanciais,
xa que se debian adscribir as materias de formacién basica a un dmbito de cofiecemento, neste caso, ciencias da
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educacion. A proposta foi aprobada en comision intercentros (7 de marzo de 2024) asi como nas comisiéns de
calidade dos dous centros.

No mes de abril remitiuse comunicacion a Vicerreitoria de titulacions retirandose as declaracions de intencions
para a realizacién de cambios nos titulos de Grao de Mestre de Ed. Infantil e Primaria, facendo referencia a que

estes se atopan condicionados a ordes ECI ainda non publicadas, e a inviabilidade de achegar a documentacién
precisa no prazo indicado.

Data comprobacién: Abril 2025

Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas: A accion reabrirase no seguinte curso
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AM-09
Obxectivo a conseguir: Cambio de modalidade de docencia interactica en materias do Grao de Infantil
Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024

Equipo Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado
OE3. Axustar os plans formativos as novas necesidades e a normativa vixente
Procesos clave relacionados PE-02 Revision e mellora

Indicador/es de medicion Meta a conseguir

PDA 2024-2025 Grupos de laboratorio nas materias G3131463 e G3131464

Accions demellora relacionadas(Codigo)

AM-09

ACCION DE MELLORA

Cadigo AM-09

Orixe Proposta de mellora

Ambito de aplicacion Directriz 1: Politica e obxectivos de calidade; Directriz 2: Desefio, revision periodica e mellora dos
programas formativos

Andlise causa:

O profesorado da area de Didactica da Expresion Plastica alega que todas as materias da area precisan
docencia interactiva de laboratorio por mor das stas caracteristicas. O curso anterior a Vicerreitoria denegou o
cambio de modalidade.

Definicion/ descricion proposta:
Por proposta do Departamento de Didacticas Aplicadas, compre realizar unha nova solicitude no curso 23-24
para o PDA do curso 24-25, insistindo na necesidade do cambio de grupos Interactivos de Seminario (GIS) a
Grupos Interactivos de Laboratorio (GIL) para as materias G3131463 (O debuxo como medio) e G3131464
(Proxectos artisticos), xa que son as Unicas materias da area de Didactica da Expresioén Plastica (tanto na nosa
Facultade coma na Facultade de Ciencias da Educacién) que tefien grupos de seminario no canto de grupos de
laboratorio. Tratase dunha modificacion non substancial da Memoria do Titulo, que se incorporara na seguinte
modificacion que se realice

Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio: Setembro 2023

Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: Sl
Data Estado: xullo 2024
Responsables: Equipo Decanal
Tarefa1 (AM-08.T1)
Descricion tarefa:
Cursar & Vicerreitoria correspondente a solicitude para o cambio de modalidade de docencia interactiva,
pasando de seminario a laboratorio, para as materias G3131463 (O debuxo como medio) e G3131464
(Proxectos artisticos).
Data prevista de finalizacion: Xullo 2024
Responsable: Equipo Decanal
Estado Executada
Comprobacion da tarefa
Descricion Comprobacion:
A solicitude para o cambio de modalidade foi cursada e aprobada

Data comprobacién: Abril 2025
Incidencias: Non hai
Axustes/Novas tarefas: Non hai
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AM-10
Obxectivo a conseguir: Mellorar a oferta formativa para o0 alumnado do Mestrado
Responsable Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024

do obxectivo: Coordinacion do

titulo de Mestrado

Obxectivo estratéxico relacionado
OE5. Mellorar a formacion e orientacion académica e profesional do alumnado

Procesos clave relacionados PC-03 Apoio aos estudantes

Indicador/es de medicion Meta a conseguir

Numero de actividades organizadas Manter e aumentar o nimero de actividades organizadas
Accions demellora relacionadas(Cédigo)

AM-10

ACCION DE MELLORA

Cadigo AM-10

Orixe Informe de seguimento MPES

Ambito de aplicacion Directriz 3: Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados noalumnado

Analise causa: Necesidade de mellorar a oferta formativa para o alumnado do Mestrado

Definicion/ descricion proposta:

Propofier actividades formativas no Mestrado (relatorios e outras actividades) contando, de ser o caso, coa participacion
de profesionais externos

Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio; Setembro 2023

Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: S
Data Estado: xullo 2024

Responsables: Coordinaciéndo titulo de Mestrado
Tarefa1 (AM-10.T1)

Descricion tarefa:
Organizar e implementar actividades formativas no Mestrado (relatorios e outras actividades) contando, de
ser 0 caso, con profesionais externos, tales como un curso sobre Robética e educacion orientado cara ao
cofiecemento da aplicacion da robética e a intelixencia artificial na educacién, un relatorio na xornada de
benvida, ou unha actividade formativa sobre saidas profesionais e como garantir o éxito nun proceso de
oposicion.
Data prevista de finalizacion: Xullo 2024
Responsable: Coordinacion do titulo de Mestrado
Estado Executada
Comprobacion da tarefa
Descricion Comprobacion:
A tarefa executouse con éxito e conseguiuse a meta proposta. O 14 de setembro tivo lugar, no salén de
actos da Facultade o acto de inauguracién do Mestrado, no que participou cunha charla magistral o
profesor Xoan Carlos Rodriguez Garcia, Xefe de Estudos, Coordinador “Erasmus+” e Coordinador
STEMBach no IES LUCUS AGUSTI.
0 2 de outubro de 2023 celebrouse unha charla, tamén a cargo de profesional externo, sobre intelixencia
artificial e educacion que contou coa asistencia de ao redor de 30 persoas, co seguinte programa:

1. Definicion de IA e conceptos relacionados

2. Historia e aplicaciéns da IA.

3. Aplicacions basadas na IA para a practica docente: que esperan os docentes da IA? que ofrece
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na actualidade a IA no &mbito docente? Retos e desafios da IA para acadar os ODS.
4. Aspectos éticos na aplicacion da |A.

5. Obradoiro practico

Asemade, 0 13 de marzo o alumnado do mestrado tivo a oportunidade de asistir a un seminario sobre

adiccions a Internet impartido por unha docente invitada dentro do Programa Erasmus+
Data comprobacion: Abril 2025

Incidencias: Non hai
Axustes/Novas tarefas: Non hai
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AM-11

Obxectivo a conseguir: Mellorar a oferta formativa para o alumnado dos Mestrados

Responsable Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024
do obxectivo Coordinacion

do titulo de Mestrado, Direccion
da Biblioteca

Obxectivo estratéxico relacionado
OESb. Mellorar a formacion e orientacion académica e profesional do alumnado
Procesos clave relacionados PC-03 Apoio aos estudantes

Indicador/es de medicion Meta a conseguir

Numero de actividades organizadas Manter e aumentar o nimero de actividades organizadas
Accions demellora relacionadas(Cédigo)

AM-11

ACCION DE MELLORA

Caodigo AM-11

Orixe Informe de seguimento MPES

Ambito de aplicacion Directriz 3: Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados noalumnado

Andlise causa: Necesidade de potenciar no MPES a oferta de cursos especificos de orientacion e apoio &
elaboracion de TFM (cursos de competencias en informacion na contorna dixital), en coordinacion coa Biblioteca Universitaria

Definicion/ descricion proposta:

Desefiar, organizar e avaliar no MPES cursos especificos de origntacion e apoio para a elaboracion de TFM (cursos de
competencias en informacion na contorna dixital)

Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio: Setembro 2023

Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: Sl

Data Estado: xullo 2024

Responsables: Coordinaciondo titulo de Mestrado, Direccién da Biblioteca

Tarefal (AM-11.T1)

Descricion tarefa:

Desefiar, organizar e avaliar no MPES cursos especificos de orientacion e apoio para a elaboracion de TFM (cursos de
competencias en informacién na contorna dixital), nomeadamente un curso sobre recursos e técnicas documentais para a
elaboracion do TFG, un curso sobre Normativa APA, e un curso sobre propiedade intelectual, dereitos de autor e regras
para publicar no ambito da educacion.

Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Coordinaciondo titulo de Mestrado, Direccion da Biblioteca
Estado Executada

Comprobacion da tarefa
Descricion Comprobacion:
A tarefa executouse con éxito e conseguiuse a meta proposta. No mes de febreiro, 0 alumnado foi informado|
da realizacién dunha accion formativa sobre XESTION DA INFORMACION CARA A ELABORACIONN DO
TFM. BUSCA E CITACION, que teria lugar o dia 20 de febreiro de 2024. Dita accion foi impartida
por César Gomez, Director da biblioteca da Facultade de Formacién de Profesorado de Lugo, e destinada
a0 alumnado do Mestrado de Secundaria do Campus de Lugo e ao do Campus de Santiago.
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CONTIDOS:

1. Fontes de informacion cientifica:

1.1 Catalogos de Biblioteca: lacobus (USC)

1.2 Bases de datos: xeneralistas (Dialnet, WOS, Scopus) e especializadas (Redined, ERIC)
1.3 Portais de revistas cientificas (Wiley..)

1.4 Buscadores académicos (Google Scholar / Académico)

Nesta actividade participaron 25 alumnos, sendo todos aptos.

Tamén se levou a cabo outra accidn formativa sobre normativa APA, cos seguintes contidos:
1. Citacion bibliografica en APA (72 ED.):

1.1 Cando debemos citar.

1.2 Aclarando conceptos: cita, referencia bibliografica e bibliografia.

1.3 Normas APA (72 ED.).

1.4 Xestores bibliograficos.

Data comprobacion: Abril 2025

Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas: Non hai
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AM-12

Obxectivo a conseguir: Incorporar a perspectiva de xénero na formacion inicial do profesorado de secundaria
Responsable Data inicio: Outubro 2023 Data fin: Xullo 2024

do obxectivo Coordinacion
do titulo de Mestrado, profesoradodo
titulo

Obxectivo estratéxico relacionado
OEDb. Mellorar a formacion e orientacion académica e profesional do alumnado

Procesos clave relacionados PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas

Indicador/es de medicion Meta a conseguir
Numero de estratexias e actividades Organizacion de estratexias e actividades para incorporar aperspectiva de
énero

Accions de mellora relacionadas
(Cédigo) AM-12

ACCION DE MELLORA

Cédigo AM-12

Orixe Informe de Seguimento MPES

Ambito de aplicacion Directriz 1: Politica e obxectivos de calidade

Andlise causa; O Parlamento de Galicia ten instado & USC para incorporar a perspectiva de xénero na formacion inicial do
profesorado de secundaria

Definicion/ descricion proposta:
Introducir estratexias de inclusion da perspectiva de xénero na docencia do MPES

Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio: Outubro 2023

Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia;: NON
Data Estado: xullo 2024

Responsables: Coordinacidndo titulo de Mestrado, profesorado do titulo

Tarefal (AM-12.T1)

Descricion tarefa:
Realizacion dun curso sobre a perspectiva de xénero na educacion

Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Coordinaciondo titulo de Mestrado, profesorado do titulo

Estado Non executada

Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion:
A tarefa non puido ser executada neste curso, xa que 0 alumnado ten uns horarios moi axustados e carecia de
tempo suficiente para dedicar a mais actividades complementarias, polo que solicitou que non se levase a cabo.

Data comprobacion: Abril 2025

Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas: Non hai
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AM-13

Obxectivo a conseguir: Modificar a Memoria do Titulo de Mestrado consonte & normativa vixente
Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024

Equipo Decanal e Comisions de
Titulo

Obxectivo estratéxico relacionado
OE3. Axustar os plans formativos as novas necesidades e & normativa vixente

Procesos clave relacionados PE-02 Revision e mellora

Indicador/es de medicion Meta a conseguir

Modificacions na Memoria do titulo Axustar a Memoria do Titulo & normativa vixente

Accions de mellora relacionadas(Cédigo)

AM-13

ACCION DE MELLORA

Cédigo AM-13

Orixe Informe de seguimento do MPES

Ambito de aplicacion Directriz 1: Politica e obxectivos de calidade; Directriz 2: Desefio, revision periddica e mellora dos
programas formativos

Andlise causa:
Debido & publicacién do RD 822/2021 compre axustar o Mestrado & normativa vixente
Definicion/ descricion proposta:
Revisiéon da Memoria para adaptacion da Titulacion ao RD 822/2021
Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio: Setembro 2023
Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: NON
Data Estado: xullo 2024
Responsables: Comision de Titulo
Tarefa1 (AM-13.T1)
Descricion tarefa:
Abordar dende a FFP e a FCE un proceso de traballo colaborativo, no que se debatera e analizara
conxuntamente a Memoria do Titulo, 0 RD 822/2021 e a Convocatoria anual de novas propostas e modificaciéns
de Memorias dos Graos e Mestrados Universitarios, co fin de realizar os axustes e actualizaciéns pertinentes
para adaptar a Memoria a normativa vixente
Data prevista de finalizacion: Xullo 2024
Responsable:Comision de Titulo
Estado Non executada
Comprobacion da tarefa
Descricion Comprobacion:
A tarefa executouse parcialmente ao terse elaborados e aprobados a declaracion de intencions e o informe
razoados para proceder as modificacions. Porén, as modificacions condicionaronse a un posible cambio na orde
ministerial disposta polo goberno, proceso que non avanzou no curso 2023-2024.

Data comprobacion: Abril 2025
Incidencias: Non hai
Axustes/Novas tarefas: Non hai
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AM-14

Obxectivo a conseguir: Modificar a Memoria do Titulo de Mestrado consonte & normativa vixente
Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024

Equipo Decanal e Comisions de
Titulo

Obxectivo estratéxico relacionado

OE3. Axustar os plans formativos as novas necesidades e & normativa vixente

Procesos clave relacionados PE-02 Revision e mellora

Indicador/es de medicion Meta a conseguir

Adscripcion do titulo ao ambito “Ciencias da | Axustar a Memoria do Titulo & normativa vixente
Educacion”

Accions demellora relacionadas(Codigo)

AM-14

ACCION DE MELLORA

Cédigo AM-14

Orixe Informe de seguimento do MDAEN

Ambito de aplicacion Directriz 1: Politica e obxectivos de calidade; Directriz 2: Desefio, revision periodica e mellora dos
programas formativos

Andlise causa:

Por mor da publicacion do RD 822/2021 cdmpre axustar o Mestrado aos novos requerimentos normativos
Definicion/ descricion proposta:
Solicitar unha modificacion non substancial da Memoria do Titulo, adscribindoo ao ambito de cofiecemento “Ciencias da Educacion”, en
cumprimento do RD 822/2021

Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio: Setembro 2023

Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: Sl
Data Estado: xullo 2024
Responsables: Comision de Titulo
Tarefa1 (AM-14.T1)
Descricion tarefa:
Para cumprir coas esixencias establecidas no RD 822/2021 con relacién & adscricion a &mbitos de cofiecemento,
solicitarase 8 ACSUG a modificacion non substancial do plan de estudos, adscribindo o titulo ao ambito de
cofiecemento de “Ciencias da Educacién”
Data prevista de finalizacion: Xullo 2024
Responsable:Comisién de Titulo
Estado Executada

Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion:
Cursouse a solicitude de modificacién previa aprobacidn nos érganos correspondentes, e foi aprobada, de feito que se
modificou a adscricion do titulo, pasando este ao dmbito de cofiecemento de “Ciencias da Educacion”
Data comprobacién: Abril 2025
Incidencias: Non hai
Axustes/Novas tarefas: Non hai
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AM-15

Obxectivo a conseguir: Axustar as programacions & Memoria do Titulo do MDAEN
Responsable Data inicio: Setembro 2023  Data fin: Xullo 2024

do obxectivo Coordinaciondo titulo

Obxectivo estratéxico relacionado

OE3. Axustar os plans formativos as novas necesidades e a normativa vixente
Procesos clave relacionados PC-02 Planificacion das ensinanzas

Indicadorles de medicion Meta a consequir

Numero de programas de materias axustados as 100% dos programas axustados & Memoria do titulo
indicacions da Memoria do titulo

Accions demellora relacionadas(Cédigo)

AM-15

ACCION DE MELLORA

Cédigo AM-15

Orixe Informe de seguimento MDAEN

Ambito de aplicacion Directriz 2: Desefio, revision periodica e mellora dos programas formativos

Andlise causa:
Compre asegurar que as programacions das materias se elaboran tendo en conta a normativa académica e as indicacions presentes na
Memoria do titulo

Definicion/ descricion proposta:
Desefiar e implementar un procedemento para a revision de programas que permita asegurar que estes se axustan & normativa de
programacién e ao especificado nas fichas das materias na Memoria do titulo

Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio: Setembro 2023

Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: Sl
Data Estado: xullo 2024

Responsables: Coordinaciondo titulo

Tarefa1 (AM-15.T1)

Descricion tarefa:
Desenar e implementar un formulario de autocomprobacion para a elaboracion dos programas, que cubrira o profesorado do titulo

Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Coordinaciondo titulo

Estado Executada

Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion:

Realizouse correctamente o desefio dunha ficha para a avaliacién dos programas, empregando Microsoft Forms.
Esta tarefa pode vencellarse cos indicadores IN46M de Satisfaccion do alumnado coa docencia recibida e
IN47M correspondente coa Satisfaccion do profesorado coa docencia impartida, xa que a revision e mellora dos
programas das materias do master en base a normativa académica pode contribuir a unha maior claridade nos
obxectivos de aprendizaxe, unha mellor adecuacion dos contidos &s necesidades formativas do alumnado, unha
optimizacion dos métodos de ensino e avaliacion, asi como unha mellor coherencia entre as distintas materias
do plan de estudos. Deste xeito, espérase que esta mellora repercuta positivamente tanto na experiencia
leducativa do alumnado como na percepcidn do profesorado sobre a calidade da sta docencia, garantindo unha
puntuacion estable superior & 3,5 puntos sobre 5 (Datos do curso 23-24: IN4TM: 4,74; IN4A6M: 4,41)
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Data comprobacion: Abril 2025

Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas: A tarefa continuarase desenvolvendo de xeito protocolizado en vindeiros cursos, de
maneira que o profesorado aplique esta ficha para axustar os seus programas & normativa académica.
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AM-16

Obxectivo a conseguir: Unificar criterios de revision de propostas de TFM do MDAEN
Responsable Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024

do obxectivo Coordinaciondo

titulo

Obxectivo estratéxico relacionado
OE3. Axustar os plans formativos as novas necesidades e a normativa vixente
Procesos clave relacionados PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas
Indicador/es de medicion Meta a conseguir

Rubrica de avaliacién Cumprimento duns criterios minimos de calidade e
adecuacion no 100% das propostas de TFM

Accions demellora relacionadas(Cédigo)

AM-16

ACCION DE MELLORA

Caodigo AM-16

Orixe Informe de seguimento MDAEN

Ambito de aplicacion Directriz 3: Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados noalumnado

Andlise causa:;

Compre desefiar e pofier en marcha iniciativas para asegurar que as propostas de TFM cumpren cuns minimos de

calidade e adecuacion

Definicidn/ descricion proposta:

Desefio e implementacion dunha rubrica para revision de propostas de TFM por parte da Comisién do Titulo
Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio; Setembro 2023

Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: Sl
Data Estado: xullo 2024

Responsables: Coordinaciondo titulo
Tarefa1 (AM-16.T1)
Descricion tarefa:
Desefio e implementacion dunha rdbrica para revision de propostas de TFM por parte da Comision do Titulo
Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Coordinaciondo titulo
Estado Executada

Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion: Desefiouse a rubrica para a revision das propostas de TFM, que foi empregada pola
Comision do Titulo para os efectos previstos. Esta tarefa pode vencellarse cos indicadores IN46M (Satisfaccion
do alumnado coa docencia recibida) e IN47M (Satisfaccion do profesorado coa docencia impartida), xa que
asegurar que os Traballos de Fin de Master (TFM) cumpran cuns estandares minimos de calidade e adecuacion
repercute directamente na percepcion tanto do alumnado como do profesorado sobre o proceso formativo. Deste
xeito, espérase que a implantacion desta rubrica de avaliacion das propostas de TFM contribla a incrementar a
satisfaccion tanto do alumnado como do profesorado coa docencia e garanta unha puntuacion estable superior a
3,5 puntos sobre 5 nos indicadores mencionados (Datos do curso 23-24: IN47M: 4,74; IN46M: 4,41)

Data comprobacion: Abril 2025
Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas: A tarefa continuara desenvolvéndose en vindeiros cursos de xeito protocolizado,
empregando esta rubrica para a revision das propostas de TFM por parte da Comision de Titulo.
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AM-17

Obxectivo a conseguir: Mellorar a formacion profesional do alumnado
Responsable Datainicio: Setembro 2023 | Data fin: Xuio 2024

do obxectivo Coordinaciondo

titulo de Mestrado

Obxectivo estratéxico relacionado

OE5. Mellorar a formacion e orientacion académica e profesional do alumnado

Procesos clave relacionados PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas; PS-04 Satisfaccion, expectativas, necesidades

Indicador/es de medicion Meta a conseguir
Enquisa de satisfaccion Satisfaccion de alumnado e titores profesionais igual ou superior a 3 puntos sobre 5

Accions demellora relacionadas(Cédigo)

AM-17

ACCION DE MELLORA

Cédigo AM-17

Orixe Informe de seguimento MDAEN

Ambito de aplicacion Directriz 3: Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados noalumnado

Andlise causa:
Compre implementar mecanismos para recoller informacion sobre a satisfaccion de alumnado e titores profesionais coas
practicas externas, co fin de mellorar o desenvolvemento das mesmas.

Definicion/ descricion proposta:
Desefiar e pofier en marcha unha enquisa para a avaliacion do Practicum por parte de alumnado e titores/as de
practicum dos centros.

Datas Finalizacion: Xufio 2024; Inicio: Setembro 2023

Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: Sl
Data Estado: xullo 2024

Responsables: Coordinaciondo titulo de Mestrado

Tarefa1 (AM-17.T1)

Descricion tarefa:
Desefiar e pofier en marcha unha enquisa para a avaliacién do Practicum por parte de alumnado e titores/as de
practicas dos centros.

Data de finalizacion: Xufo 2024

Responsable: Coordinaciondo titulo de Mestrado

Estado Executada

Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion:

Realizaronse correctamente duas enquisas para a avaliacion do Practicum, unha dirixida ao alumnado e a outra
ao profesorado, empregando en ambos casos Microsoft Forms. Esta accion esta directamente vinculada cos
indicadores IN19M (Satisfaccién dos estudantes coas practicas externas) e IN20M (Satisfaccion dos titores
profesionais), xa que permite recoller informacion estruturada sobre a experiencia dos estudantes e a
percepcion dos titores, identificando fortalezas e areas de mellora. A dispofiibilidade de datos obxectivos
facilitara a adaptacion e optimizacion das practicas, asegurando un maior axuste as expectativas e necesidades
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formativas do alumnado, asi como unha mellor coordinacion cos centros colaboradores. Deste xeito, espérase

que a implantacion desta avaliacién contribla a incrementar a satisfaccion global das practicas e garanta unha

puntuacién estable superior a 3,5 puntos sobre 5 nos indicadores mencionados. Dato do curso 23-24: IN19M: 4
puntos; Dato mais recente dispofiible do indicador IN20M: 4,24 puntos (curso 22-23).

Data comprobacion: Abril 2025

Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas: A tarefa continuarase desenvolvendo en vindeiros cursos de xeito protocolizado, de
maneira que se poida recompilar informacién sobre o Practicum tanto por parte do alumnado como dos titores e
titoras profesionais dos centros de practicas.
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AM-18

Obxectivo a conseguir: Aumentar a participacion dos e das estudantes nos érganos colexiados e comisions degoberno do centro

Responsable do obxectivo Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024

Equipo Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado

OE®. Incrementar a participacion do alumnado nas enquisas de satisfaccion e nos érganos colexiados e
comisiéns de goberno do centro

Procesos clave relacionados PE-02 Revision e mellora

Indicador/es de medicion Meta a conseguir

Numero de estudantes nos érganos cubrir alomenos 0 50% dos postos de representantes do alumnado nos
colexiados e comisiéns diferentes drganos e comisions

Accions de mellora relacionadas(Cédigo)

AM-18

ACCION DE MELLORA

Cédigo AM-18

Orixe Proposta de mellora

Ambito de aplicacion Directriz 1: Politica e obxectivos de calidade

Andlise causa:
Necesidade de promover a participacion dos estudantes nos érganos colexiados da Facultade

Definicion/ descricion proposta:
Realizar actividades para fomentar e incrementar a participacion do alumnado na Xunta de Facultade e nas diferentes comisions

Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio; Setembro 2023

Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: S
Data Estado: xullo 2024

Responsables Equipo Decanal, Coordinacions de Titulo

Tarefal (AM-18.T1)

Descricion tarefa:
Impulsar a participacion do alumnado na Xunta de Facultade e nas diferentes comisiéns mediante acciéns informativas e de
difusién por diferentes canles

Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Equipo Decanal, Coordinacidns de Titulo

Estado Executada

Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion:
No curso 2023-24, antes de comezar o proceso de eleccion de representantes, dende o Decanato levaronse a cabo
tarefas divulgativas. Cubrironse todos os postos de representantes do alumnado nos diferentes 6rganos e comisions,
polo que se cumpriu 0 obxectivo fixado.

Data comprobacién: Abril 2025

Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas: Non hai
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AM-19

Obxectivo a conseguir: Mellora da xestion de recursos humanos
Responsable do Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024

obxectivo: Equipo

Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado

OE8. Fortalecer os recursos humanos da Facultade

Procesos clave relacionados PS-01 Xestion de recursos humanos
Indicador/es de medicion Meta a conseguir
NUmero de PTXAS da FFP en quenda detarde Aumento de un posto de conserxeria en quenda de tarde

Accions de mellora relacionadas
(Cédigo) AM-19

ACCION DE MELLORA

Cédigo AM-19

Orixe Revision Externa dos Informes de Seguimento dos Titulos (GMEI e GMEP)
Ambito de aplicacion Directriz 4: Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos

Andlise causa:

Insuficiencia de persoal en conserxeria en quenda de tarde (o centro dispdn de 2 persoas en quenda de maiia e 1 en quenda de
tarde). A este respecto, debe terse en conta que o centro conta cun elevado nimero de estudantes, de dous graos, de dous
mestrados e de cuarto ciclo, e un horario continuado de clases de 8:30 a 21:30h, e que outras facultades que seguen en nimero de
estudantes & FFP contan con 3 persoas en quenda de maiid e 2 en quenda de tarde. Aparte de desempefiar outras tarefas, a
persoal en quenda de tarde atende demandas de informacion de tipo administrativo, ao non estar o persoal de
administracion. Por outra banda, o persoal de conserxeria realiza funcions de apoio ao profesorado para a posta en
funcionamento dos equipos informaticos, camaras, microfonos, etc., que debido as restriciéns na docencia presencial viron
aumentado o seu emprego.

Compre ter en conta, ademais, que nos informes emitidos polo comité avaliador para a renovacion da
acreditacién dos Titulos faise fincapé na necesidade de incrementar a dotacién de PTXAS da Facultade
Definicion/ descricion proposta: Aumentar unha persoa na conserxeria do centro en quenda de tarde.

Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio: Setembro 2023
Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: NON

Data Estado: xullo 2024

Responsables Equipo Decanal

Tarefa1 (AM-19.T1)

Descricion tarefa:

Tramitar novamente a solicitude & Vicerreitoria correspondente para o aumento dun posto de conserxe en
turno de tarde

Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Equipo Decanal

Estado Executada

Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion:

IA solicitude foi novamente tramitada pero non se recibiu resposta.

Data comprobacion: Abril 2025
Incidencias: Non hai
Axustes/Novas tarefas: Non hai
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AM-20

Obxectivo a conseguir: Optimizar e mellorar os espazos e recursos da Facultade
Responsable do Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024

obxectivo: Equipo
Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado
OE10. Mellorar as instalaciéns e a dotacién de recursos e tecnoloxias nos diferentes espazos
OE11. Optimizar e acondicionar os espazos dispofiibles

Procesos clave relacionados PS-02. Xestion de Recursos materiais e Servizos

Indicador/es de medicion Meta a consequir

indice de satisfaccion nos items indice de satisfaccion superior a 3 puntos sobre 5
relacionados coas infraestruturas do
centro nas enquisas a alumnado, PDl e

PTXAS
Accions de mellora relacionadas
(Cédigo) AM-20
ACCION DE MELLORA
Cédigo AM-20
Orixe Proposta de mellora
Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos

Andlise causa: compre mellorar a calidade dos recursos materiais e as infraestruturas dispofiibles

Definicion/ descricion proposta: Adecuar espazos, mellorar infraestruturas, modernizar recursos e adquirir materiais e
equipamento para cubrir as necesidades de alumnado, PDI e PTXAS

Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio; Setembro 2023

Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: SI
Data Estado: xullo 2024

Responsables Equipo Decanal

Tarefa1 (AM.20-T1)

Descricion tarefa:
Renovar espazos, mellorar a disporiibilidade de areas de traballo e estudo, e crear espazos adecuados para
alumnado, PTXAS e PDI

Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Equipo decanal

Estado: Executada

Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion:

Cos orzamentos dispofiibles procedeuse & adecuacion de espazos coa realizacion de obras e adquisicion de
material, tal e como consta no apartado da Memoria correspondente aos recursos materiais.No curso 23-24
continuouse dotando de servizos adecuados ao espazo creado para o alumnado no local anteriormente ocupado
pola cafeteria, e acondicionouse o espazo contiguo ao despacho de direccién para despachos de profesorado
asociado.

A evolucion dos indicadores relativos a espazos e recursos é favorable: na enquisa de satisfaccion coa titulacion dos
Graos e 0 Dobre Grao (INF22, non desglosada por campus), as infraestruturas e materiais dispofiibles acadan 2,93 puntos no GMEI,
3,50 no GMEP e 2,73 no Dobre Grao, subindo en todos os casos. No MPES a puntuacion descendeu lixeiramente ata 2,63 € 0
MDAEN mantense na contorna dos 4 puntos sobre 5. Na enquisa de satisfaccion coa docencia impartida (INF14), os espazos e
materiais reciben por parte do PDI da Facultade no curso 23-24 valores cercanos aos 4 puntos: 4,12 puntos no GMEI, 3,91 no
GMEP, 3,95 no Dobre Grao, 3,86 no MPES, e 4,21 no MDAEN. Asemade, na enquisa de satisfaccién do PDI coa fitulacion (INF23)
(non desglosada por campus), 0 estado e adecuacion das aulas e equipamento acada valores cercanos ou superiores a 3,5 puntos




B IARE OE FORMATION MEMORIA DE CALIDADE
FACULTADE DE FORMACION DO PROFESORADO

Paxina 51 de 166

sobre 5 nos Graos e o Dobre Grao, 3,76 no MPES e rolda os 4 puntos no MDAEN

Data comprobacion: Abril 2025

Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas:
Compre reabrir a accion de mellora para continuar o traballo nesta lifia, adecuando espazos e recursos as
necesidades de alumnado, PDI e PTXAS

Tarefa 2 (AM.20-T2)

Descricion tarefa: Adquirir e actualizar equipamento tecnoldxico, e dotar as instalaciéns con mobiliario e servizos
axeitados (instalacions eléctricas, wifi, calefaccion, etc.).

Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Equipo decanal

Estado: Executada

Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion:
Cos orzamentos dispofibles procedeuse a adquisicion e actualizacién de equipamento e mobiliario. Instalouse unha
nova caldeira, asi como dias fotocopiadoras-escaner para uso do persoal académico e administrativo.

Data comprobacion: Abril 2025

Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas: Compre reabrir a accion de mellora para continuar o traballo nesta lifia, adecuando espazos
e recursos as necesidades de alumnado, PDI e PTXAS
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AM-21

Obxectivo a conseguir: Continuar a mellorar a informacién publica dispoiiible da Facultade
Responsable do Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024

obxectivo:

Equipo Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado

OE13. Mellorar a paxina web da Facultade.

Procesos clave relacionados PS-06 Informacion publica e PS-03 Xestion documental

Indicador/es de medicion enquisas de Meta a conseguir
satisfaccion dos grupos de interese coa indice de satisfaccién superior a 3 puntos sobre 5
informacion publica dispofiible

Accions demellora relacionadas(Cédigo)

AM-21

ACCION DE MELLORA

Cadigo AM-21

Orixe Proposta de mellora

Ambito de aplicacion Directriz 6. Informacion publica

Andlise causa:
Compre continuar a mellorar a accesibilidade & informacion dispofiible, tanto para os estudantes como para o resto da comunidade
universitaria

Definicion/ descricion proposta:
Continuar a traballar na mellora da paxina web da Facultade, introducindo cambios que permitan localizar a informacion dunha forma mais
intuitiva, € manter a paxina actualizada con respecto a actas e documentacion relativa a calidade

Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio: Setembro 2023

Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: Sl
Data Estado: xullo 2024

Responsables Equipo Decanal

Tarefa 1 (AM.21-T1)

Descricion tarefa:
Traballar na organizacion de contidos e documentacion da Intranet

Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Equipo decanal

Estado: Executada

Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion:
Durante o curso 23-24, dende a Unidade de Apoio a Xestion do Centro traballouse de xeito continuado para actualizar
e mellorar a distribucion da informacion na Intranet polo que concirne a diferentes cuestions, tales como mobilidade,
practicas, accion titorial, composicions de comisions, etc.

Data comprobacion: Abril 2025

Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas: Compre reabrir a accion de mellora para continuar o traballo nesta lifia

Tarefa 2 (AM.21-T2)

Descricion tarefa: Procurar a actualizacion periddica dos contidos da web da Facultade

Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Equipo decanal

Estado: Executada

Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion:
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Compre sinalar que os contidos da web externa tefien limitacions & hora de proceder & sua modificacion, polo que
unha das cuestions sobre as que convén actuar (a presentacion dos horarios) tratase de xeito detallado na xornada de
acollida. Céntase ademais coa colaboracidn do persoal do Punto de Atencion, Informacién e Servizo da Facultade e
da Unidade de Apoio a Xestion, que se encarga de actualizar informacion académica e relativa a Calidade.

A meta considérase acadada: na enquisa de satisfaccion coa titulacién do curso 23-24, o alumnado de Infantil e
Primaria valora a informacion dispofiible con 3,41 puntos sobre 5, subindo duas décimas dende o curso anterior, € no
Dobre Grao sobe de 3,11 a 3,41. Nos dous mestrados a puntuacion é de 3,81, subindo tamén dende puntuacions
cercanas a 2,6 puntos no curso anterior.

Na enquisa de satisfaccion coa titulacién cuberta polo PDI (INF23), as puntuaciéns sobre a informacién dispofiible
sobre a titulacion soben en todos os titulos, acadando valores superiores a 4 puntos sobre 5 (4,32 nos mestrados e
4,25 nos graos)

Data comprobacion: Abril 2025

Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas: Compre reabrir a accion de mellora para continuar o traballo nesta lifia
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AM-22

Obxectivo a conseguir: Impulsar a formacion continua e a actualizacion do PDI e do PTXAS
Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024

Equipo Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado

OE7.Impulsar a formacién continua e a actualizacidn do PDI e do PTXAS
Procesos clave relacionados PS-01 Xestion recursos humanos

Indicador/es de medicion Meta a conseguir

Numero de actividades formativas especificas| alomenos 1 actividade formativa para o PDI da Facultade por curso
para o PDI da Facultade académico

Accions demellora relacionadas(Codigo)

AM-22

ACCION DE MELLORA

Cédigo AM-22

Orixe Proposta de mellora

Ambito de aplicacion Directriz 4: Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos

Andlise causa
O PDI da Facultade ten necesidades formativas especificas as que compre prestar atencion. Asemade, é
importante fomentar a formacion continua do persoal docente
Definicion/ descricion proposta:
Analizar as necesidades formativas do PDI e organizar actividades en resposta a esas necesidades
Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio: Setembro 2023
Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: Sl
Data Estado: xullo 2024
Responsables: Equipo Decanal
Tarefa1 (AM-22.T1)
Descricion tarefa:
Analizar as necesidades formativas do PDI e organizar actividades que dean resposta a esas necesidades
Data prevista de finalizacion: Xullo 2024
Responsable: Equipo Decanal
Estado Executada
Comprobacion da tarefa
Descricion Comprobacion:
A tarefa executouse parcialmente e compre reabrir a accion no seguinte curso. No curso 23-24 desefiouse unha
enquisa para recoller as necesidades do PDI e decidiuse en Comision de Calidade o procedemento de administracion
e 0 momento para facelo, que quedou fixado para o primeiro semestre do seguinte curso. Porén, no curso 23-24
desenvolveuse unha actividade formativa para alumnado e profesorado, coa celebracion das | Xornadas
Internacionais de Formacion e Innovacion Educativa na FFP (Forinnova Lite), recollida na AM-04 2023-2024,
polo que a meta considérase acadada.
Data comprobacion: Abril 2025
Incidencias: Non hai
Axustes/Novas tarefas: A accion reabrirase no curso seguinte.
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AM-23

Obxectivo a conseguir: Favorecer a estabilizacion do profesorado no campus
Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024

Equipo Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado
OES8.Fortalecer os recursos humanos da Facultade
Procesos clave relacionados PS-01 Xestion recursos humanos

Indicador/es de medicion Meta a conseguir

Numero de iniciativas desenvolvidas alomenos 1 iniciativa para contribuir & estabilizacién do PDI da
Facultade por curso académico

Accions demellora relacionadas(Codigo)

AM-23

ACCION DE MELLORA

Cédigo AM-23

Orixe Proposta de mellora

Ambito de aplicacion Directriz 4: Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos

Andlise causa
Compre prestar atencion aos recursos humanos do centro, e tomar medidas dentro das capacidades da
facultade para contribuir & estabilizacién do seu PDI

Definicion/ descricion proposta:

Tomar medidas, dentro da capacidade do centro, para favorecer a estabilizacién do profesorado no campus

Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio: Setembro 2023

Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia: Sl
Data Estado: xullo 2024
Responsables: Equipo Decanal

Tarefa1 (AM-23.T1)

Descricion tarefa:

Desenvolver actividades que favorezan a estabilizacion do profesorado (facilitar a conciliacién e recofiecer o labor
desenvolvido en cargos de coordinacion atendendo as preferencias horarias do PDI; desenvolver iniciativas de
orientacion para PDI de nova incorporacion; crear oportunidades de investigacion e publicacion para propiciar o
desenvolvemento da carreira investigadora do PDI, etc.)

Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Equipo Decanal

Estado Executada

Comprobacion da tarefa

Descricion Comprobacion:
No curso 23-24 levaronse a cabo varias actividades para favorecer a estabilizacion do PDI dentro das capacidades do
centro, facilitando a conciliacion e recofiecendo o labor desenvolvido en cargos de coordinacion atendendo as
preferencias horarias do PDI, elaborando e difundindo unha guia para profesorado de nova incorporacion, e creando
oportunidades de publicacién coa edicion dun volume sobre innovacién educativa en colaboracion coa editorial
Dykinson. Considérase polo tanto acadada a meta proposta.

Data comprobacién: Abril 2025

Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas: A accion reabrirase no curso seguinte.
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AM-24

Obxectivo a conseguir: Posibilitar a imparticion dunha docencia de calidade nunha contorna de convivencia e
respecto

Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2023 Data fin: Xullo 2024

Equipo Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado
OE2.Posibilitar a imparticion dunha docencia de calidade nunha contorna de convivencia e respecto
Procesos clave relacionados PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas; PS-04 Satifaccion, expectativas, necesidades

Indicador/es de medicion Meta a conseguir
Numero de queixas presentadas por Reducion dun 10% das queixas presentadas
profesorado e alumnado perante o Decanato

Accions demellora relacionadas(Codigo)

AM-24

ACCION DE MELLORA

Cédigo AM-24

Orixe Proposta de mellora

Ambito de aplicacion Directriz 3: Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no alumnado

Andlise causa
Compre desenvolver iniciativas para prever e corrixir condutas inadecuadas que dificultan ou impiden o normal
desenvolvemento das actividades académicas

Definicion/ descricion proposta:
Tomar medidas, dentro da capacidade do centro, para prever e corrixir condutas que dificulten ou impidan o
normal desenvolvemento das actividades académicas da Facultade

Datas Finalizacion: Xullo 2024; Inicio: Setembro 2023

Estado/Eficacia Estado: Finalizada. Eficacia;: NON
Data Estado: xullo 2024

Responsables: Equipo Decanal

Tarefa1 (AM-24.T1)

Descricion tarefa:

Analizar as queixas presentadas por profesorado e alumnado no seo da Xunta de Facultade, Comisions de Titulo efou Comision de
Calidade, e pofier en marcha iniciativas para asegurar un ambiente de respecto e disciplina nas aulas, garantindo
asi as condicions propicias para a aprendizaxe, previa consulta ao érgano pertinente da USC

Data prevista de finalizacion: Xullo 2024

Responsable: Equipo Decanal

Estado Executada

Comprobacion da tarefa
Descricion Comprobacion:
A tarefa executouse parcialmente, xa que se analizaron as queixas presentadas de xeito informal en Comision de
Calidade e en Xunta de Facultade, e fixose a consulta a Secretaria Xeral sobre as ferramentas e normativa dispofiibles
para prever e corrixir condutas inadecuadas. Os resultados presentaronse en Xunta de Facultade, debateuse sobre a
cuestion e tomouse a medida de crear unha comisién de convivencia para a que se solicitou PDI que voluntariamente
quixese formar parte. Posteriormente, en Comision de Calidade debateuse a posibilidade de que as funcidns desa
comision de convivencia puidesen ser asumidas pola comisién de xénero. No curso 23-24 non se rexistraron queixas
formais sobre este tema no Decanato.

Data comprobacion: Abril 2025
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Incidencias: Non hai

Axustes/Novas tarefas: a accion reabrirase no curso seguinte
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2.1.5. COORDINACION TITULACIONS INTERUNIVERSITARIAA E INTERCENTROS

Con respecto aos titulos que se imparten en varios centros da universidade, é preciso valorar se as accions levadas acabo como
consecuencia da implantacion do SGC estan coordinadas en todos os centros participantes.

Os titulos do Grao de Primaria e Infantil e 0 Mestrado MPES impartense en dous centros da USC: a Facultade de Formacion do
Profesorado de Lugo (FFP-Lugo) e a Facultade de Ciencias da Educacion de Santiago (FCE-Santiago).Estes centros procuran a maior
coordinacion posible das accions realizadas como consecuencia da implantacién do SGC. O seguimento e revision dos titulos (igual que
0 seu desefio e, noseu caso, extincion), desenvdlvense conforme aos procesos do SGC da Facultade coordinadora (FCE-Santiago no
caso do MPES, e no caso dos Graos a fitulacion esta adscrita aos dous centros); a xestion académica (preinscricion, matricula,
emision de certificados, etc.) realizase consonte as mecanicas establecidas en cada un dos centros que, pertencendo ambos & mesma
Universidade, son moi similares. Por (ltimo, as accions de mellora que se desefian no marco do SGC e afectan directamente a estes
titulos aplicanse nos dous centros.

As acciéns concretas levadas a cabo dentro da coordinacion intercentros mencionanse na Directriz 2, Revision periddica e mellora dos
programas formativos, no apartado de Guias Docentes e Coordinacion (2.2.2.2 e 2.2.2.3).

2.1.6. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDADE (SGC)

Polo que respecta ao Sistema de Garantia de Calidade, a implantacion do SGC no ano 2011 posibilitou o desenvolvemento do
traballo no centro nun contexto de ciclo de mellora continua. Dende esta perspectiva, 0 SGC revisase periodicamente para proceder &
stia actualizacion e mellora. Neste proceso participan os representantes dos distintos grupos de interese, que tefien a oportunidade de realizar
as slias contribucins e suxestions ao mesmo. Neste senso, compre deixar constancia de que en setembro do 2018 aprobouse a modificacion
do SGC marco da USC, coa finalidade de acadar unha simplificacion que redunde nunha maior operatividade do mesmo. O novo SGC
contempla un manual do sistema para os centros, onde se desenvolve o alcance, a estrutura para o seu desenvolvemento e os detalles
do seu funcionamento, de maneira semellante aos actuais manuais simplificados. Pola sia banda, o novo mapa de Procesos inclue 2
procesos estratéxicos, 5 procesos clave e 6 procesos de soporte. O Manual do Sistema de Garantia de Calidade esta dispofiible na
paxina web da facultade, visible para calquera persoa interesada.

Compre salientar que no curso 2023-24 se avanzou na accién de mellora AM-18, encamifiada a fomentar e aumentar a
representacion do alumnado nas diferentes comisions e érganos colexiados. Para promover a participacién do alumnado, a
través do correo do decanato e das diferentes coordinaciéns de titulo e curso informouse a todo o alumnado
matriculado nos Graos e Mestrados da Facultade sobre o proceso electoral que se iniciaba co fin de elixir
representantes nos drganos colexiados da Facultade, e organizouse unha sesién informativa. Acadaronse
resultados moi satisfactorios, cubrindose todas as prazas de representantes do alumnado en 6rganos e comisions.
Consonte as recomendacions realizadas no SGC, e como parte dos obxectivos estratéxicos establecidos no PEC 2024-26, proponse a
reapertura desta accion de mellora para o curso 2024-2025 (AM-19) para continuar a progresar nesta lifia de traballo.
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2.1.7. ANALISE DA SATISFACCION:MECANISMOS DE RECOLLIDA DE INFORMACION
(SATISFACCION,QUEIXAS, NECESIDADES, ETC).

Finalmente, compre valorar a adecuacion e eficacia dos mecanismos de recollida de informacion de satisfaccion, queixas,
reclamacions, suxestions, necesidades e expectativas dos grupos de interese. O proceso institucional da USC PI-08, Satisfaccion,
expectativas e necesidades, establece o procedemento de recollida de informacion a nivel institucional sobre os aspectos mais relevantes
(docencia, servizos, mobilidade, traballo). A Facultade, pola sta parte, completa esta informacion recollida a nivel institucional por medio de
reunions con axentes dos grupos de interese (estudantes, profesorado, coordinadores de curso, titores de Précticum), ou, de ser o caso,
mediante a elaboracion de comunicacidns escritas enviadas polos delegados do alumnado aos coordinadores dos diferentes cursos ou do titulo no
caso dos Graos dando conta de posibles incidencias, queixas, suxestions ou necesidades. Esta informacidn, xunto coa procedente dos resultados
dos programas formativos €, no seu caso, a derivada de queixas, reclamacions e suxestions formais dirixidas ao Decanato ou & OAR,
conforma a base sobre a que se fai 0 seguimento anual do SGC e dos programas formativos. Neste momento considérase que o0s
aspectos sobre 0s que se recolle informacion mediante enquisas son suficientes.

Os indices de satisfaccion dos diferentes grupos de interese é en xeral positivo, e a participacion nas enquisas de docencia impartida e recibida por
parte de profesorado e alumnado atépase en xeral en niveis aceptables, malia que noutras enquisas compre tomar medidas para aumentar a
participacion. Nos Graos de Infantil e de Primaria, con respecto 4 satisfaccion do alumnado coa docencia recibida (INF13), a participacion na
enquisa na FFP foi do 40,67% no Grao de Infantil (descende lixeiramente dende o 46,84% do curso anterior). No caso de Primaria, a participacion
sobe ata 0 50,42%, e no Dobre Grao acada un 55,81%. No MPES sobe do 16,92% a0 36,51% e no MDAEN sobe do 48,15% a0 59,09%.

A accion de mellora AM-06 desenvolvida no curso 23-24 tifia como obxectivo alumentar a participacion nas enquisas, particularmente nas de fitulacion
e egresados. Como accion inmediata, xa que as enquisas non son xestionadas directamente polo centro, no curso 23-24,
e mediante as coordinacions de curso e titulo, aumentouse a publicidade daquelas enquisas das que foi informada a
Facultade, e solicitouse a colaboracion dos docentes para ceder tempo das slias sesions para cubrir as enquisas
presencialmente. Compre sinalar que o traballo desenvolvido foi recofiecido na V CONVOCATORIA (2023) PARA O
RECONECEMENTO DE BOAS PRACTICAS DE CALIDADE NOS CENTROS DOCENTES DA USC, concedéndoselle &
FFP unha dotacién econdmica pola participacion do alumnado nas enquisas de calidade.Tamén compre ter en conta
que, para paliar o problema da participacion do alumnado nas enquisas xestionadas pola Area de Calidade, o centro
administra enquisas propias nos Graos (concretamente referidas a aspectos de coordinacion de curso e as practicas),
que proporcionan informacion complementaria.

Tendo en conta os obxectivos globais establecidos no PEC (AC2.3.3.), conseguiuse aumentar en xeral a participacion no caso da enquisa de
satisfaccion coa titulacion (INF22), que € unha enquisa que se administra a alumnado que todavia se atopa cursando estudos. No GMEP a
participacion continlia a subir, dende 0 4,1% a0 5,79%. No GMEI mantense na contorna do 5% (5,43%), no Dobre Grao sobe do 8,91% ao
14,57% e no MPES a participacion acada o 12,21%. As enquisas non desglosan resultados por Campus. No MDAEN (titulo propio) a
participacion acadou o 10%. Na enquisa a egresados (INF9), a participacion nos mestrados supera 0 10% marcado como meta no PEC
(MPES 16,67%; MDAEN 17,24%), malia que nos Graos ainda se mantén na contorna do 6% (DG 5,88%; GMEI 5,41%; GMEP 6,78%).
Coémpre polo tanto continuar o traballo nesta lifia, particularmente nos Graos, no curso 24-25, coa correspondente accions de mellora (AM-04
24-25), malia que & preciso sinalar que o contacto cos egresados faise dende a Area de Calidade, que é quen xestiona estas enquisas, € que non
resulta sinxelo contactar co alumnado dende o centro unha vez que este remata os seus estudos e, polo tanto, deixa de estar
vencellado & USC. Dentro da AM-06 23-24 desenvolveuse asimesmo unha tarefa para crear unha listaxe de distribucién co
alumnado egresado dos Graos que permita enviarlles enquisas e ofertas de traballo, e que terd continuidade no curso
seguinte.No MDAEN porase en marcha unha accidn de mellora no curso 2024-2025 para recompilar datos de satisfaccién dos
egresados (AM-16 2024-2025).

0 grao de satisfaccion coa titulacion manifestado na enquisa a egresados (INF09) foi de 3 puntos sobre 5 no GMEI, 4 puntos no GMEP
e no DG, 2,52 no MPES e 2,80 no MDAEN. Para aumentar a puntuacion nos diferentes items no caso dos mestrados abriranse accions de
mellora no curso 24-25.
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Polo que concirne & enquisa de satisfaccion do profesorado coa docencia impartida (INF14), as porcentaxes de resposta no curso
23-24 mantéfiense na contorna do 60%: no GMEI baixa do 67,35% a0 58,82%; no GMEP sobe do 60,38% ao 63,64%; no DG sobe do
61,54% a0 64,62%; no MPES baixa do 68,18% ao 54,55%, e no MDAEN sobe do 50% ao 56,52%. Verificase en xeral a implicacion do
PDI da Facultade nos procesos relacionados coa calidade. O grao de satisfaccion xeral do profesorado mantense en valores
positivos; 4,30 sobre 5 no Grao de Primaria, 4,31 no Grao de Infantil, 4,31 no Dobre Grao, 4,40 no MPES e 4,58 no MDAEN.

Con respecto ao grao de satisfaccion do persoal de administracion e servizos co traballo desenvolvido, na enquisa da FFP-
Lugo a taxa de participacion aumentou visiblemente, pasando do 63% ao 81,82%, e obtivose unha valoracién media de 4,67 sobre 5
(superior & valoracion global no resto dos titulos da USC, que foi de 4,04), o que reflicte un nivel de satisfaccion igualmente elevado.

En canto a0 apartado de queixas, suxestions e reclamacions presentadas perante o Decanato, compre indicar que o
centro recibe un reducido nimero de queixas e reclamacions formais, e que estas additanse solucionar satisfactoriamente.
De acordo co proceso PS-05 sobre xestidn de incidencias, os datos son analizados pola Comision de Calidade do Centro e
rexistranse nos informes de seguimento dos titulos correspondentes e na Memoria de Calidade. Sintetizanse a
continuacion as queixas e reclamacions recibidas correspondentes & FFP-Lugo, tanto no Decanato como as rexistradas na
Oficina de Analise de Reclamacions (OAR).

No Decanato da Facultade presentaronse duas reclamacions no curso 2023-24 correspondentes a alumnado dos Graos.
Rexistrouse unha reclamacion dunha alumna do GMEI contra a Resolucién Decanal da sua solicitude de dispensa de
asistencia a clases. A alumna solicitaba a dispensa para todas as materias das que estaba matriculada e o
decanato non lle autorizou a dispensa en 4 materias (si nas outras 6) dado que o horario das ditas materias non
se solapaba co seu horario de traballo. A alumna fixo alegaciéns relativas ao seu horario de traballo (a tempo
completo), prexuizo econdmico por ter que xantar 3 dias en Lugo e outras. O decanato ratificase na Resolucién
inicial, desestimando, polo tanto, a sua reclamacién. A alumna non presentou recurso. Tamén se rexistrou unha
reclamacion dunha alumna do GMEP polo mesmo motivo. A alumna solicitaba a dispensa para todas as
materias das que estaba matriculada e o decanato non lle autorizou a dispensa en 2 materias (si nas outras 8)
dado que o horario das ditas materias non se solapaba co seu horario de traballo. A alumna fixo alegacions
relativas aos horarios de transporte publico. O decanato ratificase na Resolucién inicial, desestimando, polo
tanto, a sta reclamacién. A alumna non presentou recurso.

No curso 23-24, na Oficina de Andlise de Reclamaciéns non constaron recursos, queixas ou suxestions rexistradas por
alumnado da Facultade.

A marxe dos recursos e queixas que constan na OAR ou se presentan directamente no Decanato, a Facultade dispon doutros mecanismos
para cofiecer a satisfaccion dos grupos de interese, nomeadamente, no caso do alumnado, a través das coordinacions de curso e
titulo para os Graos, que contan coa intervencion dos delegados de curso. Estes contactan coas coordinacions de titulo ou curso para
canalizar queixas, necesidades e suxestions do alumnado.

Asemade, na FFP-Lugo, durante o curso 2020-2021 procedeuse & posta en marcha das directrices establecidas no Documento
Marco de Funcions das Coordinacions (cuxa segunda edicion foi aprobada na reunion da Comision de Calidade en xullo de 2023) e os seus
documentos complementarios, sendo un deles as enquisas propias de satisfaccion do alumnado con diferentes aspectos relacionados coa
coordinacion dos cursos dos Graos. Na segunda edicion do documento fixéronse alguns axustes no texto, como a referencia aos calendarios
de tarefas, e introducironse novas versions dalgins anexos, tales como as enquisas de coordinacion de curso, a ficha de revision de
programas ou 0 modelo de informe das coordinacions dos titulos.

Polo que concirne &s enquisas de coordinacion de curso, estas proporcionan datos sobre cuestions relativas & marcha do semestre ou curso,
tales como a coordinacion entre docentes que comparten materias, posibles solapamentos de contidos entre materias, horarios lectivos,
numero de traballos do semestre ou curso, carga de traballo autonomo do alumnado, etc. As coordinacions de curso xestionan a
realizacion desta enquisa de coordinacion para o alumnado, ben presencialmente ou ben por medio do Campus Virtual, e inclien os
resultados das enquisas no seus informes finais da marcha do curso, que son trasladados & coordinacion de titulo para ser
empregados, tanto pola Comision de Titulo como pola Comisién de Calidade, como fontes de datos para identificar calquera aspecto


https://nubeusc.sharepoint.com/sites/centro-formacion-profesorado/Accion%20Titorial/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fcentro%2Dformacion%2Dprofesorado%2FAccion%20Titorial%2FFERRAMENTAS%20DE%20TRABALLO%20PARA%20A%20COORDINACI%C3%93N%20DE%20CURSO%20E%20TITULO%2FDOCUMENTO%20MARCO%20COORDINACI%C3%93NS%5F2%C2%AA%20EDICION%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fcentro%2Dformacion%2Dprofesorado%2FAccion%20Titorial%2FFERRAMENTAS%20DE%20TRABALLO%20PARA%20A%20COORDINACI%C3%93N%20DE%20CURSO%20E%20TITULO
https://nubeusc.sharepoint.com/sites/centro-formacion-profesorado/Accion%20Titorial/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fcentro%2Dformacion%2Dprofesorado%2FAccion%20Titorial%2FFERRAMENTAS%20DE%20TRABALLO%20PARA%20A%20COORDINACI%C3%93N%20DE%20CURSO%20E%20TITULO%2FDOCUMENTO%20MARCO%20COORDINACI%C3%93NS%5F2%C2%AA%20EDICION%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fcentro%2Dformacion%2Dprofesorado%2FAccion%20Titorial%2FFERRAMENTAS%20DE%20TRABALLO%20PARA%20A%20COORDINACI%C3%93N%20DE%20CURSO%20E%20TITULO
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problematico e propofier as oportunas accions de mellora, polo que son ferramentas Utiles que continuaran a empregarse cos axustes que
sexan precisos. Asimesmo, as coordinacions de titulo informan en Xunta de Facultade sobre os datos obtidos, posto que unha das
competencias da Xunta, de acordo co Manual do Sistema de Garantia de Calidade da FFP, é a coordinacion e supervision da actividade
docente do centro.

En lifias xerais, e segundo consta no informes das coordinacions de curso e de titulo (anexados na acta da Reunién da Comision de
Calidade do 9 de xullo de 2024), no curso 2023-2024 o alumnado atdpase satisfeito con respecto aos diferentes items da enquisa, e as
cuestions probleméticas sinaladas con maior frecuencia fan referencia aos horarios e & carga de traballo dos semestres. A primeira
cuestion deriva das limitacions de espazos da facultade con relacion ao nimero de alumnado (cuestion que se agarda tefia solucion co
futuro traslado da facultade ao Campus de Fingoi) e aos requerimentos horarios do profesorado asociado, e para a segunda desenvolveuse
unha accion de mellora AM-04 (2022-2023) consistente en informar ao profesorado sobre a existencia dos calendarios de tarefas de
edicion conxunta e a conveniencia de cubrilos, e solicitando a sta cooperacion, xa que esta ferramenta permite visionar as tarefas
encargadas ao alumnado de cada curso e semestre nas slas materias, e no caso de detectarse sobrecargas, facer os axustes que se
estimen oportunos. O profesorado aumentou a sta participacion nesta tarefa con respecto ao curso anterior, € a ferramenta
considérase de utilidade, polo que continlia a empegarse de xeito protocolizado.

Tanto no MDAEN como no MPES a recollida de datos referentes & satisfaccion, queixas e necesidades dos grupos de interese realizase
mediante a Area de Calidade da USC, e eses datos reflictense posteriormente na Memoria de seguimento do Titulo. No caso do
MDAEN, no curso 23-24 puxose en marcha unha accion de mellora para recompilar datos sobre a satisfaccion de alumnado e
titores profesionais coas practicas (AM-17 2023-2024), procedéndose ao desefio dunha enquisa que se empregara en
vindeiros cursos.

Nos diferentes apartados desta memoria, dependendo da sla tematica, analizanse pormenorizadamente as queixas, suxestions ou
reclamacions presentadas durante o curso 2023-2024 por diferentes membros dos grupos de interese perante as coordinacions de curso
e titulo, asi como as procedentes das enquisas realizadas dende a Area de Calidade.


https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/1l8IgzntzOaknJUPxNfMH3l-qMQ7FmtJpMBSq8TY0D8/1681211276/public/documents/2023-04/MSGC_6%20edici%C3%B3n.pdf
https://assets.usc.gal/sites/default/files/documents/2025-02/acta-55-cc-090724-p-con-anexos.pdf
https://assets.usc.gal/sites/default/files/documents/2025-02/acta-55-cc-090724-p-con-anexos.pdf
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2.2.Directriz 2. Desefio, revision periodica e mellora dos programas formativos

Estandar: O centro ten implantados procedementos para o desefio, a aprobacion a revision periédica dos seus programas
formativos (verificacion, seguimento, modificacion e renovacion da acreditacion dos titulos oficiais), e se procede da sta
extincion. Estas revisions deben conducir @ mellora continua de todos os titulos.

Aspectos a contemplar:

2.2.1.  Adecuacion dos procedementos. Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados co desefio,

a revision, a mellora e, se procede, a extincion (garantias do alumnado en caso de que se produza a extincion ou
suspension dunha titulacién e facelo publico) dos programas formativos.
2.2.2.  Andlise das accions desenvolvidas sobre o desefio, revision periddica e mellora dos programas formativos

2.2.2.1. MVT. Cumprimento do incluido nas memorias verificadas para facilitar a implantacién de modificacions no seu
caso e atender ao ciclo de garantia externa das titulaciéns, en canto a seguimento e renovacion da acreditacion se
refire:

2.2.2.2. Guias docentes. Cumprimento de guias docentes;

2.2.2.3. Coordinacion. Procedementos de coordinacion,

2.2.2.4. Andlise do perfil real de ingreso/egreso,

2.2.2.5. Aprendizaxe dos titulados. Andlise de que os titulados acadan os resultados de aprendizaxe previstos na
memoria.

2.2.2.6. Satisfaccion coa Titulacion. Informacion sobre satisfaccion, necesidades e expectativas, queixas e suxestions dos
grupos de interese relativos ao conxunto da titulacién (os relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe analizanse
na Directriz 3).

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

2.2.1. ADECUACION DOS PROCEDEMENTOS

A Facultade de Formacion do Profesorado ten implantados procedementos para o desefio, aprobacin, revision e extincion dos programas formativos. Estes
procedementos sistematizanse no proceso PI-01, Desefio, modificacidn e extincion de programas do Manual de Procesos Institucionais de Calidade da USC,
que establece as pautas para o desefio, revision e mellora dos programas formativos, e no proceso PE-02, Revisién e mellora, do SGC da Facultade, que
guia o seguimento anual dos programas € a execucion das accions de mellora vinculadas a eles. O proceso PE-02 esta desenvolvido no Manual de
Procesos da FFP.

Anualmente, sequindo este proceso PE-02, as Comisions de Titulo analizan polo middo o desenvolvemento dos programas formativos e a execucion das
accions de mellora vinculadas aos mesmos. Faise un seguimento do cumprimento da memoria verificada do titulo (MVT), considéranse posibles
modificacions ou actualizacions, e analizanse o cumprimento dos programas das materias, a adecuacion dos perfis de ingreso/egreso, 0s procedementos
de coordinacidn, os resultados de aprendizaxe, e a informacion sobre satisfaccion, necesidades e expectativas dos grupos de interese. No SGC concrétanse
0s procesos que afectan directamente ao desenvolvemento dos programas formativos, entre eles, ademais do xa sinalado PE-02, estan os procesos chave
PC-01, Analise do perfil de ingreso e captacion; PC-02, Planificacion das ensinanzas; PC- 04, Desenvolvemento das ensinanzas, e PC-05, Analise de
resultados e mellora dos programas. Os informes destes seguimentos trasladanse & Comision de Calidade do Centro, que os revisa e analiza, aprobando
as accions de mellora derivadas.

As evidencias de que a revision e mellora se realiza conforme a estes procedementos atépanse nas actas destes 6rganos (Comisions de Titulo e
Comision de Calidade).

2.2.2. ANALISE DAS ACCIONS DESENVOLVIDAS SOBRE O DESENO, REVISION PERIODICA E MELLORA
DOS PROGRAMAS FORMATIVOS

2.2.2.1. CUMPRIMENTO DAS MEMORIAS VERIFICADAS

Con respecto ao cumprimento das memorias verificadas, a actividade docente orientada & consecucion das competencias previstas estase a
desenvolver en lifias xerais consonte o indicado nas Memorias Verificadas dos Titulos (MVTs). A accion de mellora AM-06 2021-2022 mediante a cal se


https://assets.usc.gal/sites/default/files/paragraphs/links/2021-11/Manual-de-procesos-institucionais.pdf
https://assets.usc.gal/sites/default/files/paragraphs/links/2021-11/Manual-de-procesos-institucionais.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/q1tn_-mFHoHIPHATVziV37MY7xf4gXcWXVMrowMDX0g/1637759952/public/documents/2021-11/Manual%20do%20Sistema%20de%20Garant%C3%ADa%20de%20Calidade_5%C2%AA%20edici%C3%B3n.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/-P9ax2DyMY2zEF13Q_UeJkFYrSn3_zaUvoirgdAxMP8/1635401098/public/documents/2020-10/manual-de-procesos.-facultade-de-formacion-do-profesorado-2018.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/-P9ax2DyMY2zEF13Q_UeJkFYrSn3_zaUvoirgdAxMP8/1635401098/public/documents/2020-10/manual-de-procesos.-facultade-de-formacion-do-profesorado-2018.pdf
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reformulaba o proceso de revision de programas e se creaba un rexistro de necesidades de axustes nas fichas das materias dos titulos de Grao nas MVTs foi
executada con éxito e protocolizase para cursos vindeiros. Durante o curso 22-23 as coordinaciéns dos titulos empregaron unha plantilla de
revision de programas que se facilitou ao profesorado das titulacions para que a cubrise de xeito telematico. As coordinacions de
curso recompilaron os datos para elaborar os seus informes de revision de programas, os cales foron remitidos & coordinacion
de titulo correspondente, reflectindose os resultados nos informes das coordinacions de titulo, dispofiibles na Acta do 9 de xullo
de 2024 da reunién da Comisién de Calidade do Centro. As incidencias e desaxustes detectados foron trasladados ao
profesorado ou aos departamentos correspondentes e solucionados satisfactoriamente.

Por outra banda, as coordinaciéns dos titulos desefiaron para o curso 21-22 un formulario coas materias dos titulos para
rexistrar as necesidades de axustes das fichas das materias na MVT. O profesorado enviou os datos pertinentes para cubrir ese
rexistro por medio do formulario de revision de programas, que inclie campos especificos para detectar necesidades de axustes.
Os coordinadores dos titulos recompilaron os datos e emborcaronos no rexistro, que se continuou empregando no curso 22-23 e
que se mantera aberto durante varios cursos para que poida ser completado se o profesorado detecta novas necesidades. O
rexistro esta dispofiible para a sta consulta e actualizacion no cartafol de ferramentas para as coordinacions de curso e titulo na
intranet da facultade. A tarefa continuara a desenvolverse en vindeiros cursos de xeito protocolizado, co fin de recoller mais
datos sobre necesidades de axustes.

Compre engadir, con respecto as Memorias Verificadas dos Titulos de Grao, que no proceso de renovacién da acreditacion o
comité avaliador sinalou a existencia de certos desaxustes entre as menciéns cualificadoras incluidas nas Memorias e as que se
imparten na actualidade, de feito que se abriu unha accién de mellora con continuidade no curso 2023-2024 (AM-05) para
corrixir eses desaxustes, e outra accién (AM-08) co fin de adecuar os dous titulos ao Real Decreto 822/2021. Dese xeito, foron
elaborados e aprobados a declaracion de intencidns e o informe razoado para proceder as modificacions dos titulos de Grao,
pero non se puido continuar co proceso ao estar condicionadas as modificacions & publicacion das ordes ECI, e atoparse ese
proceso paralizado. As tarefas pendentes adianse para o curso seguinte unificadas nunha Unica accion (AM-05 2024-2025).
Unha situacion similar deuse no MPES, que tamén adia as tarefas de axuste da MVT para o curso seguinte (AM-11 2024-2025)

Polo que respecta & normativa de programacion docente e os programas das materias, a través das coordinacions de curso dos Graos dase conta dos
desaxustes que se detecten nos informes de revision de programas elaborados anualmente. Os coordinadores de curso contactan co profesorado das
materias para solucionar pequenos erros ou omisiéns, e trasladan os seus informes ao coordinador de titulo, o cal fai un seguimento da coordinacion en
representacion da comision de titulo, que é a encargada do seguimento de acordo co proceso PC-04, Desenvolvemento das ensinanzas, do Manual de
Procesos da FFP, e que actia no caso de detectarse desviacions importantes. Como xa se comentou anteriormente, os datos sobre as revisions dos
programas incliense no informe anual que elaboran as coordinacions de titulo. Son analizados pola Comision de Titulo & hora de preparar o informe de
seguimento, e son tamén presentados perante a Xunta de Facultade, entre cuxas competencias se atopa, de acordo co Manual do Sistema de Garantia
de Calidade da FFP, a coordinacion e supervision da actividade docente do centro.

Tendo en conta 0s bos resultados obtidos nos Graos, no MDAEN propUxose como accion de mellora para o curso 2023-24 (AM-15) importar o procedemento de
revision de programas mediante o desefio dun formulario de autocomprobacion similar ao empregado nos Graos, accion que se executou de xeito satisfactorio.

2.2.2.2 E 2.2.2.3. GUIAS DOCENTES E COORDINACION

GMEI e GMEP

No caso dos Graos, e como xa se comentou anteriormente, as coordinacions de curso encarganse anualmente da revision dos programas-guias docentes, e
de detectar problemas de coordinacion e solapamento entre materias e de coordinacion entre profesorado que imparte a mesma materia, en
colaboracion coas coordinaciéns de titulo e contando coa participacién dos delegados de curso. Como xa se mencionou tamén na seccion anterior, o
proceso de revision de programas foi reaxustado consonte a accion de mellora AM-06 executada no curso 2021-2022. Os problemas de coordinacion
detectados trasladanse directamente ao profesorado implicado, ou ben ao Decanato para que este tome as decisions oportunas (por exemplo, informar aos
correspondentes departamentos). Este proceso de revision e deteccion de problemas de coordinacién a distintos niveis (desenvolvido nas accions de
mellora AM-02 e AM-09 executadas no curso 2020-2021), atépase xa protocolizado grazas & implementacion do Documento Marco de Funcions
das Coordinacions e os seus documentos complementarios. Estes inclien as enquisas de coordinacion de curso destinadas ao alumnado, as cales
contefien items especificos para detectar incidencias no que concirne a coordinacion entre docentes que imparten a mesma materia e solapamentos de
contidos entre materias. A informacién recollida nas enquisas enviase ao profesorado do curso, que pode facer alegaciéns ou comentarios, e de ser 0



https://assets.usc.gal/sites/default/files/documents/2025-02/acta-55-cc-090724-p-con-anexos.pdf
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caso, estas observacions trasladanse ao alumnado mediante o foro de novas do Campus Virtual. Na terceira edicion do Documento Marco
contémplase a inclusién de tarefas realizadas polas coordinacions dos mestrados na FFP, asi como a inclusién doutros documentos
de axuda as coordinaciéns para mellorar as tarefas organizativas das titulacions, e esta iniciativa incliese como accion de mellora
para o curso 2024-25 nos mestrados (AM-12 2024-2025)

MPES

0 mecanismo de coordinacion no caso do MPES é a Comision Académica, da que forma parte profesorado, alumnado e PTXAS de ambos Campus.
Dado que nalgunhas guias docentes publicadas poden producirse desaxustes coa memoria do titulo, por exemplo no que se refire a metodoloxias
docentes e sistemas de avaliacion, no curso 2020-21 a comision de titulo desefiou unha estratexia para revisar as guias docentes e comprobar a sua
adecuacion a memoria do titulo, coa finalidade de detectar posibles desaxustes ou carencias que poideran ser corrixidos polo profesorado responsable
das materias. Posteriormente a Comision do Titulo (Santiago-Lugo) acorda informar favorablemente & xunta do centro sobre os programas das
materias para 0 seguinte curso académico, que son previamente aprobados polos departamentos con encargo docente na titulacion.

No curso 2023-24 a comunicacion da coordinacion do mestrado co profesorado seguiuse mantendo a través de canles virtuais. A coordinacion do mestrado
comunicouse co alumnado a través do campus virtual para trasladar avisos do Decanato e das coordinaciins, axudas dispotibles para o alumnado,
peticitns de participaciin en enquisas, anuncios de actividades programadas (orientaciin laboral, orientaciin sobre o Pricticum), etc.

MDAEN

En relacidén coas guias docentes, no curso 23-24 examinouse se as distintas partes estaban cubertas e se respondian aos
requerimentos da memoria do titulo. Non se detectou ningunha disonancia salientable na metodoloxia, a avaliacion e a
cualificacion dos estudantes. En todo caso, o nivel de consecucion das competencias é razoablemente alto, e abriuse unha
accion de mellora para o curso 23-24 (AM-15) co fin de asegurar o axuste entre as programacions e a memoria do titulo, a cal
se executou satosfactoriamente e continuara a desenvolverse en vindeiros cursos de xeito protocolizado.

A coordinacion entre o profesorado fai que non existan problemas de duplicidade nos contidos impartidos. Nas Guias das
materias tampouco se observan duplicidades, e non se rexistran queixas por estes motivos. Non se observan desviacions en
relacién coa memoria do titulo, e existe unha importante actualizacién bibliografica e metodoléxica, que debe salientarse.
Comprébase que as guias son actualizadas curso a curso.

COORDINACION INTERCENTROS

A coordinacion intercentros & unha das accions méis importantes para garantir a transferencia de boas précticas e mecanismos de funcionamento entre os Campus de Santiago e Lugo:
esta coordinacion garantese mediante a celebracion de reunions periddicas que melloren o intercambio de informacidn sobre asuntos como incorporacion do alumnado, profesorado,
Practicum, coordinacion de materias e seguimento do fitulo.

No curso 2023-24 a Comision Intercentros reuniuse nas datas que seguen, e tomou acordos sobre os temas que se relacionan
a continuacion:
e Na reunién do 21 de novembro de 2023 procedeuse a aprobacion da declaracion de intencidns para a modificacién
non substancial e modificacion substancial (condicionada a publicacion da orde Ministerial que regula as titulaciéns de
Meste) das memorias dos titulos do Grao en Mestre/a de Educacion Infantil e do Grao en Mestre/a de Educacion
Primaria, para a sta adaptacion ao RD 822/2021 e ao Regulamento das titulacions oficiais de grao e mestrado
universitario e do procedemento de aseguramento da sua calidade na Universidade de Santiago de Compostela
(Diario Oficial de Galicia, 22 de decembro de 2022).
e Na reunién do 7 de marzo de 2024 proceceuse a aprobacion do Anexo V para a modificacién non substancial das
memorias dos titulos do Grao en Mestre/a de Educacion Infantil e do Grao en Mestre/a de Educacién Primaria, para a
sUa adaptacion ao RD 822/2021 e ao Regulamento das titulacions oficiais de grao e mestrado universitario e do
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procedemento de aseguramento da sua calidade na Universidade de Santiago de Compostela (Diario Oficial de
Gallicia, 22 de decembro de 2022).

e Na reunion do 29 de abril de 2024 aprobaronse os Informe de seguimento (curso 2022-23) do Titulo de Graduado ou
Graduada en Mestre de Educacién Infantil, o do Titulo de Graduado ou Graduada en Mestre de Educacién Primaria e
analizouse o desenvolvemento do Dobre Grao.

E conveniente salientar que a xeneralizacién do uso de ferramentas virtuais para a comunicacién (concretamente Teams)
por mor da situacién de confinamento derivada da Covid-19 favoreceu a convocatoria de reunions informais de traballo
intercentros para abordar temas relativos & calidade (elaboracién dos informes de seguimento, debate sobre asuntos
relacionados coa memoria de calidade etc.), o cal contriblie a unha mellor coordinacién entre os centros de Lugo e
Santiago e repercute positivamente nos propios procesos de calidade.

Con relacién a este punto, a accion de mellora AM-20 para o curso 2021-2022 perseguia precisamente continuar co uso de ferramentas
virtuais para favorecer a celebracion e a asistencia a reunions intercentros, asi como as reunions dos diferentes organos e comisions da FFP.
Esa accion foi executada con éxito no curso 2021-2022 e protocolizouse para ser levada a cabo con continuidade en vindeiros cursos. Durante
0 curso 2023-2024 procedeuse a organizar e celebrar reuniéns de diferentes comisions (Comisién permanente, Comision
de Calidade, Comision Intercentros, Comisions de Titulo, e outras reunidns de comisions delegadas, como por exemplo
as da Comision de Intercambios) de xeito telematico e empregando a ferramenta do correo electrénico institucional,
sempre que fose posible tendo en conta os temas a tratar, tal e como consta nas actas das respectivas reuniéns das
comisions.

0O uso de ferramentas virtuais para celebrar reunions de comisions e outros drganos contribuiu, sen lugar a dibida, a fomentar unha maior
asistencia e participacion de PTXAS e PDI sexan membros ou non delas (convidase a todo o PTXAS e PDI &s Xuntas de Facultade).

2.2.2.4. PERFIL INGRESO/EGRESO

GMEI e GMEP

Para 0s Graos de Infantil e Primaria, as memorias verificadas indican que a seleccion dos alumnos de novo ingreso rexerase pola normativa xeral de
xestion académica da USC e, en particular, pola que regula os procedementos de seleccion para 0 ingreso nos centros universitarios dos
estudantes que relnan os requisitos legais para 0 acceso & universidade. Sinalase, asi mesmo, que non se requiren condiciéns nin probas de
acceso especiais. Non se observan disonancias remarcables entre o perfil real do alumnado matriculado nos titulos e o perfil de ingreso
establecido nas memorias verificadas.

En relacion co perfil de ingreso e as ensinanzas de acceso, no caso da FFP-Lugo e de acordo cos datos da CiUG, no curso 2023-2024 o
23% do alumnado matriculado no Grao de Infantil provén da Formacion Profesional (no curso anterior fora do 25%) e 0 77% do Bacharelato
(75% no curso anterior), mentres que no Grao de Primaria aumenta o alumnado procedente do Bacharelato con respecto ao curso
anterior. 0 90% do alumnado provén do Bacharelato (82% no curso anterior) e 0 10% da Formacion Profesional (18% no curso
anterior). A nota media de acceso no Grao de Infantil foi de 9,196 en Bacharelato (9,291 no curso anterior) e 9,270 en FP (subindo do 8,931
no curso anterior, mentres que no Grao de Primaria aumenta en xeral, sendo de 10,464 en Bacharelato (10,141 no curso
anterior) e 10,381 en FP (9,948 no curso anterior). Polo que respecta ao Dobre Grao, no curso 2023-2024 0 94% do alumnado de nova
matricula provén do Bacharelato e soamente 0 6% da Formacion Profesional, e a nota media de acceso no curso 23-24 descende con
respecto ao curso anterior; 11,896 en Bacharelato (12,132 no curso anterior) e 11,380 en FP (12,180 no curso anterior), malia que
amedia continia a ser alta, un feito que se explica polo limite de prazas existente e a elevada demanda desta dobre titulacion.

O perfil formativo/egreso dos titulos conserva a sta relevancia e interese no noso contexto social. No curso 2016-2017 implantouse a
2% edicién dos plans de estudos. Esta modificacion académica responde &s necesidades e condicions da profesion regulada. Polo que respecta
a0 indice de insercin laboral, os datos dispofiibles sobre este apartado para os Graos de Primaria e Infantil corresponden & cohorte de
egresados 2013-2014 ata a do 2017-2018, e amosan en termos xerais un ascenso na taxa de afiliacién & Seguridade Social dende o primeiro ano
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despois de egresar (entre 0 30% e 0 40% en primaria, entre 0 20% e 0 30% en infantil) ata o cuarto ano (preto do 80% en primaria e
preto do 70% en infantil), aumentando asimesmo as porcentaxes do grupo de cotizacién de titulados (acadando entre 0 70% e 0 80% en
primaria no cuarto ano, e ao redor do 40% en infantil). A porcentaxe de autdnomos mantense en cifras baixas no terceiro € cuarto ano
despois de egresar, tanto en infantil (a0 redor do 5% nos Ultimos anos rexistrados) como en primaria (ao redor do 3%), e a
porcentaxe de indefinidos no cuarto ano despois de egresar atopase entre 0 15% € 0 20% en primaria e chega ao redor do 40% no
cuarto ano despois de egresar en infantil.

MPES

No MPES, 0 62,20% dos estudantes matriculados no master na FFP-Lugo foron egresados de diferentes titulacions da
USC (66,25% no curso anterior). No curso 2023-24 rexistrouse ao redor do 1% de alumnado estranxeiro e a porcentaxe
dos nacionais de fora de Galicia descende do 10% ao 4,88%. A nota media de acceso por preinscricion dos estudantes
que iniciaron estudos na FFP-Lugo foi de de 7,26, semellante & da edicion anterior (7,32).

No tocante ao perfil de egreso, a taxa de graduacion (relacion porcentual entre os estudantes que finalizaron os estudos no
tempo previsto no plan de estudos ou nun ano académico mais e a sta cohorte de ingreso) experimenta un ascenso
con respecto ao curso anterior, do 77,36% ao 87,5% en Lugo (superior a media da USC, que é do 81,83%). A duracién
media dos estudos (que amosa informacion sobre o grao de eficacia do alumnado e da institucién con relacion a sta
actividade académica) pasa de 1,24 anos a 1,48 anos, pero mantense inferior 8 media da USC (1,50)

MDAEN

No MDAEN, o nimero de alumnado matriculado de novo ingreso procedente de titulacions da USC foi de 8 estudantes sobre 19. A nota
media de entrada dos estudantes segue a estar por enriba dos sete puntos, e neste caso foi a puntuacion media mais
alta de entrada dende a primeira promocién do titulo (8,24). A demanda continua a ser alta: 66 solicitudes de matricula
na convocatoria xeral. Ofertaronse 25 prazas, a matricula de novo ingreso por preinscricion foi de 19 e a matricula
global de 24. A porcentaxe de estudantes estranxeiros acada o 20,83%, e os estudantes nacionais de fora de Galicia
foron 0 16,67% (cifra moi superior ao 5,41% do curso anterior). Con respecto & captacién de alumnado, no curso 24-25
pofierase en marcha unha accion de mellora (AM-18 2024-2025) para fomentar a matricula de alumnado estranxeiro.

Polo que concirne ao perfil de egreso, a taxa de graduacion no curso 23-24 mantense no 87,5%, moi superior & media da USC (81,83%) e a
duracion media dos estudos diminde de 1,4 a 1,27 anos (tamén inferior & media da USC: 1,5). A taxa de éxito dos egresados foi do 99,17%

2.2.2.5. RESULTADOS DE APRENDIZAXE DOS TITULADOS

Os valores analizadgs a continuacion proceden dos respectivos Autoinformes de Seguimento dos titulos, asi como dos datos
subministrados pola Area de Calidade.

GMEI e GMEP

A demanda estable dos estudantes polos titulos de Grao ofertados ven refrendada tanto pola traxectoria da Facultade na formacion de
mestres como polos resultados obtidos polos egresados. No Grao de Primaria na FFP-Lugo, a taxa de graduacién no curso 2023-24
sitase no 83,15% (un valor inferior a0 92,45% do curso anterior pero moi positivo e significativamente superior & media da USC do
60,57%) € no 85,37% no Grao de Infantil (similar ao 88,37% do curso anterior), sendo a duracion media dos estudos de 4,24 anos en
Primaria (similar aos 4,15 anos do curso anterior) e 4,14 en Infantil (diminuindo dende o 4,23 do curso anterior), os dous datos
inferiores & media da USC de 4,80. Os datos amosan unha boa xestion dos elementos e ferramentas que apoian 0 proceso
formativo destes Titulos. As taxas de rendemento dos egresados mantéfiense en valores positivos: 94,53% en Infantil e 93,78%
en Primaria. No caso do Dobre Grao, os datos son igualmente positivos e similares aos do curso anterior. A taxa de graduacion
foi do 88,24% e a duracién media dos estudos de 5 anos. A taxa de éxito foi do 99,07% e a taxa de avaliacion do 98,81%.
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MPES

Como xa se mencionou anteriormente, no MPES no curso 2023-24 a taxa de graduacion sobe ata 0 87,5% en Lugo, e a duracién media
dos estudos aumenta a 1,48 anos. A taxa de éxito dos egresados mantense en valores moi positivos (98,89%), ao igual
que a taxa de rendemento (91,66%), e a taxa de avaliacién (92,69%), subindo en conxunto todos os indicadores con
respecto aos do curso anterior, e sendo superiores 4 media da USC.

MDAEN

No caso do MDAEN, como xa se comentou tamén con anterioridade, no curso 2023- a taxa de graduacion mantense no 87,5%, moi superior
a media da USC, e a duracién media dos estudos diminte de 1,4 anos a 1,27. A taxa de éxito dos egresados foi do 99,17%, a taxa de
avaliacion do 91,65% e a taxa de rendemento do 90,89%, valores todos eles superiores a media da USC. Os valores positivos rexistrados
dan conta do bo desenvolvemento do titulo.

2.2.2.6.. SATISFACCION COA ]’ITULACION: SATISFACCION, NECESIDADES, QUEIXAS E SUXESTIONS
RELACIONADAS COAS TITULACIONS

GMEI e GMEP

Con respecto aos indices de satisfaccion dos grupos de interese coa titulacion (INF22 e INF23), valéranse os indicadores dispofiibles a nivel de
titulo (isto €, conxuntos para a FFP-Lugo e a FCE-Santiago). No seu conxunto, as valoraciéns de alumnado e profesorado soben en xeral.

No Grao de Infantil a satisfaccion xeral do alumnado foi de 3,46 puntos sobre 5, cun significativo ascenso dende o 2,82 do curso
anterior, e a satisfaccion do PDI foi de 3,96 puntos sobre 5 (4,04 no curso anterior)

No caso do Grao de Primaria, a valoracién do alumnado foi de 3,39 sobre 5 puntos, tamén subindo con respecto & do curso anterior (2,86) e
a do PDI foi de 4,12 sobre 5 (4,08 no curso anterior)

Polo que concirne & satisfaccion xeral coa titulacion da enquisa de egresados (INF09), esta mantense en valores positivos. O item da satisfaccion
xeral coa titulacion acada 4 puntos sobre 5 no Grao de Primaria en Lugo, € un 4,25 sobre 5 no Grao de Infantil

Co fin de mellorar tanto as enquisas dos egresados como as enquisas de satisfaccion coa titulacion, cuxos datos de participacion son ainda baixos,
puxose en marcha unha accion de mellora para o curso 2023-24 (AM-06) xa comentada anteriormente na seccion 2.1.7 , e que tera continuidade no
curso 2024-2025 (AM-04).

Na enquisa de satisfaccion do profesorado coas titulacions (INF23, non desglosado por Campus), os items peor valorados no curso 2023-
24 nos dous Graos foron a implicacién do alumnado (3,67 en Primaria e 3,53 en Infantil) e as aulas e equipamentos (3,55 en Primaria e 3,56 en
Infantil), malia que non son valores excesivamente baixos. Os items mellor valorados nos dous Graos fan referencia & atencién
prestada polo persoal de administracién e servizos (4,60 en Primaria e 4,58 en Infantil) asi como a utilidade do Campus
Virtual (4,39 en Infantil) e a informacion dispofiible sobre a titulacion (4,36 en Primaria)

Pola sta parte, na enquisa de satisfaccion do alumnado do Grao de Primaria e Infantil coa titulacion (INF22, non desglosado por Campus),
0 item peor valorado no Grao de Infantil & o equilibrio entre contidos tedricos e practicos (2,86, malia que sobe dende 0 2,59 do curso anterior). A
valoracion da orientacion profesional e laboral sobe de 2,55 a 3,07, e tamén a valoracion da carga de traballo (de 2,36 a 3,07). Os items mellor
valorados son os tramites de matriculacion (3,93) e o Campus Virtual (3,85). No Grao de Primaria o item peor valorado € o referente 4 carga de
traballo (2,46, malia que sobe dende 0 2,36 do curso anterior), e os items mellor valorados son tamén os tramites de matriculacion (4,13) e o Campus
Virtual (3,95). No caso do Dobre Grao, na enquisa de satisfaccion coa titulacion o alumnado outorga unha valoracidn xeral de 3,73 sobre 5 (superior
a0 2,89 do curso anterior), a maior puntuacién outorgada corresponde aos tramites de matriculacion (3,95) e ao Campus Virtual (4,18), e o item peor
valorado foi a organizacion da titulacion (2,09, malia que sobe dende o 1,67 do curso anterior). Compre ter en conta neste aspecto que, no caso do
alumnado do Dobre Grao, este esta a cursar simultdneamente dous graos, polo que a organizacion é mais complexa que nos Graos.
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Atendendo a estes datos e polo que concirne & carga de traballo, executouse a accion de mellora AM-04 2022-2023 relativa aos calendarios de
tarefas de edicién conxunta para o profesorado dos Graos e do Dobre Grao, xa comentada na seccion 2.1.7., a cal ten continuidade
de xeito protocolizado en vindeiros cursos.

MPES

No MPES, en canto & satisfaccién xeral do alumnado coa titulacion (INF22), os datos son asimesmo globais para os dous Campus. A
porcentaxe de resposta no curso 2023-24 aumentou lixeiramente do 11,9% ao 12,21%, e acadouse unha puntuacion media de 2,87 sobre 5
(aumentando dende o 2,57 do curso anterior). En xeral aprécianse subidas nas valoracions, especialmente naquelas que no curso
anterior non chegaban aos 2 puntos sobre 5 (equilibrio entre contidos tedricos e practicos, organizacion da titulacién e oferta de TFM). As
puntuacions na orientacion laboral e profesional suben de 2,40 a 2,61, o cal amosa que as accions de mellora realizadas no curso 23-24
para atender as demandas formativas do alumnado (AM-10 e AM-11 2023-2024), estan a dar froitos. Os valores mais positivos
refirense aos tramites de matriculacién (3,81) e ao calendario de probas de avaliacion (3,84 puntos sobre 5). As accions
formativas desenvolvidas no curso 23-24 teran continuidade no curso seguinte (AM-07 e AM-08 2024-2025), e formaran
asimesmo parte do Plan de Formacion, Orientacion e Titorizacion do Estudantado da Facultade (Plan FORTE-FFP).

Atendendo ao profesorado e & sta satisfaccion coa titulacion (INF23, datos non desglosados por Campus), a porcentaxe de
resposta sitliase na contorna do 44% (similar & do curso anterior) acadando unha puntuacién media de 4,12 sobre 5 no curso
2023-2024 (lixeiramente superior ao 4 do curso anterior). Os aspectos mellor valorados fan referencia & atencién do persoal de
xestion e administracion e o calendario de probas de avaliacion (4,42 puntos sobre 5) asi como & utilidade do campus virtual
(4,47), e os aspectos mellorables concimen & percepcion da satisfaccion do alumnado coa titulacion (3,66), malia non ser unha
puntuacion baixa e subir dende 0 3,57 do curso anterior.

En canto ao indice de satisfaccion dos egresados coa titulacion (INF09), no curso 2023-24 o item referido & satisfaccion xeral
coa titulacion acada 2,52 puntos, malia que non se dispdn de datos desglosados por campus que permitan realizar unha anélise
mais detallada. En calquera caso, abriranse no curso 24-25 diferentes accions para a mellora da titulacion no seu conxunto.

MDAEN

A valoracion xeral da fitulacion, tanto por parte dos estudantes como do profesorado, acada valores positivos, consonte &s enquisas de
satisfaccion co titulo cubertas por alumnado e profesorado.

Neste mestrado, a satisfaccion do alumnado coa titulacion (INF22) acada no curso 2023-24 valores que roldan os 4 puntos sobre 5, cunha
notable subida dende o 2,67 do curso anterior, e cunha participacion similar (10% fronte ao 11,11% do curso anterior). O aspecto mellor valorado
refirese aos tramites de matriculacion (5 puntos). En canto ao aspecto co que amosan menor satisfaccion, este correspondese cos horarios,
carga de traballo e calendario de probas de avaliacion (3,50, malia non ser unha puntuacién baixa). Ao igual que no MPES, as puntuaciéns méis
haixas, que roldaban o 1,6 no curso anterior, soben notablemente ata acadar valores cercanos ou superiores aos 4 puntos, o cal amosa a
efectividade das accions desenvolvidas para a mellora da titulacion (AM-15 a AM-17 2023-2024 sobre procedemento de revision de programas,
rlibrica para propostas de TFM e enquisa para a avaliacion do Practicum). Por exemplo, o item referido & organizacion do TFM subiu de 1,33 a
4.5, ¢ o item sobre & organizacion da titulacion subiu de 1,67 a 4. Na enquisa de satisfaccion dos egresados coa titulacion (INF09), o item
referido & satisfaccion xeral coa titulacion acada 2,80 puntos sobre 5, e tamén se abriran accions no curso 24-25 para a mellora da titulacién no
seu conxunto

Polo que concime & satisfaccion do PDI coa titulacion (INF23), a valoracion global foi no curso 23-24 de 4,31 puntos sobre 5 (positiva
malia que lixeiramente inferior aos 4,51 puntos do curso anterior), cunha participacion que aumenta considerablemente do 30,43% ao
54,17%. As puntuacién superan os 4 puntos sobre 5 na maior parte dos items. Os mellor valorados no curso 2023-24 foron a atencion
prestada polo persoal de administracion e servizos (4,62), o calendario de probas de avaliacion (4,38) e a asistencia regular do alumnado &s
clases (4,66). No polo oposto, a menor satisfaccion teria que ver coa coordinacion dos docentes do titulo (3,85 puntos sobre 5), malia que a
puntuacion outorgada non é baixa.
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2.3.Directriz 3. Garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no alumnado

Estandar: o centro ten implantados procedementos para garantir que as accions que emprende ao impartir as stias
titulacions tefien como finalidade fundamental favorecer a aprendizaxe do alumnado, asi como permitirlles tomar un papel
activo no desefio e desenvolvemento do proceso de aprendizaxe, e que a avaliacion do alumnado reflicte este enfoque.
Aspectos a contemplar:
Garantia de aprendizaxe. Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia da
aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no alumnado:

2.3.1.  Normativas. Aplicacion de normativas predefinidas que cobren todo o ciclo de vida do alumnado (admisién,

progresion, recofiecemento e certificacion).
2.3.2.  Admision do alumnado (accién de captacion).
2.3.3.  Complementos formativos, curso de adaptacion ou de nivelacion, se procede.
2.3.4.  Orientacion académica (plan de accion titorial) e profesional.
2.35.  Mobilidade.
2.3.6.  Metodoloxia de ensinanza e avaliacion da aprendizaxe (adaptacion a necesidades especificas de Aprendizaxe)
2.3.7.  Avaliacion da aprendizaxe
2.3.8.  Practicas externas.
2.3.9.  Traballos fin de grao/master (asignacion, supervision, avaliacién).
2.3.10. Resultados da aprendizaxe nas materias do titulo.
2.3.11. Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Os procedementos que rexen o desenvolvemento dos programas formativos quedan recollidos no Manual do SGC da Facultade e os procesos chave
especificanse no Manual de Procesos da FFP. Este apartado concirme en particular a cinco procesos chave (PC-01, Analise do perfil de ingreso e
captacion; PC-02, Planificacién das ensinanzas; PC-03, Apoio aos estudantes; PC-04, Desenvolvemento das ensinanzas, e PC-05, Andlise de
resultados e mellora dos programas), e a través deles procUrase que os e as estudantes poidan acadar os obxectivos formativos das titulacidns.

2.3.1. APLICACION DE NORMATIVAS

A USC conta cunha ampla normativa relacionada cos estudantes e a calidade da docencia cuxa aplicacion contrible a un adecuado
desenvolvemento do titulo. Sinalaremos, a este respecto, a normativa de asistencia a clase nas ensinanzas adaptadas ao EEES; a normativa
de permanencia; o regulamento de intercambios interuniversitarios de estudantes; a normativa sobre recofiecemento de estudos realizados
en réxime de intercambio; a normativa de avaliacion do rendemento académico dos estudantes e de revision de cualificacins; o regulamento
de practicas académicas externas; a normativa de transferencia e recofiecemento de créditos para titulacions adaptadas ao EEES; o acordo
sobre recofiecemento de créditos nos estudos de grao; o procedemento para o recofiecemento de competencias nas titulacions de Grao e
Mestrado; o regulamento de matricula, elaboracion e defensa dos TFG e TFM; a instrucién sobre a dispensa de asistencia a clase en
determinadas circunstancias, e o regulamento das titulacions oficiais de Grao e Mestrado.

A aplicacion destas normativas estase a desenvolver sen problemas e cos resultados previstos. Asi, por exemplo, estanse a cumprir 0s
aspectos fundamentais sobre os tipos de matricula, o réxime de permanencia e o de convocatorias, asi como a regulacion do progreso
académico. En aplicacién da Normativa de avaliacion do rendemento académico dos estudantes e de revision das cualificacions, na USC
existe un apoio titorial extraordinario cunha metodoloxia de aprendizaxe establecida entre o profesor-titor € 0 alumno. A sta finalidade
consiste en axudar aos estudantes a superar aquelas materias que lles presenten especiais dificultades, sempre e cando non superen mais
de 18 créditos, quedando excluidas as materias do Traballo Fin de Grao e das Practicas externas tuteladas.

Con respecto ao Regulamento de matricula, elaboracion e defensa dos TFG e TFM, compre sinalar que o elevado nimero de traballos
que se presentan e o escaso nimero de docentes cos que se pode contar para as tarefas de titorizacion e avaliaciin esixiron un cambio da
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normativa da USC, que se materializou nun novo “Regulamento de matricula, elaboraciin e defensa dos TFG e TFM na Universidade de
Santiago de Compostela’, aprobado polo Consello de Goberno do 10 de marzo de 2016 e modificado polo Consello de Goberno do
24 de xullo de 2024. Ao abeiro deste regulamento os TFG dos centros cunha elevada ratiode alumnado por docente poden solicitar unha
avaliacion alternativa. Para as fitulacions do GMEI e GMEP concedeuse, por parte da vicerreitoria correspondente, que os TFG poidan ser
defendidos ben ante un tribunal ou ben ante o PDI que o fitoriza. Esta medida iniciouse no curso 2016-2017 e continda na actualidade, sen
supofier unha merma nos niveis de calidade e esixencia.

No curso 2023-2024 desenvolvéronse segundo o establecido os Regulamentos do Traballo Fin de Grao das titulacions de Grao en Mestre de
Educacion Primaria e Infantil.. Asimesmo, tanto no MDAEN como no MPES, as defensas dos TFM se levaron a cabo consonte @ normativa
vixente e con total normalidade.

En canto & Normativa de transferencia e recofiecemento de créditos para os Graos, as Memorias verificadas especifican que o
recofiecemento de créditos cursados en ensinanzas superiores oficiais non universitarias é de 30, o dos cursados en titulos propios non
procede, e que os dos cursados por acreditacion de experiencia laboral ou profesional é como méaximo de 36. Esta normativa aplicouse no curso
2023-24, e tamén se desenvolveu segundo o establecido o Regulamento das practicas académicas externas.

Finalmente, polo que concirne & instrucidn sobre dispensa de asistencia, esta tenen conta que, segundo o artigo 33.9) dos Estatutos da USC, o
alumnado ten dereito a “unha atenciin e desero das actividades académicas que faciliten a conciliaciin dos estudos coa vida persoal, familiar
e laboral”. Ao mesmo tempo, segundo recolle o artigo 130.2, tamén ten o deber da “asistencia e participacién naquelas actividades formativas
que se establezan como obrigatorias na programaciin docente”.

Ainda que o réxime de matricula a tempo parcial constitie un instrumento Util para a conciliacién dos diferentes eidos da vida do estudantado,
para os casos onde o problema non se pode resolver deste xeito, a Secretaria Xeral da USC ditou a Instrucion n° 1/2017 que regula o procedemento
sobre a dispensa da asistencia a clase en determinadas circunstancias (existe un novo Regulamento de asistencia a clase nas
ensinanzas oficiais de Grao e Master da USC, aprobado en Consello de Goberno do 25 de novembro de 2024, que
entrou en vigor no curso 24-25 e con plenos efectos a partir do curso 25-26, o cal regula tamén a dispensa de
asistencia). Para poder atender debidamente ao alumnado ao que lle fose concedida esta dispensa, os programas docentes contemplan de
xeito explicito a incidencia da asistencia a clase no sistema global de avaliacion. Tal e como se recolle na Instrucion sinalada e no regulamento
posterior, para situaciéns excepcionais debidamente documentadas valorarase a concesion dunha dispensa académica. Os programas das materias
tamén indican os procedementos necesarios para que o alumnado con dispensa de asistir a clase poida acadar as mesmas competencias que se
recibise docencia presencial. As persoas que coordinan os diferentes cursos, no proceso de revision de programas, supervisan anualmente que as
programaciéns das materias contemplen explicitamente o tratamento do alumnado con dispensa.

Con caracter xeral, a concesion da dispensa da asistencia pode verse limitada para materias cun contido fundamentalmente practico,
como son as materias de Practicum. A dispensa a clase concédese s¢ para aquelas actividades ou sesions para as que 0 programa da
materia non estableza explicitamente a obligatoriedade de asistencia. Para solicitar a dispensa, 0 alumnado debe acreditar documentalmente
atoparse nalgunha das causas que especifica a devandita instrucion, e o centro s6 podera concedela tendo en conta o criterio de
excepcionalidade, é dicir, a falta doutra alternativa para cursar os estudos.

No curso 2023-24 foron concedidas na FFP-Lugo as seguintes dispensas nos Graos: GMEI (13), GMEP (15), DG (2). No caso do
MDAEN, non constan solicitudes de dispensa. Finalmente, polo que respecta ao MPES, estase concedendo un nimero
importante, principalmente por motivos laborais. A situacién é preocupante, e conduce & reflexion sobre a posibilidade
de limitar a sta concesién tendo en conta que: a) se trata dunha titulacién profesionalizante, b) na convocatoria xeral de
matricula establécese unha cota maxima de 15% de prazas con matricula a tempo parcial, en cada unha das
especialidades docentes ofertadas na titulacién. O nimero total de dispensas solicitadas na FFP-Lugo nese mestrado
foi de 27 no primeiro semestre e 21 no segundo.
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https://nubeusc.sharepoint.com/sites/RepositoriodedocumentacindoConsellodeGoberno/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FRepositoriodedocumentacindoConsellodeGoberno%2FDocumentos%20compartidos%2FAcordos%20do%20Consello%20de%20Goberno%2F2024%2F0724%20%2D%2024%20de%20xullo%20de%202024%2FPto%2010%2E%2D%20Modificaci%C3%B3n%20do%20Regulamento%20de%20matr%C3%ADcula%2C%20elaboraci%C3%B3n%20e%20defensa%20dos%20TFG%20e%20TFM%20%28texto%20consolidado%29%2Epdf%5Fasinado%2Epdf%5F%2Epdf&viewid=3f227ea6%2D55b5%2D4b7d%2D9e06%2D30ef07d37bd5&parent=%2Fsites%2FRepositoriodedocumentacindoConsellodeGoberno%2FDocumentos%20compartidos%2FAcordos%20do%20Consello%20de%20Goberno%2F2024%2F0724%20%2D%2024%20de%20xullo%20de%202024
https://hdl.handle.net/10347/38041
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2.3.2. ADMISION DO ALUMNADO (ACCIONS DE CAPTACION)

GMEI e GMEP

Polo que concirne &s fitulacions de Grao, malia que non existen problemas de captacion de alumnado, xa que o nimero de solicitudes
de matricula supera todos os anos ampliamente o nimero de prazas ofertadas, continliase coa participacion do centro no Programa A Ponte
entre 0 ensino medio e a USC, asi como no Campus XuvenCiencia sempre que as circunstancias o permiten, e participase en todas as
iniciativas de captacion de estudantes que promova ou desenvolva a USC. Esta actividade constitlie unha accion de mellora desenvolvida con éxito
no curso 2023-2024 (AM-01) e que teré continuidade no seguinte curso (AM-01 2024-2025), en lifia co Obxectivo Estratéxico OE12. Aumentar
a visibilidade da Facultade na sua contorna e fora dela.

Polo que concirne ao Programa A Ponte, as actividades realizadas dentro desta accién de mellora no curso 2023-24 foron
as seguintes:
Visitas a centros

e Lugo, BARALLA, CPI Luis Diaz Moreno

Lugo, Viveiro, IES Vilar Ponte

Lugo, Sarria, CPR Plurilingiie Ntra. Sra. de la Asuncion
Lugo, Sarria, IES Gregorio Fernandez

Lugo, CPR Plurilingiie San José

Lugo, CPR Plurilinglie Divina Pastora Salesianos

Lugo, IES Nosa Sra. dos Ollos Grandes

Lugo, Castro de Rei, IES da Terra Cha, José Trapero Pardo

En canto & participacion da Facultade en XuvenCiencia, no curso 2023-24 tivo lugar do 30 de xufio ao 6 de xullo unha
nova edicién do Campus de Veran XuvenCiencia, no que se realizaron diferentes actividades en diversas areas de
cofiecemento para que o alumnado puidese afondar, de xeito ludico e préctico, no mundo cientifico. Ofertronse 95
prazas para os estudantes, con proxectos, obradoiros e outras actividades. Nesta edicion de XuvenCiencia, a FFP
participou do seguinte xeito:

e O primeiro dia (luns), o alumnado realizou unha xincana polo campus. Hai unha estacién por cada
Facultade, nas que deben resolver un pequeno reto. Na nosa formulamos un pequeno problema xeométrico
para que resolvesen con material manipulable.

e Proxecto en grupos reducidos. A Facultade contribuiu co proxecto Supera este reto: Educando con
ciencial no que participaron varios docentes do centro pertencentes ao Departamento de Didacticas
Aplicadas. O obxectivo era experimentar con distintos recursos e metodoloxias empregadas na didactica da
expresion corporal, da matematica e das ciencias experimentais.

O interese que despertan os estudos de Mestre/a de Educacion Infantil e Primaria constatanse atendendo aos datos estatisticos aportados
pola CiUG (2023-24), que reflicten un total de 644 solicitudes (635 no curso anterior) para 82 prazas ofertadas en Infantil na FFP-Lugo, e
718 (771 solicitudes no curso anterior) para 82 prazas en Primaria. En Infantil, o nimero de alumnado admitido foi de 106, dos que
finaimente se matricularon 88, e en Primaria admitironse 103 e matriculdronse 92. Os datos confirman que a demanda de prazas nas
titulacions é unha constante. Con relacidn a este aspecto, o comité avaliador sinalou no proceso de renovacion da
acreditacion dos titulos que a admision de mais alumnado que prazas ofertadas en primeiro curso complica a ratio
profesor-alumno dos titulos, o cal repercute negativamente na calidade da docencia impartida. Consecuentemente, no
curso 2022-23 abriuse unha accion de mellora (AM-09 2022-2023) co fin de solicitar & Vicerreitoria correspondente
que se respecte o nimero de prazas de novo ingreso que se recollen nas Memorias dos titulos. A tarefa non puido ser
executada de xeito conxunto por dificultades para cadrar as axendas de traballos dos Decanatos. Porén, dende o
Decanato da FFP-Lugo remitiuse o escrito mencionado & instancia correspondente, recibindose como resposta que
na CiUG trataran de axustarse aos limites establecidos, malia que por cuestions alleas a Universidade estan
obrigados a ter matriculados por exceso.

A dobre titulacién de Grao en Mestre/a de Educacion Infantil e Mestre/a de Educacion Primaria tamén desperta grande interese, con 168 solicitudes
na FFP-Lugo para unha oferta de 16 prazas no curso 2023-24. Admitironse 21 alumnos e matricularonse 17. Ademais, a nota media de acceso


https://xuvenciencia.org/campus/gl/
https://xuvenciencia.org/campus/gl/proxectos/proxecto/?pr=613
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continlia a ser elevada, dada a limitacion de prazas, situandose en 11,896 para o alumnado procedente do Bacharelato e 11,38 para o
alumnado porcedente da Formacion Profesional).

MPES

Atendendo ao Mestrado en Profesorado, e como xa se comentou anteriormente, a nota media de acceso por preinscripcion foi de 7,26 na
FFP-Lugo, similar & do curso anterior (7,32). Para a FFP ofertéronse 60 prazas, a matricula de novo ingreso por preinscripcion foi de 57
alumnos e a matricula global de 82. Do conxunto de matriculados, houbo 1 estranxeiro e 4 nacionais de fora de Galicia, diminuindo con
respecto aos 8 do curso anterior.

MDAEN

No caso do MDAEN, ofertaronse 25 prazas, e a matricula final foi de 24 estudantes, incluindo 5 estranxeiros e 4 nacionais de fora de Galicia. A
porcentaxe de matriculados que titularon na USC foi do 50%. A nota media de acceso aumentou (8,24), sendo a mais alta da serie histdrica.

2.3.3. COMPLEMENTOS FORMATIVOS (CURSO DE ADAPTACION OU CURSO PONTE)

Nos Graos de Infantil e Primaria, a modificacion da memoria de verificacion do titulo tramitada en 2012-13 afectou a0 desefio do curso
complementario ou “curso ponte’, precisamente coa intencién de mellorar a adquisicion de competencias e cofiecementos profesionais
dos diplomados que os cursen, reforzando a formacion referida ao primeiro ciclo de Educacion infantil e posibilitando a adquisicion dunha
mencién. O curso de adaptacion para titulados consta, tal e como recolle a Memoria verificada, dun total de 39 créditos e ofertouse ata o
curso 2021-22 coas mesmas condicions e recursos que o grao. Actualmente xa non se admite alumnado matriculado de novo
ingreso, tomando en consideracion que aqueles diplomados interesados dispuxeron dunha ampla marxe de tempo
para facer o curso de adaptacion. Porén, pode finalizar estudos aquel alumnado a quen lle reste algunha materia par
rematar. Dese xeito, no curso 23-24 houbo 3 estudantes no curso ponte do Grao de Infantil e 8 no Grao de Primaria.

2.3.4. ORIENTACION ACADEMICA E PROFESIONAL DO ALUMNADO

Na Facultade organizase ao remate do curso previo ao da eleccion de optativas por parte do alumnado unha sesion informativa sobre as
mencions cualificadoras que se ofertan nos Graos, co fin de orientar a0 alumnado na eleccion de materias optativas. A esta accion
simanse outras iniciativas desenvolvidas nos diferentes cursos dos graos e que contriblien & orientacion académica e profesional do
alumnado, tales como as xornadas organizadas en colaboracion co Servizo de Formacion e Orientacion Laboral do Campus de Lugo, as
actividades desenvolvidas coa participacion de profesionais externos, os cursos sobre competencias en informacién que organiza a
Biblioteca da Facultade para o alumnado de primeiro (nivel bésico) e cuarto (nivel avanzado), ou o proxecto CompetenteS, unha iniciativa
interdisciplinar destinada a promover o bilinglismo no transcurso dos Graos en mestre de Educacion Infantil e Primaria a fin de capacitar ao
alumnado para impartir profesionalmente a stia docencia en galego e en castelan.

Tendo en conta a diversidade de actividades e iniciativas que se desenvolven na FFP para contribuir & formacién e & orientacion
académico-profesional do alumnado, considerouse pertinente integrar a partir do curso 2019-2020 todas as acciéns de mellora relacionadas
con este aspecto nun Unico Plan_de Formacion, Orientacién e Titorizacién do Estudantado da FFP), Plan FORTE-FFP, que incorpora todas
as iniciativas desenvolvidas en todos os cursos dos Graos a este respecto. Dese xeito, na Memoria de Calidade do Centro para o curso 2019-20
estableceuse unha accion de mellora no Plan de Melloras para o curso 2020-2021 (AM-01) na que se creou o devandito Plan, e que foi executada
con éxito. Consonte a esta proposta de integracion, certas acciéns de mellora desenvolvidas de xeito independente durante o curso 2019-
2020 e en cursos anteriores, tales como as actividades formativas con profesionais externos ou a xornada de acollida, continuaran a
desenvolverse en vindeiros cursos xa protocolizadas dentro do Plan. Asemade, a partir do curso 23-24 incorporaronse as actividades
desenvolvidas nos dous mestrados.

O Plan FORTE-FFP responde ao proceso PC-03 (Apoio a estudantes) do Manual de Procesos da FFP, que ten por obxecto establecer como o
centro acolle, orienta e tutela ao alumnado na sta incorporacion & universidade e durante todo o periodo de estudos, coa finalidade de favorecer a
stia aprendizaxe, 0 seu desenvolvemento e a orientacion laboral. O Plan responde as catro lifias de actuacion sinaladas no Manual de
Procesos:

1. Acoller a0 alumnado de novo ingreso e proporcionarlle a informacién necesaria para a sua incorporacion & universidade.

2. Orientar a0 alumnado no desenvolvemento do titulo (practicas externas, mobilidade, menciéns, elaboracion e defensa de

Traballo Fin de Grao [TFG]/Traballo Fin de Mestrado [TFM] e calquera outra cuestion que se considere relevante).
3. Desenvolver as competencias transversais mediante actividades concretas (obradoiros, charlas, conferencias...).


https://nubeusc.sharepoint.com/sites/centro-formacion-profesorado/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fcentro%2Dformacion%2Dprofesorado%2FDocumentos%20compartidos%2FInformaci%C3%B3n%20acad%C3%A9mica%2FPLAN%20FORTE%2DFFP%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fcentro%2Dformacion%2Dprofesorado%2FDocumentos%20compartidos%2FInformaci%C3%B3n%20acad%C3%A9mica&p=true
https://nubeusc.sharepoint.com/sites/centro-formacion-profesorado/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fcentro%2Dformacion%2Dprofesorado%2FDocumentos%20compartidos%2FInformaci%C3%B3n%20acad%C3%A9mica%2FPLAN%20FORTE%2DFFP%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fcentro%2Dformacion%2Dprofesorado%2FDocumentos%20compartidos%2FInformaci%C3%B3n%20acad%C3%A9mica&p=true
https://nubeusc.sharepoint.com/sites/centro-formacion-profesorado/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fcentro%2Dformacion%2Dprofesorado%2FDocumentos%20compartidos%2FInformaci%C3%B3n%20acad%C3%A9mica%2FPLAN%20FORTE%2DFFP%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fcentro%2Dformacion%2Dprofesorado%2FDocumentos%20compartidos%2FInformaci%C3%B3n%20acad%C3%A9mica&p=true&ga=1
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4. Ofrecer informacion sobre a insercion laboral das fitulacions.

Estas lifias de actuacion concrétanse para os estudos de Grao e Mestrado impartidos na Facultade en catro obxectivos, arredor dos
cales se organizan as actividades de formacion e orientacion que se desenvolven nestes estudos.

1. Proporcionar orientacion e titorizacion ao alumnado de novo ingreso e ao de posteriores cursos sobre o
funcionamento da Universidade e da Facultade, o plan de estudos e a oferta académica, con especial atencion as
mencions cualificadoras.

2. Proporcionar informacion sobre bolsas e axudas, practicas, saidas laborais e actividades relacionadas coa profesion
especificas dos Graos cursados, asi como formacion para a creacion de perfis profesionais, en colaboracion co Servizo
de Orientacion Laboral do Campus de Lugo e outras organizacions externas.

3. Incrementar e enriquecer a formacion do alumnado mediante a organizacion de relatorios, coloquios, practicas de
campo, actividades de aprendizaxe-servizo e outras actividades transversais ou especificas para diferentes materias,
contando, de ser 0 caso, coa participacion de profesionais externos.

4. Procurar o desenvolvemento das competencias transversais do alumnado (por exemplo, as relacionadas coa busca
e citacion de informacion, a correccion de traballos académicos, as destrezas comunicativas e a competencia lingiistica
en galego e castelan, etc.) mediante a colaboracion interdisciplinar e a organizacion e difusion de sesions formativas e
cursos de formacion, coa participacion de servizos da Universidade e da Facultade (Biblioteca).

Todas as actividades realizadas no curso 2023-24 dentro do Plan FORTE-FFP recéllense no informe anual de execucion do
Plan FORTE-FFP do curso 23-24, elaborado polas persoas que coordinan os titulos cos datos achegados polos membros das
stas respectivas Comisions de Titulo, e foi analizado e avaliado positivamente na reunion da Comision de Calidade celebrada
0 9 de xullo de 2024, tal e como consta na Acta correspondente. No informe proporcidnanse datos sobre o desenvolvemento
desas actividades que xustifican a sta continuidade en vindeiros cursos ou a organizacion de actividades similares, por exemplo, 0
interese da actividade para a formacion do estudantado, datos de participacion do mesmo, resposta /acollida da actividade por
parte do estudantado, datos de enquisas de satisfaccion (de habelas), incidencias detectadas etc. O informe contén asi
mesmo recomendaciéns sobre a posible continuidade das actividades para a slia andlise e valoracion pola Comision de
Calidade do Centro, a cal propén as acciéns de mellora pertinentes no Plan de Melloras da Memoria de Calidade.

Detallanse a continuacion as actividades incluidas en cada lifia de actuacion no curso 2023-24 en Graos e Mestrados. Compre
aclarar que todas as actividades do Plan que concirnen aos Graos dirixense tamén ao alumnado do Dobre Grao, en
tanto que este cursa as duas titulacions (Primaria e Infantil).

PLAN FORTE-FFP GRAOS

LINA 1: ACTIVIDADES
1.1. XORNADA DE ACOLLIDA (PRIMEIRO CURSO)

Os contidos da xornada de acollida foron debatidos e reorganizados nunha sesion de traballo previa ao
inicio do curso na que participaron o Vicedecano, a Vicedecana e as duas coordinadoras dos titulos. A
xornada de acollida para o alumnado de primeiro curso de Educacion Primaria celebrouse o luns dia 11 de
setembro de 2023 as 12:30, no salon de actos, nunha sesién conxunta para a titulacion do Grao en
Mestre/a en Educacion Primaria (GMEP) e o Dobre Grao en Mestre/a de Educacion Infantil e Primaria
(DG), a cargo do Sr. Vicedecano Santiago Lépez Gdémez, onde tamén asistiu a Coordinadora de ambas
titulacions Maria Campos Magdaleno.

Neste acto, dunha hora aproximada de duracién, informouse principalmente sobre o funcionamento da
Facultade, a distribucién dos espazos, o persoal, 0s horarios e agrupamentos, asi como outras cuestions
relativas 4 tarxeta universitaria, programa CompetenteS, etc. Por outra banda, facilitouse informacién sobre
o funcionamento da Universidade, Facultade, plan de estudos, oferta académica, normativa, etc. a través
de presentacions interactivas elaboradas dende o Vicedecanato en colaboracion coas Coordinaciéns de
Titulo. As presentacions (1), con informaciéon de cardcter méis basico, puxéronse a disposicion do
estudantado na aula de coordinacion do primeiro curso, e as presentacions (2), con informacién adicional
sobre o titulo (mencions, mobilidade, normativa de interese, etc.) colgaronse na aula de coordinacion do



https://nubeusc.sharepoint.com/sites/centro-formacion-profesorado/Accion%20Titorial/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fcentro%2Dformacion%2Dprofesorado%2FAccion%20Titorial%2FInforme%5FExec%5FPlanForte%5F23%2D24%5F9Jul%5F24%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fcentro%2Dformacion%2Dprofesorado%2FAccion%20Titorial
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titulo (e da dobre titulacién) para todo o alumnado do Grao. As ligazéns son as seguintes:

GMEP:
https://view.genial.ly/6293a11c990fee0018ac2fa8/presentation-acollida1primaria
https://view.genial.ly/6293a1ef7c4a850018676104/presentation-acollida2primaria

DG:
https://view.genial.ly/6293a6a0adcbfc001829eab3/presentation-acollidaldobregrao
https://view.genial.ly/6293a7d88793420011a890b3/presentation-acollida2dobregrao

Pola sta banda, a xornada de acollida para o alumnado de primeiro curso do Grao en Mestre/a en
Educacion Infantil (GMEI) tivo lugar o luns dia 11 de setembro de 2023 &s 10:30h, no salon de actos, a
cargo do Sr. Vicedecano Santiago Lopez Gémez, e desenvolvéronse contidos similares. Tamén se faciliou
informacion adicional mediante as duas presentaciéns interactivas que se puxeron a disposicion do
estudantado por medio da aula virtual da coordinacién do primeiro curso e da aula virtual da coordinacién
do titulo. As ligazéns son as seguintes:

GMEI:
https://view.genial.ly/6293a3187c4a850018676483/presentation-acollida1infantil
https://view.genial.ly/6293a3cfadcbfc001829e2e6/presentation-acollidainfantil

As presentacions (1) incorporan asimesmo ligazéns a enquisas de satisfaccién coa xornada, a sua duracién
e 0s seus contidos, que o alumnado de primeiro curso tifia que valorar nunha escala de 1 a 4 (1: nada
satisfeito; 4: moi satisfeito). Informouse ao alumnado da necesidade de cubrir esta enquisa a través de
mensaxes no Campus Virtual, e a profesora Alba Maria Souto Seijo cedeu uns minutos dunha sesion
expositiva para que o alumnado puidese cubrir a enquisa na aula.

Os resultados detallanse a continuacion:
RESULTADOS PRIMARIA

Rexistraronse 75 respostas (un incremento significativo con respeccto as 21 respostas do curso anterior). O
alumnado contintia a manifestarse en conxunto bastante ou moi satisfeito cos diferentes items, os cales en
xeral aumentan as puntuacions recibidas con respecto ao curso anterior (a excepcién do item referido &
duracién da sesion):

Contidos utiles: media 3,61 sobre 4 (curso anterior: 3,29)

Duracion da sesién: media 3,37 sobre 4 (curso anterior: 3,52)

Estrutura da sesion: media 3,57 sobre 4 (curso anterior: 3,52)

A sesion de acollida foi positiva: media 3,75 sobre 4 (curso anterior: 3,62)

A pregunta “Que outras cuestions pensas que seria necesario engadir & sesion de acollida?” rexistraronse
17 respostas, a maioria solicitando explicacions sobre o funcionamento do Campus Virtual e da paxina
web institucional, asi como facer un percorrido guiado polas instalacions da Facultade. Unha minoria
solicita detallar os servizos da Universidade, saidas profesionais e outras cuestions que son abordadas na
presentacion interactiva (colgada no Campus Virtual) ou noutras actividades prantexadas polo conxunto do
Campus Terra e incluidas nas Xomadas de Benvida organizadas pola Universidade. A pregunta “Que
aspectos/contidos eliminarias da sesion de acollida?” rexistraronse 13 respostas, todas indicando que non
eliminarian nada.

RESULTADOS DOBRE GRAO



https://view.genial.ly/6293a11c990fee0018ac2fa8/presentation-acollida1primaria
https://view.genial.ly/6293a1ef7c4a850018676104/presentation-acollida2primaria
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https://view.genial.ly/6293a7d88793420011a890b3/presentation-acollida2dobregrao
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Rexistraronse 13 respostas (un nUmero superior as 7 respostas do curso anterior). O alumnado
maniféstase en conxunto bastante ou moi satisfeito, malia que neste caso as puntuacions son lixeiramente
inferiores as do curso anterior:

Contidos utiles: media 3,69 sobre 4 (curso anterior: 4)
Duracion da sesion: 3,54 sobre 4 (curso anterior: 3,57)
Estrutura da sesién: 3,46 sobre 4 (curso anterior: 3,86)
A sesion foi positiva: 3,77 sobre 4 (curso anterior; 3, 86)

A pregunta “Que outras cuestions pensas que seria necesario engadir & sesion de acollida?” rexistraronse
3 respostas, unha suxerindo que o profesorado acudise & xornada, outra solicitando contidos mais
centrados na Dobre Titulacion, e outro pedindo maior informacion sobre actividades vinculadas ao Campus
e & Universidade. A pregunta “Que aspectos/contidos eliminarias da sesién de acollida?” rexistraronse 2
respostas indicando que non eliminarian nada.

RESULTADOS INFANTIL

Rexistraronse 66 respostas (superando tamén as 38 respostas do curso anterior). O alumnado maniféstase
en conxunto bastante ou moi satisfeito cos diferente items. De xeito similar ao que aconteceu no Dobre
Grao, as puntuacions son positivas malia que lixeiramente inferiores as do curso anterior:

Contidos utiles: media 3,36 sobre 4 ( 3,61 no curso anterior)
Duracion da sesion: 3,33 sobre 4 (3,79 no curso anterior)
Estrutura da sesién: 3,41 sobre 4 (3,66 no curso anterior)
A sesién foi positiva: 3,56 sobre 4 (3,76 no curso anterior)

A pregunta “Que outras cuestions pensas que seria necesario engadir & sesién de acollida?” responderon
19 estudantes. As cuestions que mais se repiten fan referencia a unha maior informacién sobre
mobilidade, funcionamento dos créditos ou visita das aulas da Facultade. A pregunta “Que
aspectos/contidos eliminarias da sesion de acollida?” rexistraronse 18 respostas. O alumnado agradece a
informacion recibida e indica que non eliminaria ningun contido.

Con relacion as actividades de benvida da USC, que se desenvolveron entre o 18 e 0 29 de setembro, 0
alumnado dos Graos foi tamén informado mediante as aulas de coordinacién dos titulos no Campus Virtual.

Os resultados das enquisas son en xeral moi positivos, € apuntan a conveniencia de continuar realizando
esta actividade coas modificaciéns ou melloras que resulten pertinentes, por exemplo, facendo os axustes
que se precisen na informacidn subministrada a través das presentacions.

1.2. INFORMACION SOBRE 0S GRAOS: REQUISITOS, ESTRUTURA, SAIDAS (TODOS OS CURSOS).
PRESENTACIONS CAMPUS TERRA

A peticion do Campus Terra, 0 equipo decanal, en colaboracién coas coordinacions de titulo, recolleu
informacién para a elaboracion dunhas presentacions sobre o Grao de Mestre/a de Educacién Infantil e
Primaria e o Dobre Grao destinadas en orixe a proporcionar orientacion académico-profesional ao
alumnado de nova incorporacion (AM-25 desenvolvida e incluida na listaxe de accions de mellora
finalizadas da Memoria de Calidade do curso 2019-2020). As ligazéns &s presentacions son as seguintes:

Mestre/a Primaria: Presentacion Primaria

Mestre/a Infantil: Presentacién Infantil

Dobre Grao: Presentacion Dobre Grao



https://assets.usc.gal/sites/default/files/paragraphs/moreinfo/2024-05/MESTRE%20DE%20EDUCACI%C3%93N%20PRIMARIA%20Galego.pdf
https://assets.usc.gal/sites/default/files/paragraphs/moreinfo/2024-05/MESTRE%20DE%20EDUCACI%C3%93N%20PRIMARIA%20Galego.pdf
https://assets.usc.gal/sites/default/files/paragraphs/moreinfo/2024-05/MESTRE%20DE%20EDUCACI%C3%93N%20INFANTIL%20galego.pdf
https://assets.usc.gal/sites/default/files/paragraphs/moreinfo/2024-05/MESTRE%20DE%20EDUCACI%C3%93N%20INFANTIL%20galego.pdf
https://assets.usc.gal/sites/default/files/paragraphs/moreinfo/2024-05/D.%20G.%20EDUC.%20INFANTIL%20E%20PRIMARIA%20galego.pdf
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As presentacidns, que estaban orixinalmente dispofiibles na web do Campus Terra, trasladaronse a web da
Facultade, e coas actualizaciéns pertinentes empréganse dende o curso 2020-2021 tamén como
ferramenta de orientacién académico-profesional para todo o alumnado da FFP. Considéranse recursos
Utiles para proporcionar datos de interese sobre as titulacions, tanto para futuros estudantes como para
alumnado da facultade. Asi, por exemplo, pddese atopar nelas informacién sobre saidas laborais, insercién
laboral, plan de estudos, mobilidade, etc. Resulta conveniente, polo tanto, manter activa esta actividade.

1.3. SESION INFORMATIVA MENCIONS (SEGUNDO CURSO)

Unha vez rematadas as clases do segundo semestre, a coordinadora do segundo curso de Primaria e
Dobre Grao informou ao alumnado o dia 1 de xufio mediante o foro de novas da aula de coordinacién que
xa estaba dispofiible nesa aula a informacion sobre as mencions cualificadoras, en forma de videos,
presentacions e tripticos elaborados polos docentes das mencidns con datos relevantes sobre cada unha
delas. Asimesmo, 0 dia 5 informou pola mesma canle da celebracién da sesion informativa sobre as
menciéns de Primaria, programada para o 10 de xufio as 12:00h na plataforma Teams. Nesa sesion virtual,
o Vicedecano informou de xeito xeral sobre as menciéns dispofiibles e a oferta de materias optativas, e
solucionou ao alumnado asistente as dubidas que puideran xurdir en relacion coas mencions.
Contabilizaronse un total de 26 estudantes asistentes.

Proporcionar orientacion do alumnado sobre este aspecto dos plans de estudos considérase importante
para que poidan configurar o seu perfil profesional de acordo coas sUas preferencias e capacidades, polo
que cémpre continuar desenvolvendo este tipo de actividades.

1.4. SESION INFORMATIVA PRACTICUM: PRE-PRACTICUM (SEGUNDO E TERCEIRO CURSO)

A primeira sesion informativa pre-practicum ten lugar co alumnado de segundo curso de Primaria, Infantil e
Dobre Grao, e nela explicase o funcionamento do Practicum en xeral (materias que cursaran en terceiro e
cuarto) e do Practicum | en particular, asi como a normativa aplicable e cuestions importantes que deben
solicitar (Certificado de Delitos Sexuais, tipos de centros colaboradores, realizacion de estadia féra de
Lugo, incompatibilidades, etc.). A sesién conta todos os anos cunha alta taxa de participacién por parte do
alumnado.

A sesion Pre-Practicum | co alumnado de 2° curso de Infantil e Dobre Grao que pasa para terceiro tivo lugar
0 15 de maio, de 15:00 a 16:30 horas, no salon de actos da Facultade. O alumnado foi informado da
reunion e os procedementos para o seguinte curso (presentacion informativa e documento para solicitude
de practicas en centros colaboradores temporais). De xeito similar, a sesién Pre-Practicum | co alumnado
de 2° curso de Primaria celebrouse o 16 de maio, de 13:30 a 15:00 horas.

Na mesma lifia, organizase unha segunda sesidn para o alumnado de terceiro (e cuarto do Dobre Grao), e
nela proporciénase informaciéon béasica para afrontar o segundo Practicum da ftitulacion: datas e
estruturacion concreta do Practicum |l, particularidades deste practicum en relacion co Grao de Primaria
(mencions), etc. No curso 2023-2024, esta sesién celebrouse tamén presencialmente no salon de actos da
Facultade. A sesion Pre-Practicum Il para o alumnado de terceiro curso do Grao de Infantil e cuarto curso
do Dobre Grao tivo lugar o 13 de maio de 13:30 a 15:00 horas, e para o alumnado de terceiro do Grao de
Primaria celebrouse 0 mesmo dia de 12:00 a 13:30 horas.




U SC L AE 2 FOmALIDN MEMORIA DE CALIDADE

DE SANTIAGO

a— FACULTADE DE FORMACION DO PROFESORADO

Paxina 77 de 166

As sesidns considéranse esenciais para orientar e preparar ao alumnado para as tarefas que desenvolvera
en cursos posteriores nas duas materias centrais da titulacion (Practicum | e 1), cada unha das cales conta
coas suas propias sesions organizativas, polo que € sumamente recomendable a sta continuidade.

1.5. PROGRAMA DE ALUMNADO TITOR (TODOS OS CURSOS)

En febreiro de 2023, dende as coordinaciéns de titulo informarase por medio do foro de novas do Campus
Virtual ao alumnado de todos os cursos da posta en marcha dunha nova convocatoria do programa de
titores, dirixida ao alumnado de segundo curso e en diante para orientar ao alumnado de primeiro. Na
convocatoria do curso 21-22 houbo interese por parte dunha alumna da Facultade, pero non puido
finalmente apuntarse por mor dos horarios de formacion e a imposibilidade de facer esa formacion online.

A escasa participacion do alumnado neste programa e as posibles razéns xa se analizaron polo mitdo na
memoria de calidade do curso 2019-2020 que se elaborou, como é costume, & metade do segundo
semestre do curso 2020-2021, establecéndose como accion de mellora para o curso 20-21 contactar cos
responsables do programa A Ponte, que tamén xestionan este programa, e achegar suxerencias de mellora
co fin de facer esta iniciativa mais atractiva para o alumnado, por exemplo, replantexando e condensando
contidos formativos para reducir o tempo adicado a formacion, incrementando a formacién online (mais
flexible que a presencial), reducindo o numero de créditos e as responsabilidades asociadas 4 titorizacion,
ou actualizando a informacion dispofiible na web, visibilizando datos de interese para o alumnado
(obxectivos do programa, recofiecemento, tarefas, etc.) e aportando informaciéon complementaria de
utilidade, como videos con experiencias do alumnado titor.

Dese xeito, 0 11 de maio de 2021 enviouse dende o Decanato da Facultade un correo electrénico aos
responsables explicando a problematica e achegando suxestiéns de mellora. Non se recibiu resposta, e
decidiuse contactar de novo para expofier a problematica. Desde o Decanato volveuse contactar cos
responsables do programa o 4 de abril de 2022, e nesta ocasion si se recibiu resposta, agradecendo as
suxestions e emprazando aos responsables dos centros a unha reunion ao comezo do curso 22-23 para
debater solucidns. Porén, non foi posible levar a cabo esa reunion por problemas de axenda.

Con todo, na convocatoria do curso 22-23 apreciaronse algins cambios, xa que se recofiece a posibilidade
de realizar actividades non presenciais, ainda que os horarios de formacién seguen a ser pouco
compatibles coas clases na Facultade e todo o programa continta a extenderse en dous anos académicos,
un deles unicamente para formacién, limitando o alumnado que pode participar a segundo e terceiro curso.
Malia eses inconvenientes, as melloras semellaron dar resultado, xa que existindo oito prazas dispofiibles
para os dous grados presentdronse na convocatoria do curso 22-23 cinco solicitudes por parte do
alumnado para participar no programa, e dous estudantes completaron a formacion previa. Porén, no curso
23-24 non se rexistrou ningunha solicitude, malia que pode tratarse dunha situacion puntual.

O programa considérase unha ferramenta Util para a orientacion e apoio do alumnado que inicia estudos. A
iniciativa continuarase publicitando ao alumnado, e farase un seguimento dos posibles cambios nas
condicions de desenvolvemento do programa en cursos sucesivos e as solicitudes recibidas para valorar se
esta actividade continua formando parte do Plan FORTE.

1.6. SESION INFORMATIVA SOBRE PROGRAMAS DE MOBILIDADE

No curso 23-24, para dar resposta as demandas de informacién do alumnado e contribuir a aumentar a
participacion do mesmo en programas de mobilidade, desenvolveuse 0 9 de outubro de 16 a 17:30h unha
sesion informativa presencial a cargo da RAM (Responsable Académica de Mobilidade) do centro sobre os
programas de mobilidade da USC aplicables a FFP (Erasmus+, SICUE, Convenio Bilateral, International
Credit Mobility e Erasmus+ Précticas).




B IARE OE FORMATION MEMORIA DE CALIDADE
FACULTADE DE FORMACION DO PROFESORADO

Paxina 78 de 166

Nesa sesidn proporcionouse informacion xeral sobre os diferentes programas de mobilidade da USC
(convocatorias, caracteristicas, requisitos, prazas, etc.) nos que pode participar o alumnado da Facultade.
Malia que a informacion é de especial interese para 0 alumnado de segundo e terceiro de Primaria e
Infantil, e segundo, terceiro e cuarto do Dobre Grao, a sesion publicitouse a todos os cursos dos Graos, xa
que no programa Erasmus+ Préacticas pode participar tamén alumnado dos Ultimos cursos antes de
depositar o seu titulo. Por outra banda, é importante que o alumnado de primeiro estea familiarizado con
estes programas, xa que 0s requisitos linglisticos deben cumprirse nas datas nas que saen as
convocatorias, e sendo os prazos en ocasions bastante axustados, € conveniente dispor de tempo
suficiente para facer as probas de nivel ou obter os correspondentes certificados.

A presentacion realizada na sesion puxose a disposicién do alumnado proporcionando unha ligazén a
mesma que se colgou nas aulas de coordinacion dos titulos (Primaria, Infantil e Dobre Grao) no Campus
Virtual. Ligazén & Presentacion.

A resposta do alumnado foi moi positiva, asistindo a sesién ao redor de 30 persoas. Unha vez rematada,
solicitouse ao alumnado participante que cubrise unha breve enquisa de satisfaccion sobre os contidos,
estrutura e duracion da sesion, valorando os diferentes items nunha escala de 1 (nada satisfeito) a 4 (moi
satisfeito). Un total de 21 persoas cubriron a enquisa, valorando os contidos cun 3,57 sobre 4, a duracién
con 3,90, e a estrutura con 3,86. Sobre os aspectos que engadirian, soamente unha persoa solicitou mais
informacién sobre destinos Erasmus (malia que xa estaba contida na presentacién), e ningunha persoa
eliminaria ningun contido.

Tendo en conta os resultados obtidos, considérase pertinente incorporar esta actividade de xeito
permanente dentro do Plan FORTE.

LINA 2: ACTIVIDADES

2.1. INFORMACION SOBRE BOLSAS, AXUDAS, PRACTICAS E ACTIVIDADES RELACIONADAS COA
PROFESION (TODOS 0S CURSOS)

As coordinacions de curso e de titulo informan puntualmente ao alumnado sobre todas aquelas
convocatorias de bolsas, axudas, cursos, practicas, e outras actividades relacionadas coa sua profesién por
medio do foro de novas do Campus Virtual. Publicitar esta informacién considérase de utilidade para o
alumnado, en tanto que estas axudas e actividades contriblen & completar a sua formacién e mellorar o
seu perfil profesional.

Dende as coordinaciéns de titulo ou curso (Primaria, Infantil e Dobre Grao) difundiuse diversa informacion
de interese para 0 alumnado a este respecto durante o curso 2023-24, a cal se resume a continuacion:

e Curso de Innovacion AKADEMIA para alumnado da USC

o  Cursos de orientacién académica-profesional para xestion de tempos e e-twinning.

e | Xornadas Internacionais sobre Formacion e Innovaciéon Educativa: Metodoloxias activas,

inclusivas e colaborativas nos proxectos eTwinning (Forinnova Lite).

o Novas actividades de voluntariado para o curso 23-24.
Actividades desenvolvidas na Facultade por mor do centenarioc do Seminario de Estudos
Galegos
V Encontro “Redes rurais, educacion e cooperacion para outro desenvolvemento”
Terceira edicion do Terra Creative Jam “Reinventa o rural”
Propostas da Comisién de Xénero da Facultade para conmemorar o 25N
Convite para participar no acto conmemorativo do 25N, Dia Internacional da Eliminacioén da
Violencia contra a Muller.



https://view.genial.ly/649538cb57bfd40012547541/presentation-mobilidade-ffp-lugo
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o Exposicion da mostra A ESCOLA NOVA... tamén entre nés (1921-2021)

e Presentacion da Asociacion Intelecto (Asociacidn de familias con fillos/as con altas capacidades,
habilidades e outras neurodiverxencias asociadas)

¢ Conferencia e documental co gallo do centenario da creacion das "Escolas do Insifio Galego" en
1923 na Corufia

e Sesion-conferencia da misioneira mercedaria M? José Lopez Cabezon dentro da Campaia contra

a fame no mundo de Mans Unidas 2024 "O efecto ser humano

Convocatoria de bolsas para a iniciacion a investigacion do Campus Terra 2024.

| Xornadas de Convivencia e Formacién Universitaria da USC.

Actividades conmemorativas do 8 de marzo, Dia Internacional da Muller,

Celebracion da conferencia "Contos, libros e cantos", co financiamento e apoio do SNL-USC

Presentacién dun monografico sobre saiude mental e educacion

Imparticién da charla "Diversidade sexual e de xénero na educacion: a realidade LGBTIQA+

nas aulas de Educacion Primaria" a cargo de Ana Ojea e Lara Boubeta, da Rede Educativa de

Apoio LGBTIQ.

e Celebracién  dun OBRADOIRO DE PERCUSION  TRADICIONAL naAula  de
Musica da Facultade, impartido por Ana Belén Fernandez Garcia.

o Celebracién do acto de investidura como Honoris Causa do profesor Francesco Tonucci, e 0
relatorio "Cos ollos de Frato. Conversa-coloquio con Francesco Tonucci" que puido seguirse
EN DIRECTO desde o salén de actos da Facultade de Formacién do Profesorado,

e Convocatoria de practicas académicas externas do programa Campus Rural 2024.

Por outra banda, os servizos que ofrece Area de Orientacion Laboral publicitanse tamén a todos os cursos
da titulacién mediante o foro de novas do Campus Virtual: nese sentido, o BIP (Boletin de Informacién
Profesional) elaborado periédicamente desde esta area publicitase a todo o alumnado cando se recibe
notificacién da sua publicacion, xa que contén informacion sobre axudas, practicas, voluntariado, cursos,
etc. que pode resultar de interese.

2.2. XORNADAS DE FORMACION E ORIENTACION LABORAL (CUARTO CURSO)

O dia 23 de maio de 2024 dirixiuse un escrito 4 Area de Orientacion Laboral do Campus de Lugo para
solicitar a realizacion dalgunha actividade con relacion a formacion e orientacion laboral do alumnado, en
lifia co que se vifia facendo en curso anteriores. Recibiuse resposta na que se informaba da celebracion
dunhas xornadas formativas presenciais € online 0 8 e 0 9 de abril, nas que se proporcionaba orientacién
sobre a elaboracion do Curriculum Vitae, informacion sobre Linkedin como ferramenta para a busca de
emprego, e oportunidades de practicas a nivel autonémico, nacional e internacional. Dita actividade non
puido ser publicitada mediante a aula virtual de coordinacién, dado que non se recibiu a tempo a
informacién. Enviouse resposta indicando que o noso alumnado pode ter dificultades para asistir se se fai
en dias lectivos, nun espazo alonxado da nosa facultade, e con actividades presenciais. Dende a Area de
Orientacion Laboral argumentaron que este curso decidiron facer as xornadas en dias lectivos para
aumentar a asistencia, e incluir actividades presenciais porque asi llo solicitou algin alumnado e
profesorado. Solicitouse que no sucesivo se envie informacion de interese desta Area directamente &
responsable de calidade do noso centro, para garantir que esta se difunde entre 0 noso alumnado cunha
marxe razoable de tempo.

Malia que a participacion neste tipo de actividades adoita ser baixa, tendo en conta as caracteristicas das
xornadas e 0 momento do curso no que se fan (antes o alumnado adoitaba estar preparando exames e
defensas de TFG, e agora farase en horario lectivo), € conveniente seguir publicitando este tipo de
iniciativas e facelas extensivas ao alumnado de todos os cursos, xa que contriblen a sua orientacién polo
que respecta a saidas profesionais e a busca de traballo.
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2.3. INFORMACION SOBRE SAIDAS LABORAIS: SESION INFORMATIVA SOBRE AS OPOSICIONS
(ULTIMOS CURSOS DAS TITULACIONS)

Continuando coa actividade realizada no curso 20-21 en resposta a unha solicitude que fixo chegar ao
Decanato o alumnado de quinto curso do Dobre Grao, fixéronse as xestiéns oportunas a través do
Decanato da Facultade para organizar unha xornada informativa sobre as oposicions, destinada
especialmente ao alumnado dos Ultimos cursos de Primaria, Infantil e Dobre Grao. Dese xeito, no mes de
novembro, 0 alumnado dos Graos e o Dobre Grao foi informado por medio do foro de novas das
coordinacions de titulo da celebracion, o dia 4 de decembro en horario de mafia, das | Xornadas "Falando
de ensino coas organizacions sindicais", nas que catro organizaciéns sindicais (UXT, CSIF, CCOO e
STEG) trataron diversos aspectos sobre a funcién docente e o acceso a ela (é dicir, as oposiciéns),
recofiecéndose a asistencia cunha certificacién emitida pola Facultade. Entre as cuestions desenvolvidas
atopabase o tema do acceso ao ensino privado/concertado, ao publico, a normativa, temarios, o propio
proceso de oposicion, a formacion e os méritos vinculados a ela, as listas de agarda, etc.

A actividade foi anunciada na Facultade e na USC, asi como en diferentes xornais, e contou cunha boa
cifra de participacion, inscribindose 135 estudantes.

usc
https://www.usc.gal/gl/xornal/eventos/xornadas-falando-ensino-organizacions-sindicais

LUGOXA
https://galiciaxa.com/2023/12/Ixa/zonas-Ixa/lugo-Ixa/242290/

Este tipo de sesions informativas considérase unha iniciativa de interese para o futuro profesional do
alumnado, polo que se recomenda a sua continuidade.

LINA 3: ACTIVIDADES

3.1. RELATORIOS CON PROFESIONAIS EXTERNOS, PRACTICAS DE CAMPO, ACTIVIDADES DE
APRENDIZAXE-SERVIZO, OUTRAS ACTIVIDADES TRANSVERSAIS OU ESPECIFICAS (TODOS OS
CURSOS)

Primeiro de Primaria:

e Entre 0 28 de setembro e 0 26 de outubro de 2023 tivo lugar, dentro da materia “Teoria e historia da
educacion escolar’, unha actividade transversal co titulo “Curso de competencias en comunicacion oral
e escrita para alumnado universitario. Elaboracion de documentos escritos concalidade académica”. Esta
actividade detallase no apartado destinado as actividades de primeiro curso de infantil, xa que se desenvolveu nos
dous Graos.

e Entre 0 11 de setembro e 0 22 de decembro de 2023 desenvolveuse un proxecto de Aprendizaxe-
Servizo vencellado &s materias “Didactica e Tarefas Docentes” e “Socioloxia da Educacion” denominada
‘Aprendizaxe-Servizo con entidades socioeducativas para a formacion de futur@s mestr@s”. Durante o
primeiro semestre 0 alumnado tivo a oportunidade departicipar nun proxecto interdisciplinario no que se combinan
as metodoloxias de ApS e ABPx. A finalidade do proxecto en relaciénco alumnado é a adquisicion e a mellora de
competencias profesionais propias da profesion, a través de experiencias de participacion social. Os estudantes
valoraron o proxecto de maneira moi positiva.



https://www.usc.gal/gl/xornal/eventos/xornadas-falando-ensino-organizacions-sindicais
https://galiciaxa.com/2023/12/lxa/zonas-lxa/lugo-lxa/242290/

U SC L AE 2 FOmALIDN MEMORIA DE CALIDADE

DE SANTIAGO

a— FACULTADE DE FORMACION DO PROFESORADO

Paxina 81 de 166

e 017 de outubro de 2023 desenvolveuse unha actividade con profesionais externos tamén vencellada &s materias
“Didactica e Tarefas Docentes” e “Socioloxia da Educacion”, titulada “A aprendizaxe por proxectos no CPI
Plurilingiie Virxe da Cela(Monfero, A Corufia)”. Nesa data acudiron & Facultade duas mestras do CPI Plurilinglie
Virxe da Cela (Monfero, A Corufia) € 0 seu alumnado co obxectivo de presentar os proxectos que 0s nenos/as estaban
arealizar. A atencion e participacion activa do alumnado na sesion foi extraordinariamente positiva. Na enquisa
proporcionada, o alumnado sinalou que os contidos abordados eran pertinentes e a actividade favoreceu a
adquisicion de aprendizaxes Utiles para o seu futuro profesional.

e Entre 0 25 de outubro € 0 8 de novembro de 2023 desenvolvéronse duas sesion formativas sobre
ciberseguridade e acoso escolar vencelladas & materias “Didactica e Tarefas Docentes’ e “Socioloxia da
Educacién”, similares &s organizadas en primeiro curso de infantil e cos mesmos responsables, Ramén Pefia e
Héctor Méndez (Gardas Civis da Comandancia de Lugo e responsables do Plan Director). Na sesion do 25 de
outubro abordaronse contidos relacionados coa ciberseguridade no ambito educativo. Na sesién do 8 de novembro
abordouse a tematica do acoso escolar e delitos de odio. A atencion e participacion activa do alumnado na sesion
foi extraordinariamente positiva. Na enquisa proporcionada, o alumnado sinalou que os contidos abordados eran
pertinentes e aactividade favoreceu a adquisicion de aprendizaxes Utiles para o seu futuro profesional.

o Entre 0 20 de novembro de 2023 e 0 31 de xaneiro de 2024, como actividade transversal vencellada a
materia “Teoria e historia da educacion escolar’, o alumnado da materia organizou e desenvolveu
diferentes actividades co gallo do Dia Internacional pola Eliminacién da Violencia contra as Mulleres

e 0 22 de novembro desenvolveuse outra actividade transversal vencellada as materias “Didactica e
Tarefas Docentes” e “Socioloxia daEducacion”, denominada “Taller de prensa - Down Lugo”. O 22 de novembro a
asociacion Down Lugo presentou (no salon de actos) o taller de prensa que levou a cabo na Facultade de Formacion
do Profesorado. Esta actividade realizouse no marco do Proxecto Interdisciplinario (Pl) ao ser Down Lugo unha
entidadecolaboradorano PI. A atencion e participacion activa do alumnado na sesion foi igualmente positiva, e na
enquisa proporcionada, 0 alumnado sinalou que os contidos abordados tamén eran pertinentes e a actividade
favoreceu a adquisicion de aprendizaxes Utiles para o seu futuro profesional.

e 0 24 de novembro tivo lugar unha actividade transversal formativa vencellada as materias “Didéctica e
Tarefas Docentes” e “Socioloxia daEducacion”, titulada “Situacién educativa do alumnado xitano”. que foi levada
a cabo pola Fundacion Secretariado Xitano. Esta actividade realizouse no marco do Proxecto Interdisciplinario e
contou asimesmo cunha activa participacion do alumnado e con valoracions positivas.

o Toromelos en clave lingiiistico-literaria (xaneiro-marzo 2024): a proposta “Toromelos en clave
lingUiistico-literaria” consiste na realizacion e publicacion de recursos en galego, concebidos como
infografias e pilulas lingUistico-literarias en diversos formatos (videopodcast, podcast, kahoot e
semellantes). Esta proposta artéllase ao redor destas seis palabras chave referidas a lingua galega
(lexislacion linglistica, planificacién lingliistica, instrumentos de planificacion lingliistica escolar, Marco
Europeo Comun de Referencia, Portfolio Europeos das Linguas e Tratamento Integrado das Linguas) e
a representacions artistico-literarias (vifietas, textos literarios e albumes) en lingua galega.

A version final revisada destes toromelos linglistico-literarios ofrecerase como recursos en acceso
aberto a través dunha paxina en lifia creada para esta proposta (Wix ou semellantes) e como
infografias que se presentaran impresas en lonas de rolo plegable.

As infografias presentaranse impresas como lonas en rolo plegable (RollUp con estructura metalica),
pois poden transportarse e expofierse con facilidade nos distintos centros da Universidade de Santiago
de Compostela, nos dous campus universitarios.

e Na sesion expositiva da materia de TIC do Grao impartiuse un seminario o dia 12 de marzo co titulo
“Teenager Internet Addiction: Protecting Young Minds (6-12 Years Old)". Esta actividade estivo a
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cargo dunha docente invitada (a Dra Monica Turturean, da Universidade Stefan cel Mare en Romania)
dentro do programa de mobilidade Erasmus+.

e Do 7 de febreiro ao 6 de marzo de 2023 tivo lugar unha nova edicién de “Educacion en feminino: un
paseo pola historia”, exposicion dos posters sobre educadoras da historia, realizados polo alumnado
da materia “Teoria e Historia da Educaciéon Escolar” como proxecto de Aprendizaxe-Servizo. A VII
coleccion foi elaborada polo alumnado do curso 2023-24, e despois do mes de presenza na Facultade, a
coleccion de pdsters estivo exposta en |ES de Vilalba, Foz e As Pontes, con inauguracion eactividades realizadas por
alumnas da materia. Para o alumnado implicado, é unha actividade moi importante para a materia en
cuestion. Para a sociedade tamén, pois pon en valor o labor, moitas veces minorizado ou directamente
ocultado, das mulleres educadoras ao longo da historia, e en calquera contexto xeografico ou cultural.
O éxito da iniciativa, que celebrou este curso a sua séptima edicién, e o interese que desperta fora da
Facultade, apuntan a conveniencia de continuar promovendo o seu desenvolvemento.

e 0 30 de abril desenvolveuse unha charla con profesionais expertos vencellada a materia “Psicoloxia do
desenvolvemento 6-12”, titulada “Diversidade sexual e de xénero na educacion: a realidade LGBTIQA+ nas
aulas de Educacion Primaria”. Esta actividade leva o formato de charla de expertas, contando coaparticipacion de
Lara Boubeta e Ana Ojea, representantes da Rede Educativa de Apoio LGBTIQ+ e profesoras na etapa de
Educacién Primaria e Secundaria. Abordouse a diversidade sexual e de xénero no alumnado de Educacion Primaria;
os tipos, caracteristicas e consecuencias da LGBTIfobia nos centros educativos; déronse pautas para promover
unha educacion inclusiva; abordouse a normativa educativa e lexislacion sobre a educacion en diversidade sexual,
de xénero e familiar; e presentouse o libro infantil Xe (Boubeta, 2023) sobre intersesexualidade. A posta en marcha
da actividade valdrase como positiva. A asistencia foi elevada, acudindo alumnado doutros cursos e tamén
profesorado da Facultade. O alumnado da materia valorou favorablemente esta actividade a través dun documento
resumo que se lles solicitou, indicando que constituiu unha formacién necesaria con implicacions practicas para o
seu futuro labor docente.

Segundo de Primaria

e “Camifando xuntxs” (2 abril 2024). Actividade de campo interdisciplinar, vencellada as materias
“Ensinanza e Aprendizaxe da Aritmética”, “Ensino e Aprendizaxe das Ciencias Experimentais I’, e
“Ensino e Aprendizaxe das Ciencias Sociais I”. Realizouse un tramo do Camifio Francés (Barbadelo-
Portomarin). O interese da actividade radica na sua intencién de amosar a potencialidade da contorna
préxima para desenvolver aprendizaxes en contexto de maneira interdisciplinaria. Preparouse e
abordouse o percorrido dende unha éptica matematica facendo paradas en lugares distinguidos para
interpretalos en clave socio-cientifica. Na actividade participou practicamente todo o alumnado de 2°
Ccurso.

Considérase de interese formativo como modelo para promover a importancia de integrar este tipo de
actividades, que destacan como motivadoras polo seu caracter ludico e recreativo, e permiten pér en
marcha tanto a actividade fisica como a actividade mental, xa que as tarefas que se poidan propofier
requiren movemento e traballo fora da aula, ademais de cofiecementos das areas especificas que se
queiran integrar.

O alumnado manifesta interese nesta actividade, ainda que nalgin caso s6 sexa polo seu caracter
diferencial e ludico. Non se realizaron enquisas de satisfaccion; porén, nas conclusién de traballos
académicos relacionados coa analise e desefio de propostas docentes que se encargan nas materias
de Didacticas Aplicadas, constatase que é recorrente a demanda deste tipo de actividades
interdisciplinarias en contexto.

Terceiro de Primaria

e “Saida ao parque Rosalia de Castro (Lugo)” (19-20 setembro 2023). Actividade de campo
vencellada & materia “Ensino e aprendizaxe das Ciencias Experimentais II”. Saida para observacion de
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especies vexetais, recollida de mostras e determinacién das mesmas, que seran procesadas
posteriormente para elaborar material didactico para a aula. Tamén se solicita ao alumnado que faga
unha reflexion sobre as saidas de campo como recurso didactico para realizar a conexion entre o
cofiecemento da aula e o da realidade, para desefar tarefas contextualizadas, para desenvolver o
traballo cooperativo e o papel activo do alumnado na aprendizaxe.

Esta saida serve para observar a contorna inmediata, recoller mostras e determinalas e elaborar
material didctico para a aula. O alumnado tamén fai unha reflexién sobre as saidas de campo como
recurso didactico para realizar a conexion entre o cofiecemento da aula e o da realidade, para desefiar
tarefas contextualizadas, para desenvolver o traballo cooperativo e o papel activo do alumnado na
aprendizaxe.

A actividade ten vinculacion con outras tarefas da materia polo que a participacién foi moi elevada:
aproximadamente 89 alumnos e alumnas dun total de 92 estudantes matriculados. Non se realizaron
enquisas de satisfaccion, pero tanto na valoracion oral da materia, na derradeira sesién de clase, como
nas reflexions do portafolio da materia, o alumnado fai fincapé da necesidade deste tipo de actividades
practicas para repensar a sua actividade como futuros docentes. Ademais, as actividades ao aire libre
sempre favorecen o interese e a motivacion do alumnado por participar nelas.

o 0O 27 de setembro de 2023 realizouse unha saida de campo vencellada as materias “Ensino e
Aprendizaxe das Ciencias Sociais II” e “Ensino e Aprendizaxe das Ciencias Experimentais II’, que
consistiu nunha visita & ARMH (Campus Ponferrada. Universidade de Ledn) e a Las Médulas.
Tratase dunha actividade interdisciplinaria, centrada en traballar distintos aspectos didacticos da
paisaxe. Atenderase a dimension subxectiva, caso da relacion paisaxe-memoria-procesos educativos
de apropiacion patrimonial, e tamén & dimensién obxectiva, traballando a integracion de distintos
elementos da paisaxe para dende a cognicion pasar a emocién e, polo tanto a subxectividade. Con
este obxectivo, traballarase as singulares paisaxes das foxas herdadas da barbarie institucionalizada
co golpe de 1936 e a Guerra Civil, 0 que permitira ao alumnado pasar do cofiecemento e valoracién do
espazo ao das practicas no laboratorio, nos que se traballa, dende diferentes disciplinas no tratamento
dos corpos de persoas “desaparecidas’. Nesta practica o racional e o emocional configuran un todo
configurando un potente e necesario instrumento didactico. Debido &s posibilidades do entorno onde
se desenvolve esta primeira practica, nunha segunda sesién abérdase unha practica centrada na
evolucién da paisaxe, mediante un itinerario percorrido a pe, tendo en conta a dimension natural e a
socio-historica, debendo detectar en contacto co medio os elementos que indican os cambios na
paisaxe a distintas escalas temporais, analizados dende as ciencias naturais, a xeografia fisica e a
historia.

Con estas actividades, enfocadas ao ensino-aprendizaxe no medio para a formacion docente, buscase
unha nova sensibilizacién, a través da cognicién e a emocién, e un claro entendemento mediante a
praxe, da educacién interdisciplinaria. A saida acudiu case a practica totalidade do alumnado
matriculado, mostra da interese por participar en experiencias. didacticas que rompan as rutinas cotias
da aula. Levouse a cabo segundo o programado.

A valoracién posterior feita polo alumnado foi moi positiva. Oralmente, na aula, sinalaron aqueles
aspectos que lles chamaron mais a atencion e reflexionaron en torno as duas partes da visita. En
relacion @ ARMH, puxeron o foco no valor de acceder a contidos "pouco visibilizados nas aulas",
vencellados & memoria e o pasado, pero fortemente unidos ao presente. Nesa lifia, moitos estudantes
expresaron 0 seu desexo de, no momento de exercer coma docentes, levar ese tipo de contidos &
aula, como unha forma de achegar, desde a emocion, teméticas socialmente relevantes a alumnado de
Primaria. En relacién a visita as Médulas, fixeron fincapé no excepcional do espazo, descofiecido para
moitas delas, e a interese de traballar in situ aspectos relacionados coa natureza e a evolucion dun
espazo ao longo dos séculos.

A finalizacién da materia o alumnado debera entregar unha reflexion critica sobre a mesma onde
explique, mais de vagar, que aspectos do visto lles pareceron interesantes, que valor didactico tefien a
futuro, asi coma na sla formacion coma mestres e mestras.
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O 7 de febreiro de 2023 impartiuse a conferencia a cargo da misioneira mercedaria Maria José Lopez
Cabezon, titulada “Campaina Mans Unidas 2024: "O efecto ser humano", vencellada & materia
Teoloxia catélica e a sta pedagoxia”. A actividade foi proposta & Facultade e a todo o alumnado da
materia optativa de Teoloxia catélica durante unha das sesions interactivas-seminario desa semana,
de 17:30 a 19:00 h. A participacion foi moi numerosa, e ademais do testemufio de Maria José Lopez
Cabezoén, a ONG Mans Unidas Lugo presentou algunhas das actividades, incluindo unha proposta de
voluntariado ao alumnado da Facultade. A valoracion é moi positiva, tanto dende o punto de vista dos
contidos como dende o punto de vista do alumnado, e no resto de sesiéns interactivas desa semana
retomaronse cos non presentes na actividade (por incompatibilidades horarias) os temas e os contidos
presentados.

Cuarto de Primaria

Actividade de campo vencellada a materia “Educacion en Contextos Rurais”, realizada o 22 de
setembro de 2023. Saida de campo co alumnado para observar e reflexionar directamente sobre o
terreo como se materializan alguns dos contidos mais relevantes que van facer parte da materia
"Educacién en Contextos Rurais". Fixose polos arredores da cidade de Lugo (sistema hidrografico
dos regatos Rato e Chanca) un dia que as duas partes nos ia ben, e no mes de setembro,
aproveitando que o tempo ainda é bo, xa que toda a sesion desenvélvese ao aire libre e 0 alumnado
precisa ir apuntando sobre o que iamos observando no medio rural e natural, con especial atencién a
aspectos paisaxisticos, ecoloxicos, botanicos, fenoldxicos, zooldxicos, histéricos e antropoloxicos que
poden potencialmente configurar contidos a traballar na Educacion Infantil e na Educacién Primaria na
lifia da cultura da sustentabilidade e da posta en valor do medio. O descubrimento in situ das funcions
que desempefian as arbores, a identificacion de numerosas especies arboreas, 0 seu aproveitamento
didactico, e 0 aumento da cultura sobre as arbores, son tamén obxectivos importantes da actividade.
Polo que concirne & valoracion, e unha das actividades mais valoradas polo alumnado, e cumpre
obxectivos previstos polo profesor para a materia.

Actividade de campo vencellada &s materias “Desefio e elaboracion de materiais didacticos” e
“Identidade de xénero e educacion”, realizada o 29 de setembro de 2023. A practica de campo
consistiu nunha visita comentada pola exposicion temporal «Educacion, Xénero e Lectura» que
acolleu o MUPEGA, complementada nas aulas cunha actividade de preparacion da visita e unha
actividade de peche. A través da mirada retrospectiva, o obxectivo foi a reflexion critica sobre as
implicaciéns do emprego de materiais didacticos en materia de roles de xénero. Tratase dunha
actividade de interese para o alumnado que cursou as duas materias ao permitirlle achegarse as
exposicion do MUPEGA e a reflexion sobre xénero e materiais didacticos.

Actividade transversal celebrada 0 25 e 0 26 de outubro de 2023 a cargo da docente Anastasiia
Ogneva. Tivo lugar a xornada denominada “Como facer un TFG/TFM en educacién”, centrada na
elaboracion dun TFG/TFM. Incluia cinco charlas, dous obradoiros e unha mesa redonda. A actividade,
que se publicitou a alumnado de cuarto dos dous Graos e do MPES, detallase na seccién 4.2.

Actividade con profesionais externos vencellada @ materia “Educacién Vocal para Docentes”,
realizada o 6 de novembro de 2023. Desenvolveuse unha charla titulada “Patoloxias vocais na
docencia”. Invitouse un profesional do ambito de Logopedia, David Posada Fernandez, que impartiu
un seminario sobre as patoloxias relacionadas coa voz nos docentes. Na mesma abordouse dende
unha perspectiva da Logopedia como funciono o aparello fonador, cales son as patoloxias que se
poden dar na voz no eido educativo asi como a hixiene vocal para intentar previr estas
patoloxias. Ademais douse a cofiecer como € a intervencion dende a logopedia cando un docente
acude a consulta por disfonia. Tratase dunha actividade de interese, tanto para o alumnado da materia
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como para todo o alumnado dos Graos en xeral, por ofrecerlles unha visién actualizada das patoloxias
da voz e como se traballan cos profesionais da logopedia.

Primeiro de Infantil

e Do 19 de setembro ao 11 de outubro desenvolveuse, dentro da materia “Infancia, Familia e Escola” un
curso denominado “Curso de competencias en comunicacion oral e escrita para alumnado
universitario. Elaboracion de documentos escritos con calidade académica’, na que se
traballaron os seguintes contidos:

- Acorreccién de textos e os criterios de calidade na comunicacion escrita.

- Recursos e materiais dixitais de apoio para a elaboracién de documentosescritos e de
presentacions dixitais de calidade.

- Resolucion de dubidas gramaticais frecuentes e problemas lingiisticos nosdocumentos escritos.
Exemplos para practicar.

- Bibliografia, citacion e referenciacion de fontes bibliograficas.

- Os traballos académicos: apartados constituintes e condicions formais depresentacion en
formato fisico ou dixital.

- Pautas para o aforro e a eficiencia dos recursos empregados naelaboracién de traballos
escritos.

- Criterios de calidade na comunicacién oral diante dun publico.

- Preparacion de intervencions orais.

O docente responsable valorou esta actividade transversal de xeito positivo. Por experiencia doutros

anos, enténdese que unha minima formacion e esixencia docente nestes aspectos repercute

positivamente nas producions escritas e nas exposicions orais que o alumnado presenta a posteriori.

Tratase dunha actividade obrigatoria na materia, polo que participa nela todo o alumnado asistente

habitual.

e O 11 de outubro, de 10 h. a 11 h. no Salén de Actos da Facultade, tivo lugar unha sesién
informativa sobre actividades de voluntariado no Campus de Lugo. Tratase dunha sesion aberta
para alumnas e alumnos que tifian interese en cofiecer as actividades de voluntariado no Campus,
cales son as vantaxes da aprendizaxe a través da experiencia, € toda a informacién relativa a
proxectos educativos nos que poder participar tanto con opcion de recofiecemento académico coma
de recofiecemento curricular. A sesion foi impartida por Fatima Teixeiro (SEPIU). Os estudantes
valoraron a actividade de maneira moi positiva. Tratase dunha actividade transversal vencellada as
materias “Didactica e Profesion Docente” e “Socioloxia da Educacién”.

o Vencellada a&s materias anteriores, desenvolveuse o 23 de outubro unha actividade con profesionais
externos denominada “Nenea, medrar creando. Educando nos bosques de Lugo”. Alguns dos
obxectivos da actividade foron os seguintes:

- Que lo alumnado de infantil, futuros mestres/as, cofiezan outros modelos educativos e outras
formas de entender a educacién e a relacion educativa.

- Que o alumnado sexa consciente das posibilidades educativas que ofrece o entorno e a estreita
relacién mutua que existe entre a escola e o entorno proximo.

Na tarefa posterior que se solicitou ao alumnado reflectiuse o alto nivel de interese que suscitou esta

charla.

e 0 30 de outubro, novamente vencelladas as materias “Didactica e Profesion Docente” e “Socioloxia
da Educacion” tiveron lugar, no saldn de actos, dias sesion formativas (dunha hora e media cada
una) a cargo de Ramén Pefia e Héctor Méndez (Gardas Civis da Comandancia de Lugo e
responsables do Plan Director). Na primeira sesién abordaronse contidos relacionados coa
ciberseguridade no ambito educativo e, na segunda, abordouse a tematica do acoso escolar, a
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convivencia, etc. O alumnado valorou a actividade de maneira moi positiva.

o 0 20 de novembro de 2023 desenvolveuse unha actividade con profesionais externos vencellada
tamén as materias “Didéactica e Profesion Docente” e “Socioloxia da Educacién”. David Pernas acudiu
& Facultade para impartir a charla "Os contos que contamos e como os contamos". Algins dos
obxectivos desta actividade eran os seguintes:

- Achegar ao alumnado de El a importancia, como futuras mestras e mestres, de crear ou
consolidar habitos de lectura nos nenos/as de E.I.
- Cofiecer contos para contar na etapa de infantil e ser conscientes da importancia de saber contar
un conto a través do exemplo dun profesional que se dedica a esta tarefa na rede de bibliotecas da
Corufia dende hai mais de 30 anos.
- Que o alumnado de maxisterio cofieza a importancia de determinados espazos escolares (como
as bibliotecas de centro e/ou de aula) como espazos educativos e tamén dende unha perspectiva
socioléxica, como lugares de compensacion das desigualdades sociais; dito de outra maneira,
como espazos de compensacién das desigualdades que vefien da sua contorna mais proxima,
fundamentalmente no caso das familias mais vulnerables.
Valoracién da actividade: A atencién e participacion activa do alumnado na sesion foi
extraordinariamente positiva, polo que seria de interese repetila no préximo curso.

e Entre 0 29 de xaneiro e 0 13 de maio de 2024 desenvolveuse un proxecto ApS vencellado & materia
“Psicoloxia da Educacion”, titulado “Trabajando la inclusién”. Os obxectivos do proxecto de ApS
realizado coa delegacion provincial da ONCE en Lugo poden resumirse en tres:

- Estimular a reflexion sobre a inclusion.

- Aprender a elaborar materiais desde a mirada inclusiva, desenvolvendo a imaxinacion e a

creatividade.

- Iniciarse na aprendizaxe da lectura e a escritura utilizando o cédigo Braille.
Os materiais desefiados polo alumnado universitario, tras recibir a formacion das mestras
especialistas en discapacidade sensorial da Xunta de Galicia e da ONCE, atépanse distribuidos polos
centros educativos da provincia de Lugo e, mesmo, son recibidos en préstamo noutras provincias
galegas. Entre eses materiais, que presentan un caracter lidico-educativo, poden citarse, entre
outros, contos de personaxes infantis clasicos e actuais, quebracabezas, xogos de parellas, de
diferenciacién de tamafios, formas, xogos de tres en raia, dameros, etc. Polo que concime a
valoracién da actividade, por tratarse dun proxecto moi consolidado, dado que hai méais de 10 anos
que se realizou por primeira vez, pode afirmarse que os obxectivos perseguidos son unha realidade.
O alumnado universitario responde con entusiasmo ante a oferta de poder realizar materiais que
seran utilizados polos nenos e nenas que estan nas aulas, utilizados por todos, sen distincions porque
estan pensados para todos, non s6 para nenos con discapacidade visual ou cegueira. Valoran a
experiencia como unha oportunidade de aprender facendo algo que tera un uso mais al6 de servir
para recibir unha cualificacion.

e Entre 0 3 de febreiro e 0 30 de maio de 2024 desenvolveuse asimesmo un proxecto de ApS de
caracter transversal, vencellado a materias de primeiro curso, pero tamén doutros cursos (“Procesos
de mellora e uso das TIC”; “Escola Inclusiva e Necesidades Educativas Especiais”; “Organizacion e
Xestién do Centro Escolar’; “Traballo Fin de Grao®). O titulo do proxecto é “Desenvolvemento da
educacion emocional na infancia a través da creacion de contos interactivos e audiovisuais”.
Compre salientar que os contos son unha excelente ferramenta educativa para a transmision de
saberes e valores, configurdndose tamén como un importante recurso mediante o cal traballar cos
mais cativos aspectos que atinxen & intelixencia emocional. Diversos estudos (Fernandez Berrocal,
2021) evidencian anecesidade de inculcar dende a primeira infancia conceptos clave relacionados coa
convivencia, a empatia, o respecto cara os demais, etc. Neste senso, a promocion dunha educacion
emocional tempera resulta esencial no desenvolvemento e socializacién dos nenos e nenas, xa que 0s
capacita para recofiecer 0s seus propios sentimentos e os alleos, e posibilita que sexan competentes
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na xestién das suas propias emociéns nun clima de relacions humanas positivas. Polo tanto, compre
desefiar acciéns educativas e materiais (adaptados & realidade tecnoldxica actual) que permitan o
desenvolvemento dunha educacién emocional entre os menores, e tamén contribuir a que o
profesorado de infantil tefia a oportunidade de autorreflexionar sobre a sua practica educativa,
analizando as sUas propias concepcions, practicas e emocions, de cara ao desenvolvemento procesos
de mellora docente. Neste contexto xurde este proxecto de Aprendizaxe-Servizo, onde coa
colaboracion de diferentes centros Educativos, o alumnado do Grao de Mestre/a de Educacion Infantil
elabora contos interactivos que tefien como obxectivo traballar as emocions entre os mais cativos. A
valoracion da actividade, tras realizar unha enquisa aos estudantes en diferentes dimensiéns, pddese
dicir que foi altamente positiva.

Na sesion expositiva da materia de TIC do Grao impartiuse un seminario o dia 13 de marzo co titulo
“‘Building Young Minds: Exploring ICT in Early Childhood Education”. Esta actividade estivo a
cargo dunha docente invitada (a Dra Monica Turturean, da Universidade Stefan cel Mare en Romania)
dentro do programa de mobilidade Erasmus+.

Segundo de Infantil

En segundo curso tivo lugar, o 15 de marzo de 2024, a actividade con profesionais externos xa
detallada en primeiro de Infantil e de Primaria, vencellada neste caso & materia “Escola inclusiva e
necesidades educativas especiais’. Desenvolveuse unha sesion sobre o acoso escolar a cargo de
Héctor Méndez, garda civil da Comandancia de Lugo e un dos responsables do Plan Director. A
actividade foi valorada positivamente polo alumnado.

Terceiro de Infantil

Dentro da materia “Literatura Infantil e dramatizacion” tivo lugar o 1 de abril de 2024 unha
conferencia-coloquio a cargo de Doris Paz (Asociacion Socioeducativa Antonio Gandoy”) co titulo
“Contos, libros e cantos. A mediacion lectora na Asociacion Socioeducativa Antonio Gandoy”. A
actividade pretende que o estudantado da materia “Literatura Infantil e dramatizacién” (obrigatoria do
Grao de Educacion Infantil e do Dobre Grao en Educacién Infantil e Primaria) poda achegarse a posta
en practica dos contidos traballados nas sesions expositivas e interactivas a partir dunha experiencia
real en Educacion infantil por parte dunha educadora experimentada. Algunhas das cuestions que
pretenden ser tratadas son: como introducen a lectura de obras literarias nas suas aulas; que lugar
tefien os libros no desefio do espazo; cales son os seus recursos a hora de ler/contar; como fan a
seleccion de obras; que obras son as que mais recomendan, etc. Mais informacion:
https://lwww.usc.gal/gl/servizos/area/normalizacion-linguistica/eventos/conferencia-contos-libros-cantos.
A actividade abriuse a todo o alumnado da Facultade e intégrase nas iniciativas desenvolvidas na
seccion 4.3.

Dentro da mesma materia desenvolveuse o 22 de abril outra conferencia-coloquio a cargo dunha
persoa integrante da compafiia de teatro infantl e familiar Caramuxo Teatro
(https://www.caramuxoteatro.com/) e que ten un amplo catélogo de espectaculos para bebés e primeira
infancia. O titulo da conferencia foi “O teatro para a primeira infancia: a experiencia de Caramuxo
Teatro”. Tendo en conta a natureza da materia “Literatura Infantil e dramatizacion” (obrigatoria do Grao
de Educacién Infantil e do Dobre Grao en Educacion Infantil e Primaria) e o feito de que o teatro para a
infancia continta a ser un grande descofiecido, esta accidn pretende que o estudantado poda cofiecer
as caracteristicas e recursos do teatro destinado a idades temperés. Isto é especialmente relevante
para futuros docentes da etapa de infantil, dado o teatro constituir unha expresion artistica
globalizadora e altamente atractiva para as crianzas mais que simultaneamente é pouco traballada
desde os titulos universitarios para a formacién de mestras/es. Mediante esta actividade poderan
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cofiecer diferentes técnicas teatrais, asi como aproveitar a experiencia dunha persoa profesional deste
ambito.

e Neste curso desenvolveuse asimesmo a conferencia “Campana Mans Unidas 2024: o efecto ser
humano”, vencellada a materia de “Teoloxia catdlica e a sla pedagoxia” e xa detallada nas
actividades de terceiro curso de Primaria, ao tratarse dunha materia comun aos dous Graos.

Cuarto de Infantil

¢ 0 3 de novembro deselvolveuse unha actividade con profesionais externos vencellada & materia “Xogo
infantil” (comun a Infantil e Primaria), consistente nunha conferencia titulada “O xogo popular
galego” impartida por Paco Veiga, autor de diversas obras relacionadas co xogo popular galego e
integrante da Asociacién do Xogo Popular e Tradicional (AGXPT). Nesta conferencia trasladou o valor
do xogo popular galego como axente transmisor de cultura, a vez que presentou recursos para que o
alumnado -futuras mestras e mestres- sexa quen de ensinar xogos populares nas aulas de educacion
infantil e educacién primaria. Esta actividade levouse a cabo tamén co alumnado de cuarto de Primaria
matriculado na materia, ao tratarse, como xa se mencionou, dunha materia optativa comun aos dous
Graos.

e Por outra banda, no cuarto curso de Infantil desenvolvéronse tamén a actividade de campo
vencellada & materia “Educacion en Contextos Rurais”, realizada o 22 de setembro de 2023, e a charla
con profesional externo sobre patoloxias vocais do 6 de novembro vencellada & materia
“Educacion vocal para docentes”, &mbalas duas xa detalladas na seccion de cuarto de Primaria, en
tanto que se trata de materias optativas xerais, e por tanto comuns aos Graos de Primaria e Infantil. Do
mesmo xeito, 0 29 de setembro levouse a cabo a actividade de campo vencellada as materias
“Desefio e elaboracion de materiais didacticos” e “Identidade de xénero e educacién”, tamén detallada
Xa nas actividades de cuarto de Primaria, que consistiu nunha visita comentada pola exposicion
temporal «Educacion, Xénero e Lectura» que acolleu o MUPEGA

o Asimesmo, o alumnado deste curso tivo a oportunidade de participar na actividade transversal
celebrada 0 25 e 26 de outubro de 2023 a cargo da docente Anastasiia Ogneva, a xornada
denominada “Como facer un TFG/TFM en educacion”, centrada na elaboracion dun TFG/TFM, con
cinco charlas, dous obradoiros € unha mesa redonda. A actividade, que se publicitou a alumnado de
cuarto dos dous Graos e do MPES, detallase na seccion 4.2.

Todos os cursos das titulacions

Na Facultade desenvolvéronse durante o curso 2023-2024 outros eventos transversais de interese para a
formacion do alumnado. Cémpre destacar os seguintes:

e FORINNOVA LITE

O 16 de outubro desenvolvéronse na Facultade, en horario de 8:45 a 19:35h, as As | Xornadas
Internacionais de Formacion e Innovacion Educativa (Forinnova Lite), unha iniciativa gratuita promovida
pola Facultade de Formacién do Profesorado, asi como polos Grupos de Investigacion MESTURA e GEFIL
da Universidade de Santiago de Compostela. Contouse co apoio organizativo de diversas institucions
colaboradoras nacionais e internacionais, entre as que destacan como co-organizadoras a Universidad
Nacional (Costa Rica) e a Escola Superior de Educagao Paula Frassinetti (Portugal), que desenvolveron
accions de consultoria e difusion do evento.

As Xornadas, que pretenderon ter un caracter eminentemente practico , concebironse como un espazo
para a creacion de ideas, o0 establecemento de sinerxias, o intercambio construtivo de opinidns e, por
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suposto, como un foro para adquirir, mellorar e/ou ampliar competencias a través do cofiecemento dos
proxectos socioeducativos eTwinning baseados en metodoloxias activas, inclusivas e colaborativas. O
detalle do programa con todas as actividades realizadas (mesas redondas, sesion de boas practicas,
obradoiros...) pode visualizarse dende a seguinte web: https://forinnova-lite.grupomestura.net/programa/ .

As Xornadas Forinnova Lite estiveron en plena consonancia co entorno social e orientacion do Campus
Terra, asi como alifiados co cuarto Obxectivo de Desenvolvemento Sostible, centrado nunha educacion de
calidade (aprobado pola ONU na Axenda 2030). Mais especificamente, contouse cun total de 14 relatores e
especialistas (https:/forinnova-lite.grupomestura.net/relatores ) de maximo nivel, todos eles expertos e
expertas en proxectos eTwinnig, pertencentes a centros educativos con selos de calidade, embaixadores
eTwinning, responsables de servizos de formacion e innovacién autondmicos e nacionais, € con gran
experiencia; que afondaron nas mencionadas xornadas (con caracter practico, formativo e investigador),
en diversos aspectos como: que € eTwinning, cales son as caracteristicas e oportunidades vinculadas a
este proxecto europeo, de que xeito se pode crear un proxecto ou participar como socio, que requisitos
supén a participacion en eTwinning, que tipo de metodoloxias activas se desenvolven e como levalas a
cabo, que exemplos de boas practicas existen (ESPECIALMENTE NO QUE ATINXE AS VANTAXES PARA
O DESENVOLVEMENTO DOS CENTROS EDUCATIVOS RURAIS) e cal foi o seu impacto a nivel
educativo e social, en que medida eTwinning contrible ao desenvolvemento da competencia profesional
docente, cal é o poder transformador do programa no sistema educativo e na realidade do alumnado
participante, como establecer sinerxias entre a Universidade e os centros educativos para desenvolver
proxectos eTwinning con impacto positivo para a sociedade e a comunidade, etc.

Polo que respecta & participacion, o numero de inscritos PRESENCIAIS foi dun total de 142 persoas (cifra
moi superior &s 100 personas iniciais estimadas). Asemade, a estas 142 persoas hai que sumar 7
estudantes colaboradores que tamén asistiron as xornadas, e tamén hai que contemplar a aquelas persoas
do Comité Organizador, do Comité Cientifico e invitados que asistiron presencialmente. En total, estimase
unha asistencia PRESENCIAL arredor de 170 personas. Por outra banda, asistiron virtualmente ao evento,
a través de Microsoft TEAMS, un total de 34 persoas de diferentes zonas de Espafia e doutros paises como
Portugal, Colombia, etc.

O perfil dos asistentes (presenciais e virtuais) foi 0 esperado, a saber:
- Alumnado do Grao de Mestre/a en Educacion Infantil
- Alumnado de Grao de Mestre/a en Educacién Primaria
- Alumnado de Dobre Grao de Mestre/a en Educacién Infantil e Primaria
- Alumnado de programas de Doutoramento en Educacion
- Profesorado universitario de formacién do profesorado e ciencias da educacion
- Profesorado de etapas educativas non universitarias

- CHARLA SOBRE PATOLOXIAS VOCAIS NA DOCENCIA

Como xa se mencionou anteriormente, o dia 6 de novembro desenvolveuse a charla “Patoloxias vocais na
docencia”, impartida polo logopeda David Posada, especialmente dirixida ao alumnado da materia
“Educacion vocal para docentes” (cuarto curso), pero que se publicitou a todo o alumnado dos Graos de
Educacion Infantil e Primaria, e na que se fixo un achegamento as patoloxias da vox e a hixiene vocal.

- SEMINARIOS E CONFERENCIAS IMPARTIDAS POR PROFESORADO INVITADO NO PROGRAMA
ERASMUS+

Durante este curso académico celebraronse seminarios e conferencias impartidas por docentes
invitados dentro do programa de mobilidade Erasmus+. Dese xeito, o profesor Francisco José
Rodrigues Sousa, da Facultade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade das Agores (Portugal)
visitou a nosa facultade entre o 27 de novembro e o 1 de decembro, impartindo seminarios sobre desefio
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de ambientes virtuais de aprendizaxe, politica curricular (con especial incidencia en cuestidns de relevancia
do curriculo), e politica curricular nunha perspectiva internacional. Asimesmo, a Dra Monica Turturean, da
Universidade Stefan cel Mare (Romania) estivo na facultade entre o 11 e o 15 de marzo impartindo
seminarios sobre psicoloxia da educacion, adicciéns a internet e ciberacoso nos dous Graos e no MPES.
Nalguns casos as actividades tiveron lugar en materias concretas do Grao de Primaria ou Infantil, e noutros
invitouse a participar a alumnado e profesorado de toda a Facultade, como na conferencia sobre
ciberacoso prevista para o 14 de marzo a cargo da Dra Monica Turturean.

- SEMINARIO “HISTORICAL CONSCIOUSNESS”

0 25 de abril tivo lugar un seminario a cargo do profesor Nick Mead, da Oxford Brookes University, no
salén de Actos da Facultade e dirixida a todo o alumnado e profesorado, co titulo Historical consciousness
and the development of a values-based Gramscian dialectic within current neo-liberal narratives of teacher
education/A conciencia histérica e o desenvolvemento dunha dialéctica Gramsciana baseada en valores
dentro das narrativas neoliberais actuais na formacion docente.

A valoracion xeral das actividades desenvolvidas dentro da Lifia 3 é positiva. Tratase de actividades Utiles,
que contan no seu conxunto cun alto grao de implicacién do alumnado e que complementan a formacion
recibida na aula. Por outra banda, o propio alumnado manifesta a necesidade deste tipo de actividades,
que despertan o seu interese, os motivan e promoven a reflexion sobre a practica docente. Resulta, polo
tanto, moi aconsellable continuar fomentando iniciativas nesta lifia, mantendo e, de ser posible, ampliando
as actividades que se realizan.

LINA 4: ACTIVIDADES

4.1. CURSO DE COMPETENCIAS INFORMACIONAIS (NIVEL BASICO: PRIMEIRO CURSO; NIVEL
AVANZADO: CUARTO CURSO)

A Biblioteca da Facultade organiza e imparte dous cursos de competencias en informacion, un de nivel
basico para o0 alumnado de primeiro de Primaria, Infantil e Dobre Grao, e outro de nivel avanzado para o
alumnado de cuarto de Primaria, Infantil e Dobre Grao. Estes cursos contriblen ao desenvolvemento de
competencias transversais do alumnado polo que respecta a busca e citacién de informacién e a
realizacién de traballos académicos, e son especialmente Utiles para a realizacién do TFG. Entre os seus
obxectivos destacan:

e Recofiecer a importancia das competencias dixitais e xestionar o tempo de estudo.

o Cofiecer os recursos de informacién e servizos da BUSC e recursos TIC da USC.

e Coriecer, buscar e avaliar fontes de informacion e recursos.

e Axudar na realizacion dun TFG mediante o uso de metodoloxia cientifica e o uso ético da

informacion.
e  Comprender a propiedade intelectual.

A informacién sobre a posta en marcha dos cursos publicitouse por medio do Campus Virtual, e docentes
de primeiro curso cederon uns minutos das stas sesiéns para que o Director da Biblioteca fixese unha
presentacion dos mesmos nas aulas. O curso basico de primeiro desenvolveuse no primeiro semestre
(outubro 2023) e contou con datos de matricula similares aos do curso anterior:

Taboa 4. Comparativa de matricula e aptos no curso basico de competencias informacionais nos
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cursos 22-23 e 23-24
MATRICULA APTOS MATRICULA 23- | APTOS
22-23 22-23 24 23-24
INFANTIL 53 41 45 36
PRIMARIA 76 51 75 62
DOBRE GRAO 19 15 16 16
TOTAIS 148 107 136 114

O curso avanzado desenvolveuse tamén no primeiro semestre (novembro 2023) pero, do mesmo xeito que
no curso anterior, cunha cifra xeral mais baixa de matriculados e aptos que no curso basico, malia que a
matricula aumentou considerablemente no Dobre Grao:

Taboa 5. Comparativa de matricula e aptos no curso avanzado de competencias informacionais nos
cursos 22-23 e 23-24

MATRICULA APTOS MATRICULA 23- | APTOS

22-23 22-23 24 23-24
INFANTIL 29 9 20 12
PRIMARIA 16 9 18 4
DOBRE GRAO 6 4 16 9
TOTAIS 51 22 54 25

Con respecto a diferencia nos datos de matricula entre os cursos, compre ter en conta que o alumnado xa
recibe unha formacion basica importante no curso que ten lugar en primeiro, e ademais conta co
asesoramento do profesorado titor do TFG e tamén coa informacién e recursos complementarios que
proporcionan outros servizos da universidade, tales como a Biblioteca Universitaria ou o Servizo de
Normalizacién Linguistica.

Tendo en conta a sUa importancia para orientar e formar ao alumnado na realizacion de traballos
académicos, e polo tanto para a sta formacion en competencias transversais, proponse manter estas
accions formativas.

4.2. XORNADA FORMATIVA: “COMO FACER UN TFG /TFM EN EDUCACION” (CUARTO CURSO)

No mes de outubro de 2023 publicitouse ao alumnado de cuarto curso dos Graos a xornada formativa
“Como facer un TFG/TFM en Educacion”, celebrada na FFP os dias 25 e 26 de outubro. Esta actividade foi
realizada coa axuda para a realizacion de actividades de veran 2023 da USC dende o Campus de Lugo
(financiada pola Deputacion Provincial de Lugo ao amparo do Convenio canalizador da subvencién directa
nominativa para a realizacién da actividade, Convenio interadministrativo, anualidade 2023).

Despois de levar a cabo a xornada, pasouse unha enquisa de satisfaccion ao alumnado. A valoracion xeral
foi positiva. Antes da xornada, o alumnado valoraba os seus cofiecementos sobre a realizacion do TFG cun
3,6 sobre 10, mentres que despois da xornada a valoracién aumentou ata un 7,3 sobre 10. A actividade
considérase de interese para alumnado de Graos e Mestrados, e valorase positivamente a sua
continuidade.

4.3. PROXECTO COMPETENTES (TODOS OS CURSOS)
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No curso 2019-20 puxose en marcha este proxecto trala sUa pilotaxe no curso 2016-17. O Proxecto
CompetenteS persegue promover o bilingliismo nos Graos e Mestre/a de Educacion Infantil e Primaria,
desenvolvendo e avaliando as competencias linglisticas do alumnado en lingua galega e castela nas
diferenes materias adscritas ao programa. Tratase polo tanto dunha iniciativa interdisciplinar que contribue
a formacion do alumnado en canto a competencias transversais. O proxecto continla a ter unha boa
acollida e implicacion por parte do profesorado, mellorando as cifras do curso anterior e contando no curso
2023-24 con 93 materias participantes (84 no curso 22-23). Dese xeito, participaron 25 materias en Infantil,
27 en Primaria € 41 no Dobre Grao). A distribucién de materias en funcion do perfil linglistico foi a
seguinte: 74 en galego (21+20+33; 79,5% do total de materias de CompetenteS; en 5 destas materias s6
hai participacion parcial, isto é, faino unha/un dos docentes da materia, pero non o resto), 13 en castelan
(3+4+6; 14% do total de materias de CompetenteS), e 6 mixtas galego-castelan (1+3+2; 6,5% do total de
materias de CompetenteS).

Co fin de obter datos concretos sobre o0 desenvolvemento das competencias linguisticas en galego e en
castelan por parte do alumnado ao longo dos catro anos da sta formacién na Facultade, durante os dias 15
e 16 de maio do curso 22-23 puxéronse en marcha unha bateria de probas en galego e castelan dirixidas
ao alumnado dos Ultimos cursos dos Graos, que foron publicitadas mediante o foro de novas do Campus
Virtual e para as cales se solicitou a colaboraciéon do alumnado. Participou aproximadamente a metade do
alumnado convocado, e os resultados das probas estanse a analizar.

A iniciativa e a sUa continuidade estan plenamente xustificadas tendo en conta as actuais competencias
lingliisticas do noso alumnado cando ingresa na Facultade (escoita comprensiva, lectura comprensiva,
escrita e oralidade): en xeral, tanto a nivel oral e escrito, pode considerarse moi mellorable a expresion
tanto en galego como en casteldn, pero nos ultimos cursos vense detectando por parte do profesorado
unha merma moi significativa da competencia de expresion oral en galego, que se pon de manifesto cunha
porcentaxe cada ano mais alta de alumnado que non é capaz verdadeiramente de comunicarse oralmente
en galego con fluidez. Na Comision de Normalizacion Linguistica abordouse o tema deste descenso na
competencia do galego falado, que ademais corroboran os informes, estremadamente preocupantes, que
tanto a RAG como o Consello da Cultura Galega publicaron no 2021 sobre a lingua galega e a mocidade
galega da actualidade.

4.4. ACTIVIDADES ORGANIZADAS POLA COMISION DE NORMALIZACION LINGUISTICA (CNL) DA
FACULTADE (TODOS 0OS CURSOS)

A Comision de Normalizacién Lingtistica da facultade, co apoio do Servizo de Normalizacién Linguistica,
organizou no curso 2021-22, o0 29 de marzo e o 5 de abril, 0 "Obradoiro de apoderamento linguistico" co
obxectivo principal de promover a responsabilidade na normalizacion social do galego como parte do
ambito competencial dos mestres e mestras. No curso 22-23 o obradoiro non se levou a cabo por
motivos econdmicos, e no curso 23-24 a CNL presentou outros tres proxectos para optar as axudas que
ofrece o Servizo de Normalizacion Lingiiistica, e que foron aceptados e financiados, concretamente
duas conferencias desenvolvidas en terceiro curso de Infantil e a actividade “Toromelos” realizada en
primeiro curso de Primaria, todas elas detalladas na lifia 3. No mes de abril enviouse asimesmo informacién
a través das aulas virtuais de coordinacién da convocatoria da segunda edicion do concurso “Vémolo
Né6s”,_un concurso de videos aberto toda a comunidade da USC, que reparte mais de 5.000 euros en
premios, e que busca promover o emprego do video curto (ata 5 minutos) como ferramenta divulgativa,
tanto do cofiecemento cientifico como da propia Universidade, asi como o emprego do galego como a
lingua de uso neste tipo de ferramentas. As tres categorias do concurso ("Divulgacion do cofiecemento”,
"Descubrindo a USC" e "Protagonista: o galego") permiten un abano moi amplo de enfoques e
perspectivas.
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Estas actividades considéranse unha iniciativa de interese, na medida en que fornecen competencias
centrais e tamén transversais dos titulos, especialmente de caracter lingiistico, polo que se recomenda a
sua continuidade se as circunstancias o permiten.

4.4. CURSO DE HABILIDADES COMUNICATIVAS (CUARTO CURSO /TODOS OS CURSOS)

Ao inicio dos dous semestres do curso, o Servizo de Normalizacion Linglistica abre a convocatoria desta
actividade formativa que esta estruturada en tres modulos, os cales abordan a redaccion cientifica, falar en
publico e como desenvolver presentacions dixitais eficientes (a primeira convocatoria desenvolvese no
primeiro semestre, nos meses de setembro a novembro, e a segunda entre febreiro e abril).

Os mddulos poden cursarse de xeito independente. Cada un deles consta de 25 horas e sera recofiecido
con 1 ECTS por competencias transversais (lingua) paratodas as ftitulaciéns. No curso 2023-24
impartironse por medio de teledocencia na plataforma corporativa Teams. As coordinacions de titulo
informaron ao alumnado de todos os cursos desta iniciativa, dado o interese destes mddulos para a
formacién do alumnado na defensa de traballos académicos, especialmente no seu derradeiro curso.

A publicidade deste tipo de iniciativas desenvolvidas por distintos servizos da USC considérase importante
para animar ao alumnado a perfeccionar as slias competencias transversais, polo que se recomenda a sua
continuidade.

4.5. CURSOS DE FORMACION EN LINGUAS: CLM E OUTROS

Ao inicio do curso 23-24, o alumnado foi informado dende as coordinacions de titulo a través do foro de
novas do Campus Virtual dos prazos para a inscricion nas probas oficiais para a obtencion dos certificados
Celga 2, 3 e 4 de lingua galega. Asimesmo, remitiuse informacion das actividades desenvolvidas polo
Centro de Linguas Modernas da USC, que organiza cursos de linguas e exames de certificacidn de nivel,
ambos Utiles, entre outras cuestions, para mellorar o perfil profesional do alumnado, desenvolver
competencias transversais (cofiecemento de linguas estranxeiras) e ter acceso a programas de mobilidade
participando en estadias Erasmus en centros que tefien convenios coa Facultade.

4.6. OUTRAS ACTIVIDADES

No mes de maio informouse ao alumnado dos Graos mediante as aulas virtuais de coordinacién da
apertura da convocatoria dos premios a Calidade Lingiiistica da USC, dirixidos tanto a TFG como a
traballos académicos das materias dos cursos elaborados en idioma galego.

Tendo en conta a utilidade das actividades desenvolvidas na Lifia 4 para a formacién transversal do
alumnado, considérase oportuno continuar proporcionando informacion e publicitando este tipo de
iniciativas.




B IARE OE FORMATION MEMORIA DE CALIDADE
FACULTADE DE FORMACION DO PROFESORADO

Paxina 94 de 166

PLAN FORTE-FFP MESTRADOS

Nos Mestrados desenvolvéronse as actividades que seguen, tamén recollidas no informe do Plan FORTE.
Compre indicar que a xornada de acollida no MPES sera obxecto dunha accién de mellora no curso 24-25 (AM-
10 2024-2025) co fin de aumentar a informacion proporcionada ao alumnado e incorporar unha enquisa de
satisfaccion.

LINA 1: ACTIVIDADES

1.1. MPES e MDAEN: Xornadas de benvida

Ao comezo do curso 23-24 desenvolvéronse nos dous Mestrados cadanstas xornadas de benvida para o
alumnado. No caso do MPES, o xoves dia 14 de setembro as 16:00 horas tivo lugar, no salén de actos da
Facultade o acto de inauguracion do Mestrado, presidido pola Decana da Facultade, e no que participou
cunha charla magistral o profesor Xoan Carlos Rodriguez Garcia, Xefe de Estudos, Coordinador
“Erasmus+” e Coordinador STEMBach no IES LUCUS AGUSTI . No MDAEN, a acollida dos estudantes faise
mediante unha sesion de presentacion o primeiro dia, nun acto oficial no que se presenta o centro e as stas instalacions, asi como 0s
obxectivos do Mestrado e a tipoloxia de actividades que se van desenvolver. Nunha segunda parte un dos profesores do Mestrado
imparte unha conferencia e logo todos os estudantes se rednen co coordinador e unha parte do profesorado que quere asistir para
facer as presentacions e darlles informacions sobre as caracteristicas e desenvolvemento do titulo. Esta sesion no curso 2022-23 tivo
lugar 0 16 de setembro de 2022. Nese acto de presentacion tivo lugar unha conferencia a cargo da docente Beatriz Fernandez
Herrero, tituladar “Elas me ensinaron”.

LINA 2: ACTIVIDADES

Do mesmo xeito que nos graos, no mes de febreiro anunciouse ao alumnado dos dous Mestrados a
apertura da convocatoria de bolsas da USC para a iniciacion a investigacion, e enviouse informacién
sobre a celebracion, o 3 de maio, do acto de investidura como Honoris Causa do profesor Francesco
Tonucci. Publicitaronse asimesmo ao longo do curso as seguintes actividades:

MPES

Xornada Hackathon Lugo

No mes de novembro enviouse informacién aou alumnado sobre unha actividade celebrada o 23 de
novembro e recofiecida cun crédito ECTS. Senior Innovation Lab é unha experiencia educativa que se leva
desenvolvendo os tres Ultimos cursos na Universidade de Santiago de Compostela para promocionar as
capacidades de emprendemento e innovacion arredor da lonxevidade da nosa poboacién, xerando novas
ideas que dan resposta aos retos deste sector, incluindo as posibilidades que ofrecen as novas tecnoloxias:
IA, ML, robética, Blockchain, etc.

MPES

Invitacién a participacion no proxecto ALL WE are STEAM

No mes de marzo o alumnado foi informado sobre o proxecto All WE are STEAM. Tratase dun proxecto
que busca contribuir @ igualdade entre home e mulleres a través de experiencias de aprendizaxe que
eliminen estereotipos na aula no ambito cientifico. Os obxectivos deste proxecto son:

+ Xerar recursos coeducativos que faciliten o proceso de aprendizaxe cooperativa respectando a
diversidade e a igualdade, especialmente a de xénero.

+ Visibilizar o talento feminino no ambito amplo das ciencias, propofiendo desafios STEAM que sensibilicen
& comunidade educativa na necesidade de desenvolver a competencia matematica e en ciencia, tecnoloxia
e enxefieria.

+ Aumentar as vocacions cientificas e tecnoldxicas, a través da participacion en actividades que busquen a
aplicacion do cofiecemento cientifico & vida cotia.

A actividade a que o alumnado foi convidado a participar é o Il Certame de RETOS WE. Os RETOS WE



https://www.usc.gal/es/servicios/area/inclusion-participacion-social/formacion-investigacion/formacion/senior-innovation-lab
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son desafios que pretenden desenvolver as competencias STEAM e abarcan diferentes temas relacionados
coa vida diaria do alumnado de diferentes niveis educativos, vendo a utilidade dos contidos traballados de
maneira contextualizada en situacions da vida real. Cada reto conta cunha guia docente con orientacions
metodoldxicas e unha ficha con toda a informacion necesaria para desenvolvelo. Pédese participar nun ou
en varios retos. Ligazdns con informacion sobre o proxecto e o || Certame de RETOS WE:
https://ingenieraszamora.usal.es/all-we-are-steam-retos-2024/
https://ingenieraszamora.usal.es/all-we-are-steam-retos-2024/retos-we-2024/

MDAEN

Retorna ao Rural con Campus Terra

No mes de febreiro enviouse convocatoria para realizacion de practicas extracurriculares remuneradas
(Retorna ao Rural con Campus Terra).

MPES e MDAEN

Finalmente, do mesmo xeito que nos Graos, informouse nos dous Mestrados da celebracion, os martes 23
e 30 de abril (de 10 h. @a 12 h.) e osluns 6 e 13 de maio (de 16 h. a 18 h.), do OBRADOIRO DE
PERCUSION TRADICIONAL na FACULTADE DE FORMACION DO PROFESORADO, impartido por Ana
Belén Fernandez Garcia (mais informacion na seccion 2.1 dos Graos).

LINA 3: ACTIVIDADES

MPES
Conferencia con profesional externo: “Intelixencia Artificial e Educacion”

O 2 de outubro de 2023 tivo lugar unha charla con profesional externo organizada polas Facultades
de Formacion do Profesorado (Lugo) e Ciencias da Educacién(Santiago), dirixida ao alumnado do
Mestrado Universitario en Profesorado de Educacién Secundaria Obrigatoria e Bacharelato, Formacién
Profesional e Ensinanzas de Idiomas, & que asistiron ao redor de 30 persoas:
Programa:
Definicion de |A e conceptos relacionados.
Historia e aplicacions da IA.
Aplicacions basadas na |A para a practica docente: que esperan os docentes da IA? que ofrece na
actualidade a IA no ambito docente? retos e desafios da IA para acadar os ODS.
4. Aspectos éticos na aplicacion da |A.
5. Obradoiro préctico (30’).

onente: Prof. Sonia Valladares Rodriguez, profesora no Grao en Robética da Universidade de Santiago de
Compostela.
Data: 2 de outubro de 2023
Hora: 10:00h
Duracion 2h.
Destinatarios: alumnado e profesorado do Mestrado Universitario en Profesorado de Educacion Secundaria
Obrigatoria € Bacharelato, Formacién Profesional e Ensinanzas de Idiomas.
Modalidade: Online MS Teams.

W=

MPES
Seminario sobre adiccions a internet

Dentro das actividades desenvolvidas pola docente invitada no Programa Erasmust+ (Dra Monica
Turturean) incliese un seminario impartido o dia 13 de marzo ao alumnado do Mestrado da especialidade
de FP, co titulo “Internet Addiction in Adolescents and Young Adults: Implications for Vocational Training
and Educational Practices”



https://ingenieraszamora.usal.es/all-we-are-steam-retos-2024/
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MPES e MDAEN
Conferencia plenaria sobre ciberacoso

No mes de marzo informouse ao alumnado dos Mestrados da celebracion da conferencia plenaria sobre o
ciberacoso xa comentada no apartado dos Graos, a cargo dunha docente invitada dentro do programa
Erasmus+ (a Doutora Monica Turturean, da Universidade Stefan cel Mare en Suceava, Romania).

MPES e MDAEN
Seminario “Historical Consciousness”

Do mesmo xeito que nos graos, informouse ao alumnado da celebracion, o 25 de abril, do seminario a
cargo do profesor Nick Mead, da Oxford Brookes University, co titulo Historical consciousness and the
development of a values-based Gramscian dialectic within current neo-liberal narratives of teacher
education/A conciencia historica e o desenvolvemento dunha dialéctica Gramsciana baseada en valores
dentro das narrativas neoliberais actuais na formacién docente.

MDAEN
Saidas formativas (practicas de campo)
No MDAEN desenvolvéronse as seguintes practicas de campo:

Taboa 6. MDAEN: Practicas de campo 23-24

DESTINO DOCENTE/S DATA DE
RESPONSABLE/S REALIZACION
Lugo-Cangas do Morrazo-Donén-Lugo Miguel Cons 29/09/2023
Lugo-Barbanza- Lugo Miguel Cons 20/10/2023
Lugo-Lago das Pontes-Castelo San Felipe (Ferrol)- .
Ca%o Pri%r-CIub Nautico de Ares- Lugop (Feree) Miguel Cons 2710/2023
Lugo-Ponte Vilar-Rabade- Penas de Rodas- Lugo Laura Garcia Docampo 16/10/2023
Lugo-Quindés(Cervantes)- Lugo Laura Garcia Docampo 29/11/2023
Lugo- Pantén (Casa da Fonte)- Belesar- Lugo Laura Garcia Docampo 09/11/2023
Lugo-Castro de Rei- Cospeito-Lugo Ana Cabana 07/11/2023
Lugo-Ribeira-P.N. Corrubedo-Castro de Pablo RamillF. Lestegés | 09/10/2023
Barofia- Noia-Lugo
Lugo-Mazo de Santa Comba- Lugo M.A.R Guitian 23/09/2023
Lugo-Rabade-Cospeito-Castro de Rei- Lugo IM.AR Guitian 24/09/2023
Lugo-O Cebreiro- Alto de San Roque - Lugo M.A.R Guitian 25/09/2023
Lugo- A Pontenova-Viavélez- Lugo A. Merino/F. Lestegas 31/10/2023
Lugo- Guitiriz Salvador Cidras /Vicente | 22/11/2023
Blanco
Lugo - A Fonsagrada Laura Garcia Docampo do 15/02/2024 ao
17/02/2024
Lugo — Mondofiedo Laura Garcia Docampo 29/02/2024
Lugo - Serra do Xistral Oscar Chao Penabad 02/02/2024
Lugo - Parque Edlico de Sotavento (Xermade) - Lugo Virginia Aznar 08/02/2024
Lugo - Terras do Mandeo (Area Natural de Chelo) e Miguel Cons / 01/03/2024
Betanzos Virginia Aznar

MDAEN
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Conferencias con profesionais externos

No MDAEN desenvolvéronse as seguintes conferencias a cargo de profesionais externos:
Titulo: "Introducion ao Coaching Ontoléxico"
Ponente: Juan Manuel Tejeda Alonso
Data: 11 de outubro de 2023

Titulo: “As asociacions de custodia do territorio”
Ponente: Asociacién Galega de Custodia do Territorio
Data: 16 de outubro de 2023

Titulo: “Natureza e ruinas industriais”
Ponente: Asociacion llla dos Ratos
Data: 20 de outubro de 2023

Titulo: "A natureza educadora”
Ponente: Bibiana Marful Castanal
Data: 3 de novembro de 2023

Titulo: “O fendmeno da colonizacion na Terra Cha”
Ponente: Zaida Villanueva Garcia.
Data: 7 de novembro de 2023

Titulo: “Pintar a natureza”
Ponente: Mariana Roura Sanchez.
Data: 22 de novembro de 2023

Asimesmo, na visita @ comarca de Ferrol Terra, Lago das Pontes, Castelo de San Felipe (Ares) do
alumnado do Mestrado DAEN, impartiuse a Conferencia “Las Instalaciones nautico-deportivas en los
pueblos costeros”, a cargo, igualmente, dun profesional externo.

LINA 4: ACTIVIDADES

MPES
Xornada formativa “Como facer o TFG e o TFM en Educacion”

No mes de outubro publicitouse tamén ao alumnado dos Mestrados a xornada formativa “Como facer o
TFG e o TFM en Educacién”, celebrada na FFP os dias 25 e 26 de outubro. Os detalles sobre esta
actividade proporciénanse na lifia 4 da seccidn dedicada aos Graos.

MPES

Curso de competencias en informacion na contorna dixital (orientacién e apoio para a elaboracion de TFMs)
No mes de febreiro, o alumnado foi informado da realizacién dunha accién formativa sobre XESTION DA
INFORMACION CARA A ELABORACIONN DO TFM. BUSCA E CITACION, que teria lugar o dia 20 de
febreiro de 2024, en horario de 10:00 a 12:00 horas. Dita accién foi impartida por César Gémez, Director
da biblioteca da Facultade de Formacion de Profesorado de Lugo, e destinada ao alumnado do Mestrado
de Secundaria do Campus de Lugo e ao do Campus de Santiago.

CONTIDOS:

1. Fontes de informacion cientifica:

1.1 Catalogos de Biblioteca: lacobus (USC)

1.2 Bases de datos: xeneralistas (Dialnet, WOS, Scopus) e especializadas (Redined, ERIC)
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1.3 Portais de revistas cientificas (Wiley..)

1.4 Buscadores académicos (Google Scholar / Académico)

2. Citacién bibliografica en APA (72 ED.):

2.1 Cando debemos citar.

2.2 Aclarando conceptos: cita, referencia bibliografica e bibliografia.
2.3 Normas APA (72 ED.).

2.4 Xestores bibliograficos.

MPES e MDAEN

Premios a calidade linglistica

Do mesmo xeito que nos Graos, nos dous Mestrados informouse ao alumnado no mes de maio da
convocatoria de premios a calidade lingliistica da USC, posto que tamén se aplica a TFM elaborados en
galego.

No caso dos Mestrados, e de xeito xeral, considérase que as iniciativas desenvolvidas nas diferentes lifias
son adecuadas para a formacién do alumnado, polo que se recomenda continuar e, de ser posible,
incrementar este tipo de actividades.

2.3.5. MOBILIDADE DO ALUMNADO
GMEI e GMEP

As convocatorias SICUE e Erasmus son as que atraen a meirande parte do alumnado participante, e os datos do curso 23-24 amosan
que o alumnado se atopa satisfeito con estes programas (INF4). No Grao de Primaria, o item referente & valoracion global da
experiencia recibe 4,5 puntos sobre 5, sendo o valor de 4 no Grao de Infantil e de 5 no Dobre Grao. Non se proporcionan datos
desagregados por Campus.

Con respecto a procedencia ou destino especificos do alumnado participante en programas de mobilidade,
os datos do alumnado que participou nestes programas no curso 23-24 amosan que na FFP-Lugo
participaron en programas de mobilidade sainte no Grao de Infantil 4 estudantes (1 erasmus Austria, 1
erasmus Finlandia, 2 SICUE), no Grao de Primaria 11 estudantes (3 erasmus Austria, 1 erasmus Finlandia,
4 erasmus Portugal, 2 erasmus Romania, 1 SICUE), e no Dobre Grao 2 estudantes (1 erasmus Bélxica, 1
SICUE). ). En mobilidade entrante recibiuse 1 estudante SICUE no Dobre Grao da Universidade de
Granada. A mobilidade sainte € a mesma que no curso anterior, pero a entrante experimentou un notable
incremento, pasando de 9 estudantes a 17, co que se acadan as metas establecidas no PEC para o curso,
executandose satisfactoriamente a accion de mellora AM-02 2023-2024. Tal e como consta nos sucesivos
informes de seguimento e Memorias de Calidade, nos ultimos cursos véfiense desenvolvendo acciéns de
mellora relativas & mobilidade de estudantes, e encamifiadas cara a fomentar a participacion do alumnado
nestes programas, tanto no Grao de Infantil coma no de Primaria e no Dobre Grao/Simultaneidade.

Dese xeito, dentro da Accion de Mellora AM-02 (2023-2024), na FFP-Lugo, ao longo do curso 2023-2024, a
Responsable Académica de Mobilidade, xunto cos Coordinacionsdos titulos e os Coordinaciénsde curso
informaron cumpridamente ao alumnado por medio do Campus Virtual sobre convocatorias de mobilidade,
solucionando as dubidas plantexadas polo alumnado ou remitindo aos Coordinaciénsde mobilidade
correspondentes. As posibilidades de mobilidade publicitaronse tamén na xornada de acollida ao alumnado
de nova incorporacion, asi como nunha sesion especifica sobre programas de mobilidade impartida pola
RAM do centro que foi avaliada positivamente polo alumnado, cunha media de 3,77 puntos sobre 4. Como
consecuencia, a mobilidade sainte total do alumnado da facultade aumentou de 9 a 17 estudantes. A
necesidade de continuar fomentando a participacion motiva a reapertura da accién de mellora para o curso
2024-2025 (AM-02), co fin de facer un seguimento especifico da mobilidade sainte do alumnado, en lifia
coas observacions realizadas polo comité avaliador no proceso de renovaciéon da acreditacién das
titulaciéns de Primaria e Infantil.
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A participacion xeral do alumnado en programas de mobilidade continla a ser relativamente baixa,
malia que compre matizar que na persistencia de prazas vacantes en destinos Erasmus inflien cuestions econdmicas,
de competencia lingliistica do alumnado (por exemplo, na FFP-Lugo non se adoitan cubrir as prazas de Erasmus que
requiren portugués, e non se cubren todas as prazas de francés), e de limitacions nas equivalencias entre o0s
programas ofertados polas universidades de destino e 0 nosos planos de estudos, os cales preparan ao alumnado
para o exercicio dunha profesion regulada cuxa normativa varia dependendo do pais. Unha razon especifica para a
baixa participacion no programa SICUE pode ser de tipo econémico, xa que as prazas SICUE non contan con bolsas. Polo
que respecta a outro tipo de prazas, como as de convenio bilateral, non contan con tanta demanda entre o alumnado ao
requirir dun maior desembolso econdmico, non ter asegurada unha bolsa e estar suxeitas a méis tramites burocraticos, xa
que, de acordo co regulamento destes convenios, € o propio alumnado quen ten que xestionar a existencia de
facultades equivalentes nas universidades con convenio pararealizar 0s seus estudos, asi como a compatibilidade dos
plans de estudos. Por outra banda, o aumento da oferta académica de destinos é complicada, tendo en conta as limitacions
dos nosos planos de estudos, que non contan con suficientes materias impartidas noutras linguas aparte da castela e a
galega, o que supdn unha dificultade & hora de atopar universidades de destino que accedan a intercambios na contorna
europea.

MPES e MDAEN

No caso dos Mestrados, ao ser dun ano de duracién, non se produce mobilidade sainte, xa que os Erasmus nos Mestrados
tefien lugar no segundo ano.

2.3.6. METODOLOXIA DA ENSINANZA E A AVALIACION, E ADAPTACION A NECESIDADES ESPECIFICAS
DEAPRENDIZAXE

No referente & metodoloxia de ensinanza e avaliacién da aprendizaxe, os programas das materias de Graos e
Mestrados, dispofiibles na web da Facultade, permiten apreciar a slia adecuacion as competencias e contidos que figuran
nas memorias das titulacions.

No caso dos Graos, 0s programas das materias dos cursos son revisados e actualizados periddicamente polo profesorado das propias
materias, e revisados tamén posteriormente polas coordinacions de curso, as cales elaboran informes nos que se presta especial
atencion & adecuacion dos programas &s competencias previstas, & cumprimentacion de todos os apartados dos programas, € a
atencion as diversas casuisticas de avaliacion. Estes informes son posteriormente elevados as coordinacions de Titulo e incluidos
nos informes xerais da marcha dos cursos que estas presentan perante as Comisiéns de Titulo nas suas reunions
periddicas.

Antes de rematar o curso académico 2023-2024 procedeuse, como é costume, 4 revision dos programas do curso seguinte
(2024-2025) por parte das coordinacions de titulo e curso. O profesorado recibiu informacion e recomendaciéns do Decanato e as
Coordinacions de Titulo para a elaboracién dos programas. Co fin de atender & necesidade de pofier en marcha mecanismos
para a deteccion temperd de posibles desviaciéns entre os programas e as fichas das materias nas
Memorias Verificadas dos Titulos (MVT), asi como para o rexistro daqueles desaxustes que fora preciso
abordar actualizando as propias fichas, tifiase desefiada a accion de mellora AM-06 (2021-2022), procedente dos Informes
de Seguimento dos titulos de Primaria e Infantil, que atendia precisamente & reformulacion do proceso de revision de programas e &
creacion dun rexistro de necesidades de axustes nas fichas das materias na MVT. Esta accion protocolizouse para ser
realizada de xeito automatico en vindeiros cursos. Dese xeito, no curso 23-24 as coordinacions dos titulos
facilitaron ao profesorado das titulaciéns a plantilla de revisién de programas para que a cubrise de xeito
telematico, de feito que puideran ser detectados erros ou omisidns antes da aprobacién dos programas polos correspondentes
departamentos e pola Xunta de Facultade. As coordinacions de curso empregaron os datos recollidos para
elaborar os seus informes de revision de programas, que remitiron & coordinacion de titulo correspondente.
As incidencias e desaxustes detectados foron trasladados ao profesorado ou aos departamentos
correspondentes e solucionados satisfactoriamente.

Nas sequintes ligazons podese acceder aos programas das materias dos dous graos:
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Grao en Mestre/a de Educacion Infantil: https://www.usc.qgal/gl/estudos/graos/ciencias-sociais-xuridicas/grao- mestre-
educacion-infantil-0

(Grao en Mestre/a de Educacion Primaria; https://www.usc.gal/es/estudios/grados/ciencias-sociales-juridicas/grado-
maestro-educacion-primaria

No caso do MPES, o principal instrumento que vela pola xestion do Mestrado é a comision de titulo, que esta constituida coa presenza
e participacion de representantes dos centros de imparticion e ten sede no centro responsable da titulacion (Facultade De Ciencias
da Educacion). Funciona como unha comision intercentros. Este & un punto forte na coordinacion do Mestrado, porque a sua
fragmentacion en dias comisions perxudicaria as dinamicas de traballo conxuntas, e moita da labor que se realiza en cada centro
non resultaria operativa. De feito, a elaboracion de programas, calendarios e guias docentes de Practicum e Traballo Fin de
Mestrado comuns a ambos centros ven sendo unhaboa practica para a organizacion e funcionamento datitulacion

No caso do MDAEN existe un coordinador por cada médulo de materias, 0 que promove que non se produzan
solapamentos de contidos e que os programas respondan &s competencias previstas, e que vela por que a carga de traballos
dentro de cada modulo non exceda as horas das que dispon o alumnado para tal fin. Con todo, programouse unha accion
de mellora (AM-15 2023-2024) co fin de desefiar e implementar un procedemento para a revision de programas que permita
asegurar que estes se axustan & normativa de programacion e ao especificado nas fichas das materias na Memoria do titulo, a cal se
desenvolveu exitosamente.

Polo que respecta aos Graos de Primaria e Infantil, a adecuacion da metodoloxia de ensino e de avaliacion vese avalada
polos indicadores dos resultados da aprendizaxe e os do grao de satisfaccion coa docencia recibida por parte do alumnado e
impartida por parte do profesorado. Esto mesmo acontece en relacion ao MDAEN e no MPES, (ver apartados
correspondentes nesta mesma seccion: 2.3.10. € 2.3.11. ).

Dende as coordinacions dos Titulos instase as coordinacions de curso a trasladar informacién sobre a normativa de avaliacion
ao profesorado de materias compartidas e aos seus coordinadores, de xeito que o sistema de avaliacion de cada unha desas
materia sexa homoxéneo e conforme ao establecido no programa e na normativa. No Documento Marco de Funcions (2* edicion)
establécese asimesmo a responsabilidade dos coordinadores de materia a este respecto, e as enquisas de coordinacion de curso
contidas no documento recollen items especificos para detectar problemas de coordinacion entre docentes que comparten
materias. A informacion recollida nas enquisas enviase ao profesorado do curso, que pode facer alegacions ou comentarios, e
de ser o caso, estas observacions trasladanse ao alumnado mediante o foro de novas do Campus Virtual.

Pola sta banda, compre destacar que no curso 2023-2024 desenvolveuse a accion de mellora AM-03 para continuar
apoiando e animando aos docentes das titulaciéns a que participen en convocatorias de proxectos de innovacién
en ApS e en MOOC e de apoio as TIC, asi como en actividades que supofian a aplicacién de metodoloxias
docentes innovadoras (en resposta &s suxerencias de mellora do comité avaliador no proceso de renovacion da
acreditacion dos titulos). Con respecto as tarefas realizadas, non consta convocatoria de proxectos de innovacion
educativa en MOOC e de apoio das TIC, pero polo que concirne a proxectos de aprendizaxe-servizo, na
FFP-Lugo informouse desde o Decanato da convocatoria que se organiza a este respecto, Varios membros
do PDI presentaron propostas de proxectos de ApS e as solicitudes resolvéronse favorablemente, polo que
se cumpriron 0s obxectivos establecidos no PEC.

Por outra banda, e de acordo coas directrices do Documento Marco de Funcions das Coordinacions, as
coordinacions de curso pofien a disposicion do profesorado de todos os cursos e graos por medio do
Campus Virtual uhna ferramenta de recollida de informacién (taboa de actividades), na que o profesorado é
convidado a rexistrar actividades de innovacion docente, ApS, practicas de campo, actividades con
profesionais externos, etc., de xeito que se visibilice o seu traballo. As coordinaciéns de curso recompilan
esas actividades nos seus informes anuais, e estos quedan a sua vez reflectidos nos informes finais de
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curso das coordinacidns dos titulos, os cales son empregados como fontes de datos para os Autoinformes
de Seguimento e a Memoria de Calidade. Asemade, a descricidn completa desas actividades consta no
informe de execucion anual do Plan FORTE-FFP, posto que unha das suas lifias de accion ten como
obxectivo enriquecer a formacion do alumnado mediante este tipo de actividades. No informe do Plan
correspondente ao curso 23-24 consta consta terse superado o nimero de 3 actividades anuais
relacionadas con metodoloxias innovadoras, a meta marcada no PEC. A accion de mellora reabrirase para o
curso seguinte (AM-03 2024-2025) para continuar apoiando e animando aos docentes das titulaciéns a que
participen neste tipo de convocatorias, asi como en actividades que supofian a aplicacion de metodoloxias
docentes innovadoras (en resposta &s suxerencias de mellora do comité avaliador no proceso de renovacion da
acreditacion dos titulos).

Asemade, abriuse unha accidn de mellora para executar no curso 2023-2024 (AM-04) co fin de fomentar o
traballo con metodoloxias docentes innovadoras, neste caso mediante a organizacion do Simposio Forinnova Lite
na FFP, a cal foi executada satisfactoriamente.

Finalmente, compre lembrar que o traballo desenvolvido na Facultade no eido da innovacién docente foi
recofiecido no curso 2022-23, no que a Comisién de Calidade e Planificacion, delegada do Consello de
goberno, acordou seleccionar & FFP-Lugo dentro da convocatoria para o recofiecemento da innovacion
docente nos centros da USC (https://www.usc.gal/gl/xornal/eventos/entrega-premios-innovacion-docente-

boas-practicas).

No caso do MPES, a accion de mellora AM-12 (sobre a introducion de estratexias de inclusion da perspectiva de xénero na
docencia do Mestrado) non se puido executar no curso 23-24, e non se considera polo momento a sta reapertura.

En canto & adaptacion a necesidades especificas, da deteccion de necesidades especificas ou adaptacions curriculares
encargase 0 Servizo de Participacion e Integracion Universitaria (SEPIU), que comunica ao profesorado as demandas
formuladas polos/as estudantes neste sentido e recomenda lifias de actuacion. De acordo coa informacion subministrada polo
SEPIU, no curso 2023-2024 solicitaron apoio 10 estudantes da FFP-Lugo con neae: 4 estudantes no Grao de Primaria, 4 no
Grao de Infantil, 1 no Dobre Grao e 1 no MPES. Por outra banda, o SEPIU rexistrou tamén a participacion de 61 estudantes
dos Graos en programas de voluntariado (46 de Ed. Primaria, 7 de Ed. Infantil e 8 do Dobre Grao) e 120 en proxectos de
ApS (Aprendizaxe-Servizo): 74 de Ed. Primaria, 11 do Dobre Grao, 18 do MDAEN e 17 do MPES.

2.3.8. PRACTICAS EXTERNAS (PRACTICUM)
GMEI e GMEP

Un dos compofientes mais importantes do titulo para a capacitacion profesional dos estudantes dos Graos de Infantil
e Primaria é o Practicum (practicas externas) cunha asignacion de 42 créditos de caracter obrigatorio na Memoria
verificada. Na 12 edicion do titulo as practicas distriblense en tres periodos (12 créditos. 2° curso, 3°cuadrimestre; 18
créditos. 3° Curso 6° cuadrimestre; 12 créditos. 4° curso, 7° cuadrimestre), e na 22 edicion (implementada a partir do
curso 2016/2017) en dous periodos (18 créditos. 3° curso, 5° cuadrimestre; 24 créditos. 4° Curso 8° cuadrimestre).
Cada centro conta cun Coordinador Xeral do Précticum, co que colaboran os coordinadores de cada unha das
materias que 0 compofien. Este organigrama responde & complexidade que supdn a organizacion das practicas e a
sta importancia formativa. Para facilitar o seu desenvolvemento asinanse convenios coa Administracion educativa
correspondente, coa finalidade de regular a presenza do alumnado en centros escolares e favorecer a colaboracion
entre a Universidade e as institucions educativas.

No curso anterior & primeira materia de practicas e antes de comezar cada Practicum organizanse reunions
informativas co alumnado por parte da coordinacion xeral de practicas para explicar o proceso de eleccion dos
centros e o desenvolvemento das mesmas. Como xa se comentou no paragrafo anterior, ademais da coordinacion
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xeral do Practicum, cada Practicum dos dous titulos conta cun coordinador especifico, que se redne co profesorado
supervisor dese periodo de practicas para desefiar 0s programas € guias docentes das materias e debater e resolver
calquera incidencia. A este respecto propuxose realizar unha actividade de orientacion de xeito mas sistemético
para o curso 2021-22, organizando unha xornada formativa para supervisores (AM-07 2021-22), que foi executada con
éxito e que se protocoliza para os vindeiros cursos. Os supervisores do alumnado na Facultade levan a cabo asimesmo
reunions de preparacion, seguimento e reflexion co seu alumnado, manténdose en contacto permanente & sta vez cos
titores externos nos centros de practicas.

Na FFP-Lugo, nas guias docentes dos Practicums da titulacion déixase constancia dos contactos que deben
establecer os supervisores da Facultade e os titores externos do Practicum, a frecuencia e os medios para facelo.
Os contactos establécense asi mesmo no Plan Xeral do Précticum e no Protocolo Intercentros do Practicum. Por
outra banda, entre a documentacién que o alumnado leva ao centro nos dous Practicums esta unha carta dos
supervisores aos titores na que se lles proporciona orientacion sobre as tarefas que o alumnado deberia realizar
durante a sua estadia e mais os datos de contacto de cada supervisor. A entrega desta carta ao profesorado titor esta
tamén establecida no Plan Xeral do Practicum. Cémpre ter en conta que a escasa asignacion de horas por estudante
supervisado dificulta as visitas aos centros de practicas. Os contactos cos titores do Practicum estan polo tanto
protocolizados no Plan Xeral do Précticum, que foi renovado no curso 2020-2021.

Co fin de mellorar aspectos organizativos do Practicum, programase unha accion de mellora (AM-06 2024-2025) cunha serie de
tarefas asociadas (Incorporacion das sesiéns de organizacién no calendario oficial da FFP; Creacién dunha
Web sobre o Practicum na FFP; Elaboracion de rubricas de avaliacion dos informes de practicas no
Practicum [; Creacion de pilulas formativas agrupadas por tematicas para o profesorado supervisor;
Desenvolvemento de actividades formativas para o alumnado previas a realizacion do Practicum).

No curso 2023-2024, os datos continlian a amosar un nivel de satisfaccion elevado coas practicas externas, tanto
por parte do alumnado como dos titores profesionais e académicos. Asi, no GMEI na FFP-Lugo, a satisfaccion dos
estudantes (IN19G) foi de 4,06 puntos sobre 5, a dos titores profesionais (IN20G) de 4,43, e a dos fitores
académicos (IN21G) de 4,44. No GMEP, a satisfaccion do alumnado foi de 4,23 puntos, a dos titores profesionais de
4,36, e a dos titores académicos 4,25. No caso do Dobre Grao, a satisfaccion do alumnado coas practicas externas no
curso 2023-24 acada na FFP-Lugo 4,57 puntos sobre 5, a dos titores profesionais 4,59 e a dos titores académicos 4,47.

Asemade, na FFP-Lugo, tendo constatado que a Area de Calidade non proporciona datos concretos sobre
a satisfaccién coa coordinacion do Practicum, dende a coordinacion xeral do Practicum administranse
enquisas propias ao alumnado para cofiecer 0 seu grao de satisfaccion, tanto coa coordinacion xeral coma
co traballo das persoas que exercen a supervision académica e o persoal titor dos centros.

Resultados enquisa Practicum | (23-24)

Resultados enquisa Practicum Il (23-24)

No curso 2023-24, polo que concime ao Practicum |, o alumnado dos dous graos (Primaria e Infantil)
amosouse bastante ou moi satisfeito coa coordinacion xeral nun 84%, coas supervisions da Facultade nun
89%, e coas titorizacions nos centros nun 97% . No Practicum |l as porcentaxes foron, respectivamente, do
91%, 88% e 91%, e o alumnado manifestouse bastante ou moi satisfeito coas persoas coordinadoras da
materia nun 92%. Porén, o alumnado realizou suxestiéns de mellora con respecto a aspectos organizativos
do Practicum, o cal motiva a apertura dunha accion de mellora especifica para o Practicum dos graos (AM-
06 2024-2025), con tarefas relativas ao calendario de sesidns organizativas, formacion do profesorado
supervisor, rubricas de avaliacion, informacién sobre o Practicum nunha web especifica, e actividades
formativas previas ao Practicum para o alumnado.
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MPES

No caso do Mestrado en Profesorado de Secundaria, o Practicum ten asignado un total de 12 créditos: 4 no primeiro
semestre (Practicum 1), e 8 no segundo (Practicum II). A xestion do mesmo realizase dende o vicedecanato do
Mestrado de Profesorado (FCE-Santiago de Compostela) e a Coordinacién do Mestrado (FFP-Lugo).

No que respecta & satisfaccion dos diferentes grupos de interese, esta continla en valores positivos. Asi, no curso 2023-
2024 a Area de Calidade facilitou datos da FFP-Lugo correspondentes ao alumnado, o cal outorga 4,48 puntos sobre 5.
Con respecto & dos titores profesionais, non hai informacion dispofiible, e a satisfaccion dos titores académicos é de
4,75 puntos sobre 5.

MDAEN

Pola sta parte, 0 MDAEN ten un s6 Practicum, de 6 créditos, que se desenvolve no segundo semestre; a
asignacion de fitor faise dende a coordinacion de practicum, sendo o alumnado o que elixe a institucion de destino
ou procedéndose a asinar un convenio no caso de que este non exista. No que respecta ao curso 2023-2024, a
satisfaccion do estudantado acada 4 puntos sobre 5, e a dos titores académicos foi de
5 puntos. O dato mais recente dispofiibles sobre a satisfaccion dos fitores profesionais é a do curso 2022-2023, sendo
de 4,24 puntos.

Con respecto as practicas, proplxose como accion de mellora para o curso 2023-2024 (AM-17) o desefio e
implementacion dunha enquisa propia do centro dirixida a alumnado e titores/as profesionais, co fin de recoller datos méis
especificos sobre a satisfaccion dos dous grupos de interese, os cales permitiran mellorar a calidade da formacion
impartida. A accion levouse a cabo e a enquisa empregarase de xeito protocolizado en vindeiros cursos. Para o curso
2024-2025 proponse unha accion de mellora consistente no desefio e implementacion dunha enquisa dirixida aos centros
de practicas, co fin de recompilar informacion sobre 0 seu grao de satisfaccion (AM-17 2024-2025)

2.3.9. TFG E TFM (ASIGNACION, SUPERVISION E AVALIACION)
GMEI e GMEP

Na FFP-Lugo existe a figura do coordinador ou coordinadora dos TFG da titulacion, tanto de Primaria como de Infantil. Tendo
en conta o elevado nimero de traballos que se presentan e 0 escaso nimero de docentes cos que se pode contar para as tarefas de
titorizacion e avaliacion, a coordinacién dos TFG require un esforzo improbo que, ademais, goza dun escaso recofiecemento
académico (20 HDE). A asignacion de titorizacions realizase tendo en conta as preferencias do alumnado e o seu expediente
académico. Polo que respecta aos procesos de supervision e avaliacién, por mor do elevado nimero de alumnado e 0 escaso
numero de docentes que poden asumir esas tarefas, solicitouse un cambio do regulamento que afecta & avaliacion e que se puxo
en marcha a partir do curso 2016-17, do que se da conta nun paragrafo anterior, dentro do apartado dedicado ao desenvolvemento das
distintas normativas (2.3.1. .).

No curso 2023-24, na enquisa de satisfaccion coa docencia impartida (INF14) o grao de satisfaccion dos docentes coa titorizacion
dos TFGs na FFP-Lugo acada un 4,35 sobre 5 en Primaria e un 4,10 en Infantil. Se ben non son valoracions baixas, 0s
valores son inferiores aos doutros items, o cal pode explicarse pola carga de traballo e a escaseza de docentes dispoiibles para
asumir estas tarefas, o cal obriga ocasionalmente aos docentes a asumir titorizacidns de traballos fora das suas lifias de
investigacion.

Cémpre sinalar que a Biblioteca da Facultade organiza un curso de formacion en competencias informacionais a nivel avanzado para
orientar ao alumnado de cuarto curso dos Graos de Primaria e Infantil na realizacion do TFG. A informacion xeral sobre os cursos da
Biblioteca proporciénase no apartado de orientacién académica e profesional (2.3.4.). O curso encadrase no Plan FORTE-FFP, € o
desenvolvemento do mesmo explicase no apartado 2.3.4. como actividade pertencente ao Plan.

Os resultados acadados polos estudantes dos Graos nesta materia contindan a ser satisfactorios. No curso 2023-24 no
Grao de Primaria defendéronse un total de 107 traballos na FFP-Lugo, 12 deles por alumnado do Dobre
Grao, outros 4 pertencentes ao Curso Ponte do Grao en Mestre de Educaciéon Primaria (2%d), e,
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finalmente, 91 TFGs elaborados por alumnado da segunda edicién do Grao de Mestre/a de Educacién
Primaria. A cualificacién méis frecuente acadada polos 111 estudantes (xa que houbo traballos grupais) foi
de Notable (72 estudantes, 64,86%), seguida de Aprobado (23 estudntes, 20,72%), Sobresaliente (9
estudates, 8,10%), e Matricula de Honra, con 6 estudantes (5,40%). A puntuacién mais frecuente foi un 7,5
(42 estudantes, 37,83%).

Pola stia banda, no Grao de Infantil defendéronse un total de 86 traballos na FFP-Lugo, 12 deles por
alumnado do Dobre Grao, 1 pertencente ao Curso Ponte do Grao en Mestre de Educacion Infantil (22 ed) e,
finalmente, 73 TFGs elaborados por alumnado da segunda edicion do Grao en Mestre de Educacién
Infantil. A cualificacién mais frecuente acadada polos 89 estudantes (tendo en conta que houbo tamén
traballos grupais) foi de Notable (69 estudantes, 77,52%), seguida de Aprobado (10 estudantes, 11,23%), a
continuacién Sobresaliente, (9 estudantes, 10,11%) e finalmente Suspenso (1 estudante, 1,12%). A
puntuacion mais frecuente foi tamén un 7,5 (50 estudantes, 56,17%).

MPES

No que respecta ao Mestrado en Profesorado, tamén se realiza dende a biblioteca un curso en competencias
dixitais (AM-11 2023-24), co mesmo obxectivo que nos graos, € que tera continuidade no curso seguinte (AM-09
2024-2025) dentro no Plan FORTE-FFP. Asi mesmo, no proceso de asignacion de fitorizacion, séguese o criterio de
expediente académico, que se ven amosando como positivo. A satisfaccién do profesorado coa titorizacién de TFMs no
Mestrado (INF14) acada en Lugo un 4,43 sobre 5, sendo un valor positivo.

No que concirne aos resultados dos TFMs, no curso 2023-24 defendéronse 51 traballos na FFP-Lugo, con
resultados similares aos do curso anterior. A cualificacion ais frecuente foi a de Notable, con 28 traballos
(54,90%), seguida de Aprobado, con 16 traballos (31,37%), Sobresaliente, con 3 traballos (5,88%), Suspenso,
con 2 traballos (3,92%), e Matricula de Honra, con 2 traballos (3,92%). Asemade, dous estudantes foron
cualificados como Non presentado.

MDAEN

No MDAEN, cada alumno dispdn dun titor ou titora que o orientara na eleccion e realizacion do seu proxecto fin de
mestrado, sendo estes 0s que propofieran unha oferta ampla de posibles traballos a desenvolver que, con
independencia dos seus obxectivos, metodoloxias e contidos concretos, deberan axustarse formalmente ao modelo
xeral de proxecto fin de mestrado. O procedemento é o sequinte: a comezos de decembro ofértase ao alumnado unha
listaxe de profesorado coas lifias de traballo e investigacion e, nunha reunion conxunta, cada estudante elixe titor conforme
a nota de corte ata completar a cota de cada titor.

Por outra banda, e coa finalidade de harmonizar criterios para a aprobacion de propostas de TFM, tamén se desefiou
para 0 MDAEN unha lista de control (AM-16, finalizada no curso 2023-2024) que se continuara a empregar de xeito
protocolizado en vindeiros cursos. O grao de satisfaccion do profesorado que titoriza TFMs (INF14) acadou no
curso 2023-24 un 4,37 sobre 5.

No curso 2023-24 presentaronse un total de 15 TFMs (a metade dos defendidos no curso anterior),
volvendo a cifras similares &s do curso 21-22. cualificacion mais frecuente foi a de Notable, cun 53,33% (8
traballos), seguida de Sobresaliente, cun 20% (3 traballos), e Aprobado, cun 20% (3 traballos), e finalmente
Matricula de Honra, cun 6,66 % (1 traballo).

2.3.10.RESULTADOS DA APRENDIZAXE
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Os indicadores de resultados para o curso 2023-2024 en todas as titulacions impartidas na Facultade mantéfiense en
valores moi positivos en xeral, en comparacion coa media da USC, tal e como se desprende da taboa seguinte:

Taboa 4. Resultados da aprendizaxe curso 2023-2024 (FFP-Lugo) e comparativa coa media da USC
(G: Graos; M: Mestrados)

INDICADORES GMEI GMEP Dobre Grao en MPES MDAEN Media
DE MEIl e MEP usC

RESULTADOS

Taxa de 94,53%  93,78% 97,89% 91,66% 90,89% G: 81,65%
rendemento M: 89,31%
Taxa de éxito 96,92%  196,88% 99,07% 98,89% 99,17% G: 88,09%
M: 98,68%
Taxade avaliacion 97,54%  196,80% 98,81% 92,69% 91,65% G: 92,69%
M: 90,51%
Taxa de 85,37%  83,15% 88,24% 87,5% 87,5% G: 60,57%
graduacion M: 81,83%
Duracion media 4,14 4,24 5 1,4898 1,2667 G: 4,8
dos estudos M: 1,5
Taxa de abandono 14,29%  {3,03% 5,88% G: 17,52%
durante o primeiro
curso
Taxadeabandono 7,32% 10,11% 11,76% 7,14% 8,33% G: 20,13%
RD 1393/2007 M: 8,50%

Como se pode apreciar na taboa, as taxas de rendemento, éxito, avaliacion e graduacion nos Graos e no Dobre Grao da FFP-
Lugo son consistentemente superiores as medias da USC, e a duracion media dos estudos e a taxa de abandono no primeiro
curso son inferiores. Polo que respecta aos Mestrados, os valores de rendemento, éxito, e avaliacion son superiores & media
da USC, asi como a taxa de graduacion. A duracion media dos estudos e a taxa de abandono son inferiores & media da USC.
Nos Graos, as taxas de abandono no primeiro curso poden explicarse porque unha certa porcentaxe de alumnado decide
continuar os seus estudos no Campus de Santiago e solicita o traslado, fundamentaimente por cuestions econdmicas e de
proximidade & sua residencia, xa que moitos destes estudantes viven na area de Santiago ou en zonas mais proximas a
Santiago que a Lugo.

Polo que respecta aos resultados obtidos do desenvolvemento e avaliacion das diferentes materias da
titulacion (incluindo o Practicum e o TFG), estes evidencian a consecucion dun progreso axeitado, tal e
como se desprende das analises por titulos que se detallan a continuacion.

GMEI e GMEP

Nos dous graos amosanse tendencias positivas estables, de xeito que os resultados da aprendizaxe por
materias continlan a superar tanto os previstos nas memorias verificadas dos titulos como a media da
USC. Polo que concirne ao Titulo de Educacién Infantil, compre sinalar que, nas diferentes materias que
compofien o titulo e dende o curso 2018-2019, os indices de suspensos identificados son, en lifias xerais,
escasos na FFP-Lugo (INF15_2023-2024), co que se mantefien en niveis aceptables. Tamén resulta
preciso comentar a existencia de taxas satisfactorias para as distintas materias (incluindo Practicum e TFG)
que compofien o plan de estudos, na medida en que a taxa de éxito abrangue no curso 2023/24 un rango
comprendido, aproximadamente, entre 0 80% e o 100% na FFP-Lugo (INF17_2022-2023). Agas casos
puntuais, a taxa media de éxito das materias rolda o0 90%.

No Titulo de Educacion Primaria, dende o curso 2018-2019 ven sendo asimesmo moi reducido o nimero
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de materias con indices de suspensos que puideran considerarse elevados (0s niveis son igualmente
aceptables), o que se relaciona con taxas de éxito moi superiores & media da USC. Os resultados obtidos
durante o curso 2023/2024 xustifican unha valoracién satisfactoria deste criterio. Neste senso, nas
diferentes materias que compofien o titulo, os indices de suspensos identificados no curso 23-24 son, en
lifas xerais, tamén escasos (INF-15), con taxas satisfactorias de éxito para as distintas materias que
compofien o plan de estudos: dese xeito, a taxa de éxito abrangue no curso 2022/23 un rango comprendido
entre 0 80% e 0 100% na FFP-Lugo. Agas casos puntuais, a taxa media de éxito das materias rolda o 90%.

MPES e MDAEN

Nos dous mestrados os resultados por materias son igualmente satisfactorios. Tanto no MPES como no MDAEN o nimero de
suspensos & moi reducido (INF15), e a taxa de éxito por materia, agas casos puntuais, rolda de media o 100% na FFP-Lugo.
O desenvolvemento do programa formativo das titulacidns continta a ser satisfactorio na sua totalidade. Os
resultados de aprendizaxe por materias acadados no curso 2023-24 (INF17) volven a superar tanto os
previstos nas memorias dos titulos como a media da USC.

2.3.11. SATISFACCION, QUEIXAS E SUXESTIONS SOBRE O PROCESO DE ENSINO-APRENDIZAXE

GMEI e GMEP

0 indice de satisfaccion coa docencia recibida por parte do alumnado (INF13) e coa docencia impartida por
parte do profesorado (INF14) na FFP-Lugo mantéfiense en valores elevados nos Graos de Infantil e Primaria, superando os 4
puntos sobre 5. Asi, no curso 2023-2024 a satisfaccion global do alumnado acadou un 4,38 de 5 en Infantil (4,37 no curso anterior),
un 4,19 en Primaria (4,31 no curso anterior) e un 4,05 no Dobre Grao (4,17 no curso anterior), mentres que a do profesorado chegou
ao 4,31 en Infantil (4,21 no curso anterior) e ao 4,30 en Primaria (a mesma puntuacién no curso anterior) e 4,31 no
Dobre Grao (4,29 no curso anterior).

Con respecto aos items mellor e peor valorados polo alumnado da FFP-Lugo na enquisa de satisfaccion coa docencia recibida
(INF13), no caso do alumnado de Infantil valérase mais positivamente a explicacion do programa e os criterios de avaliacion
(4,51), o cumprimento do programa e o plan de traballo establecidos (4,57), o desenvolvemento dos contidos de acordo co
cronograma das materias (4,53), e a resolucion de dubidas (4,56), e o item peor valorado é o feito de que o/a docente faga
proveitosa a asistencia para a comprension dos contidos (4,21). Pola sUa banda, o alumnado de Primaria valora tamén
positivamente o cumprimento do programa e o plan de traballo previstos (4,45), a resolucion de dibidas (4,37), e a axuda
recibida en fitorias (4,40), e o items peor valorado refirese a que o/a docente consegue facer ver a relevancia da materia (4,15)
e ao feito de que o/a docente faga proveitosa a asistencia para a comprension dos contidos (4,13). Pola slia banda, o
alumnado do Dobre Grao valora posiivamente a explicacion da programacion e os criterios de avaliacion (4,34) e o
desenvolvemento dos contidos consonte ao cronograma (4,39), mentras que o item peor valorados € o feito de que o/a docente
faga proveitosa a asistencia para a comprension dos contidos (3,72). En lifias xerais, pddese observar que os items peor
valorados acadan, non obstante, valores elevados.

Polo que concirne ao profesorado e & sta satisfaccion coa docencia impartida, os items mellor valorados no Grao de Primaria,
son o frato correcto co alumnado (4,98), a accesibilidade dos docentes para o alumnado (5) e a informacion proporcionada
sobre os criterios de avaliacion (4,91), os mesmos items que no curso anterior. No caso do Grao de Infantil, os items mellor
valorados foron 0s mesmos, e tamén coinciden cos do curso anterior: o trato correcto co alumnado (4,98), a accesibilidade (4,95) e
a informacion sobre os criterios de avaliacion (4,93). Entre os items peor valorados polos docentes atopanse, no caso de
Infantil, a participacién activa e critica do alumnado (3,80) e o nivel de partida do alumnado (3,51), € no caso de Primaria, 0
nivel de partida de alumnado (3,49) e aparticipacion activa e critica do alumnado (3,77). Novamente, compre destacar que as
puntuacions outorgadas aos items peor valorados mantéfiense en valores positivos.

Como xa se mencionou na seccion 2.1.7. , na FFP o alumnado dos Graos é informado das canles para facer
suxestions, queixas ou reclamacions na xormada de acollida.
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As queixas e suxestions do alumnado dos Graos recibense ademais mediante as enquisas de coordinacion de curso
previstas no Documento Marco de Funcions das Coordinaciéns, as cales son xestionadas polos coordinadores de curso e
cuxos resultados se reflicten nos informes das coordinacions de titulo. As enquisas, adaptadas aos plans de
estudos dos diferentes cursos, contefien items para valorar o nimero de alumnos nos grupos, 0s espazos e
recursos técnicos, os horarios, a carga de traballo, a coordinacion docente, os solapamentos de contidos e a
adecuacion de contidos, metodoloxia e avaliacién ao especificado nas programaciéns docentes. Como xa se
mencionou en apartados anteriores, a informacién recollida nas enquisas trasladase ao profesorado do curso
correspondente para 0 seu cofiecemento e para que poida facer as observacions que estime oportunas. De ser 0
caso, esas observacions remitense ao alumnado a través do Campus Virtual para completar o proceso de
retroalimentacion.

Os resultados obtidos nas enquisas realizadas no curso 2023-2024 para os distintos cursos dos Graos amosan que, en
xeral, a maioria do alumnado se atopa satisfeito cos diferentes items da enquisa. Porén, os aspectos que sinalan
como mellorables son os horarios lectivos, a carga total de traballo autonomo, e 0 numero de traballos e prazos de
entrega.

Os atrancos organizativos derivados da configuracion dos horarios de clase son de dificil solucion por mor dos
problemas de espazo e & insuficiencia de profesorado, ao que compre engadir 0s condicionamentos de
horarios propios do profesorado asociado, e a necesidade de elaborar uns horarios compatibles para 0 alumnado
que cursa o Dobre Grao, que ten que compartir horarios co alumnado do Grao de Infantil € 0 Grao de Primaria.
Como xa se indicou con anterioridade, agardase que esta cuestion mellore co futuro traslado da Facultade ao
Campus de Fingoi. Os temas relacionados coas infraestruturas e recursos humanos tratanse mais polo mildo nas
seccions correspondentes (Directriz 4 e Directriz 5).

Finalmente, sobre a carga de traballo e os prazos, compre ter en conta que a sensacion que manifesta o alumnado de carga
de traballo e prazos axustados non é totalmente atribuible 4s materias, senén que tamén ten que ver cos seus habitos de
traballo e planificacién, en moitas ocasions deficientes. En calquera caso, para intentar resolver esta cuestion abriuse unha
accion de mellora para o curso 2021-22 (AM-05), consistente na creacion de calendarios de tarefas de edicion conxunta para
que o profesorado poida engadir neles as tarefas encargadas ao alumnado de cada curso e semestre nas stias materias, e no caso
de detectarse sobrecargas, facer os axustes que estime oportunos. Dese xeito, procedeuse & posta en marcha
dos calendarios de tarefas, documentos que os coordinadores de curso puxeron a disposicion do
profesorado a través das péaxinas de coordinacién de cada curso en cada un dos semestres. Neses
calendarios o profesorado podia marcar as datas de realizacion de probas, entregas de tarefas de peso ou
presentacions de traballos das stas materias, co fin de obter unha visién de conxunto da carga de traballo
e prazos de entrega do alumnado.

Os calendarios non se puideron cubrir con todas as materias solicitadas en todos os semestres por mor de
certas incidencias, tales como os cambios producidos nos cargos de coordinadores de curso ou o feito de
que alguns docentes esqueceron rexistrar as suas datas nos calendarios, ainda que dende as
coordinacions de curso se enviaron recordatorios. Debido a isto, a accién de mellora reabriuse no curso 22-
23 (AM-04), aumentando a informacion proporcionada ao profesorado sobre a existencia destes
documentos e a conveniencia de cubrilos, e solicitando a stia cooperacion. O grao de participacion do
profesorado aumentou con respecto ao curso anterior. Considérase unha iniciativa Util para visionar a carga
de traballo do alumnado nos semestres, polo que a ferramenta continla a implementarse de xeito
protocolizado nos seguintes cursos.

MPES e MDAEN



https://nubeusc.sharepoint.com/sites/centro-formacion-profesorado/Accion%20Titorial/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fcentro%2Dformacion%2Dprofesorado%2FAccion%20Titorial%2FFERRAMENTAS%20DE%20TRABALLO%20PARA%20A%20COORDINACI%C3%93N%20DE%20CURSO%20E%20TITULO%2FDOCUMENTO%20MARCO%20COORDINACI%C3%93NS%5F2%C2%AA%20EDICION%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fcentro%2Dformacion%2Dprofesorado%2FAccion%20Titorial%2FFERRAMENTAS%20DE%20TRABALLO%20PARA%20A%20COORDINACI%C3%93N%20DE%20CURSO%20E%20TITULO
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No MPES impartido na FFP-Lugo a satisfaccion do alumnado coa docencia recibida (INF13) sittiase en 4,30 puntos sobre 5 (3,80
puntos no curso anterior). Os aspectos mellor valorados foron a resolucion de dubidas (4,62), e o cumprimento do programa e
plan de traballo (4,64). O aspecto peor valorado foi o feito de que o/a docente faga proveitosa a asistencia para a comprension
dos contidos (3,94). Pola stia banda, o profesorado (INF14) indica ter un nivel lixeiramente mais elevado de satisfaccion que o
alumnado (4,40, no curso anterior foi de 4,44), especiaimente nos aspectos vinculados con manter un trato correcto cos
estudantes, amosarse accesible e informar sobre os criterios de avaliacion (todos eles valorados con 4,93). Os docentes
amosanse menos satisfeitos cos aspectos relacionados coa coordinacion (3,07) e o material de apoio & docencia existente (3,86).
En calquera caso, e do mesmo xeito que nos graos, 0s items peor valorados non obtefien puntuacions excesivamente baixas. Para
mellorar alglins aspectos relativos & coordinacion porase en marcha no curso 24-25 unha accion de mellora na que se integran as
funcions das coordinacions dos mestrados no Documento Marco de Funcions das Coordinacions (AM-12 2024-2025)

No MDAEN, o nivel de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida (INF13) acada un 4,74 sobre 5 (4,40 no curso anterior). Os
aspectos mellor valorados tefien que ver coa axuda recibida en titorfas (4,92) e a resolucion de dubidas (4,86). Pola contra, no que
respecta aos indices mais baixos de satisfaccion, estes se presentan con relacion ao material de apoio (4,62) e a motivacion
para a participacion critica do alumnado (4,64). A satisfaccion do profesorado coa docencia impartida (INF14) valérase
con 4,58 sobre 5, na lifia de cursos anteriores. Os aspectos mellor valorados son o trato correcto (4,95), e a accesibilidade
(4,84). O aspecto con puntuacion mais baixa refirese & coordinacion entre as distintas materias ou niveis do titulo (3,74). Como
no resto das enquisas, 0s items con puntuacions baixas mantéfiense en niveis positivos.

No caso das titulaciéns de Mestrado, as incidencias que trasladan os estudantes responden a cuestions concretas e diversas,
que adoitan ser resoltas directamente pola coordinacion do titulo correspondente, sen necesidade de intervencion por parte do
Decanato/s (Lugo, no caso de MDAEN, Lugo e Santiago, no caso do MPES). Isto faise a través dos delegados (se a incidencia
non é especialmente importante), ou a través dos representantes de alumnado nas Comisions Académicas, se precisa unha
toma de decision por parte deste érgano.

Para pechar este apartado de satisfaccion, queixas e suxestions, compre sinalar que nestes Ultimos cursos
vense detectando un aumento das condutas inadecuadas na aula por parte dalguns estudantes, o cal pode
pofier en risco a convivencia no centro e a imparticion dunha docencia de calidade. Cémpre, polo tanto, tomar
medidas que posibiliten o desenvolvemento das actividades académicas do centro nunha contorna de
convivencia e respecto, dentro da capacidade de actuacion do centro. A tal fin, puxose en marcha unha accion
de mellora no curso 2023-2024 (AM-24) na que se foi avanzando, e que continuara no curso seguinte (AM-25
2024-2025). Analizaronse as queixas presentadas por esta cuestion de xeito informal en Comision de Calidade e
en Xunta de Facultade, e fixose a consulta a Secretaria Xeral sobre as ferramentas e normativa dispofiibles para
prever e corrixir condutas inadecuadas. Os resultados presentaronse en Xunta de Facultade, debateuse sobre a
cuestion e tomouse a medida de crear unha comision de convivencia para a que se solicitou PDI que
voluntariamente quixese formar parte. Posteriormente, en Comision de Calidade debateuse a posibilidade de que
as funciéns desa comision de convivencia puidesen ser asumidas pola comision de xénero. No curso 23-24 non
se rexistraron queixas formais sobre este tema no Decanato, polo que polo momento se estan a cumprir as
metas establecidas no PEC.
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2.4.Directriz 4. Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos

Estandar: o centro ten implantados procedementos que garanten a mellora da calidade do persoal académico e
de apoio a docencia (capacitacion, competencia e cualificacion)

Aspectos a contemplar:
24.1. PERSOAL ACADEMICO. Evidencias claras e continuas da adecuacién dos procedementos relacionados coa

garantia e mellora da calidade do persoal académico:
2.4.1.1.Suficiencia e adecuacion. Mantemento, cando menos, dos criterios de suficiencia e adecuacién
incluidos nas memorias de verificacion.
2.4.1.2.Tipoloxia do profesorado que imparte docencia nos distintos niveis da titulacién (por exemplo,
primeiro curso, docencia teorica versus practica, materias optativas, supervision de traballos finais, etc.),
distinguindo entre titulacions de grao e master.
2.4.1.3.Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions do persoal académico relativos ao contorno de
traballo.
2.4.1.4. Formacion do profesorado e mobilidade.
2.4.1.5 Actividade investigadora.
2.4.1.6.Deteccion de necesidades de persoal académico.
24.2. PERSOAL DE APOIO. Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa
garantia e mellora da calidade do persoal de apoio
2.4.2.1.Suficiencia e adecuacion. Mantemento, cando menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion
incluidos nas memorias de verificacion.
2.4.2.2.Accions para promover a formacién do persoal de apoio & docencia.
2.4.2.3.Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions do persoal de apoio en relacion co seu traballo.
2.4.2.4.Deteccion de necesidades de persoal de apoio & docencia

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A garantia e mellora dos procesos organizativos relacionados cos recursos humanos vinculados aos
programas formativos (persoal académico e persoal de administracién e servizos de apoio) réxese, na
Facultade de Formacion do Profesorado, polo establecido no proceso de soporte PS-01, Xestion dos
recursos humanos, do Manual de Procesos da FFP. Porén, este ambito non é competencia directa nin
principal da Facultade, e estd sometido a procesos de nivel superior, que se recollen no Manual de
Procesos Institucionais de Calidade da USC, particularmente o PI-03, Xestion dos recursos humanos.
Corresponde a Facultade, no marco das stas competencias, tal e como se recolle no seu SGC, avaliar a
suficiencia e adecuacion do persoal co que conta, e as condicidns nas que desenvolve o seu labor.

2.4.1. PERSOAL ACADEMICO: PERSOAL DOCENTE E INVESTIGADOR (PDI)

2.4.1.1. SUFICIENCIA E ADECUACION

O PDI da Facultade conta coa cualificacion apropiada para desenvolver as suas funciéns con relacién aos
titulos impartidos. Porén, cémpre mencionar a incidencia negativa das restricions orzamentarias nos
procesos de contratacion de profesorado, tanto no que se refire a slia adecuacion cuantitativa como as
condiciéns de precarizacion laboral as que se ve sometido. Esta situaciéon conleva duas consecuencias
para o profesorado: por unha banda, a presenza de docentes con contratos precarios dificulta a sua
estabilidade e, por outra banda, a falta de docentes imposibilita 0 desconto de HDE en aqueles docentes
que asumen coordinacions.


https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/-P9ax2DyMY2zEF13Q_UeJkFYrSn3_zaUvoirgdAxMP8/1635401098/public/documents/2020-10/manual-de-procesos.-facultade-de-formacion-do-profesorado-2018.pdf
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/servizos/calidade/descargas/DatosCalidade/Manual-de-procesos-institucionais_v2.pdf
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/servizos/calidade/descargas/DatosCalidade/Manual-de-procesos-institucionais_v2.pdf
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Tendo en conta esta situacion, asi como as observacions realizadas polo comité avaliador no proceso de
renovacion das acreditacions dos titulos, abriuse unha accion de mellora para o curso 2022-2023 (AM-11)
con tarefas consistentes en establecer contactos conxuntos da FFP-Lugo e a FCE-Santiago coas instancias
pertinentes para buscar solucions a carencia e precariedade do profesorado e & sUa dispersion de horarios
en diferentes centros, asi como para aumentar o nimero de docentes permanentes a tempo completo, xa
que este aumento contribuiria a unha mellora das condiciéns laborais do profesorado €, en consecuencia, a
unha maior calidade docente e de xestion. Non foi posible executar a accion por dificultades para cadrar as
axendas de traballo dos Decanatos, e porque, no momento de facer a comunicacion aos Departamentos,
estes xa tifian elaborado o POD, polo que a tarefa foi adiada e executada no curso 23-24 (AM-07). Dende
os Decanatos dos dous centros enviouse un escrito conxunto aos Departamentos antes do proceso de
elaboracion do POD expofiendo a problematica existente no eido dos recursos humanos. Os dous centros
levaron a cabo as tarefas que se atopaban dentro das stas capacidades, pero cdmpre sinalar que a xestion
dos recursos humanos dos centros non € competencia directa dos mesmos. No curso 23-24 en Ed
Primaria, a media de alumnado matriculado en materias de formacién basica e obrigatorias (IN55G)
continuou en aumento, pasando de 77,36 a 78,62, malia que no caso das materias optativas (IN56G) si
experimentou un descenso superior ao 5% (de 41,38 a 35,45), polo que se acadou a meta establecida. No
Grao de Infantil a media de alumnado matriculado en materias de formacion béasica e obrigatorias no curso
23-24 (IN55G) tamén aumentou de 86,52 a 87,89, malia que nas materias optativas (IN56G) experimentou
un descenso superior ao 5% (38,53 fronte a 42,53 no curso anterior).

2.4.1.2. TIPOLOXIA DO PROFESORADO
GMEI e GMEP

A porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI total na FFP no curso 2023-24 continla en valores moi
baixos. No Grao de Primaria constitie o 16,67% (18,33% no curso anterior), moi alonxado da media da
USC (52,80%). No Grao de Infantil tamén descende, pasando do 16,36% ao 12,73%. Nos dous casos son
cifras moi baixas debidas as taxas de reposicidn insuficientes, a precariedade dos contratos, o
estancamento da promocién do profesorado existente e as posibilidades de traslado ao Campus de
Santiago. As porcentaxes de PDI doutor son mais elevadas nos dous graos, acadando o 65,45% (67,27%
no curso anterior) no Grao de Infantil, e 0 61% (65% no curso anterior) no Grao de Primaria, malia que se
atopan lonxe da media da USC (83,26%).

No Grao de Primaria 0 nimero de docentes aumenta no curso 23-24 con respecto ao curso anterior
pasando de 55 persoas a 57. As categorias docentes as que pertencen son as seguintes: Catedratico de
Universidade (1), Titular de Universidade (6), Titular de Escola Universitaria (2), Profesor Contratado Doutor
(12), Profesor Axudante Doutor LOU (13), Asociado de Universidade LOU (12), Profesor Interino
substitucion (5), Profesor Contratado Interino por Vacante-T3 (1), Lector (1) e Colaborador (1), Investigador
Ramon y Cajal (1), Predoutoral Ministerio (1), Predoutoral USC Campus Terra (1), e 2 persoas con
categoria non identificada. Destaca a incorporaciéon con respecto ao curso anterior de profesorado
investigador e con contratos predoutorais, 0 que contribué & remuda do PDI que accede & xubilacion.

A taboa que se amosa a continuacion recolle a distribucién porcentual segundo as categorias de PDI, asi
como as horas impartidas. Obsérvase no seu conxunto unha elevada porcentaxe de profesorado non
permanente. S6 9 docentes son funcionarios (11 no curso anterior), os cales impartes ao redor do 20% das
horas docentes, e 0 64% das horas de docencia son impartidas por profesorado Asociado, Axudante
Doutor e Contratado Doutor, as categorias con maior nimero de docentes (o profesorado Axudante Doutor
imparte arredor do 23% da docencia).
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Taboa 7. Tipoloxia do PDI do Titulo (Educacion Primaria, FFP-Lugo, curso 2023-24)

Titulo: Grao en Mestre de Educacion Primaria (L)*

Centro: Facultade de Formacion do Profesorado

Categoria Numero [Porcentaxe Numero Porcentaxe
horas Horas
Outros 2 351% 342.0 3.39%
Investigador/a: Ramény Cajal 1 1.75% 72.0 0.71%
Predoutoral Ministerio 1 1.75% 30.0 0.3%
Predoutoral USC_Campus Tema 1 1.75% 100.0 0.99%
Profesor/a; Asociado/a de Universidade LOU 12 21.05% 1965.14 19.49%
Profesor/a; Catedratico/a de Universidade 1 1.75% 78.0 0.77%
Profesorfa; Colaborador 1 1.75% 360.0 3.57%
Profesor/a: Contratadofa Interino/a por Vacante - T3 1 1.75% 24.0 0.24%
Profesor/a; Lector/a 1 1.75% 168.0 1.67%
Profesor/a; Profesor Axudante Doutor LOU 13 22.81% 2313.0 22.93%
Profesor/a: Profesor Contratado/a Doutor 12 21.05% 2154.0 21.36%
Profesor/a; Profesor Interino/a substitucion 5 8.77% 552.0 547%
Profesor/a; Titular de Escola Universitaria 2 3.51% 588.0 5.83%
Profesor/a; Titular de Universidade 6 10.53% 1339.0 13.28%
Total xeral 57 100.0% 10085.14 100.0%

* Datos extraidos do documento 2502229_E15_2023-2024

No Grao de Infantil, o nimero de docentes aumenta de 39 a 43. As categorias as que pertence este PDI
son as seguintes: Titular de Universidade (4), Titular de Escola Universitaria (1), Profesor Contratado
Doutor (12), Profesor Axudante Doutor LOU (9), Asociado de Universidade LOU (5), Profesor Interino
substitucién (5), Profesor Contratado Interino por vacante -T3 (1), Predoutoral Xunta (1), Lector (1),
Colaborador (2), Predoutoral Ministerio (1), e Predoutoral USC_Campus Terra (1). Aumenta en duas
persoas con respecto ao curso anterior o profesorado con contrato predoutoral.

Como se pode apreciar na seguinte taboa, do total de 43 docentes da fitulacion sé hai 5 docentes
funcionarios (7 no curso anterior). Do mesmo xeito que no Grao de Primaria, compre destacar a alta
porcentaxe de profesorado non permanente. Novamente, unha porcentaxe elevada da docencia (preto do
23%) esta impartida por profesorado Axudante Doutor, mentras que o profesorado Contratado Doutor
imparte ao redor do 35% das horas docentes. Outro grupo con importante carga docente € o profesorado
asociado (arredor do 12% das horas).

Taboa 8. Tipoloxia do PDI do Titulo (Educacién Infantil, FFP-Lugo, curso 2023-24)

Titulo: Grao en Mestre de Educacion Infantil (L)*

Centro: Facultade de Formacion do Profesorado

Categoria Numero Porcentaxe Horas Porcentaxe
Nimero Horas
Predoutoral Ministerio 1 2.33% 66.0 0.96%
Predoutoral USC_Campus Terma 1 2.33% 6.0 0.09%
Predoutoral Xunta 1 2.33% 240 0.35%
Profesorfa: Asociadofa de Universidade LOU 5 11.63% 868.0 12.67%
Profesorfa; Colaborador 2 4.65% 268.0 3.91%
Profesorfa: Contratadofa Interino/a por Vacante - T3 1 2.33% 168.0 2.45%
Profesorfa: Lector/a 1 2.33% 81.0 1.18%
Profesorfa; Profesor Axudante Doutor LOU 9 20.93% 1540.0 22.48%
Profesorfa: Profesor Contratado/a Doutor 12 27.91% 2345.0 34.23%
Profesorfa: Profesor Interino/a substitucion 5 11.63% 809.0 11.81%
Profesorfa; Titular de Escola Universitaria 1 2.33% 288.0 4.2%
Profesorfa: Titular de Universidade 4 9.3% 387.0 5.65%
Total xeral 43 100.0% 6850.0 100.0%

* Datos extraidos do documento 2502228_E15_2023-2024
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MPES

No MPES, no curso 2023-24 participaron un total de 24 docentes (dous mais que no curso anterior), e a
porcentaxe de PDI doutor na FFP acada o 55,56% (descende con respecto ao 65,52% do curso anterior)
lonxe da media da USC, que é do 90,78%. A porcentaxe de PDI funcionario tamén baixa, do 10,34% ao
7,41%, e tamén contrasta coa media da USC (47,29%). As categorias as que pertence este PDI son as
seguintes: Catedratico de Universidade (2), Profesor Contratado Doutor (3), Profesor Axudante Doutor LOU
(6), Asociado de Universidade LOU (9), Profesor Interino substitucion (3), e Colaborador (1). Como se
observa na seguinte tdboa, a maior porcentaxe de participacion na docencia correspondese coas
categorias profesionais de Asociado de Universidade, Contratado Doutor e Axudante Doutor, grupos que
tamén imparten a maior porcentaxe de horas docentes, destacando particularmente o 35% de horas
impartidas por profesorado Asociado.

Taboa 9. Tipoloxia do PDI do Titulo (MPES, FFP-Lugo, curso 2023-24)
Titulo: MPES [L]*

Centro: Facultade de Formacion do Profesorado

Categoria Numero Porcentaxe Horas Porcentaxe
Numero Horas
Profesorfa: Asociado/a de Universidade LOU 9 37.5% 983.16 39.26%
Profesorfa: Catedraticola de Universidade 2 8.33% 183.0 7.31%
Profesorfa: Colaborador 1 4.17% 85.2 34%
Profesorfa: Profesor Axudante Doutor LOU 6 25.0% 396.6 15.84%
Profesorfa: Profesor Contratado/a Doutor 3 12.5% 441.0 17.61%
Profesorfa; Profesor Interinofa substitucion 3 12.5% 4155 16.59%
[Total xeral 24 100.0% 2504.46 100.0%

*Datos extraidos do documento 4311008_E15_2023-2024
MDAEN

En canto ao MDAEN, durante o curso 2023-24 contou con 23 docentes (21 no curso anterior) e cun 29,17%
do PDI funcionario (baixando do 33,33% no curso anterior). A porcentaxe de PDI doutor foi do 70,83%
(79,17% no curso anterior) co que se achega mais & media da USC que a cifra do MPES. A distribucién por
categorias é a seguinte: Catedratico de Universidade (1), Titular de Universidade (6), Contratado doutor (5),
Axudante Doutor LOU (3), Contratado interino por vacante T3 (1), Emérito LOU (2), Asociado LOU (4), e 1
persoa con categoria non identificada. A continuacion incluese unha taboa recompilatoria referente a
categoria do PDI que imparte docencia no Mestrado e o computo de horas. A maior porcentaxe de
docencia corresponde a profesorado Contratado Doutor (arredor do 24%) e Titular de Universidade (20%).

Taboa 10 . Tipoloxia do PDI do Titulo (MDAEN, FFP-Lugo, curso 2023-24)

Titulo: MDAEN*
Centro: Facultade de Formacion do Profesorado

Categoria Nimero Porcentaxe Horas Porcentaxe

Numero Horas
Outros 1 0,0% 36.0 9.52%
Profesorfa: Asociado/a de Universidade LOU 4 18.18% 40.0 10.58%
Profesorfa; Catedratico/a de Universidade 1 4.55% 17.5 4.63%
Profesorfa: Contratadofa Interino/a por Vacante - T3 1 4.55% 35.0 9.26%
Profesorfa: Emérito LOU 2 9.09% 315 8.33%
Profesor/a; Profesor Axudante Doutor LOU 3 13.64% 495 13.1%
Profesor/a; Profesor Contratado/a Doutor 5 22.73% 91.0 24.07%
Profesorfa: Titular de Universidade 6 27.27% 775 20.5%
Total xeral 23 100.0% 3780.0 100.0%

* Datos extraidos do documento 4312425_E15_2023-2024




B IARE OE FORMATION MEMORIA DE CALIDADE
FACULTADE DE FORMACION DO PROFESORADO

Paxina 113 de 166

No conxunto da facultade, a porcentaxe de profesorado funcionario no curso 2023-24 situase no 14,25%
(descendendo dende o 16,8% do curso anterior), e inferior as observadas ata o curso 2017-18, no que se
atopaba preto do 30%, e, como xa se mencionou anteriormente, sensiblemente mais baixa que a media da
USC, tanto para os Graos como para os Mestrados. Isto débese en boa medida as xubilacidns,
amortizacions de prazas de PDI funcionario e reposicion con categorias de PDI contratado.

Por outra banda, unha analise global das titulacions (ver taboa seguinte) revela que no curso 2023-24 a
porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total acadou un 63,03%, por debaixo do 67,49% do curso anterior e
acadando valores similares aos do curso 2012-22, malia que mais baixa que as medias da USC para Graos
e Mestrados. Neste curso, a porcentaxe baixa en xeral en todos os titulos con respecto ao curso anterior,
unha cifra que se debe ao elevado nimero de figuras docentes que non requiren ser doutores, sobre todo
profesores asociados, colaboradores, interinos e titulares de escola universitaria.

Taboa 11. Porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total na FFP-Lugo (curso 2023-2024)

TITULACION 2018-19 ‘ 2019-20  2020-21 ‘ 2021-22 2022-23 2023-2024

Dobre Grao en Mestre de Educacion | 63,64 58,46 | 55,07 59,15 66,67 62,5
Infantil e en Mestre de Educacion
Primaria

Grao en Mestre ou Mestra de 67,35 59,18 55,77 63,27 67,27 65,45
Educacion Infantil (L)
Grao en Mestre ou Mestra de 59,68 57,63 54,24 59,09 65 61,67
Educacion Primaria (L)
Mestrado Universitario en Direccion 69,57 76,19 | 72,73 78,26 79,17 70,83
de Actividades Educativas na
Natureza

Mestrado Universitario en 54,17 50,00 | 52,00 60,87 65,52 55,56
Profesorado de Educacion
Secundaria Obrigatoria e
Bacharelato, Formacion Profesional
e Ensino de Idiomas [L]

Total 62,95 | 59,17 | 56,39 | 62,07 67,49 |63,03%
Fonte: 5017_Informe de Indicadores_2023-2024 (IN25C)

2.4.1.3. SATISFACCION, QUEIXAS E SUXESTIONS RELATIVAS AO TRABALLO
DESENVOLVIDO

A informacién sobre este apartado pddese atopar na correspondente seccion da Directriz 3 (2.3.11.), onde
se analiza a satisfaccion do PDI coa docencia impartida. Concretamente, na enquisa de satisfaccion coa
docencia impartida (INF14), o item da satisfaccion co traballo desenvolvido (o labor docente) acada no
conxunto das titulacions impartidas na FFP-Lugo valores moi positivos no curso 2023-2024, manténdose en
niveis superiores a 4 puntos sobre 5: 4,57 sobre 5 no Grao de Primaria (4,45 no curso anterior), 4,59 no
Grao de Infantil (4,36 no curso anterior), 4,79 no MPES (4,50 no curso anterior) e 4,74 no MDAEN (4,76 no
curso anterior).

2.4.1.4. FORMACION E MOBILIDADE DO PDI

Con respecto a formacion continua do profesorado, na FFP-Lugo a participaciéon en cursos organizados
polo Programa de Formacién e Innovacion Docente da USC no curso 2023-24 (16-17), por titulacions, foi a
seguinte: mantense no 25% no MDAEN, aumenta lixeiramente no MPES, cunha porcentaxe que rolda
entre 0 54% e 0 58%, dependendo da especialidade, e descende en xeral nos Graos ata acadar entre o
37% e 0 38% (38,98% en Infantil e 36,92% en Primaria). Unha razén que pode explicar as cifras de
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participacién é as condicions nas que se desenvolven os cursos de formacion, con prazas limitadas para
todo o campus e formacién eminentemente presencial e moitas veces incompatible cos horarios lectivos do
PDI da facultade, que ademais se atopa alonxada do campus.

En lifa co Obxectivo Estratéxico do PEC (OE7. Impulsar a formacion continua e a actualizacion do PDI e do
PTXAS), e co fin de atender as necesidades formativas do PDI e fomentar a formacién continua, no curso
2023-24 paxose en marcha unha accion de mellora (AM-22) para analizar as necesidades formativas
especificas do persoal docente da Facultade e organizar dende o propio centro actividades que cubrisen
esas necesidades. No curso 23-24 desefiouse unha enquisa para recoller as necesidadese preferencias do PDI
en materia de formacion e decidiuse en Comision de Calidade o procedemento de administracion e 0 momento
para facelo, que quedou fixado para o primeiro semestre do seguinte curso. A accién tera continuidade polo tanto
no curso 2024-2025 (AM-23). Porén, no curso 23-24 desenvolveuse unha actividade formativa para alumnado e
profesorado, coa celebracion das | Xornadas Internacionais de Formacién e Innovacion Educativa na FFP
(Forinnova Lite), recollida na AM-04 2023-2024.

A satisfaccion xeral do PDI coas actividades formativas desenvolvidas (INF10) no curso 2023-24 foi de 4,59
puntos sobre 5 (mantendo a puntuacion do curso anterior), situandose, polo tanto, en valores altamente
positivos, cunha porcentaxe de participacion na enquisa que rolda o 45%.

Polo que respecta & mobilidade do PDI (110), no curso 2023-2024 continlia a subida progresiva nos dous
Graos. No Grao de Infantil a porcentaxe de participacion foi do 6,98% (2,56% no curso anterior), e en
Primaria sobe do 3,64% ap 6,78%. Nos mestrados acadou un 8,33% no MDAEN e un 17,39% no MPES,
unha cifra moi positiva e considerablemente superior & de cursos anteriores. Polo que concirne a
participacion do PDI nos programas de mobilidade, que no acada cifras moi altas nos Graos, compre
sinalar que existen obstaculos derivados da importante carga docente do persoal, a cal dificulta esta
participacion xa que outros docentes da area terian que facerse cargo da stia docencia.

2.4.1.5. ACTIVIDADE INVESTIGADORA DO PDI

No Grao de Infantil, a porcentaxe de PDI con sexenios sobe do 35% ao 47%. No Grao de Primaria tamén
experimenta un lixeiro ascenso, do 57% ao 58%. No MDAEN a porcentaxe sobe dende o 78,57% ata o
83,33%. Finalmente, no MPES tamén ascende, do 44% ao 50%. Na seguinte taboa pddese observar a
evolucién nas porcentaxes do PDI con sexenios sobre o PDI total nos Gltimos cursos. No conxunto das
titulacions, a porcentaxe aumenta, do 52% ao 57%, malia que a media da USC continla a ser
sensiblemente superior, tanto nos Graos (onde rolda o 86%) como nos Mestrados (no que se atopa na
contorna do 90%). A explicacion pode en parte atoparse nas porcentaxes de profesorado nas distintas
titulaciéns que poden ter recofiecida a sua experiencia investigadora, asi como na importante carga de
traballo relacionado coa docencia na Facultade.

Taboa 12. Porcentaxe de PDI con sexenios sobre o PDI total na FFP-Lugo (curso 2023-2024)

TITULACION 2018-19 2019-20 2020-21  2021-22  2022-23  2023-
2024

Dobre Grao en Mestre de Educacion 48,00 47,83 48,00 50,00 50,00 53,85
Infantil e en Mestre de Educacion
Primaria
Grao en Mestre ou Mestra de 45,00 38,89 36,84 70,00 35,00 47,37
Educacion Infantil (L)
Grao en Mestre ou Mestra de 47,83 45,45 43,48 48,00 57,14 58,33
Educacion Primaria (L)
Master Universitario en Direccion de 84,62 84,62 84,62 85,71 78,57 83,33
Actividades Educativas na Natureza
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Master Universitario en Profesorado 55,56 42,86 50,00 40,00 44,44 50
de Educacion Secundaria Obrigatoria
e Bacharelato, Formacion Profesional
e Ensino de Idiomas [L]

Total 53,33 50,60 50,00 | 56,47 | 52,22 | 57,47

Fonte: IN24C_Indicadores_2023-2024

Na paxina principal da web da Facultade recéllese unha listaxe dos grupos de investigacién nos que
participa PDI do centro. No momento de elaborar o presente documento, contabilizanse un total de 25
grupos (a listaxe actualizase periddicamente), como se amosa na Figura 1:

Figura 1. Grupos de investigacion do PDI da FFP-Lugo na actualidade

Grupos de investigacion Filtra de testn a

Memoria de Calidade 23-24 - FFP V1. 25/04/25
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2.4.1.6. NECESIDADES DE PERSOAL: DETECCION, QUEIXAS E SUXESTIONS

En lifas xerais, pédese considerar que o PDI da FFP ¢ suficiente e axeitado para atender &s necesidades
dos titulos que oferta, malia que seria desexable poder contar cun maior nimero de profesorado estable.
Compre ter en conta que a contratacion de profesorado e as suas condicidns (categoria da contratacion,
posibles promocions, traslados de Campus, etc.) non dependen da Facultade. Con respecto &s
necesidades de persoal, a Facultade (a través do equipo Decanal) mantense en contacto cos
Departamentos e Vicerreitorias correspondentes para notificar necesidades especificas de persoal docente,
unhas necesidades que son tamén detectadas nos informes sobre a marcha dos cursos por parte do
alumnado delegado, e nos informes que elaboran os coordinadores de curso sobre a revision dos
programas das materias. Como xa se comentou na seccién 2.4.1.1, abriuse unha accion de mellora para o
curso 2022-23 co fin de mellorar as condicions dos recursos humanos do centro (AM-11), que tivo que ser
adiada para o seguinte curso (AM-07 2023-2024), no que foi executada na medida das capacidades do
centro.

Finalmente, € en lifia cos Obxectivos Estratéxios OE7 e OE8 do Plan Estratéxico 2024-2026 (OE7: Impulsar
a formacion continua e a actualizacion do PDI e do PTXAS; OES8: Fortalecer os recursos humanos da
Facultade), puxéron en marcha para o curso 2023-2024 acciéns de mellora para analizar e dar resposta as
necesidades formativas especificas do PDI da Facultade e contribuir & sua estabilizacion no campus (AM-
22 e AM-23 2023-2024). Da accion AM-22 deuse conta no apartado 2.4.1.4 sobre formacion e mobilidade
do PDI, e con respecto & accion AM-23 levaronse a cabo varias actividades para favorecer a estabilizacion do
PDI dentro das capacidades do centro, facilitando a conciliacion e recofiecendo o labor desenvolvido en cargos
de coordinacién atendendo as preferencias horarias do PDI, elaborando e difundindo unha guia para profesorado
de nova incorporacion, e creando oportunidades de publicacién coa edicion dun volume sobre innovacién
educativa en colaboracion coa editorial Dykinson. As duas accidns reabriranse no curso 24-25 (AM-23 e AM-24)
para continuar traballando nos obxectivos do PEC.

2.4.2. PERSOAL DE APOIO A DOCENCIA (PTXAS)

2.4.2.1. SUFICIENCIA E ADECUACION, E 2.4.2.4. DETECCION DE NECESIDADES

No curso 2023-2024 o PTXAS da FFP-Lugo contou cun total de 11 membros. O persoal de apoio
(conserxeria, administracién e biblioteca) é, en lifias xerais, suficiente, e conta non so coa cualificacién
apropiada, senon tamén cun elevado nivel en canto a anos de experiencia para desenvolver as suas
funcions en relacion cos titulos impartidos. Porén, compre sinalar que seria desexable poder contar cunha
persoa mais en Conserxeria na quenda de tarde (o centro conta con dlas persoas en quenda de mafia e
unha de tarde). Esta foi unha accién de mellora proposta para o curso 2020-2021 que se levou a cabo, xa
que se fixo a solicitude as instancias pertinentes, pero non se recibiu resposta, e que se mantivo aberta no
curso 2021-2022 (AM-18). A este respecto, debe terse en conta que o centro conta cun elevado nimero de
estudantes e un horario continuado de clases de 8:30 a 21:30 h, e que outras facultades que seguen en
numero de estudantes & FFP contan con 3 persoas en quenda de mafid e 2 en quenda de tarde. Na
quenda de tarde o persoal de conxerxeria ten que atender ao alumnado e profesorado de dous graos, de
dous mestrados e de cuarto ciclo. Aparte de desempefar outras tarefas, o persoal en quenda de tarde
atende demandas de informacion de tipo administrativo, ao non estar o persoal de administracion.
Asemade, compre considerar que, durante o periodo de confinamento, o traballo do persoal de conserxeria
veuse acrecentado polas continuas demandas de informacién do alumnado, os axustes nos calendarios e
normativas, etc. Tendo en conta todo o anterior, asi como os comentarios do comité avaliador no proceso
de renovacion das acreditacions dos titulos de Grao, esta accion de mellora reabriuse no curso 2022-2023
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(AM-24) para reiterar a solicitude, o cal se fixo sen obter resposta. A accién reabriuse unha vez mais no
curso 2023-24 (AM-19), enviouse de novo a solicitude e non foi atendida. Reiterarase a solicitude no curso
24-25 reabrindo a accién (AM-20 2024-2025).

2.4.2.2. FORMACION

A participacion do PTXAS do centro en accions formativas (16-17) no curso 2023-2024 foi do 63,64%, cun
certo descenso con respecto ao curso anterior, onde fora do 72,73%. Polo que respecta ao grao de
satisfaccion do persoal de administracion e servizos coas accions formativas (INF11), a taxa de
resposta a enquisa (global para toda a USC) rolda o 55%, cunha notable subida dende o 38% do curso
anterior, e a satisfaccion global situase en indices positivos, similares & do curso anterior: 7,98 sobre 10 (no
curso 21-22 fora de 8,27).

2.4.2.3. INDICADORES DE SATISFACCION

Con respecto ao seu grao de satisfaccion co traballo desenvolvido (INF21), a enquisa foi cuberta polo
81,82% do persoal da FFP (subindo dende o 63% do curso anterior), e o item referido & satisfaccion xeral
co traballo mantense en valores positivos (subindo a 4,67 puntos sobre 5 dende os 4,14 puntos do curso
anterior, e superior tamén & media global da USC de 4,04). O item que recibe menos puntuacion é a
coordinacion con outras unidades da universidade (3,89) e os mellor valorados son a seguridade no traballo
(4,89), e o cofiecemento das funciéns e responsabilidades, o feito de sentirse parte dun equipo e a
accesibilidade ao posto de traballo, todos eles valorados con 4,78.

Compre finalmente destacar a boa disposicion e a implicacion do PTXAS do centro en tarefas de apoio
directo aos programas formativos. En particular, & preciso sinalar os cursos de Competencias
Informacionais que se levan a cabo dende a Biblioteca da Facultade (integrados no Plan FORTE-FFP dos
Graos e, a partir do curso 23-24, tamén dos Mestrados), que permiten aos estudantes ampliar e mellorar os
seus cofiecementos, aplicandoos nas diversas materias, en especial para a elaboracion de TFGs, TFMs e
outros traballos académicos.




U SC L AE 2 FOmALIDN MEMORIA DE CALIDADE

DE SANTIAGO

a— FACULTADE DE FORMACION DO PROFESORADO

Paxina 118 de 166

2.5.Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos

Estandar: o centro ten implantados procedementos que garantan a mellora da calidade dos recursos materiais e
servizos para o axeitado desenvolvemento da aprendizaxe do alumnado.

Aspectos a contemplar:

2.5.1.Calidade nos recursos materiais e servizos. Evidencias claras e continuas da adecuacién dos procedementos
relacionados coa garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e 0s servizos:

¢ Mantemento, polo menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de verificacion e dos

compromisos incluidos nelas, de ser o caso.

o Disposicion de accesibilidade universal e de medios que garantan a saude e a seguridade no desenvolvemento das
actividades de aprendizaxe.

e Xestion e mantemento dos recursos materiais € servizos: equipamento cientifico-técnico, asistencias e artistico;
campus virtual; TIC; aulas; salas de estudo; aulas de informatica; salas de reunion; laboratorios; talleres; postos de
lectura en biblioteca; servizos reprograficos; bibliografia recomendada, etc.

e Deteccion de necesidades de novos recursos ou servizos.

2.5.2.0rientacion académica.Os servizos de orientacion académica (seleccion de materias, problemas de aprendizaxe,
necesidades especiais, aloxamento...) e orientacién profesional postos a disposicién do alumnado son apropiados para
dirixilos e orientalos nestes temas.

2.5.3.Xestion académica. Os servizos de Xestion académica (documentacién, informes de cualificacions, actas,
certificados académicos, tramitacion de solicitudes de validacions ou de traslado...) postos & sta disposicidon son
apropiados para dirixilos e orientalos nestes temas

2.5.4.Programas de acollida. Os programas de acollida e apoio ao alumnado oriéntano no funcionamento da institucion.
2.5.5. Practicas externas. No caso de que os titulos contemplen a realizacion de practicas externas, as instalacién onde
se realizan son adecuadas para a adquisicion das competencias.

2.5.6. Satisfaccion nos recursos e servizos. Indicadores de satisfaccién, queixas e suxestions relativos aos recursos
materiais e 0s servizos.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O proceso PS-02, Xestién dos recursos materiais e servizos do Manual de Procesos da FFP recolle a
sistematica para a xestion e mantemento destes recursos, que requiren dunha renovacién e substitucion
periodica, & que se suma a deteccion de novas necesidades. Para atendelas planificase anualmente o
investimento en funcién dos recursos economicos dispofiibles.

2.5.1. CALIDADE DOS RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS

No curso 2023-24, e en lifia cos Obxectivos Estratéxicos OE10 (Mellorar as instalacions e a dotacion de
recursos e tecnoloxias nos diferentes espazos, e OE11 (Optimizar e acondicionar os espazos dispofiibles)
do PEC 2024-2026, procedeuse & adquisicion do seguinte equipamento para aulas e espazos de traballo
da Facultade, e acometéronse as reformas que a continuacion se indican:


https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/-P9ax2DyMY2zEF13Q_UeJkFYrSn3_zaUvoirgdAxMP8/1635401098/public/documents/2020-10/manual-de-procesos.-facultade-de-formacion-do-profesorado-2018.pdf
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Taboa 13. Material adquirido e obras realizadas durante o curso 2023-2024 (FFP-Lugo)

CENTRO ZONA DE EQUIPAMENTO E OBRAS
ACTUACION CURSO0 23 - 24
FFP-Lugo 05/09/2023 Marquesina canopia Amsterdam 223x140 cm, transparente gris
FFP-Lugo 18/09/2023 1 PC HP Slim, 2 BROTHER alta capacidade e toner HP
FFP-Lugo 10/10/2023 Reforma aseo discapacitados: retirada aparatos sanitarios

existentes e accesorios, desmontaxe portas e fiestras, demolicion,
alicatado, etc.

FFP-Lugo 10/10/2023 Aseos facultade: demolicion enfoscado existente, retirada lixo,
albanelaria, instalacion fontaneria, alicatado e pintado.

FFP-Lugo 10/10/2023 Cabinas sanitarias de fibra fendlica, parafusos e ferraxes (bafios
Facultade)

FFP-Lugo 10/10/2023 Portatil LENOVO V 15 G2

FFP-Lugo 13/10/2023 6 postes guia de seguridade con cinta extensible

FFP-Lugo 24/10/2023 Piano dixital Artesla Performer

FFP-Lugo 09/11/2023 Maletin de ferramentas para mantemento

FFP-Lugo 10/11/2023 Pintar local s6tano. Reparar e pintar paredes. Pintar chan.

FFP-Lugo 10/11/2023 Lixado, vernizado e pintado de portas de entrada, pasamans e
baldas

FFP-Lugo 14/11/2023 Instalacién radiadores zona antiga cafeteria

FFP-Lugo 16/11/2023 4 oficina lumaland 90x110x50cm, interior 250 litros volumen

FFP-Lugo 16/11/2023 Moble columna a medida para aloxar neveira e cafeteira

FFP-Lugo 17/11/2023 Cadeira Odrea negra piqueras ref 930085
FFP-Lugo 21/11/2023 Xogo set actividades rato robot

FFP-Lugo 22/11/2023 e Instalacion valvulas termostatizables e cabezais termostéaticos en
24/11/2023 radiadores, e reparacion fuga en purgador radiador
FFP-Lugo 30/11/2023 Lixado e vernizado de pasaméns, e lixado, vernizado e pintado de
banco
FFP-Lugo 30/11/2023 Revision da instalacion electrica baixa tension
FFP-Lugo 30/11/2023 Nova canalizacion de aseos de corredores

FFP-Lugo 30/11/2023 PC Allin one 24 CROO45NS INTEL CORE 15-1335U/16GB
TACTIL/WIN 11, teclado e rato inalambrico, altofalantes dobres,
webcam con micro integrado.

FFP-Lugo 30/01/2024 Termo electrico Baxi V-530 e material para instalacion

FFP-Lugo 05/02/2024 Reforma cadro eléctrico: unidade substitucion diferencial
Schneider 40/2/30; unidade substitucion Magnetotérmico
Schneider 4P/6A

FFP-Lugo 20/02/2024 Monitor ASUS VA27EQSB 27"

FFP-Lugo 01/03/2024 Impresora Brother laser monocromo HL L

FFP-Lugo 01/04/2024 MINI PC Logitech c920 webvm HD PRO 15MP, USB 2.0 960-
001055

FFP-Lugo 09/04/2024 1 Fiestra con espuma de poliuretano acustica e 1 porta automatica
corredeira

FFP-Lugo 28/05/2024 Xardineira arriate con forro madeira abeto marrén

Fonte: Unidade de Asuntos Econémicos da FFP-Lugo
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A accién de mellora AM-20 do curso 2022-23 (adecuar espazos, mellorar infraestruturas, modernizar recursos
e adquirir materiais e equipamentos) executouse na medida das posibilidades orzamentarias. Dentro das
tarefas desta accidn, no curso 23-24 continuouse dotando de servizos adecuados ao espazo creado para o
alumnado no local anteriormente ocupado pola cafeteria, e acondicionouse o espazo contiguo ao despacho
de direccién para despachos de profesorado asociado. Asimesmo, cos orzamentos dispofiibles procedeuse
& adecuacion de espazos coa realizacién de obras e adquisicion de material, asi como & adquisicion e
actualizacion de equipamento e mobiliaro. Os obxectivos establecidos no PEC para ese curso cumprironse,
malia que cdmpre reabrir a accion de mellora no curso 24-25 para continuar o traballo nesta lifia, adecuando
espazos e recursos as necesidades de alumnado, PDI e PTXAS (AM-21 2024-2025).

No relativo aos servizos, compre destacar o Campus Virtual e a Biblioteca, servizos xerais de apoio a
docencia moi relevantes para o desenvolvemento dos programas formativos da Facultade. O Campus
Virtual é unha ferramenta proporcionada polo Centro de tecnoloxias para a aprendizaxe da USC, utilizado
na inmensa maioria das materias. En xeral, este servizo é valorado moi positivamente por alumnado e
profesorado. Nas enquisas de satisfaccion de profesorado (INF23) e alumnado (INF22) coa titulacion (curso
2023-24), con datos non desglosados por campus, a utilidade do Campus Virtual acada puntuaciéns moi
positivas en todas as titulaciéns: no caso do profesorado do Grao de Infantil e Primaria valérase con 4,39 e
4,33 puntos sobre 5 respecivamente, no MPES con 4,47 e o MDAEN con 4,31. Polo que concirne ao
alumnado, a puntuacién outorgada é de 3,95 no Grao de Primaria, 3,85 no de Infantil, 3,50 no MPES e 5
puntos no MDAEN.

Compre ter en conta que, durante o periodo de suspensién da actividade académica presencial por mor do
Covid-19, o Campus Virtual pasou a ser unha ferramenta basica para a docencia e a avaliacion, e para
facilitar o seu emprego desenvolvéronse cursos especificos de formacion para o PDI xa mencionados en
anteriores Memorias de Calidade.

Polo que concirne a Biblioteca, conta cunha excelente dotacién de fondos documentais, todos eles en
acceso directo. O persoal da biblioteca ocupase anualmente, antes do inicio do curso, de verificar e, no seu
caso, completar a dispofibilidade de exemplares de toda a bibliografia basica contida nos programas das
materias de todas as titulacions do Centro. A isto inese o amplo catalogo de bases de datos e publicaciéns
electronicas dispofiibles as que os/as estudantes poden acceder dende as instalacions universitarias. A
satisfaccion co servizo de biblioteca valorabase positivamente nas enquisas realizadas aos egresados dos
Graos de Primaria e Infantil con 4 puntos sobre 5 na Ultima enquisa dispofiible que contempla este item,
correspondente ao curso 2018-2019. Do mesmo xeito, na Ultima enquisa dispofiible que contempla este
item para os egresados dos Mestrados (2018-2019), os egresados do MPES valoraron este servizo cun
3,39, e os egresados do MDAEN cun 4, sendo en xeral valores positivos.

A Facultade contou asimesmo, ata o curso 21-22, cun servizo de cafeterialcomedor tamén positivamente
valorado polos egresados dos Graos na Ultima enquisa dispofible que contempla este item,
correspondente ao curso 2018-2019 (4 puntos sobre 5 no Grao de Infantil e 5 puntos no Grao de Primaria).
No MPES os egresados do curso 2018-2019 valoraron este servizo cun 2,88 e os do MDAEN cun 4. Tendo
en conta que no curso seguinte xa non se ia contar con ese servizo, abriuse unha tarefa dentro da accién
de mellora relacionada cos recursos materiais e infraestruturas (AM-25 2022-2023) para atopar alternativas
que deran resposta as necesidades de alumnado e profesorado a ese respecto. A tarefa executouse co
acondicionamento de dous locais para alumnado e profesorado e a instalacion de maquinas
expendendoras, e no curso 2023-2024, dentro da accién AM-20, continuse acondicionando o local para o
alumnado.

Os servizos cos que conta actualmente a Facultade poden considerarse adecuados en lifias xerais. Polo
que respecta as infraestuturas e recursos, ainda que continia a haber certos problemas, especialmente de
espazos (que condicionan, por exemplo, os horarios) e hai marxe de mellora, dende a Facultade, e tendo




U SC L AE 2 FOmALIDN MEMORIA DE CALIDADE

DE SANTIAGO

a— FACULTADE DE FORMACION DO PROFESORADO

Paxina 121 de 166

en conta os orzamentos disporiibles, todos os anos procurase adquirir e renovar material e acometer obras
necesarias para acondicionar e mellorar os espazos de traballo, tal e como se detallou en paréagrafos
anteriores.

Mais preocupante resulta o espazo para a docencia da area de Didactica da Expresion Corporal, xa que se
estivo a usar unha instalacion da Conselleria de Educacion da Xunta de Galicia que presentaba graves
problemas de limpeza e mantemento e sobre a que a Facultade non ten capacidade de actuacion. Esta
situacion foi trasladada a Vicerreitoria de Coordinacion do Campus de Lugo no curso xa no curso 2018-
2019, e no curso 2019-2020 trasladouse de novo o problema sobre o pavillén ao Xerente da USC e a
Vicerreitoria do Campus de Lugo.

A problematica co espazo para o desempefio da docencia de educacion fisica, xunto coas melloras
enfocadas ao equipamento das instalaciéns para mellorar a docencia en remoto, promovida pola Covid-19,
quedaron recollidas como unha accion de mellora para o curso 2020-21, e para executar esta accion
realizaronse obras e adquirironse equipamentos cos orzamentos dispofiibles. Esta accién reabriuse no
curso 2021-2022 (AM-19), e durante ese curso planificouse o traslado da docencia das materias de
Didéactica da Expresion Corporal a un novo espazo construido ao efecto, tal e como consta na tdboa de
peche da accién. Porén, o proxecto foi finalmente interrompido, e cos acondicionamentos debidos, a
docencia desas materias continuara a impartirse no pavillon, como solucién transitoria, previsiblemente ata
o traslado da Facultade ao Campus de Fingoi.

Por outra banda, compre sinalar que a dotacién dos equipos informaticos con ferramentas para a
comunicacion virtual durante o periodo de confinamento motivado polo Covid-19 facilitou a celebracién de
reuniéns telematicas, o cal incrementou a participacion dos axentes implicados e contribuiu a visibilizar o
traballo dos diferentes grupos e comisiéns, & mellora do traballo en equipo e a un mellor cofiecemento e
implicacién dos participantes no labor desenvolvido, particularmente polo que concirne ao funcionamento
do SGC. Tendo en conta os bos resultados obtidos, promover o aumento da participacion nas reunions dos
diferentes drganos recorrendo a ferramentas virtuais propuxose como accién de mellora a desenvolver no
curso 2020-21, obténdose bos datos de participacion, polo que a accién de mellora se reabriu para o curso
2021-22 (AM-20) co fin de asentar unha dinamica de traballo mais participativa. Esta accién protocolizase
para continuar realizdndose en vindeiros cursos.

Polo que concirne a seguridade e a accesibilidade, compre sinalar que, ademais da adecuacion para a
funcion formativa, a Facultade debe tamén considerar a adecuacion dos espazos e infraestruturas en canto
ao cumprimento das normativas de seguridade no traballo. Neste sentido, a FFP ten actualizado o seu Plan
de Autoproteccion, e na web da Facultade, na pestana correspondente a ese Plan, pddese atopar
informacién sobre o mesmo, os protocolos de actuacion en caso de emerxencia e evacuacion, as acciéns
formativas desenvolvidas, os informes dos simulacros de emerxencia, e 0s planos de sinalizacién. Por outra
banda, a Facultade pasa cada cinco anos unha revisién especifica do Servizo de prevencién de riscos
laborais para a identificacién de posibles fontes de risco. De acordo co mais recente deses informes, a
Facultade non conta con ningun punto de risco elevado para a salde laboral ou a seguridade das persoas.

No relativo 4 accesibilidade universal, todos os espazos da Facultade son accesibles a persoas con
discapacidades fisicas que afectan a mobilidade, requisito imprescindible para garantir a igualdade de
oportunidades do alumnado. Non obstante, cdmpre continuar a traballar na adecuacion das instalaciéns.

2.5.2. ORIENTACION ACADEMICA

Con respecto aos Servizos de Orientacion Académica e Profesional, a USC conta con servizos xerais
encargados destas cuestion, tales como o Servizo de participacion e integracidn universitaria (SEPIU), que
identifica e alerta das demandas dos estudantes con necesidades especificas de apoio educativo; a Area



https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-formacion-profesorado/plan-autoproteccion
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-formacion-profesorado/plan-autoproteccion
https://www.usc.gal/es/node/26970
https://www.usc.gal/gl/servizos/sprl/
https://www.usc.gal/gl/servizos/sprl/
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de orientacion laboral e emprego, que realiza actividades e provee informacién dirixida aos estudantes no
tramo final de estudos, para a sta incorporacién ao mercado laboral, e o0 Servizo de axudas e servizos ao
alumnado, responsable da tramitacién de bolsas de estudos, do servizo universitario de residencias e
doutros servizos de apoio. Pola sta banda, a Oficina de Informacion Universitaria (OIU) orienta aos
estudantes sobre as prestacions de todos estes servizos e os dirixe a uns ou outros en funcién das
necesidades. Polo que respecta & Facultade, a orientacién académica e profesional proporcionada ao
alumnado e as acciéns de mellora relacionadas con ela explicanse con detalle na Directriz 3 da memoria,
nos respectivos apartados de Orientacion Académica e Profesional (2.3.4.), Practicas externas (Practicum)
(2.3.8.) e TFG/TFM (2.3.9.)

2.5.3. XESTION ACADEMICA

Polo que respecta aos Servizos de Xestion Académica, a USC conta cun servizo centralizado,
denominado Servizo de Xestion Académica, para todos os procedementos administrativos derivados do
estudo na USC. Este é o servizo encargado da tramitacién, e tamén da orientacion, nas cuestions de
matricula, solicitudes de validacions, consulta e certificacion de expedientes, expedicion de titulos, etc. No
ambito especifico da Facultade, a Unidade de Xestion do Centro atende a determinados aspectos da
xestion académica (tramitacion de acordos de intercambio, informes de recofiecemento e validacién parcial
de estudos, creacion de actas individualizadas de TFG/TFM e outras), e supon un punto de atencién e
contacto eficiente e mais proximo aos estudantes. A atencion prestada polo persoal de administracion e
servizos é valorada positivamente polo alumnado na enquisa de satisfaccion coa titulacion (INF22),
outorgando 3,73 puntos sobre 5 no Grao de Primaria, 3,78 no Grao de Infantil, 3,66 no MPES e 4,5 no
MDAEN.

2.5.4. PROGRAMAS DE ACOLLIDA

Destacase neste apartado o programa de acollida ao alumnado de primeiro curso dos Graos de Primaria
e Infantil que ten lugar todos os anos ao inicio do curso académico, e que forma parte do Plan FORTE-FFP,
xa comentado no apartado 2.3.4. Cédmpre indicar que, dentro das actividades desenvolvidas na sesiéns
inaugurais do MPES levarase a cabo una reformulacion da xornada de benvida para o curso 2024-2025
(AM-10) na que se axustara a informacion subministrada ao alumnado e se incorporara un cuestionario de
satisfaccion.

2.5.5. PRACTICAS EXTERNAS

Polo que respecta ao grao de satisfaccidon do alumnado que realiza practicas externas coas instalaciéns e
medios materiais nos centros de practicas, a enquisa de satisfaccion do alumnado coas préacticas externas
(INFB) amosa datos positivos: no GMEI o alumnado outorga 4 puntos sobre 5, no GMEP 4,30, no MPES
4,83 e no MDAEN 3,75. Todas as titulacions contan no seu conxunto con 32 centros colaboradores
estables para a realizacion das practicas.

Nos Graos de Primaria e Infantil, o procedemento de asignacion de prazas comeza no curso anterior,
cando dende a Coordinacion Xeral de Practicum contactase cos centros para que indiquen a sua
dispofiibilidade de prazas para o curso seguinte.

No MPES, a organizaciéon do Practicum supdn unha colaboracién estreita entre o centro universitario
responsable do mestrado e os centros de practicas onde o alumnado realiza este modulo formativo. Dita
colaboracion esta regulada na Orde da Conselleria de Educacion e Ordenacion Universitaria do 18 de abril
de 2011 (DOG do 13 de maio). Aqueles centros e docentes interesados en colaborar deben solictarlo, se
cumpren cos requisitos recolleitos na citada Orde, para ser acreditados. Esta convocatoria é anual, para
que os datos duns e doutros poidan ser convenientemente actualizados, e permite ao alumnado do
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Mestrado contar cunha oferta moi ampla de distintos tipos de centros repartidos por toda Galicia.

Os prazos entre a publicacion da listaxe oficial por parte da Conselleria e 0 comezo das practicas é
bastante reducido. Isto provoca que a eleccidn por parte do alumnado e a asignacion de centro a cargo da
coordinacion de titulo tefian que resolverse nun breve periodo de tempo, coa complexidade que esta
dindmica supdn para un numero tan alto de estudantes.

Dende a coordinacién da titulacién convocase ao alumnado a varias reunioéns informativas para explicar os
procesos de eleccion dos centros de practicas e asignacion de supervisor/a universitario/a a cada
estudante. A persoa que coordina as practicas en cada centro ocupase de distribuir ao alumnado que
acolle entre as persoas titoras. Normalmente a comunicacion entre os/as supervisores/as universitarios e
os/as titores/as dos centros adoita resolverse a través do correo electronico. Este procedemento funciona
de maneira satisfactoria e non se rexistran incidencias, ainda que se continla a traballar para fomentar a
cooperacion entre centros e universidade de maneira mais directa, tanto para facer balance do Practicum
como para fomentar unha implicacién mais construtiva na stia preparacion, seguimento e avaliacion.

En relacion cos mecanismos de coordinacién das practicas externas, o MDAEN dispon de convenios con
instituciéns colaboradoras escollidas especificamente por prestar servizos profesionais vencellados
directamente aos ambitos caracteristicos da titulacién. Estes convenios rendvanse por vontade expresa das
partes cunha periodicidade de catro anos. Ao comezo do curso académico o alumnado recebe un listado
dos centros de practicas dispofiibles xunto con informacién relativa aos correspondentes proxectos de
practicas levados a cabo neles en cursos pasados (esta informacion actualizase cada ano).

Para o proceso de asignacion de prazas, emprazase ao alumnado a que transmita as suas preferencias de
destino de practicas e, unha vez recibida esta informacion, contactase cos centros de que se trate para
confirmar que a sua axenda de actividade asegura a viabilidade de recibir ao alumnado, aproveitando este
contacto para remitir a guia docente do Practicum, de forma que nos centros de practicas se tefia
constancia das finalidades da materia e das competencias que o alumnado debe acadar. Tras recibir
confirmacion, facilitase unha primeira reunién no centro de précticas entre os/as respectivos/as alumnos/as
e titores/as, para acordar un plan de practicas que satisfaga tanto as necesidades do centro colaborador
como as expectativas do alumnado e, mediante a supervisién por parte da Coordinacion de Practicum,
asegurase tamén que o plan posibilita a consecucién das competencias procuradas. Este plan de practicas
é asinado polas tres partes implicadas (alumno/a, titor/a no centro colaborador e supervisor/a dende a
Facultade). O plan é unha parte do anexo ao convenio firmado coa entidade. Ademais os estudantes deben
obter un certificado de non estar incursos en denuncias ou afectados por condenas relacionadas con delitos
con menores para poder iniciar o seu periodo de practicas, do mesmo xeito que nos Graos.

2.5.6. SATISFACCION, QUEIXAS E SUXESTIONS DOS GRUPOS DE INTERESE SOBRE
RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS

Nas enquisas ao PDI sobre a docencia impartida (INF14) contémplase un item especifico para valorar o
material e servizos de apoio & docencia existentes na Universidade, que no conxunto das titulacions rolda
os 4 puntos sobre 5, sendo polo tanto satisfactorio. Asi, no caso do GMEI o profesorado outorga 4,12
puntos, no GMEP 3,91, no MPES 3,86 e no MDAEN 4,21. Estes datos poden ser explicados, en boa
medida tendo en conta a actualizacion e melloras realizadas no Campus Virtual, asi como a adquisicion de
numerosos materiais e recursos para as aulas (camaras web, altofalantes, etc.) da FFP como resultado da
situacién de pandemia vivida en cursos anteriores. Asemade, na enquisa de satisfaccion do PDI coa titulacion
(INF23) (non desglosada por campus), 0 estado e adecuacion das aulas e equipamento acadan en xeral valores superiores a
3,5 puntos sobre 5 en Graos e Mestrados.

Polo que concirne ao alumnado, na enquisa de satisfaccion do alumnado coa titulacion dos Graos e o Dobre Grao (INF22, non
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desglosada por campus), as infraestruturas e materiais dispofiibles acadan puntuacions que roldan os 3 puntos sobre 5 no
GMEI e GMEP, ¢ 2,73 no Dobre Grao. Nos Mestrados valéranse con 2,63 no MPES e ao redor de 4 puntos no MDAEN.

Pola sta banda, na enquisa de satisfaccion co traballo desenvolvido (INF21), o PTXAS valora de xeito
positivo tanto a accesibilidade ao lugar de traballo (4,78 puntos sobre 5), como a seguridade (4,89), as
condiciéns das instalacions e mobiliario (4,67 puntos), e os recursos dispofiibles (4,67), o cal da conta
dunha satisfaccion razonablemente elevada.

Ainda que en xeral as puntuacidns evolucionan favorablemente, compre facer un seguimento destes datos,
e como xa se sinalou en apartados anteriores, dende a Facultade continlanse a facer todos os esforzos
posibles para que 0s recursos e 0s servizos vaian acadando paulatinamente mellores niveis de suficiencia
e adecuacion. Como se mencionou anteriormente, lévanse executando acciéns de mellora desde o curso
2020-2021 cara a mellora da calidade e da organizacién docente a través da modernizacion de recursos
materiais e a reforma de infraestruturas e espazos, e reabrirase unha acciéon no curso 2024-2025 para
continuar o traballo nesa lifia (AM-21).
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2.6.Directriz 6. Informacién publica

Estandar: o centro debe ter implantados procedementos que lle permitan publicar informacion relevante,
actualizada, clara, precisa, obxectiva e accesible relativa ao desenvolvemento das suas ensinanzas,
conxuntamente cos resultados e indicadores vinculados ao seguimento e acreditacion dos seus titulos..
Aspectos a contemplar:
Informacién publica. Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa
informacidn publica.

2.6.1.Recollida, analise e utilizacion da informacion.

2.6.2.Publicacion da informacién

2.6.3.Medida da eficacia, utilidade e satisfaccidn coa informacién publica.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A xestidén da informacién publica da Facultade desenvélvese consonte ao proceso de soporte PS-06,
Informacién publica, do Manual de Procesos da FFP, como garantia de que toda a informacién relevante
das titulacions que se imparten nela faise publica, revisase periodicamente e actualizase co fin de manter
informados aos grupos de interese. A informacion mais xeral para diversos grupos de interese
(esencialmente futuros estudantes, pero tamén calquera persoa interesada na oferta de estudos da
Universidade) esta accesible dende a paxina principal da Universidade.

2.6.1 RECOLLIDA, ANALISE E UTILIZACION DA INFORMACION, E 2.6.2. PUBLICACION DA
INFORMACION

A nivel da Facultade, mantense o contido informativo mais enfocado aos grupos de interese internos &
organizacion (estudantes, PDI e PTXAS). Polo que respecta ao alumnado, nas distintas secciéns da web
do centro facilitase toda a informacién relevante para o desenvolvemento dos estudos (horarios, contacto
do profesorado, informacién sobre Practicum, TFG e TFM, mobilidade, programas das materias) e nas
pestanas superiores hai ligazéns a paxinas de interese para o alumnado como a Secretaria Virtual, o
Campus Virtual, o correo electronico institucional, a Biblioteca, servizos da USC, efc.). Estes datos
actualizanse antes do inicio do periodo de matricula de cada curso (no mes de xullo) para que o
estudantado conte coa informacién académica necesaria para tomar as suas decisiéns sobre a matricula.
Co obxectivo de manter unha trazabilidade, particularmente para os procesos de avaliacién institucional,
pddese tamén acceder & informacion de cursos precedentes.

Por outra banda, na Intranet da Facultade pddese atopar informacion de interese para os diferentes grupos,
tales como os horarios de ocupacion das aulas, informacion académica para as diferentes titulaciéns, unha
seccion de Accién Titorial con informacion sobre o Plan FORTE-FFP e ferramentas de fraballo para as
coordinacions de curso e titulo, mais informacidn sobre mobilidade, e informacién sobre eventos de interese
para o centro.

A informacién relativa ao Sistema de Calidade (Politica de Calidade, Manuais do sistema, Actas de
reunions da Comision de Calidade, Memorias de Calidade, Informes de Seguimento e Acreditacion) esta
publicada na web da Facultade, na seccién ‘Calidade’. Na seccion ‘O Centro’, dentro da pestana ‘Goberno’,
pddese atopar informacion correspondente a cada un dos 6rganos e comisidns, e noutras pestanas desa
mesma seccion proporcionase tamén informaciéon sobre infraestruturas, servizos e persoal de apoio
(PTXAS).



https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/-P9ax2DyMY2zEF13Q_UeJkFYrSn3_zaUvoirgdAxMP8/1635401098/public/documents/2020-10/manual-de-procesos.-facultade-de-formacion-do-profesorado-2018.pdf
https://www.usc.gal/gl
https://www.usc.gal/es/centro/facultad-formacion-profesorado
https://www.usc.gal/es/centro/facultad-formacion-profesorado
https://nubeusc.sharepoint.com/sites/centro-formacion-profesorado
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-formacion-profesorado/calidade/documentacion-sgc
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-formacion-profesorado/goberno

B IARE OE FORMATION MEMORIA DE CALIDADE
FACULTADE DE FORMACION DO PROFESORADO

Paxina 126 de 166

2.6.3. SATISFACCION COA INFORMACION PUBLICA

Con respecto ao grao de satisfaccion dos grupos de interese coa informacién publica dispofible, nas
enquisas cubertas por profesorado e alumnado sobre as titulacions no curso 2023-2024, os items relativos
a informacion dispofiible valoranse, en xeral, de xeito positivo.

Na enquisa de satisfaccion coa titulacion cuberta polo PDI (INF23), as puntuacions sobre a informacion
dispofiible sobre a titulacion soben en todos os titulos, acadando valores superiores a 4 puntos sobre 5. Na
enquisa de satisfaccion coa titulacion cuberta polo alumnado (INF22), o alumnado de Infantil e Primaria valora a
informacion dispofible con 3,70 e 3,45 puntos sobre 5 respectivamente, subindo dende o curso anterior, malia
que no Dobre Grao baixa de 3,11 a 2,55. No MPES a puntuacion sobe a 3,48 e no MDAEN supera os 4 puntos.
En xeral as puntuacions outorgadas soben en todos os titulos e os valores evolucionan favorablemente.
Cémpre sinalar que non é sinxelo realizar cambios na distribucién de contidos nas webs oficiais das
Facultades porque deben axustarse a uns criterios de uniformidade, polo que certos contidos deben ser
aloxados na Intranet e non estan directamente visibles nas paxinas web das Facultades.

Nestes ultimos cursos |évase traballando dende o equipo decanal e as diferentes coordinacions, en estreita
colaboracion co PTXAS da Facultade, para mellorar a cantidade e calidade da informacion dispofible,
especialmente no momento en que as paxinas web das Facultades cambiaron o seu formato. En sucesivas
accions de mellora dende o curso 20-21 desenvolvéronse tarefas neste eido, de feito que no curso 23-24
(AM-21) introducironse cambios para localizar a informacion dunha forma mais intuitiva, reformouse a Intranet e
mantivose a paxina web actualizada con respecto a actas e documentacion relativa a calidade. Esta accion tera
continuidade no curso 24-25 (AM-22), en lifia co Obxectivo Estratéxico OE13 (Mellorar a paxina web da
Facultade).

Compre finalmente salientar que, como resultado do traballo realizado nas sucesivas accions de mellora a
este respecto, 0 comité avaliador no proceso de renovacién da acreditacion dos titulos de Grao outorgou,
no seu Informe Final de Avaliacién para a Renovacion da Acreditacién do Grao de Infantil e o
correspondente Informe Final de Avaliacién do Grao de Primaria a valoracidon mais alta (A: “supérase
excelentemente”) polo que concirne ao Criterio 2 de acreditacion (Informacion e Transparencia), ao remate
do curso 2021-2022, cando tivo lugar o proceso de renovacion, feito que amosa que o traballo desenvolvido
neste aspecto esta a ser satisfactorio.



https://assets.usc.gal/sites/default/files/documents/2022-12/Informe%20Acreditacion%20final_%20Graduado%20o%20Graduada%20en%20Maestro%20de%20Educaci%C3%B3n%20Infantil%20_%20Grado%20_%20USC%20_%202022.pdf
https://assets.usc.gal/sites/default/files/documents/2022-12/Informe%20Acreditacion%20final_%20Graduado%20o%20Graduada%20en%20Maestro%20de%20Educaci%C3%B3n%20Primaria%20_%20Grado%20_%20USC%20_%202022.pdf
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3. Plan de Melloras do centro 2024-2025

Para o curso 2024-2025 propdiiense un total de 25 accions de mellora na FFP, entre accions novas e accions que se reabren do curso anterior. As accions AM-01 a
AM-06 (6 accions) corresponden aos titulos de Grao (GMEI e GMEP). A accion AM-07 é unha accién conxunta para o0 GMEI, GMEP e MPES. As acciéns AM-08 a AM-
18 (11 accions) corresponden aos titulos de Mestrado (MPES e MDAEN).. Finalmente, as accions AM-19 a AM-25 (7 acciéns) propofiense como accions de mellora de
centro, xa que concirnen a todas as titulaciéns e ao funcionamento xeral da Facultade.

Taboa 14. Plan de Melloras da FFP 2024-2025
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LISTAXE DE ACCIONS DE MELLORA ABERTAS 2024-2025 (FFP)

DESCRICION

RESPONSABLE SEGUIMENTO

DATA FIN
PREVISTA

ESTADO

AM-01 Informes de seguimento dos Continuar coa participacion no Programa A Ponte Equipo Decanal e Coordinacion do Programa A
Titulosde Grao (GMEI,GMEP) entre o Ensino Medio e a USC e mais no Campus Ponte na Facultade
XuvenCiencia, asi como noutras iniciativas de Xullo 2025 Activa
captacion de estudantes que promova ou desenvolva a
usc
AM-02 Informes de seguimento dos Dentro do eido de actuacion dos centros, deben Responsable Académica deMobilidade,
Titulosde Grao (GMEI,GMEP) continuar a desenvolverse mecanismos para Coordinacions Académicas de Intercambios .
S Xullo 2025 Activa
fomentar a participacién do alumnado nos
programas de mobilidade.
AM-03 Informes de seguimento dos Fomentar a introducién de metodoloxias Decanato e Coordinacions de titulo
Titulosde Grao (GMEI,GMEP) docentes innovadoras, a adopcién de
metodoloxias educativas que integren os
procesos de ensmo-ar?ren'dlzaxe cQa realizacién xullo 2025 Activa
de tarefas ao servizo 8 comunidade, e a
realizacion de actividades docentes de cardcter
presencial mediadas polas TIC para a difusiéon do
cofiecemento.
AM-04 Informes de seguimento dos Pofier en marcha iniciativas para aumentar a
Titulosde Grao (GMEI,GMEP) participacion del alumnado nas enquisas de Equipo Decanal Xullo 2025 Activa
satisfaccion
AM-05 Proposta de mellora (GMEI,GMEP) Debido a publicacién do RD 822/2021 xorde a Equipo Decanal e Comision de Titulo
necesidade de actualizar os Graos aos novos Xullo 2025 Activa
requerimentos normativos
AM-06 Proposta de mellora (GMEI, GMEP) Realizacion de tarlefa.s para a mellora do Coordinacion do Practicum xullo 2025 Activa
Practicum
AM-07 Informe de Seguimento MPES, Certificacion da competencia dixital docente nivel Al para o Coordinaciéns dos titulos de Grao e Mestrado
Informes de Seguimento GMEl e alumnado do mestrado e nivel A2 para o alumnado dos Xullo 2025 Activa
GMEP Graos
AM-08 Informe de seguimento do MPES Propofier actividades formativas no MPES (relatorios e Coordinacion do titulo de Mestrado .
. - Xullo 2025 Activa
outras actividades), de ser o caso, a cargo de profesionais
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externos
AM-09 Informe de seguimento do Organizar no MPES cursos especificos de Coordinacion do titulo de Mestrado, Director da
MPES orientacion e apoio para? a elabf)rauon de TFM Biblioteca xullo 2025 Activa
(cursos de competencias en informacién na
contorna dixital)
AM-10 Informe de seguimento MPES Reformar a xornada de benvida Coordinacién do titulo de Mestrado Xullo 2025 Activa
AM-11 Informe de seguimento MPES Debido a publicacién do RD 822/2021 Comision de Titulo
cOmpre actualizar o titulo aos novos Xullo 2025 Activa
requerimentos normativos
AM-12 Informe de seguimento (MPES e Integrar as funcions das Coordinacions dos Coordinacions dos titulos de Mestrado
MDAEN) Mestrados no Documento Marco de Funcidns Xullo 2025 Activa
das Coordinacions
AM-13 Informe se seguimento MPES Recompilar datos sobre a insercion laboral do alumnado do Coordinacion do titulo de Mestrado .
Xullo 2025 Activa
Mestrado
AM-14 Informe se seguimento MPES Celebrar reunidns de coordinacion entre os diferentes Coordinacion do titulo de Mestrado .
- . Xullo 2025 Activa
axentes que participan no titulo
AM-15 Informe de seguimento do Desenvolver ferramentas que posibiliten unha Coordinador do titulo de Mestrado .
o . . Xullo 2025 Activa
MDAEN avaliacién obxectiva do Practicum
AM-16 Informe de seguimento do Recompilar informacidn sobre satisfaccion do Coordinador do titulo de Mestrado .
Xullo 2025 Activa
MDAEN alumnado egresado
AM-17 Informe de seguimento do Recompilar informacién sobre satisfaccion dos Coordinador do titulo de Mestrado .
.- Xullo 2025 Activa
MDAEN centros de practicas
AM-18 Informe de seguimento do Pofier en marcha iniciativas para captacién de Coordinador do titulo de Mestrado .
. Xullo 2025 Activa
MDAEN alumnado estranxeiro
AM-19 Proposta de mellora Fomentar a partlapacpn do alumna§o. ?a Xunta de Equipo Decanal xullo 2025 Activa
Facultade e nas diferentes comisions
AM-20 Revision Externa dos Informes de Aumentar unha persoa na conserxeria do centro en Equipo Decanal
seguimento dos Titulos deGrao quenda detarde. Xullo 2025 Activa
(GMEI, GMEP)
AM-21 Proposta de mellora Adecuar espazos, mellorar infraestruturas, Equipo decanal
modernizar recursos e adquirir materiais e Xullo 2025 Activa

equipamentos para cubrir as necesidades de alumnado,
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PDI e PTXAS

AM-22

Proposta de mellora

Continuar a traballar na mellora da paxina web da
Facultade, introducindo cambios que permitan localizar a
informacion dunha forma mais intuitiva, e manter a
paxina actualizada con respecto a actas e
documentacién relativa a calidade

Equipo decanal

Xullo 2025

Activa

AM-23

Proposta de mellora

Fomentar a formacién continua do persoal
docente e atender as necesidades formativas
especificas do PDI da Facultade

Equipo Decanal

Xullo 2025

Activa

AM-24

Proposta de mellora

Desenvolver iniciativas, dentro da capacidade
do centro, para favorecer a estabilizacion do
profesorado do campus

Equipo Decanal

Xullo 2025

Activa

AM-25

Proposta de mellora

Tomar medidas, dentro da capacidade do
centro, para prever e corrixir condutas que
dificulten ou impidan o normal
desenvolvemento das actividades académicas
da Facultade

Equipo Decanal

Xullo 2025

Activa
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AM-01

Obxectivo a conseguir: Participar en programas de captacidn de estudantes dos Graos
Responsable do obxectivo Data inicio: Setembro Data fin: Xullo 2025

Equipo Decanal, Coordinacion do 2024

Programa A Ponte na Facultade

Obxectivo estratéxico relacionado

OE12. Aumentar a visibilidade da Facultade na sta contorna e féra dela.

Procesos clave relacionados PC-01 Analise de perfil de ingreso e captacidn

Indicador/es de medicién Meta a conseguir

Participacion no programa A Ponte e en Manter ou incrementar o nimero de actividades e contactos cos
XuvenCiencia; nimero de centros centros de ensinomedio

contactados e accions desenvolvidas

Accions demellora relacionadas(Codigo)

AM-01

ACCION DE MELLORA

Caddigo AM-01

Orixe Informes de seguimento dos Titulos de Grao (GMEI, GMEP)

Ambito de aplicacién Directriz 3: Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados noalumnado

Analise causa:
Conveniencia de continuar participando nos programas de captacion de estudantes
Definicién/ descricion proposta:
Continuar coa participacion no Programa A Ponte entre o Ensino Medio e a USC e mais no Campus XuvenCiencia, asi como
noutras iniciativas de captacion de estudantes que promova ou desenvolva aUSC
Datas Finalizacion: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024
Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables Equipo Decanal, Coordinacidn do Programa A Ponte na Facultade

Tarefal (AM-01.T1)

Descricion tarefa:

Participacion no Programa A Ponte entre o Ensino Medio e a USC e mais no Campus XuvenCiencia, asi como noutras
iniciativas de captacion de estudantes que promova ou desenvolva a USC

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Equipo Decanal, Coordinacién do Programa A Ponte na Facultade

Estado Activa
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AM-02

Obxectivo a conseguir: Aumentar a participacion do alumnado dos Graos en programas de mobilidade

Responsable do obxectivo Data inicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025
Responsable Académica de

Mobilidade, Coordinacions

Académicas de Intercambios

Obxectivo estratéxico relacionado

OE4. Ampliar a participacidon do alumnado nos programas de mobilidade
Procesos clave relacionados PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas

Indicador/es de medicién Meta a conseguir

Ndmero de prazas de mobilidade Manter e aumentar o nimero de prazas de mobilidade concedidas

concedidas (aumento dun 25% estable ata o fin da vixencia do PEC, a
partir dos datos do curso 22-23: 9 estudantes saintes)

Accions de mellora relacionadas(Cédigo)

AM-02

ACCION DE MELLORA

Cédigo AM-02

Orixe Informes de seguimento dos Titulos de Grao (GMEI, GMEP)

Ambito de aplicacion Directriz 3: Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no alumnado

Analise causa:

Baixa participacidon do alumnado dos Graos nos programas de mobilidade.

Definicién/ descricion proposta:

Dentro do eido de actuacién dos centros, deben continuar a desenvolverse mecanismos para
fomentar a participacion do alumnado nos programas de mobilidade.

Datas Finalizacion: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables Responsable Académica de Mobilidade, Coordinacions Académicas de Intercambios

Tarefal (AM-02.T1)

Descricion tarefa:

Realizar actividades para fomentar a participacion do alumnado nos programas de mobilidade (tales
como informar convenientemente ao alumnado en relacion coas actividades organizadas polo Servizo de Relacidns
Exteriores da USC e os convenios de mobilidade subscritos polo centro).

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Responsable Académica de Mobilidade, Coordinaciéns Académicas de Intercambios

Estado Activa
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AM-03
Obxectivo a conseguir: Fomentar o emprego de metodoloxias educativas innovadoras
Responsable do obxectivo Datainicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

Coordinacions dos titulos de
Grao

Obxectivo estratéxico relacionado
OE9. Fomentar a innovacion docente e a colaboracién interdisciplinaria
Procesos clave relacionados PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas

Indicador/es de medicién Meta a conseguir

Numero de proxectos concedidos, nimero | Concesidns de proxectos relacionados con ApS e TIC,
de iniciativas desenvolvidas desenvolvemento de alomenos 3 actividades anuais
Accions de mellora relacionadas(Cédigo)

AM-03

ACCION DE MELLORA

Caédigo AM-03

Orixe Informes de seguimento dos Titulos de Grao (GMEI, GMEP)

Ambito de aplicacién Directriz 3: Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados noalumnado

Andlise causa:

Coémpre favorecer a introducion de metodoloxias docentes innovadoras, animando ao profesorado a
participar nas convocatorias anuais da USC (de habelas) relativas a proxectos de innovacién
educativa coas TIC, asi como en actividades relacionadas con proxectos de innovacién en
Aprendizaxe-Servizo (ApS).

Definicién/ descricion proposta

Fomentar a introducion de metodoloxias docentes innovadoras, a adopciéon de metodoloxias
educativas que integren os procesos de ensino-aprendizaxe coa realizacion de tarefas ao servizo a
comunidade, e a realizacién de actividades docentes de caracter presencial mediadas polas TIC
para a difusion do cofiecemento.

Datas Finalizacion: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2023

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Coordinacions dos titulos de Grao

Tarefal (AM-03.T1)

Descricion tarefa:

Informar e animar aos docentes da titulacion a que participen (de xeito individual ou colaborativo)
en proxectos de innovacidn en Aprendizaxe-Servizo (ApS) e pofian en marcha iniciativas que
supofan a aplicacién de metodoloxias docentes innovadoras.

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Equipo Decanal e Coordinacions dos titulos de Grao

Estado Activa
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AM-04

Obxectivo a conseguir: Aumentar a participacion do alumnado nas enquisas de satisfaccion dos Graos

Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

Equipo Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado

OE®6. Incrementar a participacién do alumnado nas enquisas de satisfaccion e nos érganos colexiados
e comisidns de goberno do centro

Procesos clave relacionados PS-04 Satisfaccidn, expectativas, necesidades

Indicador/es de medicién Meta a conseguir

Porcentaxes de participacion nas enquisas de | Aumentar a porcentaxe de participacién do alumnado ata
satisfaccion acadar alomenos o 10%

Accions de mellora relacionadas(Codigo)

AM-04

ACCION DE MELLORA

Caddigo AM-04
Orixe Informes de seguimento dos Titulos de Grao (GMEI, GMEP)
Ambito de aplicacién Directriz 1: Politica e obxectivos de calidade

Andlise causa:

Obsérvase que a porcentaxe de participacion do alumnado nalgunhas enquisas de satisfacciéon
continla a ser baixa

Definicion/ descricion proposta

Unha vez recompilada a informacién subministrada pola Area de Calidade sobre a administracién
de enquisas, cOmpre pofier en marcha iniciativas para aumentar a participacion do alumnado nas
enquisas de satisfaccion

Datas Finalizacién: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Coordinacions dos titulos

Tarefal (AM-04.T1)

Descricion tarefa:

Informar ao alumnado sobre a apertura e prazos das diferentes enquisas e instalo a participacion,
por medio da colaboracién das coordinaciéns de titulo e curso e empregando diferentes
mecanismos (campus virtual, correo-e, avisos presenciais nas aulas, cesidon de tempo nas sesiéns de
clase para cubrir enquisas, etc.)

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Coordinacidns dos titulos

Estado Activa
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AM-05

Obxectivo a conseguir: Modificar as Memorias dos Titulos de Grao consonte a normativa vixente
Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

Equipo Decanal e Comisions de
Titulo

Obxectivo estratéxico relacionado

OE3. Axustar os plans formativos as novas necesidades e 4 normativa vixente

Procesos clave relacionados PE-02 Revision e mellora

Indicador/es de medicion Meta a conseguir

Numero de créditos optativos de mencidn, Axustar as Memorias dos Titulos 48 normativa vixente
Numero de mencions ofertadas na Memoria
do Titulo e nimero de mencidns
efectivamente impartidas

Accions demellora relacionadas(Codigo)

AM-05

ACCION DE MELLORA

Caédigo AM-05

Orixe Proposta de mellora

Ambito de aplicacion Directriz 1: Politica e obxectivos de calidade; Directriz 2: Desefio, revision periddica e mellora
dos programas formativos

Andlise causa:
Debido a publicacion do RD 822/2021 xorde a necesidade de actualizar os Graos aos novos
requerimentos normativos
Definicién/ descricion proposta:
Analise da Convocatoria anual de novas propostas e modificacions de memorias Graos, e Mestrados
universitarios. Revision das Memorias para adaptacion das Titulacions ao RD 822/2021
Datas Finalizacion: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024
Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Equipo Decanal e Comisidns de Titulo

Tarefal (AM-05.T1)

Descricion tarefa:

Abordar dende a FFP e a FCE un proceso de traballo colaborativo, no que se debateran e analizaran
conxuntamente as Memorias dos Titulos que corresponda, o RD 822/2021 e a Convocatoria anual de
novas propostas e modificacions de Memorias dos Graos e Mestrados Universitarios, co fin de
realizar os axustes e actualizacidns pertinentes para adaptar as Memorias a situacion actual e a
normativa vixente

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Equipo Decanal e Comisidns de Titulo

Estado Activa
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AM-06

Obxectivo a conseguir: Aumentar a satisfaccion do alumnado con respecto ao Practicum
Responsable do obxectivo: Datainicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

Coordinacion Xeral do
Préacticum

Obxectivo estratéxico relacionado
OES5. Mellorar a formacion e orientacion académica e profesional do alumnado

Procesos clave relacionados PE-04 Desenvolvemento das ensinanzas

Indicador/es de medicion Meta a conseguir
Enquisa propia de coordinacion do Practicum | Acadar alomenos 0 90% de alumnado satisfeito coa
organizacion do Practicum

Accions demellora relacionadas(Codigo)

AM-06

ACCION DE MELLORA

Cddigo AM-06

Orixe Proposta de mellora

Ambito de aplicacion Directriz 2: Desefio, revision periddica e mellora dos programas formativos

/Andlise causa: Na enquisa propia de coordinacién, o item con puntuaciéon mais baixa corresponde 3
satisfaccién con respecto a tarefas de coordinacion xeral do Practicum, cun 84% de alumnado
bastante ou moi satisfeito, e un 16% de alumnado pouco satisfeito.
Considerando as dificultades coas que se atopa a CXP no que concirne a8 organizacion e xestién das
materias de practicas na facultade, considérase necesario desefiar e desenvolver estratexias que
permitan a mellora nos ambitos nos que actualmente mais incidencias se producen. Estes ambitos
son 0s seguintes:
a)Sesidns de organizacion do practicum, xa que resulta complicado conseguir acordar con todo o
alumnado as datas e horarios para esas sesions.
b) Informacidn relativa ao Practicum para o alumnado. Este dispdn de varios espazos para consultar
informacidn sobre o Practicum, mais céstalle bastante atopar resposta as suas dubidas ao ter que
mirar cada cuestion nun espazo diferente. Esta problemdtica detectase sobre todo no alumnado de
segundo que cursara o Practicum | no curso seguinte.
c)Falta de uniformidade na avaliacién dos informes de practicas do alumnado por parte do
profesorado supervisor.
d)Necesidades formativas no novo profesorado supervisor, que adoita ter moitas dubidas relativas &
organizacion e xestion das practicas na FFP. Sen embargo, as veces resultalle complicado atopar ocos
para procurar as respostas ou formular as consultas a CXP de forma clara e precisa.
Por outra banda, resulta tamén pertinente desenar iniciativas para mellorar a formacién do
alumnado previa ao desenvolvemento das practicas.

Definicion/ descricion proposta: Realizacion de tarefas para a mellora do Practicum nos ambitos indicados
no apartado anterior:

a) Incorporacion das sesidns de organizacion no calendario oficial da FFP.

b) Creacién dunha Web sobre o Practicum na FFP.

C) Elaboracion de rubricas de avaliacién dos informes de practicas no Practicum |

d) Creacion de pilulas formativas agrupadas por tematicas para o profesorado supervisor

e) Desenvolvemento de actividades formativas para o alumnado previas 4 realizacion do
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Practicum

Datas Finalizacion: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Coordinacion Xeral do Practicum

Tarefal (AM-06.T1)

Descricion tarefa: Incorporacion das sesidns de organizacién do Practicum no calendario oficial da nosa
facultade, de xeito que o alumnado poida cofiecer con antelacién suficiente as datas e horarios destas
sesions.
- Revision previa da proposta de horarios de cada grupo para o curso seguinte.
- Proposta por parte da CXP dun calendario de sesidns en horas libres, que non interfiran co
resto de materias.
- Aprobacion do calendario na Comisién de Practicum e TFG e, posteriormente, en Xunta de
Facultade.

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Coordinacién Xeral do Practicum

Estado Activa

Tarefa2 (AM-06.T2)

Descricion tarefa: Creacion dunha Web sobre o Practicum na FFP na que o alumnado poida revisar toda a
informacidn relativa ao Practicum e ao seu desenvolvemento nun Unico espazo de consulta.
- Deseno e desenvolvemento da Web.
- Presentar a web ao profesorado supervisor para que a revise e presente propostas de
mellora.
- Aplicar as propostas de mellora.
- Probar a web co alumnado durante un curso académico co obxectivo de detectar ambitos de
mellora.

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Coordinacion Xeral do Practicum

Estado Activa

Tarefa3 (AM-06.T3)

Descricion tarefa: Creacion de grupos de traballo para elaborar ribricas de avaliaciéon dos informes de
practicas no Practicum |, para asi dotar ao sistema de avaliacién de mais obxectividade e
transparencia.

- Solicitude de voluntarios para a configuracién dos grupos de traballo.

- Reunidén para tomar acordos de contido.

- Reunidén para tomar acordos de puntuacion

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Coordinacién Xeral do Practicum

Estado Activa

Tarefad(AM-06.T4)

Descricion tarefa: Desefio e creacidn de pilulas formativas para facilitar a adaptacién do novo
profesorado supervisor e cubrir as stas necesidades de formacidn, de xeito que este poida resolver as
suas dubidas de forma rapida e sinxela.

Data prevista de finalizacién: Xullo 2025
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Responsable: Coordinacién Xeral do Practicum

Estado Activa

Tarefa5(AM-06.T5)

Descricion tarefa: Organizacion e imparticidon do curso de formacidn “Primeiros auxilios pediatricos”,
para alumnado de 42 do GMEI, 42 do GMEP e 52 do DG, de 5h de duracidn, en grupos reducidos, en
colaboracién con persoal da Cruz Vermella.

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Decanato

Estado Activa
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AM-07

Obxectivo a conseguir: Mellorar a coordinacion horizontal e vertical
Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

Coordinacions dos Titulos de
Grao e MPES

Obxectivo estratéxico relacionado
OE5: mellorar a formacion e orientacion académica e profesional do alumnado
Procesos clave relacionados PE-04 Desenvolvemento das ensinanzas

Indicador/es de medicion Meta a conseguir

Modelo de certificado para acreditacion | Desefio e implementacion dun modelo de certificado para
da competencia dixital acreditar a competencia dixital do alumnado

Accions de mellora relacionadas(Cédigo)

AM-07

ACCION DE MELLORA

Caédigo AM-07

Orixe Informes de Seguimento (GMEI, GMEP, MPES)

Ambito de aplicacién Directriz 3: Garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centradas no alumnado

Andlise causa:

Existe unha resolucion da Direccién Xeral de Centros e Recursos Humanos da Conselleria de
Educacidn, Ciencia, Universidades e Formacién Profesional pola cal se convocan diferentes
procedementos para a obtencion da acreditacién da Competencia Dixital Docente para o persoal
docente non universitario dos centros educativos da Comunidade Autonoma de Galicia. Entre as
modalidades de acreditacion atopase a “Acreditacion polo procedemento de recofiecemento de
titulos oficiais que habiliten para a profesidon docente” e entre os titulos que poden acreditar ese
recofiecemento atépanse o GMEI, GMEP e o MPES

Definicién/ descricion proposta:

A publicaciéon da resolucion datada o 5 de xullo de 2024 da Direccidn Xeral de Centros e Recursos
Humanos da Conselleria de Educacién, Ciencia, Universidades e Formacion Profesional permite que
titulos habilitadores para a profesidon docente, como son o GMEI, GMEP e o MPES, acrediten a
Competencia Dixital Docente nos niveis A1 (Mestrado) ou A2 (Grao), sempre que se cumpran unha
serie de requisitos. Existe a posibilidade de que as persoas que cursaron algun destes titulos estean
interesadas en solicitar a obtencidn desa acreditacién da Competencia Dixital Docente, polo que é
preciso dispor dun modelo de certificacion. Non dispofier dese modelo de certificacidn suporia un
agravio comparativo do noso alumnado respecto do que realiza a mesma titulacién noutras
facultades. Tendo isto en conta, desde a FCE-Santiago e a FFP-Lugo proponse un modelo de
certificacion para a stia aprobacion.

Datas Finalizacion: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Coordinacions do titulos de Grao e do MPES

Tarefal (AM-07.T1)

Descricion tarefa:
Andlise da resolucidn e elaboracion e aprobacién do modelo da certificacion académica do titulo
GMEI, GMEP e MPES e dos documentos necesarios que reflictan o nivel de Competencia Dixital
Docente acadado coas mencionadas titulaciéns, especificando os indicadores de logro da CDD
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asociados as areas Al ou A2 do MRCDD.

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Coordinacidns do titulos de Grao e do MPES

Estado Activa
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AM-08

Obxectivo a conseguir: Mellorar a oferta formativa para o alumnado do Mestrado
Responsable Data inicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

do obxectivo: Coordinacion

dotitulo de Mestrado

Obxectivo estratéxico relacionado

OE5. Mellorar a formacion e orientacién académica e profesional do alumnado

Procesos clave relacionados PC-03 Apoio aos estudantes

Indicador/es de medicion Meta a conseguir
Ndmero de actividades organizadas Manter e aumentar o ndmero de actividades organizadas

Accions demellora relacionadas
(Codigo) AM-08

ACCION DE MELLORA

Cadigo AM-08
Orixe Informe de seguimento MPES
Ambito de aplicacion Directriz 3: Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacién centrados noalumnado

Anadlise causa:
Necesidade de mellorar a oferta formativa para o alumnado dos Mestrados

Definicién/ descricion proposta:
Propofier actividades formativas no Mestrado (relatorios e outras actividades) contando, de ser o caso, coa
participaciéon de profesionais externos

Datas Finalizacion: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Coordinacion do titulo de Mestrado

Tarefal (AM-08.T1)

Descricion tarefa:

Organizar e implementar actividades formativas no Mestrado (relatorios e outras actividades)
contando, de ser o caso, con profesionais externos: por exemplo, unha actividades sobre
intelixencia artificial e educacién, un relatorio na xornada de benvida, ou algunha actividade
formativa sobre saidas profesionais.

Data prevista de finalizacién: Xullo 2025

Responsable: Coordinacidns do titulo de Mestrado

Estado Activa
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AM-09

Obxectivo a conseguir: Mellorar a oferta formativa para o alumnado do Mestrado

Responsable Data inicio: Setembro 2024  Data fin: Xullo 2025
do obxectivo Coordinacion do

titulo de Mestrado, Direccidon
Biblioteca

Obxectivo estratéxico relacionado
OES. Mellorar a formacidn e orientacidon académica e profesional do alumnado
Procesos clave relacionados PC-03 Apoio aos estudantes

Indicador/es de medicion Meta a conseguir

Numero de actividades organizadas Manter e aumentar o nimero de actividades organizadas
Accions de mellora relacionadas

(Cddigo) AM-09

ACCION DE MELLORA

Codigo AM-09
Orixe Informe de seguimento MPES
Ambito de aplicacion Directriz 3: Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados noalumnado

Anglise causa:

Necesidade de potenciar no MPES a oferta de cursos especificos de orientacion e apoio a elaboracion de TFM
(cursos de competencias en informacion na contorna dixital), en coordinacion coa Biblioteca Universitaria

Definicion/ descricion proposta:

Organizar no MPES cursos especificos de orientacion e apoio para a elaboracion de TFM (cursos de competencias
en informacion na contorna dixital)

Datas Finalizacion: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Coordinacion do titulo de Mestrado, Direccidon da Biblioteca
Tarefal (AM-09.T1)

Descricion tarefa:
Organizar no MPES cursos especificos de orientacion e apoio para a elaboracion de TFM (cursos de competencias en
informacidn na contorna dixital), nomeadamente un curso sobre recursos e técnicas documentais para a
elaboracién do TFM.

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Coordinacién do titulo de Mestrado, Direccidn da Biblioteca
Estado Activa
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AM-10

Obxectivo a conseguir: Mellorar a oferta formativa para o alumnado do Mestrado

Responsable Data inicio: Setembro 2024  Data fin: Xullo 2025
do obxectivo Coordinacion do

titulo de Mestrado

Obxectivo estratéxico relacionado
OE5. Mellorar a formacion e orientacién académica e profesional do alumnado

Procesos clave relacionados PC-03 Apoio aos estudantes

Indicador/es de medicion Meta a conseguir
Enquisa de satisfaccion do alumnado coa cadar un minimo de 3 puntos sobre 4 na enquisa de
xornada de benvida lsatisfaccion do alumnado

Accions de mellora relacionadas
(Cddigo) AM-10

ACCION DE MELLORA

Cadigo AM-10

Orixe Informe de seguimento MPES

Ambito de aplicacion Directriz 3: Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacién centrados no
alumnado

Andlise causa:
Compre reformular a xornada de benvida introducindo informacidn relevante para o alumnado, e incorporando
unha enquisa de satisfaccion

Definicion/ descricion proposta:
Reformular a xornada de benvida engadindo informacidn de interese para o alumnado e incorporando una
enquisa de satisfaccion

Datas Finalizacién: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Coordinacion do titulo de Mestrado

Tarefal (AM-10.T1)

Descricion tarefa:
Reformular a xornada de benvida engadindo informacidn de interese para o alumnado e incorporando una
enquisa de satisfaccion

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Coordinacion do titulo de Mestrado

Estado Activa
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AM-11

Obxectivo a conseguir: Modificar a Memoria do Titulo de Mestrado consonte a8 normativa vixente
Responsable do obxectivo: Datainicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

Equipo Decanal e Comision de
Titulo

Obxectivo estratéxico relacionado
OE3. Axustar os plans formativos as novas necesidades e 4 normativa vixente
Procesos clave relacionados PE-02 Revision e mellora

Indicador/es de medicién Meta a conseguir

Modificacidns na Memoria do titulo Axustar a Memoria do Titulo @ normativa vixente

Accions de mellora relacionadas(Codigo)

AM-11

ACCION DE MELLORA

Cédigo AM-11

Orixe Informe de seguimento do MPES

Ambito de aplicacién Directriz 1: Politica e obxectivos de calidade; Directriz 2: Desefio, revision periddica e mellora
dos programas formativos

Andlise causa:

Debido a publicacion do RD 822/2021 compre axustar o Mestrado & normativa vixente

Definicion/ descricion proposta:

Revision da Memoria para adaptacién da Titulacién ao RD 822/2021

Datas Finalizacién: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Comision de Titulo

Tarefal (AM-11.T1)

Descricion tarefa:

Abordar dende a FFP e a FCE un proceso de traballo colaborativo, no que se debatera e analizara
conxuntamente a Memoria do Titulo, o RD 822/2021 e a Convocatoria anual de novas propostas e
modificacions de Memorias dos Graos e Mestrados Universitarios, co fin de realizar os axustes e
actualizaciéns pertinentes para adaptar a Memoria 4 normativa vixente

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable:Comisidn de Titulo

Estado Activa
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AM-12

Obxectivo a conseguir: Mellorar a coordinacion horizontal e vertical
Responsable do obxectivo: Datainicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

Coordinacions dos Titulos de
Mestrado

Obxectivo estratéxico relacionado

OE1. Avanzar nos procesos de mellora da coordinacién horizontal e vertical

Procesos clave relacionados PE-02 Revisidn e mellora

Indicador/es de medicién Meta a conseguir

indices de satisfaccion coa Satisfaccion superior a 3 puntos sobre 5 nas enquisas
coordinacidn en enquisas realizadas a
alumnado e profesorado

Accions de mellora relacionadas(Codigo)

AM-12

ACCION DE MELLORA

Caddigo AM-12

Orixe Proposta de Mellora (MPES e MDAEN)

Ambito de aplicacion Directriz 2: Desefio, revision periddica e mellora dos programas formativos

Andlise causa:

Compre desefar ou actualizar ferramentas e protocolos para mellorar a coordinacion horizontal e vertical
Definicién/ descricion proposta:

Integrar as funciéns das Coordinacidns dos Mestrados na FFP-Lugo no Documento Marco de
Funciéns das Coordinacions

Datas Finalizacién: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Coordinadores dos titulos de Mestrado

Tarefal (AM-12.T1)

Descricion tarefa:

Integrar as funciéns das Coordinaciéns dos Mestrados na FFP-Lugo no Documento Marco de
Funciéns das Coordinacidns

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Coordinadores dos titulos de Mestrado

Estado Activa
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AM-13

Obxectivo a conseguir: Recompilar informacion sobre a insercion laboral do alumnado egresado
Responsable do obxectivo: Datainicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

Coordinacion do Titulo de
Mestrado

Obxectivo estratéxico relacionado

OES. Mellorar a formacion e orientacion académica e profesional do alumnado
Procesos clave relacionados PC-03 Apoio aos estudantes

Indicador/es de medicion ) Meta a conseguir:
Informes de insercion laboral (Area de Porcentaxes de insercion laboral dos egresados superiores
Calidade) a0 50%
Accions de mellora relacionadas(Codigo)
AM-13
ACCION DE MELLORA
Cédigo AM-13
Orixe Informe de Seguimento (MPES)
Ambito de aplicacién Directriz 3: Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacién centrados noalumnado

Andlise causa:

Compre obter datos sobre a insercion laboral do alumnado egresado

Definicion/ descricion proposta:

Desenvolver iniciativas para recompilar informacién sobre a insercién laboral do alumnado egresado
Datas Finalizacién: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Coordinacion do titulo de Mestrado

Tarefal (AM-13.T1)

Descricion tarefa:

Desefiar e implementar ferramentas para obter datos sobre a actividade laboral do estudantado egresado.
Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Coordinacion do titulo de Mestrado

Estado Activa
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AM-14

Obxectivo a conseguir: Mellorar a coordinacion horizontal e vertical
Responsable do obxectivo: Datainicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

Coordinacions dos Titulos de
Mestrado

Obxectivo estratéxico relacionado

OE1. Avanzar nos procesos de mellora da coordinacion horizontal e vertical
Procesos clave relacionados PE-02 Revision e mellora

Indicador/es de medicion Meta a conseguir

Enquisas de satisfaccion de alumnado e | Satisfaccion sasuperior a 3 puntos sobre 5 nas enquis
profesorado

Accions de mellora relacionadas(Codigo)

AM-14

ACCION DE MELLORA

Cadigo AM-14

Orixe Informe de Seguimento (MPES)

Ambito de aplicacién Directriz 2: Desefio, revision periddica e mellora dos programas formativos

Andlise causa:

Compre desefar ou actualizar ferramentas e protocolos para mellorar a coordinacion horizontal e vertical
Definicion/ descricion proposta:

Celebracién de reuniéns de coordinacion cos diferentes axentes que participan no titulo.

Datas Finalizacién: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Coordinacion do titulo de Mestrado

Tarefal (AM-14.T1)

Descricion tarefa:

Reunions hibridas de coordinacion entre os diferentes axentes que participan no titulo, co fin de mellorar a comunicacion e o
clima de traballo

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Coordinacion do titulo de Mestrado

Estado Activa
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AM-15

Obxectivo a conseguir: Unificar criterios de avaliacion para as supervisions do Practicum do Mestrado
Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

Coordinacion do Titulo de
Mestrado

Obxectivo estratéxico relacionado OE3. Axustar os plans formativos ds novas necesidades e &
normativa vixente
Procesos clave relacionados PE-04 Xestion das ensinanzas

Indicador/es de medicién Meta a conseguir
Enquisas de satisfaccion de alumnado e Puntuacién estable de alomenos 3,5 puntos sobre 5 nas
titores académicos coas practicas externas| enquisas

Accions de mellora relacionadas(Codigo)

AM-15

ACCION DE MELLORA

Cadigo AM-15

Orixe Informe de Seguimento (MDAEN)

Ambito de aplicacién Directriz 3. Garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no
alumnado

Analise causa: Compre desefiar instrumentos para facilitar unha obxectiva avaliacién do Practicum

Definicién/ descricion proposta: Creacion dunha rubrica de avaliacion do Practicum que facilite uns criterios
comuns para 0s supervisores e supervisoras. Esta accion esta directamente vinculada cos indicadores IN19M
(Satisfaccion dos estudantes coas practicas externas) e IN21M (Satisfaccion dos titores académicos), xa que
permite incrementar a calidade na avaliaciéon do Practicum. Deste xeito, espérase que a implantacion desta
avaliacién contribla a incrementar a satisfaccion global das practicas e garanta unha puntuacion superior a 3,5
puntos sobre 5 nos indicadores mencionados

Datas Finalizacién: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024
Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Coordinacidn dos titulo de Mestrado

Tarefal (AM-15.T1)

Descricion tarefa:
Creacion dunha rabrica de avaliacion do Practicum, tendo en conta os aspectos recollidos na memoria de
verificacion do titulo e na guia da materia.

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025
Responsable: Coordinacion do titulo de Mestrado
Estado Activa
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AM-16

Obxectivo a conseguir: Recompilar datos de satisfaccion do alumnado egresado do Mestrado
Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

Coordinacion do Titulo de
Mestrado

Obxectivo estratéxico relacionado
OE3. Axustar os plans formativos as novas necesidades e 4 normativa vixente

OES. Mellorar a formacion e orientacién académica e profesional do alumnado
Procesos clave relacionados PS-04 Satisfaccidn, expectativas e necesidades

Indicador/es de medicion Meta a conseguir
Enquisas de satisfaccion de alumnado Puntuacién estable de alomenos 3,5 puntos sobre 5 nas
egresado enquisas

Accions de mellora relacionadas(Cédigo)

AM-16

ACCION DE MELLORA

Caédigo AM-16

Orixe Informe de Seguimento (MDAEN)

Ambito de aplicacién Directriz 3. Garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacién centrados no
alumnado

Andlise causa: Necesidade de avaliacién da satisfaccion do alumnado egresado

Definicidn/ descricion proposta: Compre avaliar a satisfaccion do alumnado egresado e a sta percepcion sobre a
contribucién do méster & sta insercion laboral, tanto en termos cuantitativos como cualitativos, no marco das
acciéns de mellora de masteres oficiais da convocatoria 2024. Esta accion esta directamente vinculada cos
indicadores IN23M (Satisfaccién dos egresados coa informacion publica dispofiible) e IN42M (Grao de
satisfaccion xeral dos egresados coa titulacién), xa que a analise da insercién laboral dos egresados permite
avaliar a adecuacién da formacion recibida as demandas do mercado de traballo e mellorar a transparencia da
informacién dispofiible sobre as saidas profesionais. A recollida e estudo destes datos facilitara a identificacion
de areas de mellora na titulacién, contribuindo a unha maior satisfaccion dos egresados tanto coa formacién
recibida como coa informacion accesible sobre o seu futuro profesional. Deste xeito, espérase que esta accion
axude a situar a puntuacién destes indicadores por riba dos 3,5 puntos sobre 5.

Datas Finalizacidn: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Coordinacion dos titulo de Mestrado
Tarefal (AM-16.T1)

Descricion tarefa:

Creacion dun cuestionario dirixido ao alumnado egresado
Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Coordinacion do titulo de Mestrado
Estado Activa
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Tarefa2 (AM-16.T2)

Descricion tarefa:
Desenvolvemento dun grupo de discusién co alumnado egresado

Data prevista de finalizacién: Xullo 2025

Responsable: Coordinacion do titulo de Mestrado

Estado Activa

Tarefa3 (AM-16.T3)

Analise dos resultados obtidos por parte do alumnado egresado tanto no grupo de discusion como no
cuestionario.

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Coordinacion do titulo de Mestrado

Estado Activa
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AM-17

Obxectivo a conseguir: Recompilar informacidon sobre a satisfaccion dos centros de practicas no
Mestrado

Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

Coordinacion do Titulo de
Mestrado

Obxectivo estratéxico relacionado
OE3. Axustar os plans formativos as novas necesidades e a normativa vixente

OES5. Mellorar a formacion e orientacién académica e profesional do alumnado
Procesos clave relacionados PS-04 Satisfaccidn, expectativas e necesidades

Indicador/es de medicién Meta a conseguir

Enquisas de satisfaccion de alumnado e Puntuacién estable de alomenos 3,5 puntos sobre 5 nas
titores profesionais coas practicas enquisas

externas

Accions de mellora relacionadas(Codigo)

AM-17

ACCION DE MELLORA

Cédigo AM-17

Orixe Informe de Seguimento (MDAEN)

Ambito de aplicacién Directriz 3. Garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no
alumnado

Analise causa: Necesidade de avaliacién da satisfaccion ds centros de practicas

Definicidn/ descricién proposta; Compre avaliar a satisfaccion dos centros de practicas do master e a sua
percepcion sobre a contribucion do master a insercion laboral do alumnado, tanto en termos cuantitativos como
cualitativos, no marco das accions de mellora de masteres oficiais da convocatoria 2024. Avaliar a satisfaccion
dos centros de practicas e a sia percepcion sobre a contribucion do master a insercion laboral do alumnado
egresado esta directamente vinculada cos indicadores IN23M (Satisfaccion dos egresados coa informacion
publica disporible), IN42M (Grao de satisfaccion xeral dos egresados coa titulacion) e IN20M (Satisfaccion dos
titores profesionais coas practicas externas), xa que a analise da insercion laboral dos egresados permite
avaliar a adecuacion da formacién recibida as demandas do mercado de traballo. A recollida e estudo destes
datos facilitara a identificacion de areas de mellora na titulacion, contribuindo a unha maior satisfaccion tanto
dos egresados como dos titores e titoras dos centros de practicas. Deste xeito, espérase que esta accion axude
a situar a puntuacion destes indicadores por riba dos 3,5 puntos sobre 5.

Datas Finalizacion: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Coordinacion dos titulo de Mestrado

Tarefal (AM-17.T1)

Descricion tarefa:

Levar a cabo un grupo de discusidn con profesionais e/ou directivos dos centros de practicas do master.
Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Coordinacion do titulo de Mestrado

Estado Activa
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Tarefa2 (AM-17.T2)
Descricion tarefa:
Analizar os resultados e comparar estes cos obtidos polo alumnado a fin de extraer recomendacions e aspectos

de mellora que podan desenvolverse progresivamente nos seguintes cursos académicos.
Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Coordinacion do titulo de Mestrado
Estado Activa
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AM-18

Obxectivo a conseguir: incrementar a porcentaxe de alumnado estranxeiro no MDAEN
Responsable do obxectivo: Datainicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

Coordinacion do Titulo de
Mestrado

Obxectivo estratéxico relacionado
OE12. Aumentar a visibilidade da Facultade na sta contorna e féra dela.
Procesos clave relacionados PC-01 Analise de perfil de ingreso e captacion

Indicador/es de medicién Meta a conseguir

INO2M Matricula global e INO8M Porcentaxe | Incremento estable no indicador INO8M (ata acadar
de estudantes extranxeiros. alomenos o 20%)

Accions de mellora relacionadas(Codigo)

AM-18

ACCION DE MELLORA

Caédigo AM-18

Orixe Informe de Seguimento (MDAEN)

Ambito de aplicacién Directriz 6. Informacion publica

Andlise causa: Compre desenvolver iniciativas para a difusion do Master co fin de favorecer a captacion de
alumnado estranxeiro

Definicidn/ descricién proposta: Participacion no webinario para a promocién do Master en Latinoamérica
organizado pola Vicerreitorado de Titulacions e Internacionalizacion. Esta accion pode permitir o incremento dos
indicadores INO2M Matricula global e INO8M Porcentaxe de estudantes extranxeiros

Datas Finalizacién: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Coordinacion dos titulo de Mestrado

Tarefal (AM-18.T1)

Descricion tarefa:

Participacion no webinario para a promocién do Master en Latinoamérica organizado pola Vicerreitorado de
Titulacions e Internacionalizacién para a captacion de alumnado estranxeiro..

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Coordinacion do titulo de Mestrado

Estado Activa
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AM-19

Obxectivo a conseguir: Aumentar a participacion dos e das estudantes nos 6rganos colexiados e comisions degoberno do
centro

Responsable do obxectivo Data inicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

Equipo Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado

OE6. Incrementar a participacion do alumnado nas enquisas de satisfaccién e nos érganos colexiados
e comisidns de goberno do centro

Procesos clave relacionados PE-02 Revision e mellora

Indicador/es de medicion Meta a conseguir
Numero de estudantes nos drganos Cubrir alomenos o 50% dos postos de representantes do
colexiados e comisions alumnado nos diferentes érganos e comisions

Accions de mellora relacionadas
(Codigo) AM-19

ACCION DE MELLORA

Codigo AM-19

Orixe Proposta de mellora

Ambito de aplicacién Directriz 1: Politica e obxectivos de calidade

Andlise causa:
Necesidade de promover a participacion dos estudantes nos drganos colexiados da Facultade

Definicién/ descricion proposta:
Realizar actividades para fomentar e incrementar a participacion do alumnado na Xunta de Facultade e nas diferentes
comisidns

Datas Finalizacidn: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables Equipo Decanal, Coordinacions de Titulo

Tarefal (AM-19.T1)

Descricion tarefa:
Impulsar a participacion do alumnado na Xunta de Facultade e nas diferentes comisiéns mediante accidns informativas
e de difusién por diferentes canles

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Equipo Decanal, Coordinacions de Titulo

Estado Activa
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AM-20

Obxectivo a conseguir: Mellora da xestion de recursos humanos
Responsable do Datainicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

obxectivo: Equipo
Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado
OES8. Fortalecer os recursos humanos da Facultade

Procesos clave relacionados PS-01 Xestion de recursos humanos

Indicador/es de medicion Meta a conseguir
Numero de PTXAS da FFP en quenda de Aumento de un posto de conserxeria en quenda de tarde
tarde

Accions de mellora relacionadas
(Codigo) AM-20

ACCION DE MELLORA

Cédigo AM-20

Orixe Revisidn Externa dos Informes de Seguimento dos Titulos (GMEI e GMEP)
Ambito de aplicacion Directriz 4: Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos

Andlise causa:

Insuficiencia de persoal en conserxeria en quenda de tarde (o centro dispon de 2 persoas en quenda de mafide 1 en
quenda de tarde). A este respecto, debe terse en conta que o centro conta cun elevado numero de estudantes, de
dous graos, de dous mestrados e de cuarto ciclo, e un horario continuado de clases de 8:30 a 21:30h, e que outras
facultades que seguen en niimero de estudantes a FFP contan con 3 persoas en quenda de mafid e 2 en quenda de
tarde. Aparte de desempefiar outras tarefas, a persoal en quenda de tarde atende demandas de informacion de
tipo administrativo, ao non estar o persoal de administracion. Por outra banda, o persoal de conserxeria realiza
funcions de apoio ao profesorado para a posta en funcionamento dos equipos informaticos, cdmaras, micréfonos, etc.,
que debido &s restricidns na docencia presencial viron aumentado o seu emprego.

Cémpre ter en conta, ademais, que nos informes emitidos polo comité avaliador para a renovacion
da acreditacion dos Titulos faise fincapé na necesidade de incrementar a dotacion de PTXAS da
Facultade

Definicidn/ descricion proposta:

Aumentar unha persoa na conserxeria do centro en quenda de tarde.

Datas Finalizacion: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables Equipo Decanal

Tarefal (AM-20.T1)

Descricion tarefa:

Tramitar novamente a solicitude & Vicerreitoria correspondente para o aumento dun posto de
conserxe en turno de tarde

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Equipo Decanal
Estado Activa
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AM-21

Obxectivo a conseguir: Optimizar e mellorar os espazos e recursos da Facultade
Responsable do Data inicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

obxectivo: Equipo

Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado

OE10. Mellorar as instalacions e a dotacion de recursos e tecnoloxias nos diferentes espazos
OE11. Optimizar e acondicionar os espazos dispofiibles

Procesos clave relacionados PS-02. Xestion de Recursos materiais e Servizos

Indicador/es de medicion Meta a conseguir

indice de satisfaccién nos ftems indice de satisfaccidn superior a 3 puntos sobre 5
relacionados coas infraestruturas do
centro nas enquisas a alumnado, PDI
e PTXAS

Accidns de mellora relacionadas
(Codigo) AM-21

ACCION DE MELLORA

Caddigo AM-21

Orixe Proposta de mellora

Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos

Andlise causa:
Compre mellorar a calidade dos recursos materiais e as infraestruturas dispofibles

Definicién/ descricion proposta:
Adecuar espazos, mellorar infraestruturas, modernizar recursos e adquirir materiais e equipamento para
cubrir as necesidades de alumnado, PDI e PTXAS

Datas Finalizacién: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables Equipo Decanal

Tarefal (AM.21-T1)

Descricion tarefa:
Renovar espazos, mellorar a dispoiiibilidade de areas de traballo e estudo, e crear espazos adecuados
para alumnado, PTXAS e PDI

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Equipo decanal

Estado: Activa

Tarefa 2 (AM.21-T2)

Descricion tarefa:
Adquirir e actualizar equipamento tecnoldxico, e dotar as instalacidons con mobiliario e servizos axeitados
(instalacions eléctricas, wifi, calefaccion, etc.).

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Equipo decanal

Estado: Activa
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AM-22

Obxectivo a conseguir: Continuar a mellorar a informacidn publica dispofiible da Facultade
Responsable do Datainicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

obxectivo:

Equipo Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado

OE13. Mellorar a paxina web da Facultade.

Procesos clave relacionados PS-06 Informacion publica e PS-03 Xestion documental
Indicador/es de medicion e Meta a conseguir

Enquisas de satisfaccion dos grupos de indice de satisfaccién superior a 3 puntos sobre 5
interese coa informacion publica dispoiible
Accions demellora relacionadas(Codigo)

AM-22

ACCION DE MELLORA

Cadigo AM-22

Orixe Proposta de mellora

Ambito de aplicacion Directriz 6. Informacion publica

Anilise causa:

Compre continuar a mellorar a accesibilidade & informacion dispoiiible, tanto para os estudantes como para o resto da
comunidade universitaria

Definicién/ descricion proposta:

Continuar a traballar na mellora da paxina web da Facultade, introducindo cambios que permitan localizar a informacién
dunha forma mais intuitiva, e manter a paxina actualizada con respecto a actas e documentacion relativa a
calidade

Datas Finalizacién: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado:Activa

Responsables Equipo Decanal

Tarefa 1l (AM.22-T1)

Descricion tarefa:

Traballar na organizacion de contidos e documentacién da Intranet
Data prevista de finalizacién: Xullo 2025

Responsable: Equipo decanal

Estado: Activa

Tarefa 2 (AM.22-T2)

Descricion tarefa:

Procurar a actualizacion periddica dos contidos da web da Facultade
Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Equipo decanal

Estado: Activa
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AM-23

Obxectivo a conseguir: Impulsar a formacién continua e a actualizacion do PDI e do PTXAS
Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

Equipo Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado
OE7.Impulsar a formacidn continua e a actualizacion do PDI e do PTXAS
Procesos clave relacionados PS-01 Xestion recursos humanos

Indicador/es de medicién Meta a conseguir

Numero de actividades formativas Alomenos 1 actividade formativa para o PDI da Facultade por
especificas para o PDI da Facultade curso académico

Accions demellora relacionadas(Codigo)

AM-23

ACCION DE MELLORA

Caddigo AM-23

Orixe Proposta de mellora

Ambito de aplicacién Directriz 4: Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos

Andlise causa:

O PDI da Facultade ten necesidades formativas especificas as que cémpre prestar atencion.
Asemade, é importante fomentar a formacion continua do persoal docente
Definicién/ descricion proposta:

Analizar as necesidades formativas do PDI e organizar actividades en resposta a esas necesidades
Datas Finalizacion: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024
Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Equipo Decanal

Tarefal (AM-23.T1)

Descricion tarefa:

Analizar as necesidades formativas do PDI e organizar actividades que dean resposta a esas necesidades
Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Equipo Decanal

Estado Activa
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AM-24

Obxectivo a conseguir: Favorecer a estabilizacion do profesorado no campus
Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

Equipo Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado

OE8.Fortalecer os recursos humanos da Facultade

Procesos clave relacionados PS-01 Xestion recursos humanos

Indicador/es de medicion Meta a conseguir

Numero de iniciativas desenvolvidas Alomenos 1 iniciativa para favorecer a estabilizacién do PDI da
Facultade por curso académico

Accions de mellora relacionadas(Cédigo)

AM-24

ACCION DE MELLORA

Caédigo AM-24

Orixe Proposta de mellora

Ambito de aplicacién Directriz 4: Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos

Andlise causa:

Cémpre prestar atencién aos recursos humanos do centro, e tomar medidas dentro das capacidades
da facultade para contribuir & estabilizacién do seu PDI

Definicién/ descricion proposta:

Tomar medidas, dentro da capacidade do centro, para favorecer a estabilizacion do
profesorado no campus

Datas Finalizacion: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Equipo Decanal

Tarefal (AM-24.T1)

Descricion tarefa:

Desenvolver actividades que favorezan a estabilizacion do profesorado (por exemplo, facilitar a conciliacion e
recofiecer o labor desenvolvido en cargos de coordinacion atendendo as preferencias horarias do
PDI; desenvolver iniciativas de orientacidn para PDI de nova incorporacion; crear oportunidades de
investigacion e publicacidn para propiciar o desenvolvemento da carreira investigadora do PDI, etc.)
Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Equipo Decanal

Estado Activa
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AM-25

Obxectivo a conseguir: Posibilitar a imparticion dunha docencia de calidade nunha contorna de
convivencia e respecto

Responsable do obxectivo: Data inicio: Setembro 2024 Data fin: Xullo 2025

Equipo Decanal

Obxectivo estratéxico relacionado
OE2.Posibilitar a imparticion dunha docencia de calidade nunha contorna de convivencia e respecto

Procesos clave relacionados PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas; PS-04 Satifaccidn, expectativas,
necesidades

Indicador/es de medicién Meta a conseguir

Numero de queixas presentadas por Maximo de 3 queixas por curso presentadas perante o
profesorado e alumnado perante o Decanato

Decanato

Accions demellora relacionadas(Codigo)

AM-25

ACCION DE MELLORA

Caédigo AM-25

Orixe Proposta de mellora

Ambito de aplicacién Directriz 3: Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no alumnado

Andlise causa:
Compre desenvolver iniciativas para prever e corrixir condutas inadecuadas que dificultan ou
impiden o normal desenvolvemento das actividades académicas

Definicién/ descricion proposta:

Tomar medidas, dentro da capacidade do centro, para prever e corrixir condutas que
dificulten ou impidan o normal desenvolvemento das actividades académicas da Facultade
Datas Finalizacién: Xullo 2025; Inicio: Setembro 2024

Estado/Eficacia Estado: Activa

Responsables: Equipo Decanal

Tarefal (AM-25.T1)

Descricion tarefa:

Analizar as queixas presentadas por profesorado e alumnado no seo da Xunta de Facultade, Comisions de Titulo e/ou
Comisién de Calidade, e pofier en marcha iniciativas para asegurar un ambiente de respecto e disciplina
nas aulas, garantindo asi as condicidns propicias para a aprendizaxe.

Data prevista de finalizacion: Xullo 2025

Responsable: Equipo Decanal

Estado Activa
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4. Modificacions nos diferentes titulos

MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDOS

TITULO MODIFICACION XUSTIFICACION
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5. Listaxe de evidencias e indicadores

Nota aclaratoria: nos casos nos que asi se indique na taboa, as evidencias (ligazéns ou
documentos pdf) pddense consultar nos respectivos Autoinformes de Seguimento de cada
titulo ou na AASX, onde se atopan almacenados os cartafoles cos documentos solicitados,
de non haber ligazéns dispoiiibles.

Directrices ‘

Evidencia / Indicador

Documento/enlace

2,3

Memoria vixente do titulo

ACSUG

2,3

Informes de verificacién, modificacion,
seguimento incluindo os plans de mellora

ACSUG

2,3

Andlise do perfil real de ingreso/egreso

Memoria, Directrices 2 e 3

23

Guias docentes das materias
(competencias, actividades formativas,
metodoloxias  docentes, sistemas de

avaliacion, resultados de aprendizaxe)

Web do centro (se algun titulo ten
paxina web [non institucional]
debera consignarse a ligazén por
separado. En caso contrario, chega
co web do centro)

1,2,3

E5

Actas das reunions celebradas, polo menos
dos dous ultimos cursos, da Comision
Académica/Comision de Titulacion/Comision
de Garantia de Calidade (as actas deben
incorporar un apartado con acordos
adoptados en cada reunion)

Enlace web 1

Ver Adxuntos aos Autoinformes de
Seguimento 23-24 dos respectivos
titulos (Cartafol E5) na AASX

2,3

E6

Listaxe de estudantes que solicitaron
recofiecemento de créditos

Ver Adxuntos aos Autoinformes de
Seguimento 23-24 dos respectivos
titulos (Cartafol E6) na AASX

23

E8

Informes/documentos onde se recollan as
conclusions dos procedementos de consulta
internos e externos para valorar a relevancia
e actualizacion do perfil de egreso dos
estudantes do titulo/valoraciéon adquisicién
resultados da aprendizaxe

Memoria, Directrices 2e 3

1,2,3

Numero de estudantes de novo ingreso por
curso académico

Panel de indicadores_-

INF.16_- (informacion por titulo)

INF.CiUG_- (informacion por titulo)

1,2,3

No caso de master, nimero de estudantes
de novo ingreso por titulacion de
procedencia

12_- (informacién por titulo)

1,23

Indicadores de mobilidade (Numero e
porcentaxe de estudantes que participan en
programas de mobilidade sobre o total de
estudantes matriculados)

Panel de indicadores_-

INF.03_- (informacion agrupada
por centro)



https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-formacion-profesorado
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-formacion-profesorado/calidade/documentacion-sgc
https://aplicacions.usc.es/aasx/web/informesSeguimento/informeSeguimento.htm
https://aplicacions.usc.es/aasx/web/informesSeguimento/informeSeguimento.htm
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Paxina web da universidade/centroftitulo

Web da USC

Web do centro (se algun titulo ten
paxina web [non institucional]

6 E9 | (debe ter como minimo a informacion | debera consignarse a ligazon por
referida “Informacién minima publica*) separado. En caso contrario, chega
co web do centro)
Web do titulo
Documentacion do SGC (politica e | Web do centro
1 E10 | obxectivos de calidade, manual e
procedementos)
Evidencias da implantacion dos | Web do centro
procedimientos do SGC( procedementos
completos, revisados e actualizados que
desenvolvan as directrices do SGC:Politica
de calidade,Desefio revision periodica e
1 E11 | melloras dos programas formativos, garantia
da aprendizaxe, ensefianza e avaliacién
centrados no estudante, Garantia e mellora
da calidade dos recursos humanos, garantia
e mellora da calidade dos recursos materiais
e servizos e informacion Publica)
12,3 E12 Plans de mellora derivados da implantacion Web do centro
do SGC -
1,23 | Eq3 |Andise das enquisas de salisfaccion | oo Directrices 1, 2 ¢ 3
(%participacion, resultados, evolucion,...)
Panel de indicadores_-
Todas " Resultados das enquisas de saj[isfaccién de ["nformes de enquisas (docencia,
todos os grupos de interese do titulo PDI, PTXAS, egresados, practicas,
mobilidade...)
1 I5 ggsgjltados dos indicadores que integran o el e feseles -
1 E14 ISn(f;Oéme de certificacion da implantacion do ACSUG
Plan de Ordenacién Docente: informacion
4 E15 3°bre O profesorado (nUmero, experiencia | ks itormacion nor titulo)
ocente e investigadora, categoria, materias
que imparte, area, etc)
Informacién sobre o persoal de apoio por
4 E16 | Centro (numero e cargo/posto | E16_-
desempefiado)
Analise das enquisas de avaliacién da
4 E17 | docencia (% participacion, resultados, | Memoria, Directriz 4
evolucién, ...)
Porcentaxe de participacién do profesorado
4 6 do titulo en plans de formaciéon da | 16-7_- (informacién agrupada por
universidade e en actividades formativas | centro)
especificas
Porcentaxe de participacion do PTXAS do I6-17_- (informacién agrupada por
4 I7 | centro en plans de formacién da »

universidade e en actividades formativas

centro)



http://www.usc.es/
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-formacion-profesorado/calidade/politica-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-formacion-profesorado/calidade/documentacion-sgc
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-formacion-profesorado/calidade/documentacion-sgc
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-formacion-profesorado/calidade/documentacion-sgc
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especificas

Resultados das enquisas de avaliacion da

INF.13_- (informacién por titulo)

4 I8 | docencia  (%participacion, resultados,
evolucion,... ) INF.14_- (informacién por titulo)
Porcentaxe de profesorado do titulo avaliado
4 19 | polo programa DOCENTIA ou similares e | Non dispofiible
resultados obtidos.
Indicadores de mobilidade (nimero e
4 10 porcentaxe de profesores que participan en | 110_- (informacion agrupada por
programas de mobilidade sobre o total de | centro)
profesorado do titulo)
5 E18 quormamon sobrg 0 recursos materiais Web do centro
directamente relacionados co titulo —
5 E19 Inforrpaqon sobre servicios de. orientacion Web do centro
académica e programas de acollida -
Listaxe dos centros/entidades para a | Ver Adxuntos aos Autoinformes de
5 E20 | realizacion de practicas externas curriculares | Seguimento 23-24 dos respectivos
ou extracurriculares titulos (Cartafol E20) na AASX
5 11 D|§tr|pu0|on alumnado por centros de Enlace web ou PDF
practicas
Materiais didacticos e/o tecnoldxicos que ,
5 E22 permitan unha aprendizaxe a distancia Campus Virtual
. , . Ver Adxuntos e ligazons nos
Listaxe de traba}llqs fin de grao/mas’Eer.de, Autoinformes de Seguimento 23-24
2,3 E24 | alomenos, os Ultimos cursos académicos q . tulos (Cartafol
(titulo, titor y calificacion) 0s respectivos titulos (Cartafo
’ E24) na AASX
23 Eos | Informes/listaxe das calificacions de cada INF. 15, - (informacién por titulo)
unha das materias do titulo
23 E% Mecgn}smos utilizados para a anqllse da Memoria, Directrices 2 e 3
adquisicion dos resultados de aprendizaxe
Informe/documento  onde se recollan os
2,3 E30 | resultados do titulo (incluidos indicadores | Memoria, Directrices 2 € 3
insercion laboral e SIIU)
_ Panel de indicadores_-
Indicadores  de  resultados (estas taxas | (informacion agrupada por centro)
facilitaranse de forma global para o titulo. As
taxas de rendemento, eéxito e avaliacion | |NF.17_- (informacion por titulo)
facilitaranse tamen por materia):
23 M2 |- Taxa de graduacion ' » )
, - Taxa de abandono INF.18_- (informacién por titulo)
- Taxa de eficiencia
- Taxa de rendimiento INF.19_- (informacion por titulo)
- Taxa de éxito
- Taxa de avaliacion SIIU_ (informacien por titulo)
Panel de indicadores_-
23 13 Relacion da oferta/demanda das prazas de | (informacién agrupada por centro)
' Novo ingreso
INF.CiUG_- (informacion por titulo)
2,3 114 | Resultados de insercion laboral EIL-SIIU_- (informacién por titulo)



https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-formacion-profesorado
https://nubeusc.sharepoint.com/sites/centro-formacion-profesorado/SitePages/Acci%C3%B3n-Titorial.aspx
https://aplicacions.usc.es/aasx/web/informesSeguimento/informeSeguimento.htm
https://www.usc.gal/gl/campusvirtual
https://aplicacions.usc.es/aasx/web/informesSeguimento/informeSeguimento.htm
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EIL-ACSUG_- (informacion por
titulo)

2,3,4,5

115

Media de alumnado por grupo de docencia
(docencia expositiva, interactiva...)

Panel de indicadores_-
(informacién agrupada por centro)




