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INFORME PROVISIONAL DE SEGUIMIENTO DEL TITULO

1. DATOS DEL TITULO

DENOMINACION DEL TITULO Master Universitario en Gestion Publica

CODIGOS IDENTIFICATIVOS ID Verifica ID Ministerio
1581/2009 4311756
RAMA DE CONOCIMIENTO Ciencias Sociales y Juridicas
UNIVERSIDAD SOLICITANTE Universidade de Santiago de Compostela
CENTRO RESPONSABLE Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
CENTRO/S DONDE SE IMPARTE EL TITULO Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

EN CASO DE TITULOS INTERUNIVERSITARIOS,
UNIVERSIDAD COORDINADORA Y UNIVERSIDAD/ES -
PARTICIPANTE/S

CURSO DE IMPLANTACION DEL TITULO 2010/2011
Acreditacion: 29/07/2009
FECHAS Modificaciones 22/04/2013

1.F. Seguimiento 2011/2012

RESULTADO DEL PROCESO DE SEGUIMIENTO [0 CONFORME XI NO CONFORME

Con caréacter previo a la emision del informe final, si se considera oportuno, se pueden presentar alegaciones al contenido
del presente informe.

El proceso de seguimiento requiere un compromiso adquirido por parte del Titulo, del Centro y de la Universidad para la
implementacion de las observaciones que se sefialan en el presente informe.

MOTIVACION:

El resultado del proceso de seguimiento del titulo de MASTER EN GESTION PUBLICA es NO CONFORME con los
propodsitos del proceso incluidos en el Documento de la ACSUG “Seguimento de titulos oficiais. 2011”, establecidos de
acuerdo con las recomendaciones de la REACU y de la CURSA.

- Informacioén publica:
Toda la informacién referente al titulo se encuentra disponible a través de la web institucional:

http://www.usc.es/gl/centros/politicas/titulacions.html?plan=13159&estudio=13160&codEstudio=12750&valor=9&orde=tru
e&ano=63

La informacion del titulo esta estructurada de forma que es accesible y de facil comprensién para el publico en general. Su
disposicion esta bien estructurada y seccionada (en una misma pagina Web y en distintas pestafias), existiendo una interfaz
agradable e intuitiva a la vez que sencilla y coémoda.

Ahora bien, en la web propia de la Facultad http://www.usc.es/cpoliticas/ no se hace constar en ninguna parte que se
imparta este master.

También falta abundante informacién en la web institucional que se considera relevante para los estudiantes como el perfil
de ingreso recomendado, informacién sobre practicas externas obligatorias (centros de realizacion de practicas, etc) y
trabajo fin de master.
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Se hacen las siguientes recomendaciones por criterio:

Criterio 3.- Se recomienda incluir, en la pestafia correspondiente, un listado de competencias generales y especificas a
adquirir por el alumno en el Master, de forma que no sea necesario ir viendo asignatura por asignatura las competencias
que se adquieren.

Criterio 4.- Se recomienda insertar un perfil de ingreso recomendado para los alumnos.

Criterio 5.- La informacién accesible SOBRE las pracitcas externas obligatorias y para el Trabajo Fin de master (TFM) es
insuficiente. Se deben incluir los convenios en vigor para la realizacidon de las practicas y facilitar el acceso a la informacion
sobre temas ofertados en el TFM, convocatorias de exposiciéon, comisiones evaluadoras, etc.

Criterio 6.- Se recomienda detallar para cada materia quién es el profesor responsable de la misma. También es aconsejable
incluir un listado de profesores (como se viene haciendo para otros titulos) de forma que no haya que ir viendo el plan de
estudios, de materia en materia, para conocer a los profesores responsables del titulo.

Criterio 7.- Deberia recogerse de forma mas accesible informacién acerca de las bibliotecas que corresponden a la Facultad
de Ciencias Politicas y sociales a través de su propia web.

Criterio 8.- Facilitar la accesibilidad a los resultados del master, insertandolos directamente en la pestafia correspondiente
como se viene haciendo en esta web para otros tiulos.

- Valoracion cumplimiento proyecto:

Apenas se aporta reflexion que justifique la valoracién realizada. Los comentarios realizados en cada uno de los criterios no
aportan informacién descriptiva que permita valorar el funcionamiento y marcha de la titulacion.

Por otro lado, el nimero de alumnos de nuevo ingreso matriculados en los dos ultimos cursos (19 y 18 respectivamente) no
alcanza el nimero minimo exigido en el articulo 6.1 del Decreto 222/2011, de 2 de diciembre, por el que se regulan las
ensefianzas universitarias oficiales en el ambito de la Comunidad Auténoma de Galicia. Se deben tomar medidas para
incrementar la demanda del titulo.

Se indica en el criterio 5 del informe de seguimiento de la universidad el aumento de centros e instituciones donde poder
realizar practicas, aunque se viene a reconocer que tampoco era necesario por dos razones: hay mayor disponibilidad que
necesidad por el escaso nimero de alumnado y la mayoria de los alumnos son trabajadores en el ambito de la gestiéon
publica “polo que someteran ao procedemento de valiadaion de ditas practicas”. Se debe tener en cuenta que el nimero de
créditos que sean objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral y de ensefianzas universitarias no
oficiales no podréa ser superior, en su conjunto, al 15 por ciento del total de créditos que constituyen el plan de estudios
(Art. 6.3. Rd 1393/2077, modifcado por RD 861/2010, de 2 de julio).

- Acciones llevadas a cabo ante las recomendaciones:

En el informe final de verificaciéon no se establecian recomendaciones. Sin embargo, en el informe de seguimiento de la
universidad se indica que se recomendaba “ampliar o nimero de titulacions de acceso”. Esta decision es iniciativa de los
propios responsables del titulo y no de la comisién evaluadora. Se entiende que con esta modificacién se pretende dar
solucion al problema de demanda de la titulacion.

Esta modificacion solicitando ampliar las titulaciones de acceso obtuvo un informe favorable (emitido el 22/04/2013),
aunque en el mismo se indicaba “En relacién el perfil de ingreso, los criterios de admisién continGan siendo confusos. Por
una parte, se basan en tres criterios: el expediente académico, la experiencia profesional y una entrevista, lo que permite
obtener un maximo de 20 puntos. Por otra parte, se dice que se valoraran otros aspectos como, por ejemplo, el dominio de
idiomas o la capacidad de trabajo en equipo. No esta claro en cual de los tres criterios se tendran en cuenta estas
cuestiones ni cdmo. También debe quedar claro si se va a dar preferencia a las titulaciones del area de ciencias sociales y
juridicas. Dado que estos aspectos pueden inducir a confusion, la Comision Académica del Master debe dejar claro este tipo
de cuestiones antes de abrir el periodo de preinscripcién en el Master.”

Se da a entender que esta modificacion ya fue de aplicacién en el curso 2011/2012 ya que se indica que fueron admitidos
estudiantes de fuera del area e ciencias sociales y juridicas. Se deben iniciar acciones para dejar claro el perfil de ingreso en
este master e informar sobre las mismas en futuros informes de seguimiento.
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2. Informacion publica

CRITERIOS

RESULTADO

MOTIVACION

Descripcioén del titulo

X cONFORME
[0 NO CONFORME

La informacién es clara y accesible en la web de la
universidad.

Objetivos/Competencias

X CONFORME
[J NO CONFORME

No se incluye un listado de competencias
generales y especificas, sino que es necesario ir
asignatura por asignatura para ver que
competencias se consiguen con cada una de las
materias. Se recomienda incluir en la pestafa
correspondiente de la web de la universidad un
listado de competencias.

Acceso y admision de estudiantes

[CJCONFORME
XI NO CONFORME

No consta ningun perfil de ingreso recomendado.
Recomendacién sobre el perfil de ingreso en el IF
modificacién de 2013.

Planificacion de las ensefianzas

[0 CONFORME
XI NO CONFORME

No consta informacién sobre las practicas externas
ni el trabajo fin de Master: convocatorias,
comisiones, temas ofertados, etc.

Recursos humanos

X CONFORME
[J NO CONFORME

Es necesario observar el plan de estudios, materia
por materia, para ver los datos de los profesores.
Se recomienda incorporar un istado de profesorado
del master.

Recursos materiales y servicios

XICONFORME
[ NO CONFORME

En la informacién general de la Web de la facultad
puede observarse el conjunto de recursos
materiales con los que cuentan los alumnos de la
faultad.

Resultados

X cONFORME
[0 NO CONFORME

Los dltimos datos publicados son accesibles a

través de la Vicerrectoria de Calidad. Se
recomienda mejorar la accesibilidad a los
resultados

Sistema de garantia de la calidad

XICONFORME
[J NO CONFORME

Informacion clara y accesible
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3. Valoracioén del cumplimiento del proyecto establecido y los resultados obtenidos, deteccién de buenas

practicas, desviaciones y toma de decisiones

CRITERIOS RESULTADO

MOTIVACION

CJCONFORME

Descripcion del titulo K NO CONFORME

No se aporta informaciéon ni reflexién que justifique
la valoracion

[0 CONFORME

Justificacion
X NO CONFORME

No se aporta informacién ni reflexiéon que justifique
la valoracion. La reflexion sobre la justificacion del
titulo es especialmente relevante cuando la
demanda del mismo no es satisfactoria

[0 CONFORME

Objetivos/Competencias
XI NO CONFORME

Se argumenta que es pronto para una evaluacion de
este tipo y se razona coherentemente. No se obsrva
coherencia entre la reflexibn y las mejoras
propuestas. Como modificacion pretenden establecer
intercambios con otros masteres.

[0 CONFORME

Acceso y admision de estudiantes
X NO CONFORME

La informacioén y reflexiéon aportada no se considera
suficiente, maxime cuando se constata como buena
practica un aspecto mejorable de la titulaciéon, como
es la ifnromacién sobre el perfil de ingreso. Se debe
en futuros informes reflexionar sobre la adecuacion
del perfil de ingreso de los estudiantes, la
satisfaccion de los mismos con el proceso de
admisiéon y complementos de formacidon necesarios,
en funcién de los diferentes perfiles de acceso, etc.

[0 CONFORME

Planificacion de las ensefianzas X NO CONFORME

Apenas se aporta informacion que justifique Ila
valoracion aportada. No se informa sobre el
desarrollo del plan de estudios, de las practicas
externas ni de la satisfaccion de los diferentes
colectivos implicados en la titulacion. La buena
practica mencioanda es mas bien una propuesta de
mejora.

X CONFORME

Recursos humanos
[J NO CONFORME

Se menciona la adecuacién del profesorado y la
incorporacion de profesorado externo. No se aporta
informacion sobre la satisfaccion de los docentes.

Se recomienda informar si el profesorado de este
titulo ha sido evaluado a través del programa
DOCENTIA. En especial, informar sobre Ilas
decisiones adoptadas tras la evaluacidon y conocer si
ha mejorado la docencia como consecuencia de este
proceso.

[0 CONFORME

Recursos materiales y servicios
X NO CONFORME

Se indica que los recursos funcionan. Se debe
profundizar mas en la reflexion de este criterio
argumentando la adecuacién de los recursos
disponibles del centro al titulo, maxime cuando en la
facultad se imparten varias titulaciones.

[0 CONFORME

Resultados
X NO CONFORME

Se debe informar y comentar las distintas tasas de
las que se dispone. Se ha podido consultar en la web
la tasa de rendimiento y de abandono.

[0 CONFORME

Sistema de garantia de la calidad 5 NO CONFORME

No se aporta informacion ni reflexion en este
criterio. Se debe informar y reflexionar sobre el
grado de implantacién del SGIC del centro y su
grado de aplicacién en este titulo.

X CONFORME

Calendario de implantacién [] NO CONFORME

Se comenta una excelente coordinacién entre
Departamentos y organismos participantes.

Santiago de Compostela, 14 de junio de 2013

—
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