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A) DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TÍTULO 

Denominación do título 
Grao en Ciencia Politica e da 
Administración 

Mencións/Especialidades -- 

Universidade responsable 
administrativa 

Universidade de Santiago de Compostela 

En caso de títulos interuniversitarios, 
universidade/s participante/s 

-- 

Centro responsable Facultade de Ciencias Políticas e Sociais 

Centro/s onde se imparte 
Facultade de Ciencias Políticas e Sociais – 
Campus Vida, Santiago 

Rama de coñecemento Ciencias Sociais e Xurídicas 

Número de créditos 240 ECTS 

Profesión regulada Non 

Modalidade de impartición Presencial 

Curso de implantación 2008-2009 

Data acreditación ex ante 
(verificación) 

28/05/2008 

Data renovación acreditación 14/06/2016 

Curso académico obxecto de 
seguimento 

2015-2016 
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CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO 

Criterios Nº Evidencia / Indicador Onde se atopa  

1 E3 Análise do perfil real de ingreso/egreso E3.pdf 

1,6 E4 

Guías docentes das materias 
(competencias, actividades formativas, 
metodoloxías docentes, sistemas de 
avaliación, resultados de aprendizaxe) 

Web do Título 

1,3 E5 

Actas do último curso da Comisión 
Académica/Comisión de 
Titulación/Comisión de Garantía de 
Calidade  

E5.pdf 

1,7 I1 
Evolución do número de estudantes de 
novo ingreso por curso académico 

2500193_P.Ind_2015-2016 

5014_INF.03_2015-2016 

2500193_INF.16_2015-2016 

2500193_INF.CiUG_2015-
2016 

1 I2 

Evolución dos indicadores de 
mobilidade (Número e porcentaxe de 
estudantes que participan en programas 
de mobilidade sobre o total de 
estudantes matriculados) 

2500193_P.Ind_2015-2016 

5014_INF.03_2015-2016 

2 E6 
Páxina web da universidade/centro/título 
(debe estar incluída como mínimo a 
información referida no apartado 1B) 

Web da USC 
Web do Centro 
Web do Título 

3 E7 
Documentación do SGC (política e 
obxectivos de calidade, manual e 
procedementos) 

Web do Centro 

3 E8 
Evidencias da implantación dos 
procedementos do SGC 

Web do Centro 

3 E9 
Plans de mellora derivados da 
implantación do SGC 

Web do Centro 

3,7 E10 
Análise das enquisas de satisfacción 
(%participación, resultados, 
evolución,…) 

E10.pdf 

3,7 I3 
Resultados das enquisas de satisfacción 
de todos os grupos de interese do título 

2500193_P.Ind_2015-2016 

2500193_INF.04_2015-2016 

5014_INF.05_2015-2016 

2500193_INF.06_2015-2016 

2500193_INF.07_2015-2016 

2500193_INF.08_2015-2016 

2500193_INF.09_2015-2016 
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5014_INF.10_2015-2016 

5014_INF.11_2015-2016 

2500193_INF.13_2015-2016 

2500193_INF.14_2015-2016 

5014_INF.21_2015-2016 

3,7 I4 
Resultados dos indicadores que 
integran o SGC 

2500193_P.Ind_2015-2016 

4 E11 

Plan de Ordenación Docente: 
información sobre o profesorado 
(número, experiencia docente e 
investigadora, categoría, materias que 
imparte, área, etc) 

2500193_E11_2015-2016 

4 E12 
Información sobre o persoal de apoio 
por Centro (número e cargo/posto 
desempeñado) 

5014_E12_2015-2016 

4 E13 
Análise das enquisas de avaliación da 
docencia (% participación, resultados, 
evolución, … ) 

E13.pdf 

4 I5 

Porcentaxe de participación do 
profesorado do título en plans de 
formación da universidade e en 
actividades formativas específicas 

5014_I5_I6_2015-2016 

4 I6 

Porcentaxe de participación do PAS do 
centro en plans de formación da 
universidade e en actividades formativas 
específicas 

5014_I5_I6_2015-2016 

4 I7 
Resultados das enquisas de avaliación 
da docencia (%participación, resultados, 
evolución,… ) 

2500193_INF.13_2015-2016 

2500193_INF.14_2015-2016 

4 I8 
Porcentaxe de profesorado do título 
avaliado polo programa DOCENTIA ou 
similares 

-- 

4 I9 

Evolución dos indicadores de 
mobilidade (número e porcentaxe de 
profesores que participan en programas 
de mobilidade sobre o total de 
profesorado do título) 

5014_I9_2015-2016 

5 E14 
Información sobre os recursos materiais 
directamente relacionados co título 

Web do Centro 

5 E15 
Información sobre servizos de 
orientación académica e programas de 
acollida 

Web do Centro 

5  E16 
Listaxe dos centros/entidades para a 
realización de prácticas externas 
curriculares ou extracurriculares 

E16.pdf 

5 I10 
Distribución alumnado por centros de 
prácticas 

E16.pdf 
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6 E17 
Listaxe de traballos fin de grao/máster 
do último curso académico (título, titor e 
cualificación) 

E17.pdf 

6 E18 
Informes das cualificacións de cada 
unha das materias do título 

2500193_INF.15_2015-2016 

7 E19 
Análise dos resultados do título 
(incluídos indicadores inserción laboral e 
SIIU) 

E19.pdf  

6,7 I11 

Indicadores de resultados: 
- Taxa de graduación 
- Taxa de abandono 
- Taxa de eficiencia 
- Taxa de rendemento 
- Taxa de éxito 
- Taxa de avaliación 

2500193_P.Ind_2015-2016 

2500193_INF.17_2015-2016 

2500193_INF.18_2015-2016 

2500193_INF.19_2015-2016 

7 I12 
Relación da oferta/demanda das prazas 
de novo ingreso 

2500193_P.Ind_2015-2016 

2500193_INF.CiUG_2015-
2016 

7 I13 Resultados de inserción laboral 
2500193_EIL-SIIU_2015-
2016 

 
  



 

7 de 39 
 

 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-1 (Curso 2015-2016) 

Orixe Informe de Seguimento 

Ámbito de 

aplicación 
Directriz 1. Política e obxectivos de calidade 

Análise causa 
Elevada Tasa de Abandono no alumnado de primeiro curso do 

GCPA 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Analizar a imaxe social do título e as expectativas do novo 

alumnado. 

Datas  Finalización: 30/12/2016; Inicio: 01/04/2016 

Estado/Eficacia 
Estado: Finalizada; Eficacia : Non Eficaz; Data Estado: 

17/01/2017 

Responsables Celestino García Arias 

Tarefa1 AM-1.1 

Descrición tarefa 
Estudar as motivacións / expectativas que levan ao alumnado a 

matricularse nesta título. 

Data prevista de 

finalización 
30/12/2016 

Responsable Celestino García Arias 

Estado Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-1.1. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 

Realizouse unha enquisa destinada ao alumnado de novo 

ingreso do curso 2016-2017. Achégase cuestionario a xeito de 

comprobación. (Arquivo: Cuestionario alumnos nuevo ingreso 

2016.pdf) 
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Data 

Comprobación 
17/01/2017 

Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 

Tarefa2 AM-1.2 

Descrición tarefa Elaborar un estudio sobre a percepción social do título. 

Data prevista de 

finalización 
30/12/2016 

Responsable Celestino García Arias 

Estado Non Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-1.2. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 
Non se realizou finalmente por falta de fondos 

Data 

Comprobación 
17/01/2017 

Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 
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ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-2 (Curso 2015-2016) 

Orixe Informe de Seguimento 

Ámbito de 

aplicación 
Directriz 1. Política e obxectivos de calidade 

Análise causa 

Ingreso de alumnado do Grao en Ciencia Política e da 

Administración con nota media de acceso baixa e diminución no 

perfil de demanda do alumnado do Máster en Márketing, 

Consultoría e Comunicación Política. 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Atraer un maior volume de alumnado ás titulacións. 

Datas  Finalización: 29/07/2016; Inicio: 01/04/2016 

Estado/Eficacia Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz; Data Estado: 17/01/2017 

Responsables Isabel Diz Otero 

Tarefa1 AM-2.1 

Descrición tarefa 
Deseñar accións promocionais que permitan un mellor 

recrutamento de alumnado 

Data prevista de 

finalización 
29/07/2016 

Responsable Isabel Diz Otero 

Estado Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-2.1. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 

Solicitouse un orzamento para realizar un produto audiovisual 

de promoción da facultade. Achégase evidencia. (Arquivo: 

orzamento DISEÑO USC.pdf) 

Data 17/01/2017 
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Comprobación 

Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 

 
 

 

 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-3 (Curso 2015-2016) 

Orixe Informe de Seguimento 

Ámbito de 

aplicación 
Directriz 6. Información pública 

Análise causa Deficiencias na información fornecida no espazo web do centro.

Definición/ 

descrición 

proposta 

Perfeccionar a información e comunicación institucional a través 

da web do centro. 

Datas  Finalización: 29/07/2016; Inicio: 28/03/2016 

Estado/Eficacia 
Estado: Finalizada; Eficacia : Non Eficaz; Data Estado: 

20/01/2017 

Responsables Ramón Bouzas Lorenzo 

Tarefa1 AM-3.1 

Descrición tarefa Mellorar a oferta de información sobre o título en língua inglesa 

Data prevista de 

finalización 
29/07/2016 

Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Non Executada 
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Comprobación 

Tarefa 
AM-3.1. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 
Fica pendente para o actual curso 

Data 

Comprobación 
17/01/2017 

Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 

Tarefa2 AM-3.2 

Descrición tarefa 

Facer pública na páxina web a información sobre os procesos 

internos e as 

decisións dos órganos de goberno do Centro. 

Data prevista de 

finalización 
29/07/2016 

Responsable Xosé Delfín Pérez González 

Estado Non Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-3.2. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 

Executada en parte, quedan por subir actas. Incorpórase á 

axenda do curso novo. 

Data 

Comprobación 
20/01/2017 

Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 

Tarefa3 AM-3.3 

Descrición tarefa Activar a presencia do centro nas redes sociais. 

Data prevista de 

finalización 
29/07/2016 
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Responsable Xosé Delfín Pérez González 

Estado Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-3.3. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 

Executada no relativo ao Facebook, queda pendente o twitter. 

Engádese url coa páxina de facebook da facultade (URL: 

https://www.facebook.com/Facultade.Politicas.USC) 

Data 

Comprobación 
29/07/2016 

Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 
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ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-4 (Curso 2015-2016) 

Orixe Informe de Seguimento 

Ámbito de 

aplicación 
Directriz 1. Política e obxectivos de calidade 

Análise causa Tarefas pendentes no desenvolvemento do SGIC do Centro 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Elaborar o regulamento de réxime interno do Centro, mellorar a 

participación nos procedementos de consulta aos actores 

interesados e posta en funcionamento do Comité Consultivo. 

Datas  Finalización: 29/07/2016; Inicio: 28/03/2016 

Estado/Eficacia Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz; Data Estado: 17/01/2017 

Responsables Ramón Bouzas Lorenzo 

Tarefa1 AM-4.1 

Descrición tarefa Elaborar o Regulamento de Réxime Interno do Centro 

Data prevista de 

finalización 
29/07/2016 

Responsable Irene Rodríguez Manzano 

Estado Non Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-4.1. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 

Esta acción non se realizou debido a que a fusión 

departamental entre os departamentos de Socioloxía e Ciencia 

Política tivo ocupada a actividade interna do centro. Así mesmo, 

ao ser este ano o último de mandato do actual equipo decanal 

optouse por deixar esta decisión para o seu equipo substituto. 

Data 

Comprobación 
17/01/2017 
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Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 

Tarefa2 AM-4.2 

Descrición tarefa 
Intensificar a participación dos actores concernidos nas 

enquisas de satisfacción dos títulos do Centro. 

Data prevista de 

finalización 
29/07/2016 

Responsable María Antonia Arias Fernández 

Estado Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-4.2. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 

Préstase unha especial atención a esta cuestión. O profesorado 

enfatiza durante as clases a importancia de cubrir as enquisas, 

e tamén se informa nas pantallas, no facebook e na web da 

facultade. Comp 

Data 

Comprobación 
17/01/2017 

Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 

Tarefa3 AM-4.3 

Descrición tarefa Activar o Comité Consultivo 

Data prevista de 

finalización 
29/07/2016 

Responsable María Antonia Arias Fernández 

Estado Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-4.3. Comprobación Nº. 1 

Descrición Trasladouse a proposta da creación do Comité Consultivo á 
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Comprobación Xunta de Facultade, onde está pendente de aprobación 

definitiva. Engádese a acta como comprobación. (Arquivo: 

2015_12_17_ACTA_XUNTA_DE_FACULTADE_comite_consult

ivo.pdf) 

Data 

Comprobación 
17/01/2017 

Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 

 
 
 
 
 
 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-5 (Curso 2015-2016) 

Orixe Informe de Seguimento 

Ámbito de 

aplicación 

Directriz 4. Garantía e mellora da calidade dos recursos 

humanos 

Análise causa 
Deficiencias nos procesos de xestión dos recursos humanos 

vinculados aos programas formativos 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Intervir en varias subfuncións de recursos humanos 

(desenvolvemento profesional; formación; apoio 

complementario). 

Datas  Finalización: 30/12/2016; Inicio: 28/03/2016 

Estado/Eficacia 
Estado: Finalizada; Eficacia : Non Eficaz; Data Estado: 

20/01/2017 

Responsables Ramón Bouzas Lorenzo 

Tarefa1 AM-5.1 
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Descrición tarefa 

Organizar os horarios de docencia procurando dixar un 

cuadrimestre dispoñible para que o PDI desenvolva actividade 

investigadora 

Data prevista de 

finalización 
30/12/2016 

Responsable Xosé Delfín Pérez González; Irene Rodríguez Manzano 

Estado Non Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-5.1. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 

A proposta foi debatida na Comisión de Calidade, mais é difícil 

de efectuar porque depende da vontade do Departamento 

(daquela, aínda dous departamentos) e da dispoñibilidade de 

recursos humanos, polo que a acción non pode considerarse 

executada. 

Data 

Comprobación 
17/01/2017 

Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 

Tarefa2 AM-5.2 

Descrición tarefa Instar á USC a reintroducir o programa de bolseiros 

Data prevista de 

finalización 
29/07/2016 

Responsable María Antonia Arias Fernández 

Estado Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-5.2. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 

Solicitouse un bolseiro para a área de calidade que está 

traballando na facultade. 

Data 29/07/2016 
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Comprobación 

Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 

Tarefa3 AM-5.3 

Descrición tarefa 

Elaborar un estudo interno sobre a mobilidade (falta de 

participación) e 

formación continua (participación, necesidades e tipos de 

programas 

seguidos) de PDI e PAS 

Data prevista de 

finalización 
29/07/2016 

Responsable Celestino García Arias 

Estado Non Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-5.3. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 
Non se efectuou. 

Data 

Comprobación 
29/07/2016 

Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 
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ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-6 (Curso 2015-2016) 

Orixe Informe de Seguimento 

Ámbito de 

aplicación 

Directriz 5. Garantía e mellora da calidade dos recursos 

materiais e servizos 

Análise causa 
Necesidades de adquisición, renovación e reparación de 

equipamentos 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Planificar a xestión de recursos materiais 

Datas  Finalización: 29/07/2016; Inicio: 28/03/2016 

Estado/Eficacia Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz; Data Estado: 17/01/2017 

Responsables María Antonia Arias Fernández 

Tarefa1 AM-6.1 

Descrición tarefa 

Elaborar unha programación para a adquisición, renovación e 

reparación de mobiliario que permita mellorar as instalacións e 

equipamento dos espazos destinados a PDI, PAS e alumnado. 

Data prevista de 

finalización 
29/07/2016 

Responsable María Antonia Arias Fernández 

Estado Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-6.1. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 

En novembro do 2015 enviaronse mails ao PAS e o PDI para 

informar da posibilidade de renovar o material. (Arquivo: 

envio_mail_material_inventariable.pdf) 

Data 

Comprobación 
17/01/2017 
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Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 

 
 

 

 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-7 (Curso 2015-2016) 

Orixe Informe de Seguimento 

Ámbito de 

aplicación 

Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos programas 

formativos 

Análise causa 
Detección de dificultades metodolóxicas na elaboración dos 

TFG e TFM 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Mellora das habilidades do alumnado na elaboración e defensa 

dos TFG e TFM 

Datas  Finalización: 30/12/2016; Inicio: 29/03/2016 

Estado/Eficacia Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz; Data Estado: 17/01/2017 

Responsables María Antonia Arias Fernández 

Tarefa1 AM-7.1 

Descrición tarefa 

Deseño e oferta de actividades formativas complementarias 

para mellorar as habilidades do alumnado na na elaboración e 

defensa dos TFG e TFM 

Data prevista de 

finalización 
30/12/2016 

Responsable María Antonia Arias Fernández 
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Estado Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-7.1. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 

Realizouse un taller formativo. Achégase evidencia. (Arquivo: 

Cómo presentar el TFG - Versión 02.pdf) 

Data 

Comprobación 
17/01/2017 

Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 

 
 

 

 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-8 (Curso 2015-2016) 

Orixe Informe de Seguimento 

Ámbito de 

aplicación 
Directriz 1. Política e obxectivos de calidade 

Análise causa Seguimento deficiente dos egresados 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Realización dun seguimiento profesional dos  egresados e 

fornecer a creación dunha rede de antigos alumnos da 

Facultade. 

Datas  Finalización: 30/12/2016; Inicio: 29/03/2016 

Estado/Eficacia Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz; Data Estado: 17/01/2017 

Responsables María Antonia Arias Fernández 

Tarefa1 AM-8.1 
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Descrición tarefa 

Realización dun seguimiento profesional dos  egresados e 

fornecer a creación dunha rede de antigos alumnos da 

Facultade. 

Data prevista de 

finalización 
30/12/2016 

Responsable María Antonia Arias Fernández 

Estado Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-8.1. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 

Realizouse un estudo e informe completo e detallado de 

inserción laboral por parte do profesor Celestino García Arias. 

Achégase a evidencia. (Arquivo: Estudioilcpa3v2-1.pdf) 

Data 

Comprobación 
17/01/2017 

Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 
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ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-9 (Curso 2015-2016) 

Orixe Plan de Melloras da Acreditación 

Ámbito de 

aplicación 
Criterio 1 - Organización e desenvolvemento 

Análise causa 

Baixa participación do alumnado e PDI e PAS nos programas 

de 

mobilidade 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Mellora dos procesos de xestión dos programas de mobilidade, 

incrementando a información aos actores interesados e 

estimulando a 

participación. 

Datas  Finalización: 29/07/2016; Inicio: 01/01/2016 

Estado/Eficacia Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz; Data Estado: 20/01/2017 

Responsables Ramón Bouzas Lorenzo 

Tarefa1 AM-9.1 

Descrición tarefa 
Deseñar accións de acollida e adaptación de alumnado de 

mobilidade 

Data prevista de 

finalización 
29/07/2016 

Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-9.1. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 

Levouse ao alumnado estranxeiro ao Parlamento de Galicia e 

tamén se fixo un acto de acollida. Achego evidencia do 

segundo (Arquivo: Anuncio reunión benvida Alumnado 

extranxeiro Erasmus 2015-16.pdf) 
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Data 

Comprobación 
20/01/2017 

Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 

Tarefa2 AM-9.2 

Descrición tarefa 

Mellorar os procesos internos de xestión da mobilidade 

(Información, 

recoñecemento, e relacións institucionais) 

Data prevista de 

finalización 
29/07/2016 

Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-9.2. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 

Como todos os anos, realizouse un acto informativo convocado 

polo SRE conxunto con outras facultades. Por parte da 

Facultade, realizouse unha reunión para asignar destinos e 

informar ao solicitantes propios de mobilidade 

Data 

Comprobación 
29/07/2016 

Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 
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ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-10 (Curso 2015-2016) 

Orixe Plan de Melloras da Acreditación 

Ámbito de 

aplicación 
Criterio 1 - Organización e desenvolvemento 

Análise causa Baixo rendemento do alumnado de nova matrícula 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Estudar as posibilidades de introducción de complementos 

formativos de 

apoio ao novo alumnado. 

Datas  Finalización: 31/03/2016; Inicio: 01/01/2016 

Estado/Eficacia 
Estado: Finalizada; Eficacia : Non Eficaz; Data Estado: 

20/01/2017 

Responsables María Antonia Arias Fernández 

Tarefa1 AM-10.1 

Descrición tarefa 

Xestionar a consulta das posibilidades de introducción de 

complementos 

formativos de apoio ao novo alumnado. 

Data prevista de 

finalización 
31/03/2016 

Responsable María Antonia Arias Fernández 

Estado Non Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-10.1. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 

Valorouse o tema nunha reunión mais non se considerou 

factible. 

Data 

Comprobación 
20/01/2017 
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Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 

 
 

 

 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-11 (Curso 2015-2016) 

Orixe Plan de Melloras da Acreditación 

Ámbito de 

aplicación 
Criterio 1 - Organización e desenvolvemento 

Análise causa 

Deficiencias detectadas nos procedementos de Xestión 

Académica e 

Incorporación tardía do alumnado que superou a selectividade 

no mes de 

setembro. 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Mellorar os procedementos de xestión académica e 

secuenciación do 

proceso formativo 

Datas  Finalización: 29/07/2016; Inicio: 01/01/2016 

Estado/Eficacia 
Estado: Finalizada; Eficacia : Non Eficaz; Data Estado: 

20/01/2017 

Responsables Ramón Bouzas Lorenzo 

Tarefa1 AM-11.1 

Descrición tarefa 
Facer xestións para evitar a admisión de novo alumnado 

superado o 



 

26 de 39 
 

primeiro mes do curso. 

Data prevista de 

finalización 
29/07/2016 

Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Non Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-11.1. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 

Non se pode facer porque o centro carece de competencias 

normativas. 

Data 

Comprobación 
20/01/2017 

Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 

Tarefa2 AM-11.2 

Descrición tarefa 

Estudo da viabilidade de modificación do sistema de introdución 

de notas 

nas actas e do control de asistencia do alumnado. 

Data prevista de 

finalización 
29/07/2016 

Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Non Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-11.2. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 

A dúbida era relativa ás notas dos suspensos e non se pode 

executar a proposta. 

Data 

Comprobación 
20/01/2017 

Incidencias -- 
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Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 

Tarefa3 AM-11.3 

Descrición tarefa 

Estudo da viabilidade do redeseño do calendario de exames e 

dos módulos 

(horarios) de docencia, facéndoos máis flexibles e ampliando as 

sesións a 

90 minutos. 

Data prevista de 

finalización 
29/07/2016 

Responsable Irene Rodríguez Manzano 

Estado Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-11.3. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 

Redeseñouse o calendario de exames, facendo que os distintos 

grupos expositivos coincidan á mesma hora e evitando que 

coincidan no mesmo día exames do mesmo curso. Achégase 

comprobación mediante URL. (URL: 

http://www.usc.es/gl/centros/politicas/exames.html?plan=12324

&ano=67) 

Data 

Comprobación 
20/01/2017 

Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 
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ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-12 (Curso 2015-2016) 

Orixe Plan de Melloras da Acreditación 

Ámbito de 

aplicación 
Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe 

Análise causa 

Falta de rendemento do alumnado de primeiro curso; falta de 

datos sobre a 

formación interactiva práctica e necesidade dunha formación 

complementaria en comunicación oral e e escrita 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Análise de rendemento do alumnado de primiro curso e 

impartición das 

sesións interactivas; potenciar as habilidades comunicativas 

Datas  Finalización: 29/07/2016; Inicio: 01/01/2016 

Estado/Eficacia Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz; Data Estado: 20/01/2017 

Responsables Ramón Bouzas Lorenzo 

Tarefa1 AM-12.1 

Descrición tarefa 

Facer un estudio sobre o rendemento do alumnado en primeiro 

curso e 

examinar o xeito no que se está a desenvolver a formación 

interactiva 

Data prevista de 

finalización 
29/07/2016 

Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Executada 

Tarefa2 AM-12.2 

Descrición tarefa 
Explorar o xeito de potenciar a adquisición de capacidades para 

a 
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comunicación oral e escrita 

Data prevista de 

finalización 
29/07/2016 

Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Executada 

Comprobación 

Tarefa 
AM-12.2. Comprobación Nº. 1 

Descrición 

Comprobación 

Estes contidos incorpóranse a unha das novas materias que 

van impartirse en cuarto curso, "Introdución á práctica 

profesional da Ciencia Política" 

Data 

Comprobación 
29/07/2016 

Incidencias -- 

Axustes/Novas 

Tarefas 
-- 
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ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-1 (Curso 2016-2017) 

Orixe Plan de Melloras da Acreditación 

Ámbito de 

aplicación 
Criterio 1 - Organización e desenvolvemento 

Análise causa 

Os procedementos establecidos polo centro para verificar o 

axuste entre o plano de estuds, as guías docentes e o 

plantexamento real de cada materia non son suficientes para 

detectar desaxustes. 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Deseño e introdución dun procedemento de exame 

cuadrimestral por parte dos coordinadores de curso da 

implementación de materias e informe ante a Comisión de 

Docencia 

Datas  Finalización: 31/07/2017; Inicio: 01/09/2016 

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : -- 

Responsables Ramón Bouzas Lorenzo 

Tarefa1 AM-1.1 

Descrición tarefa Verificar axuste entre memoria e guías docentes 

Data prevista de 

finalización 
31/07/2017 

Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Activa 
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ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-2 (Curso 2016-2017) 

Orixe Plan de Melloras da Acreditación 

Ámbito de 

aplicación 
Criterio 1 - Organización e desenvolvemento 

Análise causa 

O peso excesivo do TFG e as prácticas externas pode afectar á 

taxa de abandono, polo que se procede coa implantación do 

novo curso 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Redeseñar o cuarto curso 

Datas  Finalización: 29/12/2017; Inicio: 01/02/2017 

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : -- 

Responsables Ramón Bouzas Lorenzo 

Tarefa1 AM-2.1 

Descrición tarefa 

Proceder á implementación do cuarto curso renovado tras a 

diminución do número de créditos do TFG e das prácticas 

externas e a creación de 3 novas materias. Previsible para o 

curso 17-18. 

Data prevista de 

finalización 
29/12/2017 

Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Activa 
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ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-3 (Curso 2016-2017) 

Orixe Plan de Melloras da Acreditación 

Ámbito de 

aplicación 
Criterio 1 - Organización e desenvolvemento 

Análise causa 

Posible desaxuste entre as expectativas do alumnado e o 

contido do título. Posible desaxuste entre o nivel de preparación 

previo do alumnado e as competencias requiridas no primeiro 

curso; escaso reclutamento de alumnado con expediente alto. 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Análise e intervención sobre as causas de baixo rendemento e 

alto abandono do alumnado do primeiro curso. 

Datas  Finalización: 31/07/2017; Inicio: 01/09/2016 

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : -- 

Responsables Ramón Bouzas Lorenzo 

Tarefa1 AM-3.1 

Descrición tarefa 
Deseñar accións promocionais propias do centro que permitan 

un reclutamento máis selecto do alumnado. 

Data prevista de 

finalización 
31/07/2017 

Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Activa 

Tarefa2 AM-3.2 

Descrición tarefa 
Solicitar recursos para unha enquisa de percepción social do 

título e en caso afirmativo, realizala. 

Data prevista de 

finalización 
31/07/2017 
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Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Activa 

 
 
 
 
 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-4 (Curso 2016-2017) 

Orixe Plan de Melloras da Acreditación 

Ámbito de 

aplicación 
Criterio 3 - Sistema de Garantía de Calidade 

Análise causa 

A pesar dos avances realizados na implantación do Sistema de 

Garantía de Calidade da Facultade aínda é necesario realizar 

unha adaptación e simplificación ás particularidades do centro. 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Revisión do SGIC para adecualo ás características e 

necesidades da Facultade. 

Datas  Finalización: 31/07/2017; Inicio: 01/09/2016 

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : -- 

Responsables Ramón Bouzas Lorenzo 

Tarefa1 AM-4.1 

Descrición tarefa 
Desenvolver un manual de procesos e procedementos propio 

para simplificalos e adecualos á Facultade. 

Data prevista de 

finalización 
31/07/2017 

Responsable Denis Fernández Méndez 

Estado Activa 

Tarefa2 AM-4.2 
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Descrición tarefa Activar o comité consultivo 

Data prevista de 

finalización 
31/07/2017 

Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Activa 

Tarefa3 AM-4.3 

Descrición tarefa Elaborar o plano estratéxico do centro 

Data prevista de 

finalización 
31/07/2017 

Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Activa 

Tarefa4 AM-4.4 

Descrición tarefa Elaborar a programación plurianual do centro 

Data prevista de 

finalización 
31/07/2017 

Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Activa 

Tarefa5 AM-4.5 

Descrición tarefa Elaborar o regulamento de réxime interno do centro 

Data prevista de 

finalización 
31/07/2017 

Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Activa 
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ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-5 (Curso 2016-2017) 

Orixe Plan de Melloras da Acreditación 

Ámbito de 

aplicación 
Criterio 3 - Sistema de Garantía de Calidade 

Análise causa Baixa participación nas enquisas de satisfacción 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Fomento da cultura da calidade e participación dos grupos de 

interese do centro nas enquisas de satisfacción 

Datas  Finalización: 31/07/2017; Inicio: 01/09/2016 

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : -- 

Responsables Ramón Bouzas Lorenzo 

Tarefa1 AM-5.1 

Descrición tarefa 
Facilitar medios e tempo á comunidade académica para 

fomentar a participación en enquisas de satisfacción 

Data prevista de 

finalización 
31/07/2017 

Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Activa 

Tarefa2 AM-5.2 

Descrición tarefa 

Difundir os períodos de enquisas e fomentar a participación 

através de diferentes canles (páxina web do centro, correo 

electrónico, RRSS) 

Data prevista de 

finalización 
31/07/2017 

Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Activa 
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ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-6 (Curso 2016-2017) 

Orixe Plan de Melloras da Acreditación 

Ámbito de 

aplicación 
Criterio 2 - Información e transparencia 

Análise causa Deficiencias na información ofrecida no espazo web do centro 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Perfeccionar a información e comunicación institucional através 

da web do centro 

Datas  Finalización: 31/07/2017; Inicio: 23/01/2017 

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : -- 

Responsables Ramón Bouzas Lorenzo 

Tarefa1 AM-6.1 

Descrición tarefa 
Facer pública na páxina web a información sobre os procesos 

internos e as decisións dos órganos de goberno do Centro 

Data prevista de 

finalización 
23/01/2017 

Responsable Denis Fernández Méndez 

Estado Activa 

Tarefa2 AM-6.2 

Descrición tarefa Mellorar a oferta de información sobre o título en lingua inglesa 

Data prevista de 

finalización 
31/07/2017 

Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Activa 
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ACCIÓNS DE MELLORA 

Código AM-7 (Curso 2016-2017) 

Orixe Plan de Melloras da Acreditación 

Ámbito de 

aplicación 
Criterio 4 - Recursos humanos 

Análise causa Necesidade de fomentar a actividade investigadora do PDI 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Reordenar os horarios, dando opción ao PDI de poder 

concentrar a docencia nun semestre deixando o outro para a 

actividade investigadora 

Datas  Finalización: 31/07/2017; Inicio: 23/01/2017 

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : -- 

Responsables Ramón Bouzas Lorenzo 

Tarefa1 AM-7.1 

Descrición tarefa 

Nova xestión dos horarios, dando opción ao PDI de poder 

concentrar a docencia nun semestre deixando o outro para a 

actividade investigadora 

Data prevista de 

finalización 
31/07/2017 

Responsable Ramón Bouzas Lorenzo 

Estado Activa 
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MODIFICACIÓNS DO PLAN DE ESTUDOS 
MODIFICACIÓN XUSTIFICACIÓN 
1. Redeseño xeral do cuarto 
curso 

A modificación substancial autorizable realízase sobre o 
deseño do actual Grado en Ciencia Política e da 
Administración (BOE de 16/02/2009), limitándose á 
modificación de 18 ECTS. 
 
A experiencia acumulada durante os últimos 7 cursos na 
implantación do Grado en Ciencia Política e da Administración 
recomenda facer varias intervencións no seu deseño coa 
finalidade de corrixir o peso de determinados contidos 
situados no cuarto curso, facéndoos máis proporcionais ao 
desenvolvemento do resto do programa formativo, coherentes 
coa práctica xeral de avaliación do rendemento do alumnado 
seguida nos tres primeiros cursos e compatibles cun reforzo 
de competencias que garanta unha mellor orientación 
profesional, sen alterar os obxectivos, o enfoque científico e 
de inserción laboral que recollía na súa memoria orixinal o 
actual plan de estudos. 
 
A modificación está avalada polos informes de seguimento do 
Grado en Ciencia Política e da Administración dos cursos 
2012-13, 2013-14 e o informe de renovación da acreditación 
2014-15. Así mesmo, se fundamenta nos datos de 
satisfacción coa implementación do Grado recollidos a través 
das enquisas feitas polo Centro entre egresados, alumnado 
de 3º e 4º cursos e PDI, con cargo ás accións de calidade da 
USC (curso 2013-14). 
 
Igualmente, esta proposta elabórase de acordo coas 
suxestións feitas no informe da Comisión de Avaliación 
Externa da Renovación da Acreditación tras a súa visita ao 
Centro en marzo de marzo de 2016. 
 
As deficiencias detectadas respecto á xestión do Título e 
Indicadores de satisfacción revelan un deseño incorrecto da 
carga de materias do cuarto curso, cun programa de prácticas 
e un Traballo de Fin de Grado dotados dun valor 
excesivamente elevado de créditos -en especial, o TFG-, que, 
pola súa dimensión, poden xerar problemas de rendemento 
do alumnado e afectar ás taxas de éxito e graduación. Para 
solucionar estes problemas, a Comisión Externa recomenda 
acelerar a modificación do plan de estudos co obxectivo de 
corrixir a sobredimensión destes elementos e reforzar con 
novas accións formativas as habilidades do alumnado para 
elaborar o TFG. 

1.1 Redución de créditos no 
TFG (cuarto curso) 

Proponse reducir a 14 ECTS o TFG. Trátase de dar ao TFG 
un peso axustado e equilibrado respecto do resto do plan de 
estudos. 

1.2 Redución de créditos das 
prácticas externas (cuarto 
curso) 

Proponse reducir as prácticas a 28 ECTS. Preténdese 
axustar o esforzo do alumnado sen diminución da 
capacidade de adquisición de competencias. Xa que logo, 
respecto da oferta de cursos precedentes, redistribúense as 
700 horas de xeito que as titorías internas e externas sumen 
10 horas, o traballo efectivo do alumno nas prácticas ascenda a 
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550 horas e se computen 40 horas dedicadas á realización de 
obradoiros de reforzo de competencias, en colaboración coa 
entidade externa, e outras 100 horas destinadas á elaboración 
dunhas memorias intermedia e final. 

1.3 Introdución de 3 materias 
obrigatorias (cuarto curso) 

Proponse a introdución de materias obrigatorias de xeito que 
compensen a redución dos 18 ECTS obrigatorios do TFG e 
das Prácticas, reforcen o vínculo do alumnado ao título e 
faciliten o recoñecemento de materias no cuarto curso aos 
participantes en programas de intercambio. 
 
As tres materias que se van introducir (Temas Actuais de 
Ciencia Política; Temas actuais de Xestión Pública; 
Introdución á Práctica Profesional;) pretenden reforzar a 
formación do alumnado e xerar complementariedade coa 
elaboración do TFG e a realización das prácticas, aportando 
novos enfoques, actualizando temas debate, fornecendo 
habilidades de presentación oral e escrita, manexo de fontes 
de información e destrezas para a redacción de traballos 
científicos e profesionais 

 

 


