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Tarea 1_AM-1.1 Haciendo una jornada de puertas abiertas.

Tarea 2_AM-1.2 Publicidad del Master a través de redes sociales.
m AM-2 Mejora en el contacto con los graduados.
Tarea 1_AM-2.1. Uso de la plataforma LinkedIn™
m AM-3 Desarrollo de una normativa de TFM del titulo.
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m AM-4 Mejora en el sitio web.

Tarea 1_AM-4.1 Revision y actualizacion de los contenidos en los tres idiomas gallego
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m AM-1 Aumento del nimero de estudiantes matriculados en relacion con la oferta.
Tarea 1_AM-1.1 Haciendo una jornada de puertas abiertas.
Tarea 2_AM-1.2 Publicidad del Master a través de redes sociales.
m AM-2 Mejora en el contacto con los graduados.
Tarea 1 _AM-2.1. Uso de la plataforma LinkedIn™
m AM-3 Desarrollo de una normativa de TFM del titulo.
Tarea 1_AM-2.1. Desarrollo de normativa TFM.
Tarea 2_AM-2.2 Implementacién de una seccién de TFM en el aula de coordinaciéon
virtual

m AM-4 Mejora en el sitio web.

Tarea 1_AM-4.1 Revision y actualizacion de los contenidos en los tres idiomas gallego
e inglés.

Tarea 2_AM-4.2 Introduccion de nueva informacién (testigos de graduados, proyectos
de investigacion para TFM ...)

m AM-5 Mejora en el uso del aula de coordinacién virtual de la Méaster en | + D en

medicamentos.

Tarea 1_AM-5.1 Implementacién de nuevas actividades o recursos.

m Mejora AM-6 en el uso de AASX.

Tarea 1_AM-6.1 Aplicacién para el area de calidad de un curso practico o un dia en
AASX
Tarea 2_AM-6.2 Finalizacién del curso o dia laboral de AASX
m AM-7 Implementacion de un programa de recepcion de estudiantes.
Tarea 1_AM-7.1 Disefio del programa de acogida.
Tarea 2_AM-7.2 Desarrollo del programa de acogida.

m AM-8 Implementacion de un programa de desarrollo personal y orientacion profesional.
Tarea 1 AM-8.1 Definiciobn del programa de desarrollo personal y orientacién
profesional.

Tarea 2_AM-8.2 Desarrollo del programa.

m AM-9 Mejora en la definicién de competencias y su evaluacion en el Informe de Master.
Tarea 1_AM-9.1 Preparaciéon de guias didacticas con competencias transversales y
evaluacion por competencias definidas.

Tarea 2_AM-9.2 Madificacién de la Memoria de Titulo

m AM-10 Mejora de indicadores relacionados con encuestas de satisfaccion.

Tarea 1_AM-10.1 Promocién de la participacién en las encuestas de satisfaccion de los
grupos de interés (envio, divulgacion).

m Anexo: LISTA DE EVIDENCIAS E INDICADORES
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1.DATOS DEL TIiTULO

Denominacién del titulo

Master Universitario en Investigacion e Desenvolvemento
de Medicamentos

Menciones/Especialidades

No procede

Universidad responsable
administrativa

Universidade de Santiago de Compostela

En caso de titulos
interuniversitarios,
universidade/s participante/s

No procede

Centro responsable

Facultade de Farmacia

Centro/s donde se imparte

Facultade de Farmacia

Rama de conocimiento

Ciencias da Saude

Numero de créditos 60 ECTS
Profesion regulada No procede
Modalidad de imparticion Presencial
Curso de implantacion 2009/2010
I(:veecrir;i ac?(;:rrlt)ednamon ex ante 29/07/2009
Fecha renovacion acreditacion 08/07/2015
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CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO:

Estandar: El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones
establecidas en la memoria verificada.

Analizar y valorar si el desarrollo del plan de estudios se ha realizado conforme a la memoria verificada y no
se han producido incidencias graves, lo que ha permitido una correcta adquisicion de las competencias por
parte de los estudiantes.

1.1.- El titulo mantiene el interés académico y esta actualizado segin los requisitos de la disciplina,
avances tecnoldgicos y cientificos, necesidades socioeconémicas y requisitos de la profesion.

Aspectos a valorar:

e El perfil formativo/egreso del titulo mantiene su relevancia y esta actualizado segun los requisitos de su
ambito académico, cientifico y profesional y, en su caso, segln las necesidades y requisitos de la
profesion regulada.

El desarrollo del curso 2017-2018 se llevé a cabo segun la memoria verificada (Evidencias E1 e E2). No se

produjeron incidencias destacables. La docencia se desarrollé de la forma habitual y los estudiantes

alcanzaron las competencias previstas.

La aproximacion multidisciplinar que requiere la puesta a punto de nuevos medicamentos, es el motivo de que

desde su implantacion en el curso 2009-2010 el Master en Investigacion y Desarrollo de Medicamentos

incorpore alumnos de diferente formacion. De las plazas ofertadas en el curso 2017-2018 (INO1M-PC-05-

Prazas ofertadas), se matricularon 15 estudiantes (INO2M-PC-05-Matricula) procedentes de grados o

licenciaturas variados: Bioguimica Farmacéutica, Farmacia, Biologia y Quimica (indicador 12), aunque

Farmacia continda siendo la formacién de la mayoria de estudiantes (7 alumnos de grado y 1 de licenciatura

de Farmacia sobre 15).

Ne de Matriculados En el Gltimo curso parece haberse invertido la tendencia descendente en el
20 namero de matriculados que tuvo lugar como consecuencia de la obtencién
del nivel MECES-3 por el grado de Farmacia de la USC, incrementandose
15 de 9 a 15 (INO2M-PC-05-Matricula). Ademas, la nota media de acceso por
10 preinscripcion ha pasado también de 6.67 a 6.97 (INO6M-PC-05-Nota media
I I de acceso por preinscripcion).

013 2010 2015 2015 2017 2018 La procedencia geografica de nuestros estudiantes de Master ha sido
Tabla 1. Evolucién de la matricula en los Gltimos afios mayoritariamente gallega (11/15) (4311777_INF.16_2017-2018).

Estos numeros, a nuestro juicio satisfactorios, se derivan de las actividades
llevadas a cabo dentro del plan de mejoras propuesto (AM-1 curso 2016-2017) que implican dar a conocer los
estudios de Master a través de jornadas presenciales o publicidad en las redes sociales.

El cambio en la gestién administrativa de admision en el Master también ha acortado ligeramente la diferencia
entre los alumnos prematriculados (27 alumnos nacionales y 6 extranjeros) y los matriculados (13 alumnos
nacionales y 2 extranjeros) (indicador INO5M-PC-05). La prevision es que las actividades divulgativas y
promocionales del Master continien dando frutos a este respecto y la tasa de ocupacion se incremente
(indicador IN12M-PC-05).

En cuanto a los resultados obtenidos por los estudiantes, hay que sefialar que en el curso 2017-2018 se ha
mantenido una elevada tasa de éxito (100%, indicador IN35M-S01-PM-01), de evaluacion (100%, indicador
IN36M-S01-PM-01) y de rendimiento en las materias (100%, indicador IN34M-S01-PM-01), similar a las
obtenidas para promociones anteriores.

Respecto al afio anterior, la encuesta de satisfaccioén del alumnado con la docencia recibida ha mejorado sus
resultados (4.77/5 en el curso 2017-18, indicador IN46M-S01-PM-01) y también la del profesorado con la
docencia impartida (3.99/5 en el curso 2017-2018 indicador IN47M-S01-PM-01).

Hemos comprobado que la informacién derivada de las encuestas a los egresados es también positiva. El
grado de satisfaccion de los egresados con los servicios fue de 5/5 (indicador IN33M-PS-03), el grado de
satisfaccion con la informacién publica de 3.57/5 (indicador IN23M-PC-12) y el grado de satisfaccién general
con la titulacién fue de 3.67/5 (indicador IN42M-S01-PM-01). La ligera disminucién en los valores de estas
ultimas respecto al afio anterior puede justificarse en funcién de la reduccion en la tasa de respuesta
conseguida, que en el curso 2017-2018 fue de tan solo el 12.5% para esos indicadores (indicador IN4A8M-PM-
02). En los aspectos relativos a la formacion en competencias de investigacion, como la capacidad para el
aprendizaje auténomo, de andlisis, de solucion de problemas, de aplicacion de conocimiento, de
comunicacion oral y escrita o el desarrollo del pensamiento critico, los egresados otorgan a los estudios del
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Master valores siempre superiores a 3/5, y siempre por encima de los conseguidos para la USC (indicador
4311777_INF.09_2017-2018).

En ausencia de nuevos resultados de insercion laboral de los egresados, hay que sefialar que el indicador del
que se dispone (4311777_EIL-SIIlU_2015-2016) sefiala que un elevado porcentaje de egresados pertenece
seis afios después de la finalizacion de los estudios, al grupo de cotizacion de alto nivel (universitario),
trabajando mayoritariamente a tiempo completo (85.7% de los casos) y con contrato indefinido (57.1%).

Valoracion: Satisfactoria. Con las evidencias documentales sefialadas (indicadores relativos a los ingresados
y egresados, encuestas de satisfaccién) puede afirmarse que el titulo mantiene el interés, la relevancia y el
éxito en el ambito académico cientifico y profesional, aunque resulta necesario mejorar la captacion de
estudiantes y mantener el contacto con los egresados para extraer de sus opiniones sobre los estudios
realizados, nuevas mejoras y soluciones a los problemas que se detecten.

1.2.- El plan de estudios se ha desarrollado siguiendo la oferta de médulos, materias y asignaturas

previstas en la memoria verificada.

Aspectos a valorar:

e La oferta de modulos, materias y asignaturas se corresponde con lo establecido en la memoria de
verificacion y, si es el caso, en las sucesivas modificaciones.

e El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacion y
calificacion, se corresponden con lo establecido en la memoria de verificacion y permite la consecucion de
las competencias. El tamafio de los grupos es adecuado a las actividades formativas.

e En su caso, el curso de adaptacion cumple su funciéon en cuanto a la adquisicién de competencias y
conocimientos, por parte de los estudiantes que los cursen y se adecla a lo establecido en la memoria de
verificacion del titulo.

e Participacion del alumnado en programas de movilidad.
Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:
La oferta de los diferentes médulos y materias del curso 2017-2018 se realizé conforme a lo establecido en la
memoria de verificacion del titulo (E1) y segun el calendario aprobado (web del titulo).
A pesar del incremento en el nUmero de alumnos en el curso 2017-2018, la ratio estudiantes por profesor
es reducida (<1, indicador IN30M-PS-01) y el nUmero de estudiantes en cada grupo, tanto en seminarios
interactivos como de teoria (9.83 y 9.64 respectivamente, indicadores IN31M-PS-01 e IN32M-PS-01) favorece
la ensefianza personalizada, el desarrollo de las actividades académicas programadas y la aplicacion de
metodologias docentes activas como el aprendizaje por proyectos. Ello permite la adquisicion, por parte de los
alumnos, de las competencias sefialadas en la memoria de verificacidn. Esta apreciacion se ve avalada por la
opinién de los estudiantes sobre la docencia recibida que asignan una puntuacién de 4.77/5 como valoracién
global (4311777_INF.13_2017_2018), que supera la del afio anterior.

Por su parte, la opinion del profesorado también resulta gratificante, ya que se observa una mayor

participacion de este colectivo en las encuestas (48,28%) y la valoracion global se ha visto mejorada,

alcanzando un 3,95/5.

En cuanto a la participacion en los programas de movilidad, como se comentd en informes anteriores, la

duracion del Master en I+D de Medicamentos (1 afio) dificulta la planificacion de intercambio, por lo que

nuestros alumnos no han realizado estancias (IN17M-PC-08).

En las reuniones de la Comision de Titulo del Méster, diferentes miembros han puesto de manifiesto la

necesidad de revisar algunos aspectos de la memoria de Titulo para actualizar los contenidos de las materias

y también para introducir la posibilidad de que los alumnos del Master realicen practicas en empresas,

aspecto que sin duda es de gran interés con vistas a afrontar el mercado laboral.

Valoracién: Satisfactoria. Existen evidencias documentales de que las actividades se llevan a cabo segun la
memoria de verificacién de una forma ordenada y sistemética, con muy buenos resultados ratificados por la
opinién de egresados, estudiantes y profesores. No obstante, los responsables del Master se plantean la
posibilidad de promover una modificacién sustancial de la memoria del titulo para los préximos cursos para
adaptarlo a los ultimos avances cientificos y a las nuevas demandas laborales.

1.3.- El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente que permiten analizar si el desarrollo

del plan de estudios posibilita la adquisicién de las competencias por parte de los estudiantes y, en su

caso, se establecen las acciones de mejora oportunas.

Aspectos a valorar:

e La coordinacion horizontal y vertical entre las diferentes materias-asignaturas del plan de estudios evita
vacios y duplicidades.

e En el caso de que el titulo se imparta en varios centros de la Universidad o sea interuniversitario, se
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analizara el funcionamiento de los mecanismos de coordinacién entre todos los centros/Universidades
que imparten el plan de estudios.

e En el caso de que existan practicas externas, se valorara si los mecanismos de coordinacién permiten a
los estudiantes alcanzar las competencias asociadas a dichas practicas.

e En el caso de que el titulo se imparta en varias modalidades (presencial, a distancia, semipresencial) se
valorara la coordinacion docente entre las modalidades, con el fin de que los estudiantes puedan alcanzar
las mismas competencias con independencia de la modalidad cursada.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

Al tratarse de un titulo de un afio, en el Master en 1+D de Medicamentos, que es de docencia presencial en su

totalidad, solamente cabe hablar de coordinacién horizontal. Esta se realiza a través de los coordinadores de

las diferentes materias. Anualmente, estas figuras llevan a cabo la evaluacién de las programaciones
docentes, que se actualizan en las fechas oportunas y se hacen publicas a través de la web del Master.

La Comision de Titulo de Master se reldne periddicamente y, ademas de realizar otras funciones, vela por la

inexistencia de problematicas y duplicidades en las materias (indicador E5). Una revisién pormenorizada de

indicadores sefiala que: a) los alumnos consideran que hay coordinacién entre los profesores que imparten
una materia (valoracion de 4,75/5 indicador 4311777_INF.13_2017_2018), b) los profesores opinan que hay
coordinacién entre profesores de una materia (valoracién de 3.88/5); y c) los profesores opinan que hay

coordinacién entre materias del Master (valoracion de 4,81/5) (indicador 4311777_INF.14_ 2017 _2018)

Como consecuencia de la Accion de mejora en el curso pasado (AM5) se implementd un aula de

Coordinacion a través del campus virtual (Enlace al aula virtual), que se ha mejorado en este Ultimo curso.

Esta herramienta nos ha permitido una comunicacion fluida coordinadora del Master-profesorado-alumnos, y

por tanto mejorar la coordinacién. Los foros de comunicacion de esta herramienta facilitan el registro de todos

y cada uno de los eventos que tienen lugar a través de la plataforma, generando evidencias documentales. El

aula virtual de coordinacion esta disefiada en dos secciones principales en las que se trabaja separadamente

con los estudiantes y con los profesores. Ambas incorporan foros de comunicacion independientes.

En la seccion del alumnado se recogen las programaciones docentes en uso, los horarios, las normativas o

los eventos que tengan lugar durante el curso.

En la seccion de acceso restringido a los profesores, se recoge informacién del afio en curso y se trabaja en la

planificacion del curso siguiente (calendario, horarios, programaciones docentes....).

Existe una tercera seccién dedicada al trabajo de Fin de Master. En ella, ademas de los aspectos relativos a

su elaboracién, incluidos en la guia docente actualizada, se recogen aspectos como las fechas clave, la

composicién de las comisiones evaluadoras, o el sistema de entrega de trabajos.

Como ya se sefialé no se contemplan practicas externas, por lo que no procede valorar los mecanismos de

coordinacién en ese ambito.

Valoracion: Muy satisfactoria. Se avanz6 notablemente en la coordinacion mediante la aplicacion de
herramientas tecnoldgicas adecuadas y las reuniones de la Comisién del Titulo.

Como ya se sefial6 en el informe de seguimiento 2016-2017, seria beneficioso para el titulo el establecimiento
de convenios con empresas en las que realizar practicas externas. Este aspecto sobre el que ya estamos
trabajando, se va a plasmar en la modificaciéon del titulo y creemos que puede ser esencial para el desarrollo
profesional de los estudiantes.

1.4. Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes admitidos tengan el perfil de

ingreso adecuado para iniciar estos estudios.

Aspectos a valorar:

e Coherencia entre el perfil de ingreso establecido en la memoria verificada y el perfil real del estudiantado
matriculado en el titulo.

e Ensu caso, los complementos de formaciéon cumplen su funcién en cuanto a la nivelacion y adquisicién de
competencias y conocimientos por parte de los estudiantes que los cursen.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

Existe total coherencia entre el perfil de ingreso establecido en la memoria verificada y el perfil real de los

estudiantes matriculados en el titulo. En opinién de los miembros de la Comision del Titulo, la presencia de

alumnos procedentes de diferentes titulaciones es, no solo un aspecto positivo, sino también enriquecedor

para el Master. De los 15 estudiantes matriculados durante el curso 2017-2018, 1 fue bioquimico, 2

bioquimicos farmacéuticos, 4 graduados o licenciados en quimica y 8 graduados o licenciados en Farmacia

(4311777_12_2017-2018). Todos los perfiles de ingreso resultaron adecuados para comenzar este tipo de

estudios y no hizo falta acometer acciones especiales de nivelacién. Ademas, es evidente la recuperacion en

el curso 2017-2018 del numero de alumnos procedentes de Farmacia (53.3%), lo que indica que se ha

superado el déficit anteriormente sefialado provocado por el reconocimiento del nivel MECES 3 de la titulacién

del grado de Farmacia y el interés por la realizacion del Master en I+ D de medicamentos de aquellos alumnos
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con inclinacién por una carrera profesional dirigida al ambito investigador o a los niveles académicos mas
altos que facilitan la incorporacién laboral en la industria farmacéutica u otras afines.

Los cursos obligatorios impartidos en el médulo 1 del Master permiten que los alumnos que no son
farmacéuticos, se familiaricen con la terminologia y los conceptos generales necesarios para abordar las
materias optativas y la investigacién en el ambito del medicamento.

Hasta el momento, las diferencias de formacion de los estudiantes no han afectado al nivel de los contenidos
del titulo. Prueba de ello es que la opinién del profesorado del Master sobre la docencia impartida
(4311777_INF.14_2017_2018) recibe una valoracion de 3.38/5 para el curso 2017-2018 en el item 1 en el que
se les pregunta si el nivel con el que llegan los alumnos (conocimientos y habilidades) es suficiente para
afrontar los contenidos de sus materias. Ademas, a través del item 4 de la misma encuesta, los profesores
sefialan que los estudiantes muestran una actitud de interés hacia las materias que se imparten y otorgan una
valoracion de 4/5.

Valoracion: Satisfactoria durante el curso 2017-2018 y que no requiere medidas correctivas.

1.5.- La aplicacion de las diferentes normativas contribuye a la eficiencia en los resultados del titulo.

Aspectos a valorar:

e La aplicacién de las distintas normativas (normativa de permanencia, los sistemas de transferencia y
reconocimiento de créditos, asi como otras relacionadas con la evaluacién, trabajos fin de grado/master,
practicas externas, ...) se desarrollan segun lo establecido en ellas, teniendo en cuenta las competencias
previamente adquiridas por el estudiante y las competencias a adquirir en el titulo. Impacto de las mismas
en los resultados.

Las distintas normativas que afectan al Master en 1+D de Medicamentos se pueden consultar a través de la

web del titulo (Otra informacién sobre el Master I+D de Medicamentos) y se aplican cuando es necesario.

No han surgido problemas destacables durante el curso 2017-2018 respecto a los aspectos normativos.

En el dltimo afo, derivada de la accién de mejora AM-3 propuesta en el informe de seguimiento del curso

2016-2017, se ha elaborado una normativa propia del Master en I+D de Medicamentos que ha sido

evaluada y modificada por los miembros de la Comisién del Titulo y ha sido sometida para su evaluacion por

la asesoria juridica de la Universidad para que, si procede, sea aprobada por la Junta de Facultad del centro y

el Consejo de Gobierno de la USC. En este borrador se establecen las condiciones particulares que no se

detallan en la normativa general de TFM de la USC en lo relativo al procedimiento de asignacion de tutores y

temas, la seleccion de las comisiones de evaluacion, las normas de elaboracién, presentacion y defensa de

los trabajos de fin de Master o las ribricas de evaluacién, que a modo de procedimiento piloto se van a aplicar
ya en el presente curso. En la secciébn de TFM del aula de coordinacién puede consultarse actualmente la
primera aproximacion acerca de todos estos aspectos que forman parte de este procedimiento piloto (Enlace
al aula virtual) Creemos que todo ello redundara en una mejora de la calidad de la gestion de los TFM del

Master en 1+D de Medicamentos.

De momento, no se contempla en el Master de I+D de Medicamentos la realizacién de practicas externas y

por tanto se carece de una normativa a este respecto. Como ya se comentd en varios apartados de este

autoinforme, este aspecto esta siendo objeto de evaluacién y de trabajo por parte de la Comision del Titulo.

Valoracion: Satisfactorio. Se ha avanzado notablemente en el desarrollo de los aspectos relacionados con las
normativas, especialmente las que atafien al TFM del Master y se estan sentando las bases para abordar la
inclusion de practicas externas en el plan de estudios del Titulo, aspecto que requiere modificacion sustancial
y por lo tanto un trabajo adicional.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA:

Estandar: La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los

grupos de interés las caracteristicas el programay de los procesos que garantizan su calidad.

Analizar y valorar si la informacién relevante sobre el titulo es publica y esta disponible, en tiempo y forma,

para todos los agentes implicados en el mismo (estudiantes, empleadores, administraciones educativas y

otros grupos de interés).

2.1.- La institucidon publica, para todos los grupos de interés, informacion objetiva, suficiente y

actualizada sobre las caracteristicas del titulo y sobre los procesos que garantizan su calidad.

Aspectos a valorar:

e Se publica informacién suficiente y relevante sobre las caracteristicas del programa formativo, su
desarrollo y los resultados alcanzados.
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¢ Lainformacion sobre el titulo es objetiva, esta actualizada y es coherente con el contenido de la memoria
verificada del titulo y sus posteriores modificaciones.
e Se garantiza un facil acceso a la informacién relevante del titulo a todos los grupos de interés.
Reflexién/comentarios que justifiqguen la valoracién:
Actualmente la comunicacion con todos los grupos de interés respecto a la informacion relativa al Master se
realiza por tres vias:
1. La pé&gina web del Méster en 1+D de Medicamentos
2. Elaula de coordinacién del Master en 1+D de Medicamentos del Campus Virtual de la USC
3. Acceso al Sistema de Gestién de Calidad para el Méster en I+D de Medicamentos (plataforma
AASX

1.- La pagina web del Master ofrece informacién publica en tres idiomas: gallego, espafiol e inglés. La
versién en gallego siempre ha estado muy completa porque, al ser la lengua oficial de la Universidad, toda la
informacion se introduce en primera opcion en esa lengua. Se han corregido las deficiencias existentes en
las versiones castellana e inglesa para los aspectos relacionados con la presentacion general del Master, los
objetivos, la informacién sobre admisién y registro, los mddulos, los reglamentos y los programas
actualizados...

Por otro lado, cuando se trata de captar el interés de potenciales estudiantes, y dado el caracter dirigido a la
investigacién del Master, nos parecié6 adecuado incluir como tarea para la mejora en el informe de
seguimiento del curso 2016-2017 la modificacién de la pagina web, introduciendo nueva informacién que
pudiera ser de mas interés para el alumnado (Tarea_AM-4.2 del curso pasado). A pesar de los esfuerzos
realizados por la coordinacién del Master, no ha sido todavia posible la tarea de remodelacion de esa parte
de la web de la USC continda pendiente. Desde la Comisién del Titulo, mantenemos la intencién de
modificar y modernizar la web del Master, incluyendo ubicacion del personal docente, enlaces a la biblioteca,
testimonios de egresados o informacién de los grupos de investigacion, pero este aspecto es de
responsabilidad institucional de la USC, ya que la web del Master esta integrada en la de la USC. La
Comision del Titulo se mantiene a la espera de la toma de decisiones de la Institucion.

2.- A través del Aula de Coordinacion (USC virtual, plataforma Moodle), la informacion es objetiva,
suficiente y se actualiza permanentemente. El alumno matriculado en el Master en |+D de Medicamentos
y los profesores implicados, tienen a su disposicion a través del Campus Virtual en acceso restringido toda
esta informacion. Ademas, se generan registros, y por tanto evidencias documentales, de todos los eventos
gue tienen lugar a través de la plataforma.

Consideramos que el empleo de la plataforma de coordinacion es garantia de transparencia en cuanto a
programaciones docentes actualizadas, horarios, normativas, o eventos del curso.

Los foros de noticias son elementos imprescindibles para dejar constancia de la informaciéon compartida con
los estudiantes (conferencias, talleres, ofertas de doctorado...) y del trabajo interno de coordinacion con los
profesores.

3.- De cara a la comunicacién con la Comisién del titulo y dentro del sistema de Garantia de Calidad, se
inicio el uso de la plataforma de Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos (AASX) de la USC para la
gestién de la Comision. Ello nos permite disponer de evidencias documentales de las convocatorias y las
actas de sus reuniones.

Valoracion: Satisfactoria. Se avanzé en la comunicacion y la coordinacion con todos los grupos de interés,
generando evidencias documentales, tanto con el aula virtual de coordinacion como con la plataforma de
gestién de Calidad, AASX. Se esta trabajando en la actualizacién y modernizacién de la pagina web del
Master dentro de las posibilidades de web de la USC, para hacerla mas sencilla y atractiva al alumnado.
También se estimula el uso de la plataforma virtual tanto por los alumnos como por los docentes del Master.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD:

Estandar: La instituciéon dispone de un sistema interno de garantia de la calidad formalmente
establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua de la titulacion.
Analizar la implantacién del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) y valorar su contribucién a la mejora
continua del titulo.

3.1.- El SGC posee los mecanismos necesarios para recoger la informacion precisa, analizarla,
detectar debilidades y proponer acciones de mejora, realizando un seguimiento de las mismas.
Aspectos a valorar:

e Los procedimientos que permiten recoger la informacién de forma continua, analizar los resultados y
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utilizarlos para la toma de decisiones y la mejora de la calidad del titulo, se han desarrollado de
acuerdo a lo establecido.

e En el caso de los titulos interuniversitarios o de los titulos que se imparten en varios centros de la
Universidad, las acciones llevadas a cabo como consecuencia de la implantaciéon del SGC estan
coordinadas en todos los centros participantes en el programa formativo.

e Los procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado se han
desarrollado de acuerdo a lo establecido.

e El procedimiento de sugerencias y reclamaciones se ha desarrollado de acuerdo a lo establecido.
Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:
A nivel institucional, el Sistema de Garantia de Calidad de la USC, tiene implementados procedimientos
para la recogida de informacion de forma continua, para su analisis y su presentacion a la coordinacion del
Master a través de la plataforma AASX. Ello permite la evaluacion del titulo, detectando sus
caracteristicas internas (Debilidades y Fortalezas) y su situacién externa (Amenazas y Oportunidades).
Esta actividad es imprescindible para plantear continuas acciones de mejora. Prueba de ello es la
documentacién aportada en el listado de indicadores (4311777_Informe_de_indicadores_2017-2018),
que ha sido elaborada practicamente en su totalidad por el Area de Calidad y Mejora de los
Procedimientos (ACMP).
A nivel de centro, la Facultad de Farmacia cuenta con un SGIC certificado por la ACSUG (Agencia de la
Calidad del Sistema Universitario de Galicia) desde el 26 de abril de 2010. El SGIC, como figura en su
informe correspondiente, es una certificacion que alcanza a todos los titulos que se imparten en la Facultad
de Farmacia y por lo tanto, también al Master en I1+D de Medicamentos. Puede accederse al SGIC a través
del enlace: http://www.usc.es/gl/centros/farmacia/SGIC farmacia.html.
A nivel del titulo, el Master en I+D de Medicamentos estad adscrito a la Facultad de Farmacia de Santiago
de Compostela, cuyo prestigio es tradicionalmente conocido y reconocido, como centro de formacion en el
ambito profesional. La calidad esta intrinsecamente ligada a la profesion farmacéutica. El desarrollo de
procedimientos escritos para cada actividad y el registro de cada operacion en el ambito farmacéutico,
forman parte del modus faciendi de los profesionales farmacéuticos. La puesta en marcha de sistemas de
calidad en el ambito educativo, con la repercusion que ello tenia de laborioso para los docentes, tropezd
con una crisis econémica que impedia la incorporacion de personal y sobrecargaba por ello a los
implicados. A pesar de esto, en los (ltimos afios, el personal docente y de administracién y servicios
involucrado en el Master en 1+D de Medicamentos ha sido consciente de que, ademas de hacer bien el
trabajo como era habitual, era necesario, protocolizar y documentar las tareas. Asi, en el curso 2017-2018,
se mejord el uso de las herramientas implementadas en el afio anterior para permitir registrar de forma
continua la informacién que se va generando (aula de coordinacién, uso del AASX). Ello, unido a los
procedimientos que habitualmente utilizamos (encuestas de satisfaccion de los grupos implicados,
estadisticas de los resultados obtenidos por los estudiantes...), nos permite analizar los resultados y
proponer y emprender acciones de mejora. Asi, los procesos de evaluacion y mejora de la calidad de
ensefianza se han desarrollado segun lo previsto.
El Master en 1+D de Medicamentos implementé en el curso pasado, a través de la plataforma de la USC
virtual, un buzén de sugerencias y reclamaciones para que los alumnos pudiesen expresar de forma
anénima sus reflexiones sobre el funcionamiento del Master, o sus quejas. Pensamos que ello, unido a las
encuestas sobre la calidad de la docencia y la comunicacién directa de sus representantes en la Comision
del Titulo, en la que participan activamente, son las herramientas adecuadas para conocer sus opiniones vy,
de ser necesario, modificar aspectos susceptibles de serlo.

Valoracion: Satisfactoria. Se han implementado las acciones de mejora de la calidad y se ha mejorado
extraordinariamente en la consecucion de la trazabilidad de los procesos que tienen lugar durante el
desarrollo del Master.
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3.2.- Laimplantacién del SGC facilita el seguimiento de los titulos, la renovacion de la acreditacion y

garantiza la mejora continua permitiendo la introduccion de modificaciones en el titulo.

Aspectos a valorar:

e Las acciones de analisis y revision llevadas a cabo desde el SGC permiten introducir modificaciones
para la mejora en el titulo.

e El seguimiento de las mejoras del titulo confirma que estas han sido eficaces y que se han conseguido
los objetivos planteados.

e Los planes de mejora recogen las recomendaciones de los diferentes informes derivados del proceso
de verificacion, modificacién, seguimiento y renovacion de la acreditacion.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:

Las acciones de andlisis y revisién llevadas a cabo desde el SGC y, en particular el informe de

autoevaluacion y la redaccion de las acciones de mejora, permitieron introducir modificaciones que, en

nuestra opinién, mejoraron el desarrollo del Titulo. Aunque algunas se han ido mencionando en apartados

de este informe, se resume en los siguientes parrafos como se han abordado las acciones de mejora del

curso 2016-2017:

Actividades relacionadas con las propuestas de mejora del criterio 1. Organizaciéon y desarrollo

m AM-1 Incremento del nUmero de estudiantes matriculados respecto a la oferta. Si bien no se llevé a cabo

una jornada de puertas abiertas propiamente dicha, debido a la prolongacién inesperada de las obras en la

Facultad de Farmacia, se procedi6 a publicitar el Méaster en |+D de Medicamentos, participando con

ponencias en foros de salidas profesionales. Representantes de profesores, alumnos y egresados

contribuyeron a presentar los estudios de Master y su potencialidad. También, a través de las redes

sociales, fundamentalmente del Facebook de la Facultad de Farmacia de la USC, se han difundido noticias

para contribuir a su visibilidad.

m AM-2 Mejora del contacto con los egresados. Se ha elaborado una base de datos en excel con los

egresados del Master en |+D de Medicamentos desde su puesta en marcha hasta la actualidad. Se ha

creado un grupo en la red profesional LinkedInTM denominado Master en |1+D de Medicamentos y con la

informacion de la base de datos generada, se ha contactado con los egresados que ya poseen un perfil en

LinkedIn y se ha invitado a los que no lo poseen. El proceso lleva su tiempo, pero muchos egresados ya

han aceptado la invitacion a participar en esta actividad.

m AM-3 Desarrollo de una Normativa de TFM propia del titulo. Esta accién de mejora implicaba dos tareas,

por una parte, el desarrollo de la normativa, que actualmente esta en fase de evaluacion por la asesoria

juridica de la USC, y por otra, la implementacién de la seccion de TFM en el aula virtual, que como puede

comprobarse, incluye toda la informacién relativa a la realizacion, presentacion, defensa y evaluacion del

trabajo de investigacidn (Acceso al Aula Virtual)

Actividades relacionadas con las propuestas de mejora del criterio 2 Informacion y transparencia

m AM-4 Mejora de la pagina web. Si bien, como se ha indicado previamente, no hemos conseguido

avances en cuanto a la modernizacion de la web del Méster, se han mejorado los contenidos y se ha

homogeneizado la informacion que ya estaba en los tres idiomas.

m AM-5 Mejora en la utilizacion de la aula virtual de coordinacion de Master en I+D de medicamentos. Se

han implementado actividades y recursos nuevos, y se trabaja para que su uso sea generalizado.

Actividades relacionadas con las propuestas de mejora del criterio 3 Sistema de Garantia de Calidad

m AM-6 Mejora en el uso de la plataforma de gestion AASX. El Area de Calidad de la USC proporcion6

apoyo para el uso de la plataforma AASX que es muy poco intuitiva. No se ha llevado a cabo la jornada

sobre el empleo del AASX, debido a que la USC se esta planteando un cambio en el modelo. A este

respecto, la coordinadora del Master fue convocada a la jornada que se celebré en el Area de Calidad, en

la que se discutié sobre estos aspectos. No parecid pertinente solicitar un curso sobre un sistema que esta

previsto cambiar.

Actividades relacionadas con las propuestas de mejora del criterio 5

m AM-7 Implementacion de un programa de acogida de los nuevos estudiantes. En el momento de la

redaccion de las acciones de mejora del curso 2016-2017, se incluyo6 el disefio y desarrollo de un programa

de acogida, pensado como una serie de actividades dirigidas a integrar al alumno en el grupo de

estudiantes del Master, en el funcionamiento del centro y en los grupos de investigacion. La situacion delas

infraestructuras del centro nos limita. A pesar de ello, se llevé a cabo un acto inaugural presidido por la

Decana de la Facultad de Farmacia, en el que dio informacién general del Master y se realizaron

actividades dirigidas a que los alumnos se presentasen, interaccionasen y formasen un grupo compacto e

integrado. Creemos que estas actividades han tenido consecuencias directas en como el grupo de

estudiantes actual aborda la realizacion de los estudios del Master y los trabajos en equipo. Son un grupo

compenetrado y bien representado en la Comision del Titulo.

m AM-8 Implementacion de un programa de desarrollo personal y orientacion profesional. Desde el Master

en [+D de Medicamentos, se ha promovido extraordinariamente la participacion de los alumnos en los
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programas de desarrollo personal y orientacion profesional.

No hemos definido un programa propio, ya que al estudiar la oferta existente en este sentido, nos hemos
percatado de que podiamos simplificar esta tarea haciendo uso de las actividades programadas por la
Facultad de Farmacia, la USC y otras instituciones. Asi en el curso 2017-208, y como parte de las
actividades programadas por la Facultad de Farmacia, los alumnos interesados del Master en 1+D de
Medicamentos participaron en el “Taller de oratoria y estrategias de comunicacién”.

También, como ha sido habitual en los Ultimos cursos, se animé al alumnado a participar en el proyecto
Mentoring de la USC. Este proyecto tiene como objetivo iniciar a los estudiantes universitarios en un
itinerario personalizado con apoyo individual para la toma de decisiones y la planificaciéon de su futuro
profesional. Se asigna a cada participante un profesional con experiencia, que le ofrece asesoramiento,
informacién y apoyo. Con su ayuda, pueden identificar mejor sus fortalezas, definir sus propios proyectos
profesionales y aprovechar las oportunidades de su entorno (Enlace al Proyecto Mentoring).
Adicionalmente, se ha instado a los estudiantes para que participasen en el curso de innovacion
AKADEMIA que la Fundacion de la Innovacién Bankinter organiza en colaboracion con la USC y Uninova.
En Akademia se dan a conocer a los alumnos las tendencias en innovacion que generaran valor en nuestro
futuro inmediato, las nuevas formas de afrontar retos, de trabajar en equipo y desarrollar proyectos
innovadores.

Varios alumnos del curso actual participan en estas actividades, mostrando gran satisfaccion por ello.

En este apartado, debemos incluir también, las conferencias de los profesores visitantes en la Facultad de
Farmacia dentro del programa Erasmus y los dos ciclos de conferencias "Desarrollo Profesional en la
Industria Farmacéutica" y "Testimonios de Mujeres Cientificas y Empresarias" organizadas por la
Escuela de Doctorado Internacional de Ciencias de la Salud (EDI) de la USC, en las que participaron los
alumnos del Master en I+D de Medicamentos. En el primero de ellos, cuatro doctores egresados de los
grupos de investigacion que participan en el Master, y que en la actualidad ocupan puestos de
responsabilidad en distintas empresas farmacéuticas, impartieron seminarios sobre su trayectoria
profesional, resaltando las aptitudes mas destacables en el acceso a la Industria Farmacéutica y a la
direccion de equipos de trabajo. En el segundo, cinco doctoras que en la actualidad ocupan puestos de
responsabilidad en Grupos de investigaciéon y Departamentos, en la academia o en la empresa, hablaron
de su trayectoria profesional y los desafios superados a nivel personal y laboral, para alcanzar ese
liderazgo. Dada la orientacién investigadora del Master consideramos que la participacion del alumnado en
estos ciclos de conferencias puede ser de gran ayuda para definir su futuro profesional.

Actividades relacionadas con las propuestas de mejora del criterio 6. Resultados del Aprendizaje

m AM-9 Mejora en la definiciéon de las competencias y su evaluacién en la Memoria del Master

El trabajo y la evaluacién por competencias se ven reflejados en la planificacion y la evaluacion de las
materias. Sin embargo, no se ha podido completar durante el curso 2017-2018, la modificacién que
sugerimos en el plan de mejoras (AM-9).

La modificacién de la memoria del titulo requiere una dedicacion intensa por parte de todo el personal
implicado. Debido a la situacién que estamos atravesando en cuanto a infraestructuras en la Facultad de
Farmacia y, particularmente de reduccién de la plantilla del Departamento de Farmacologia, Farmacia y
Tecnologia Farmacéutica (2 defunciones y 4 jubilaciones, 3 de ellas anticipadas desde 2015), ha sido
necesario que el profesorado del Master asuma una carga docente inhabitual, por lo que hemos retrasado
esta tarea. No obstante, y como ya se ha comentado en este autoinforme, se incluird esa modificacién de
cara a las acciones de mejora del proximo curso.

Actividades relacionadas con las propuestas de mejora del criterio 7. Resultados de satisfaccion y
rendimiento

m AM-10 Mejora en los indicadores relacionados con las encuestas de satisfaccion. La falta de motivaciéon y
el grado de absentismo a la hora de expresar su satisfaccion o insatisfaccién por la docencia recibida son
elevados, en general, en la USC. En la jornada sobre la evaluacion de la calidad del Area de Calidad de la
USC a la que se ha hecho referencia anteriormente, se puso de manifiesto que la falta de participacién era
un problema comun en todas las titulaciones y en todos los colectivos (profesores, estudiantes y PAS). Por
una parte, ello era derivado de la herramienta fisica empleada (actualmente son telematicas) y por otra, de
la percepcion de los usuarios de que la evaluacion buena o mala, no tiene ninguna repercusion practica.
Desde el Vicerrectorado de planificacién y proyeccion estratégica, se ha llevado a cabo un estudio en
profundidad acerca de los sistemas de evaluacion existentes en otras Universidades, y se han abordado
los aspectos siguientes: el desarrollo de nuevos cuestionarios, el fomento a través del correo electrénico de
la participacion de todos los colectivos y la visibilidad de su importancia. La Facultad de Farmacia en
general, y en concreto el Master en |+D de Medicamentos se han implicado y participado en estas tareas,
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gue esperamos mejoren la resolucion de los indicadores relacionados con las encuestas de satisfaccion.

En cualquier caso, aunque la participacion es en algunos colectivos reducida, hay que sefialar que los
indicadores, resultado de las encuestas que se realizan hasta el momento, sefialan que los colectivos
implicados en el desarrollo del Master estan satisfechos en general. Los alumnos otorgan una valoracion
global de 4,77/5 en su grado de satisfaccion con la docencia recibida (4311777_INF.13 2017 _2018), los
egresados otorgan 3,67/5 (4311777_INF.09 2017-2018) a su grado de satisfaccion general con la
titulacion. Los profesores, que en el curso 2017-2018 participaron en un 48,28%, calificaron su grado de
satisfaccion general con la docencia impartida con un 3,95/5 (4311777_INF.14_2017_2018) y superan su
calificacion de 4/5 en la mayor parte de los items cuando son encuestados acerca del titulo en general
(4311777_INF.23_2017-2018).

Valoracion: Muy satisfactorio. Se han abordado las acciones de mejora practicamente en su totalidad. En
lo que respecta a la actividad de la Comision del Titulo, opinamos que se ha trabajado con intensidad y se
han logrado avances importantes, teniendo en cuenta que la dotacion econémica para el Master en I1+D. y
gue el apoyo institucional es, en ocasiones, muy limitado.

3.3.- El SGC implantado se revisa periodicamente para analizar su adecuacion y, si procede, se

establecen las mejoras oportunas.

Aspectos a valorar:

e El andlisis y revision del SGC, en el que participan todos los grupos de interés, deriva en planes de
mejora (responsables, calendario de ejecucion, etc.).

e Todos los grupos de interés han sido implicados en el proceso de elaboracién, implantacion vy
seguimiento de las mejoras del SGC.

e Las evidencias del SGC manifiestan la existencia de una cultura de calidad consolidada en el centro
gue Contribuye a la mejora continua.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:

En la seccion 9 de la memoria verificada del titulo, se sefiala que el Master en | + D de Medicamentos

sigue las lineas generales delimitadas por el SGC del centro dentro del SGIC de la USC. La Direccion de la

Facultad de Farmacia siempre ha sido pionera y ha tenido un compromiso claro y manifiesto con la calidad.

De hecho, fue uno de los ocho primeros centros de la USC en tener un ACSG certificado por la ACSUG (26

de abril de 2010). El SGIC, tal como aparece en su informe correspondiente y en su certificacion, alcanza

todos los titulos que se imparten en el centro y, por lo tanto, el Master en | + D de Medicamentos.

Conslltese el enlace: http://www.usc.es/gl/centros/farmacia/SGIC farmacia.html .

El andlisis y la revision del SGC dieron como resultado planes de mejora parciales para aquellos aspectos

relacionados con la calidad. Todos los grupos de interés participaron en el proceso de elaboracion,

implementacién y seguimiento de las mejoras del SGC.

La larga lista de evidencias que acompafian a este autoinforme de evaluacion, son un ejemplo de la cultura

de calidad consolidada con la que cuenta el centro y que contribuye a la mejora continua de las titulaciones

que en él se imparten.

Calificacion: Satisfactorio. Existe una cultura de calidad consolidada en la Facultad de Farmacia. En los
Ultimos afios, el desarrollo del SGC ha ido progresando, pero sin duda debe mantenerse y mejorarse.

CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS:

Estandar: El personal académico y de apoyo es suficiente y adecuado de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el nUmero de estudiantes.

Analizar y valorar la adecuacién del personal académico y de apoyo que participa en el titulo objeto de
evaluacion.

4.1.- Personal académico. El titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacion es la
adecuada, teniendo en cuenta las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de
imparticion y las competencias que deben alcanzarlos estudiantes.
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Aspectos a valorar:

e EIl profesorado que participa en el titulo cuenta con el nivel de cualificacion (experiencia docente e
investigadora) exigido para la imparticion del mismo y es acorde con las previsiones que se incluyeron
en la memoria verificada. Se revisara especialmente el perfil del personal académico asignado a primer
curso de titulos de Grado, a practicas externas y asociado a Trabajo Fin de Grado o Trabajo Fin de
Master.

o El profesorado es suficiente para desarrollar las funciones y atender a todos los estudiantes.

e La institucion ofrece oportunidades al profesorado para actualizarse y continuar con su formacién con
el objetivo de mejorar la actividad docente.

e Participacion del profesorado en programas de movilidad.

e Ensu caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacién
del titulo relativos a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del
profesorado.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

En el curso 2017-2018 han participado 23 profesores de las areas de conocimiento de Farmacologia,

Farmacia y Tecnologia Farmacéutica y Quimica Organica.

El personal docente que participa en el Master en | + D de Medicamentos cuenta con un nivel de

calificacion excelente para su ensefianza (experiencia docente e investigadora reflejada en quinquenios y

sexenios) (4311777_E15 2017-2018).

Prueba de ello son los siguientes indicadores correspondientes al curso 2017-2018:

e Porcentaje de Personal Docente e Investigador (PDI) con sexenios sobre el PDI total = 91,3%
(IN24M-PS-01)

e Porcentaje de PDI doctores sobre el PDI total = 100% (IN25M-PS-01)

e Porcentaje de PDI funcionarios sobre el PDI total= 63% (IN26M-PS-01)

El profesorado es suficiente para llevar a cabo las funciones y atender a todos los alumnos. La ratio

alumnos por profesor a tiempo completo es muy baja, de 0,46 (indicador IN3OM-PS-01). Ademas, el

personal docente imparte ensefianza en aquellas materias en las que tiene una gran experiencia docente e

investigadora teniendo en cuenta su curriculum vitae.

La USC ofrece oportunidades para que los profesores se actualicen con respecto a las metodologias de

ensefianza a través de los cursos del Programa de Formacion e Innovacion Docente (Cursos PFID) La

valoraciéon global de estos cursos por el profesorado que los recibe es elevada, de un 4,39/5

(5035_INF.10_2017-2018). En el curso 2017-2018 un 9,09% del profesorado del Master en I1+D de

Medicamentos cursé alguno de estos programas, lo que unido al 25,81% del curso anterior, da una idea de

la implicacion del profesorado en la puesta al dia de nuevas metodologias docentes (5035 16 _I7_2017-

2018 Participacion del PDI en los planes de formacion). Entre los cursos disponibles, algunos profesores

del Master pueden sefialar los siguientes, con consecuencias inmediatas en los aspectos de organizacién y

gestion de la ensefianza del titulo: a) Generacion de aulas virtuales de coordinacién: gestion y usos; b)

USC en la nube; c) Uso e interpretacion de herramientas antiplagio; y d) creacion y gestion de

cuestionarios en Moodle.

Para realizar los Trabajos de Fin de Master, a los estudiantes se les asignan un tutor, y se integran en los

grupos de investigacion en las areas de Farmacologia o Farmacia y Tecnologia Farmacéutica y en

ocasiones, en el area de Quimica Farmacéutica. De las dos primeras forman parte 7 grupos de

investigacién de produccion cientifica destacada (Grupos de investigacion registrados: GI-1643, Gl -1645,

GI-1683, GI-1685, GI-1687, GI-1684, GI-2109). Tres de ellos (GI-1643 NANOBIOFARM, GI-1645 | + D

FARMA, GI-1685 BioFarma) han sido reconocidos por la Xunta de Galicia como grupos de referencia

competitiva por su actividad de investigacién. La participacion de los grupos de investigacion, garantiza las

capacidades para llevar a cabo el TFM y también la financiacién, teniendo en cuenta que la USC no asigna
ningun presupuesto a este concepto, aunque la totalidad de los créditos del TFM (24 ECTS) son practicos.

En este Ultimo afo, los docentes no han participado en programas de movilidad (5035 110 _2017_2018) sin

duda debido a la extraordinaria carga docente que, como ya se sefiald han tenido que asumir, que dificulta

la movilidad.

Valoracion: Excelente. Objetivamente, el personal docente del Master es un grupo prestigioso con méritos

educativos y de investigacion sobresalientes. Seria conveniente que la institucién se comprometiese a la

contratacion de personal de apoyo docente que contrarreste la pérdida de profesorado que la titulacién ha
tenido en los Gltimos afos.

4.2.- Personal de apoyo (personal de administracion y servicios, técnicos de apoyo a la docencia,

etc.). El titulo cuenta con personal de apoyo suficiente y su cualificacion es la adecuada, teniendo

en cuenta las caracteristicas del plan de estudios.

Aspectos a valorar:

e El personal de apoyo es suficiente para desarrollar las funciones y atender a todo el personal docente y
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estudiantes.
e El personal de apoyo que participa en el titulo cuenta con el nivel de cualificacién exigido y es acorde
con las previsiones que se incluyeron en la memoria verificada.
e En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion
del titulo relativos a la contratacién y mejora del personal de apoyo.
e Lainstitucion ofrece oportunidades al personal de apoyo para actualizarse y continuar con su formacion
con el objetivo de mejorar su labor de apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje.
Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:
El personal de apoyo de la Facultad de Farmacia, que participa en la gestién del Master en | + D de
Medicamentos incluye, ademas del personal de la conserjeria, biblioteca, asuntos econémicos,
administracion del Decanato y responsable de la unidad de gestidn académica, los dos técnicos de
investigacién y una auxiliar administrativa asignada al Departamento de Farmacologia, Farmacia y
Tecnologia Farmacéutica (5035_E16 2017-2018).
La jefa de la unidad de gestion académica, ocupa el puesto de secretaria de la Comisién del Titulo del
Master en I+D de Medicamentos. El personal esta involucrado y atiende las necesidades de docentes y
alumnos.
Llama la atencion que el numero de personal de administracion y servicios (PAS) asignado al centro se ha
reducido de 32 en el curso 2016-2017 a 13 en el curso 2017-2018 (5035_INF.21 2017-2018). El informe
correspondiente a la encuesta de satisfaccion del personal de administracion y servicios adscritos a
Farmacia, pone de manifiesto que el nUmero de cuestionarios cubiertos en el curso 2017-2018 ha sufrido
también una drastica reduccion, de manera que al haber participado tan solo 2 miembros, la extraccion de
conclusiones validas se hace muy dificil. A pesar de ello, un andlisis pormenorizado de las calificaciones
indica que las valoraciones que se reducen drasticamente frente a las de afios anteriores estan asociadas
a la definicion de funciones y responsabilidades, a la carga de trabajo, a la implicacion con la mejoray a la
satisfaccion general con el trabajo. En los items relacionados con estos aspectos, la valoracion es de 2,5/5,
muy inferior a afios anteriores y en nuestra opinion, esta relacionada con la situacion por la que atraviesa la
Facultad de Farmacia.
El personal de apoyo tiene el nivel de calificacion necesario para el desarrollo del Master y también cuenta
con la oportunidad de participar en el programa de formacién de la USC para su actualizacion. Durante
2017-2018, el 47% del PAS de Farmacia participd en alguno de los cursos ofertados, lo que es indicativo
de su implicacion en su actualizacion (5035_16_17_2017_2018).

Valoracion: Satisfactoria. El personal de apoyo para el Master en | + D de medicamentos resulta
apropiado. Sin embargo, se observan reducciones de personal, sin duda asociadas a la problematica por la
que atraviesa la Facultad de Farmacia que convendria considerar de cara al futuro de la docencia del
Master.

DIMENSION2. RECURSOS

CRITERIO 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS:

Estandar: Los recursos materiales y servicios puestos a disposicién del desarrollo del titulo son los

adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nUmero de estudiantes matriculados y

competencias a adquirir por los mismos.

Analizar y valorar si los recursos materiales y servicios puestos a disposicion de los estudiantes son los

adecuados a las necesidades del titulo.

5.1.- Los recursos materiales, infraestructuras y servicios puestos a disposicion de los estudiantes

y el profesorado son suficientes y adecuados a las caracteristicas del plan de estudios, las

modalidades de imparticion y las competencias que deben alcanzar los estudiantes.

Aspectos a valorar:

e Las infraestructuras destinadas al proceso formativo son las adecuadas en funcién de la naturaleza y
modalidad del titulo. Se prestara especial atencion a la disponibilidad de aulas, salas de estudios, aulas
de informatica y recursos informéaticos, laboratorios, salas de reuniones, biblioteca, ...

e Los recursos materiales, puestos a disposicién de los estudiantes, son los adecuados en funcion de la
naturaleza y modalidad del titulo y las competencias a adquirir por los mismos y éstos coinciden con las
previsiones que se incluyeron en la memoria de verificacion. Se prestard especial atencion a la
disponibilidad de equipamiento y material cientifico, técnico, asistencias y artistico, (dependiendo de la
tipologia de ensefianza), ...

e Aplicacion de las normativas de accesibilidad universal y disefio para todos, seguridad, salud y medio
ambiente y conocimiento de las mismas por los agentes implicados.

¢ Los fondos bibliograficos, recursos documentales, ... son suficientes y estan actualizados.
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e Ensu caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacién
del titulo relativos a la creacién, puesta en marcha o utilizacion de nuevas infraestructuras o servicios
externos a la Universidad.

e Los servicios de orientacibn académica (seleccién de asignaturas, problemas de aprendizaje,
necesidades especiales, alojamiento,...) y orientacion profesional puestos a disposicion de los
estudiantes son apropiados para dirigirlos y orientarlos en estos temas.

e Los servicios de atencion al estudiante (documentacion, informes de calificaciones, actas, certificados
académicos, tramitacién de solicitudes de convalidaciones o de traslado...) puestos a su disposicion
son apropiados para dirigirlos y orientarlos en estos temas.

e Los programas de acogida y apoyo al estudiante le orientan en el funcionamiento de la institucién.

e Teniendo en cuenta las diferentes modalidades de imparticion del titulo, se analiza y revisa el grado de
adecuacion, para la consecucion de las competencias por parte de los estudiantes, de las
infraestructuras tecnolégicas y servicios tanto en el centro responsable del titulo como, en su caso, en
centros externos (centros de practicas, empresas, centros asociados, etc.).

e En el caso de que el titulo contemple la realizacién de préacticas externas, las instalaciones donde se
realizan son adecuadas para la adquisicion de las competencias.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:
Durante el curso 2017-2018, la Facultad de Farmacia en la que se imparte el titulo, continda con problemas
en sus infraestructuras debido a la prolongacion en el tiempo de la reforma que se lleva a cabo. A pesar de
esto, el Master cuenta con un aula, reformada y actualizada recientemente, una sala de ordenadores
equipada con los recursos informaticos necesarios, la Hemeroteca de la Facultad de Farmacia con acceso
a los recursos de la BUSC vy los laboratorios necesarios para desarrollar las actividades practicas del TFM
con la colaboracion de los 7 Grupos de investigacion implicados, que se distribuyen, ademas de en los
pabellones de investigacion de la propia Facultad de Farmacia, por el Centro de Investigacién en Medicina
Molecular y Enfermedades Crénicas (CiMUS), el Instituto de Investigaciones Sanitarias de Santiago (IDIS)
y el edificio EMPRENDIA. En el momento de la finalizacion de las obras de la Facultad de Farmacia, sin
duda, los estudios de Master disfrutaran de nuevas y mejores infraestructuras.
Los recursos materiales puestos a disposicién de los estudiantes, son los adecuados en funcion de la
naturaleza del trabajo que deben realizar. Como ya se indicd, se integran en prestigiosos grupos de
investigacion que cuentan con el equipo cientifico y la financiacion necesaria para desarrollar en perfectas
condiciones el trabajo experimental de TFM.
Con respecto a la aplicacién de las regulaciones de seguridad, salud y medio ambiente, y su conocimiento
por parte de los estudiantes, se debe enfatizar que, aunque somos conscientes de que algunos grupos de
investigacion participan periddicamente en conferencias formativas a este respecto, no hay evidencia
documental de que todos los estudiantes del Master reciben este tipo de formacion, aspecto que debe
tenerse en cuenta e implementarse en el futuro.
Los recursos bibliograficos estan disponibles a través de la BUSC. Estan actualizados y son suficientes y
de facil acceso online y a través de la Hemeroteca de la Facultad de Farmacia.
La orientacion académica (seleccion de asignaturas, problemas de aprendizaje, necesidades especiales,
alojamiento...) se realiza de manera personalizada a través del coordinador/a del Master que dirige, cuando
es necesario, a los estudiantes a los servicios generales de la Universidad (por ejemplo, en el caso de los
estudiantes extranjeros a la Oficina de Relaciones Exteriores). Aunque esta tarea se lleva a cabo, no hay
evidencia documental de lo que se estd haciendo, por lo que en el futuro deberemos desarrollar algin
protocolo para generarla.

Los servicios de asistencia al estudiante (documentacion, informes de calificaciones, actas, certificados

académicos, procesamiento de solicitudes de validacion o transferencia...) se proporcionan a través de la

Unidad de Gestién Académica de la USC que trabajan segin el SGC del centro o el SGIC de la USC.

Como ya se sefialé previamente en este autoinforme, se llevé a cabo una sesién de acogida por parte de la

direccion del Centro y la Coordinadora del Master para dar informacion sobre el funcionamiento de la

institucion y favorecer la integracion de los estudiantes, con muy buenos resultados.

Valoracion: Satisfactorio, aunque también se detectan puntos débiles que es necesario abordar. Creemos
gue es fundamental la participacién de la USC como institucion para lograr la excelencia en esta seccion.
El final de la remodelacion de las infraestructuras en las que se lleva a cabo la ensefianza del Master es
indispensable. Se considera ademas necesaria la implementacion de un procedimiento normalizado que
asegure que los estudiantes conocen y aplican las regulaciones en materia de seguridad, salud y medio
ambiente. Ademas, se debera estudiar cémo abordar de manera personalizada la orientacion académica
de los alumnos, generando evidencias documentales.
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CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE:

Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil
de egreso y se corresponden con el nivel del MECES de la titulacién.

Analizar los resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes y si son coherentes con el perfil de
egreso y se corresponden con el nivel del MECES del titulo.

6.1.- Los estudiantes al finalizar el proceso formativo han adquirido las competencias previstas para
el titulo.

Aspectos a valorar:
e El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacion y
calificacion contribuyen a la consecucioén y valoracion de los resultados de aprendizaje previstos.
e Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adectan
al nivel MECES.
e Los resultados de aprendizaje se tienen en cuenta para la revision y mejora del plan de estudios.
Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:
Los resultados del aprendizaje obtenidos satisfacen los objetivos del programa. Los indicadores del curso
2017-2018 contindan mostrando tasas de evaluacién (indicador IN36M-S01-PM-011) y de rendimiento
en las materias (indicador IN34M-S01-PM-01) de un 100% y como consecuencia, una elevada tasa de
éxito (100%, indicador IN35M-S01-PM-01), similar a las dos promociones anterior anteriores.
Estos indicadores reflejan la formacion alcanzada por los estudiantes en el ambito de la investigacion y
desarrollo de medicamentos (competencias especificas del Master) y la adquisicién de las competencias y
habilidades transversales propias del nivel MECES-3. Prueba de ello es la opiniéon al respecto de los
egresados que trabajan en diferentes ambitos profesionales. En el informe de la encuesta a los egresados
del dltimo curso (Indicador 4311777 _INF.09_2017-2018), se otorga una valoracion superior a 3/5 en la
mayor parte de los items y generalmente superior a la media de la USC en cada uno de ellos.
Particularmente interesante es la valoracion de los items asociados a las competencias transversales,
aprendizaje autbnomo, comunicacion oral/escrita, trabajo en grupo, capacidad de analisis, resolucion de
problemas o desarrollo del pensamiento critico (valoracion >3,67/5). No resulta extrafio si consideramos
gue son competencias intrinsecamente relacionadas con la faceta investigadora, objeto de nuestro Master.
Una actividad destacable del Master en I+D de Medicamentos, es la organizacion y el desarrollo de una
sesién que se denomina de manera general Jornadas en I+D de Medicamentos, que en el curso 17-18
alcanzaron su 32 Edicién. Estas jornadas, cuyo programa se presenta como evidencia documental
(Evidencia E-40), se celebran con formato de mini congreso cientifico. En ellas, los alumnos actian de
ponentes y presentan trabajos orales y escritos. Los profesores del Master actlan como publico critico y
realizan preguntas sobre las exposiciones. Este tipo de actividad, del gusto tanto de profesores como de
alumnos, resulta muy adecuada para trabajar las competencias y habilidades sefialadas en la memoria del
titulo y ha sido objeto de una comunicacién en el Congreso IPAP 2018 celebrado en Salamanca, que
incluia la seccion de EDUSFARM, que es el congreso bienal de educacién en Farmacia. Los autores de la
contribucién al congreso fueron la responsable de Calidad del centro, la coordinadora del titulo y una
alumna egresada.
A pesar de todo ello, la definicibn de las competencias transversales en cada una de las materias del
Méster deberia definirse en mayor detalle en las guias docentes, por lo que se revisaran de cara a la
modificacion de la memoria de Master prevista.
En relacién con la encuesta de satisfaccion del alumnado con la titulaciébn del curso 2017-2018
(4311777_INF.22_2017-2018), hay que sefialar que el nimero de cuestionarios cubiertos es 1, que supone
un 6,67% del alumnado. Al no ser la muestra representativa, consideramos que no merece la pena un
comentario de sus resultados, aunque son en general, buenos respecto a otros Masteres de la USC.
El profesorado, por su parte, ha respondido en un 28% a la encuesta de satisfaccién con la titulacion en el
curso 2017-2018, y otorga una calificacion superior a 4,78/5 a los aspectos relacionados con el desarrollo
de las competencias y de su adecuacion al desarrollo profesional del alumno (4311777 _INF.23_2017-2018)
El indicador 4311777 _INF.15 2017-2018 que se corresponde con las calificaciones de los alumnos del
curso 2017-2018, pone de manifiesto como en el curso pasado, muy elevadas calificaciones junto con
reducidas desviaciones estandar en algunas materias. Este hecho puede tener origen en un excesivo peso
en la evaluacion continua de algunos de ellos, cuestion que sobre la que se llamo la atencién en el curso
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pasado desde la Comisién de Titulacion. Parece conveniente incidir en este aspecto y trabajar en el
desarrollo de un sistema de evaluacion que evidencie las diferencias que puedan existir entre los
estudiantes. Este aspecto que no se incluyé en el informe de seguimiento del curso 2016-2017, sin duda
por despiste, debe incluirse en las acciones de mejora de cara al curso préximo ya que es relevante y ha
sido objeto de debate en la Comision del Titulo en algunas ocasiones (evidencia E5 del informe de
seguimiento 2016-2017). La elaboracién de una pequefia memoria de los resultados y la discusién en una
reunién con los profesores del Master debe llevarse a cabo. Sin duda resultard muy util, de cara a la
modificacion de la memoria que se tiene programada.

Valoracion: Satisfactoria. Consideramos que los resultados del aprendizaje alcanzados por los estudiantes
satisfacen los objetivos del Master en I+D de Medicamentos y sitlan al alumnado para acceder al mercado
laboral o bien iniciar estudios de doctorado. El trabajo en cuanto al desarrollo de las competencias
transversales ha sido intenso, si bien nos parece posible mejorar el titulo, especialmente en lo que se
refiere a la definicion de éstas en el plan de estudios y trabajar en el desarrollo de un sistema de evaluacion
por competencias con vistas a la modificacion de la memoria.

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO:

Estandar: Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio,
la gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su
entorno.

Analizar los principales datos y resultados del titulo y valorar la evolucién de un nicleo de indicadores
minimo. Comprobar si los resultados se adectan a las previsiones y caracteristicas del titulo.

7.1.- Los principales datos e indicadores del titulo evolucionan favorablemente de acuerdo con las
caracteristicas del titulo.

Aspectos a valorar:

¢ Indicadores de demanda.

e Indicadores de resultados.

e Los indicadores se tienen en cuenta para la mejora y revisién del plan de estudios.
Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:

Los resultados sefialados por los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la
gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo. En general, creemos que satisfacen las demandas
sociales de su entorno. Para los estudiantes procedentes de Farmacia con nivel MECES-3 reconocido, el
Master en [+D de Medicamentos les aporta la posibilidad de consolidar competencias del &mbito de la
investigacion y el desarrollo de Medicamentos, que no les es posible desarrollar de forma especifica
durante el grado, ocupado extraordinariamente en competencias profesionales, salvo que hayan realizado
un trabajo de fin de grado experimental o practicas externas en un grupo de investigacién. Ademas, les
proporciona la oportunidad de “explorar” sus gustos en el campo de la investigacién y por tltimo, les facilita
la obtencién de un Titulo de Master. Para los estudiantes de otras areas de conocimiento, ademas de la
obtencién del nivel de MECES-3, les abre la puerta al fascinante mundo del medicamento, complejo y
multidisciplinar, que requiere la participacion de profesionales de diversa formacion.

En cuanto a la demanda y como ya se sefial6, se ha producido un incremento en la demanda en los dos
Ultimos cursos 2017-2018 y 2018-2019. El nimero de pre-matriculados del curso 2018-2019 fue elevado
(27 alumnos nacionales y 6 extranjeros), superior a la oferta. Sin embargo, la matricula no llega a
concretarse (13 alumnos nacionales y 2 extranjeros) (indicador INO5M-PC-05), lo que podria paliarse
mejorando la informacion y la gestidon entre el plazo de pre-matricula y matricula. La prevision es que las
actividades divulgativas y promocionales del Master continien dando frutos a este respecto y que la tasa
de ocupacion se incremente (indicador IN12M-PC-05). Este aspecto debe potenciarse ain mas para
conseguir cifras sostenibles.

Los resultados del Master son objetivamente satisfactorios, a juzgar por los resultados de las
encuestas realizadas a alumnos y egresados y a pesar de las deficiencias estructurales de la Facultad de
Farmacia en los tres ultimos afios, el esfuerzo del equipo decanal de la Facultad de Farmacia y del claustro
de profesores del Master ha permitido mantener unos indicadores mas que satisfactorios.

Dicho esto, hay algunos aspectos que claramente merecen atencion de cara a una revision y mejora del
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plan de estudios. Primero, la introduccién de préacticas externas en empresas, que los alumnos han
reclamado verbalmente en diversas ocasiones. Creemos que esto redundaria en una reduccién sustancial
de la diferencia entre los preinscritos y matriculados, ya que este aspecto resulta crucial para los alumnos,
gue lo consideran el puente natural al mercado laboral. El indicador utilizado en este sentido puede ser la
tasa de ocupacion (indicador IN12M-PC-05).

En segundo lugar, la definicion clara de las competencias transversales y la evaluacién por competencias,
que ha quedado pendiente para la modificacion de la memoria. El indicador 4311777_INF.15_2017-2018
que se corresponde con las calificaciones de los alumnos sin duda reflejaria ese cambio en la docencia.

En tercer lugar, tras diez afios de recorrido, se impone también una actualizacion de los contenidos del
Master, que aunque no han perdido actualidad, han de incorporar las lineas de investigacion puntera que
los grupos de investigacion implicados desarrollan. Si bien, esos contenidos ya se introducen en el ambito
practico, durante la realizacion de los TFM (600 horas), es conveniente, que los cursos tedrico-practicos
también se actualicen en consonancia. La tasa de éxito de los egresados es un excelente indicador para
este tipo de accion (INSOM-S01-PM-01).

Valoracion: Satisfactoria. Las acciones de mejora que se derivan de la reflexion y la autoevaluacion en los
seguimientos del titulo tienen repercusiones beneficiosas en él. Consideramos que debemos seguir en esta
linea.

7.2.- Los indices de satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros

grupos de interés son adecuados.

Aspectos a valorar:

¢ Indicadores de satisfaccion con personal académico, personal de apoyo, recursos, practicas externas,
proceso formativo, movilidad, etc.

e Losindicadores de satisfaccion se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:

Como ya se sefialé en diferentes apartados de este informe de autoevaluacion, las encuestas realizadas a

los diferentes grupos de interés, si bien adolecen de porcentaje de participacidon satisfactorio, son

indicativas de que los estudiantes, los egresados, los profesores y el personal de administracion y servicios

estan satisfechos en general con la organizacion del titulo y con la docencia impartida o recibida. La

revision pormenorizada de la evolucion de los items resulta de gran valor a la hora de establecer y

desarrollar el plan de mejoras.

Creemos que algunos aspectos que han contribuido a las variaciones en los indicadores a lo largo de los

ultimos 4 afos, en cualquier caso no significativas, estan relacionados con la situacion de las

infraestructuras y la dispersién y reduccién del personal de la Facultad de Farmacia.

Valoracion: Satisfactoria. Las encuestas de evaluacion logran resultados satisfactorios para todos los
grupos de interés, generalmente mas altos en muchos aspectos que los promedios de la USC, lo que
indica que, dentro de los centros de la USC, la Facultad de Farmacia y en particular el Master en I+D de
Medicamentos destaca. Se requiere la participacion de las autoridades superiores en relacion con los
medios materiales, econémicos y de infraestructura de la Facultad de Farmacia que en la actualidad son
muy mejorables.

7.3.- Los valores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto socio-

econdmico y profesional del titulo.

Aspectos a valorar:

e Anadlisis de los historicos de resultados existentes en los estudios realizados sobre insercion laboral del
titulo.

e Adecuacion de la evolucion de los indicadores de insercion laboral en funcion de las caracteristicas del
titulo.

e Los indicadores de insercion laboral se tienen en cuenta para la mejora y revisién del plan de estudios.

Reflexién/comentarios que justifiqguen la valoracién:

No se ha conseguido el informe de resultados de la insercion laboral de los egresados del Master en | + D

Master de Medicamentos actualizado al curso 2017-208, por lo que los comentarios se realizaran en

funcion del disponible (4311777 _EIL-SIIU_2015-2016) que incluye informacién de la cohorte 2009-2010

después de un seguimiento de 6 afios y la cohorte 2013-2014 con un seguimiento de 2 afios.

Como se puede ver, con la cohorte 2013-2014, 2 afios después de la finalizacién del Master, la mayoria de

los estudiantes se ubican en el campo universitario. Ademas, trabajan fundamentalmente a tiempo

completo (78,6%) en contratos temporales (92,3%). Estos resultados son logicos teniendo en cuenta el

caracter del Master, dirigido principalmente a la Investigacion. Ese 92,9% que trabaja en la universidad sin
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duda corresponde a alumnos que realizan estudios de doctorado. Se obtuvieron resultados similares en la
cohorte de 2009-2010 a los dos afios.

Seis afios después de graduarse (cohorte de 2009-2010), los graduados pertenecen por completo a
grupos de contribucién media o universitaria, y trabajan en un alto porcentaje (85,7%) a tiempo completo.
La mitad de ellos (57,1%) lo hacen en trabajos indefinidos y solamente el 22,2% de los titulados son
trabajadores por cuenta propia.

Valoracion: Excelente. Los resultados de los indicadores muestran que los estudiantes alcanzan el
objetivo perseguido por el Master, que es la capacitacion dirigida al campo de la investigacién y la
incorporacion al mercado laboral. Ello resulta extremadamente satisfactorio para todo el grupo que trabaja
desarrollando el programa del Master afio a afio.

MODIFICACIONES DEL PLAN DE ESTUDIOS
MODIFICACION JUSTIFICACION
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LISTA DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Criterios

NO

Evidencia/ Indicador

Documento/enlace

Todos

El

Memoria Vigente del titulo

ACSUG

Todos

E2

Informes de verificacion,
modificacion, seguimiento
incluyendo los planes de mejora

ACSUG

E3

Andlisis del perfil real de
ingreso/egreso

Autoinforme Criterio 1

1,6

E4

Guias docentes de las materias
(competencias, actividades
formativas, metodologias
docentes, sistemas de
evaluacion, resultados de
aprendizaje)

Web del Titulo

1,3

ES

Actas de las reuniones
celebradas, al menos de los dos
ultimos cursos, de la Comisién
Académica/Comision de
Titulacion/Comision de Garantia
de Calidad (las actas deben
incorporar un apartado con los
acuerdos adoptados en cada
reunion)

E5_Actas CTM_Acreditacion_2019.pdf

E6

Listado de estudiantes que han
solicitado  reconocimiento  de
créditos indicando el namero de
créditos reconocidos (por
practicas, titulos propios,
experiencia profesional, etc.)

No procede

E7

Informe sobre el reconocimiento
de créditos para valorar su
adecuacion

Visita

1,6

E8

Informes/documentos donde se
recojan las conclusiones de los
procedimientos de  consulta
internos y externos para valorar
la relevancia y actualizacion del
perfl de egreso de los
estudiantes del titulo/valoracion
adquisicion resultados de
aprendizaje

Autoinforme Criterio 1, 6

1,7

NUmero de estudiantes de nuevo
ingreso por curso académico

4311777_P.Ind_2017-2018

4311777_INF.16_2017-2018

4311777_INF.CiUG_2017-2018

En el caso de master, nimero de
estudiantes de nuevo ingreso por
titulacion de procedencia

4311777_12_2017-2018
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http://www.usc.es/gl/centros/farmacia/titulacions.html?plan=12930&estudio=12931&codEstudio=12561&valor=9

Evolucién de los indicadores de
movilidade (NUmero y porcentaje
de estudiantes que participan en
programas de movilidad sobre el
total de estudiantes matriculados)

4311777_P.Ind_2017-2018

5035_INF.03_2017-2018

E9

Pagina web de la
universidad/centro/titulo (debe
estar incluida como minimo la
informacion referida “Informaciéon
minima publica*”)

Web da USC

Web del Centro

Web del Titulo

E10

Documentacion del SGC (politica
y objetivos de calidad, manual de
procedimientos)

Web del Centro

Ell

Evidencias de la implantacion de
los procedimientos del SGC

Web del Centro

3,7

E12

Planes de mejora derivados de la
implantacion del SGC

Web del Centro

3,7

E13

Andlisis de las encuestas de
satisfaccion (Yoparticipacion,
resultados, evolucion,...)

Autoinforme. Criterio 7

Todos

Resultados de las encuestas de
satisfaccion de todos los grupos
de interés del titulo

4311777_P.Ind_2017-2018

4311777_INF.04_2017-2018

5035_INF.05_2017-2018

4311777_INF.06_2017-2018

4311777_INF.07_2017-2018

4311777_INF.08_2017-2018

4311777_INF.09_2017-2018

4311777_INF.10_2017-2018

5035_INF.11_2017-2018

4311777_INF.13_2017-2018

4311777_INF.14_2017-2018
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http://www.usc.es/
http://www.usc.es/gl/centros/farmacia
http://www.usc.es/gl/centros/farmacia/titulacions.html?plan=12930&estudio=12931&codEstudio=12561&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/farmacia
http://www.usc.es/gl/centros/farmacia
http://www.usc.es/gl/centros/farmacia

5035_INF.21_2017-2018

4311777_INF.22_2017-2018

4311777_INF.23_2017-2018

4311777 _Informe_de_indicadores_201
7-2018

Resultados de los indicadores

que integran el SGC

4311777_P.Ind_2017-2018

4311777 _Informe_de_indicadores 201
7-2018

E15

Plan de Ordenacién Docente:
informacién sobre el profesorado
(nimero, experiencia docente e
investigadora, categoria,

materias que imparte, area,

etc).CV profesionales externos

4311777_E15_2017-2018

E16

Informacién sobre el personal de
apoyo por Centro (nimero vy
cargo/puesto desempefado)

5035_E16_2017-2018

E17

Andlisis de las encuestas de
evaluacion de la docencia (%
participacion, resultados,
evolucioén, ...)

Autoinforme Criterio 1

Porcentaje de participacion del
profesorado del titulo en planes
de formacioén de la universidad y
en actividades formativas
especificas

5035_16-17_2017-2018

Porcentaje de participacion del
PAS del centro en planes de
formacion de la universidad y en
actividades formativas
especificas

5035_16-17_2017-2018

Resultados de las encuestas de
evaluacion de la docencia
(Yoparticipacion, resultados,
evolucion, )

4311777_INF.13_2017-2018

4311777_INF.14_2017-2018

110

Evolucion de los indicadores de
movilidad (numero y porcentaje
de profesores que participan en
programas de movilidad sobre el
total de profesorado del titulo)

4311777_110_2017-2018

E18

Informaciéon sobre los recursos
materiales directamente
relacionados con el titulo

Web del Centro
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http://www.usc.es/gl/centros/farmacia

Informacién sobre servicios de

5 E19 | orientacion académica y | Web del Centro
programas de acogida
Lista de los centros/entidades
5 Eop | Para la reallzaC|or_1 de précticas No aplica
externas curriculares 0
extracurriculares
5 111 Distribucién ] glumnado por No aplica
centros de practicas
Fondos bibliograficos e otros
recursos documentais | . ,._.
e E21 relacionados coa tematica del VIEIE)
curso
Materiais didacticos elo
5 E22 | tecnoldxicos que permitan unha | Campus Virtual
aprendizaje a distancia
Convenios en vigor con las
5 E23 | entidades donde se realizan las | No aplica
practicas
Listado de trabajos fin de
grado/master de, al menos, los
6 E24 dos Ultimos cursos académicos E24.pdf
(titulo, tutor y calificacion)
Informes de las calificaciones de
6 E25 | cada una de las materias del | 4311777_INF.15_2017-2018
titulo
Mecanismos utilizados para el
6 E26 | analisis de la adquisicion de los | Autoinforme . Criterio 6
resultados de aprendizaje
Documentacién para la revision
transversal, de las materias
6 E27 | seleccionadas (material docente, | Visita
examenes u otras pruebas de
evaluacion realizadas,...)
6 E28 Trabaj_os fin de grado/master Visita
seleccionados
6 E29 | Informes practicas Visita
Andlisis de los resultados del
7 E30 | titulo  (incluidos indicadores | Autoinforme. Criterio 7
insercion laboral y SIIU)
4311777_P.Ind_2017-2018
4311777_INF.17_2017-2018
Indicadores de resultados:
- Tasa de graduacion
- Tasa de abandono 4311777 _INF.18 2017-2018
6,7 12 | - Tasa de eficiencia

- Tasa de rendimiento
- Tasa de éxito
- Tasa de evaluacion

4311777_INF.19_2017-2018

5035_INF_SIIU_2017-2018
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http://www.usc.es/gl/centros/farmacia
http://www.usc.es/gl/servizos/ceta/tecnoloxias/campus-virtual.html

4311777 _Informe_de_indicadores_201
7-2018

Relacion de la oferta/demanda de

4311777_P.Ind_2017-2018

4311777_INF.CiUG_2017-2018

7 113 :
las plazas de nuevo ingreso
4311777 _Informe_de_indicadores_201
7-2018
7 114 | Resultados de insercion laboral | 4311777_EIL-SIIU_2017-2018
4311777_P.Ind_2017-2018
Media de alumnos por grupo de
145 115 | docencia (expositiva, 4311777_MedUSC_cursocelda

interactiva.....)

4311777 _Informe_de_indicadores_201
7-2018
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