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FACULTADE DE FARMACLA

1. DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TITULO OBXECTO DE SEGUIMENTO

Denominacion do titulo

Master Universitario en Investigacion e
Desenvolvemento de Medicamentos

Mencions/Especialidades

Non procede

Universidade responsable administrativa

Universidade de Santiago de Compostela

En caso de titulos interuniversitarios,
universidade/s participante/s

Non procede

Centro responsable

Facultade de Farmacia

Centro/s onde se imparte

Facultade de Farmacia

Rama de cofiecemento

Ciencias da Salde

NUmero de créditos

60 ECTS

Profesion regulada

Non procede

Modalidade de imparticion Presencial
Curso de implantacion 2009/2010
Data acreditacion ex ante (verificacion) 29/07/2009
Data renovacion acreditacion 08/07/2015
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FACULTADE DE FARMACIA

CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

CRITERIO 1. ORGANIZACION E DESENVOLVEMENTO:

Estandar: O programa formativo esta actualizado e implantouse de acordo coas condiciéns establecidas na
memoria verificada.

Analizar e valorar se o desenvolvemento do plan de estudos realizou conforme a memoria verificada e non se produciron
incidencias graves, o que permitiu unha correcta adquisicion das competencias por parte dos estudantes.

1.1.- O titulo mantén o interese académico e esta actualizado segundo os requisitos da disciplina, avances
tecnoloxicos e cientificos, necesidades socioeconomicas e requisitos da profesion.

Aspectos a valorar:
e O perfil formativo/egreso do titulo mantén a sua relevancia e esté actualizado segundo os requisitos do seu &mbito
académico, cientifico e profesional e, no seu caso, segundo as necesidades e requisitos da profesion regulada.
Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:
O desenvolvemento do curso 2016-2017 realizouse conforme a memoria verificada (Evidencias E1 e E2). Non se
produciron indicencias sinalables, 0 que permitiu a correcta adquisicion das competencias por parte dos estudantes.
A posta a punto de novos medicamentos, require unha aproximacion multidisciplinar que implica aspectos bioldxicos,
quimicos ou tecnoldxicos de diferentes disciplinas. Desde a slGa implantacion no curso 2009-2010 o Master en
Investigacion e Desenvolvemento de Medicamentos ven incorporando e formando estudantes titulados en Farmacia,
Medicina, Quimica, Bioloxia, Enxefieria Quimica e Biotecnoloxia nos diferentes aspectos relacionados co
desenvolvemento de novos farmacos, con una media de 17.7 alumnos matriculados/ano (indicador INO2M-PC-05).
A consecucion da obtencion do nivel MECES-3 do grao de Farmacia da USC (septembro 2015), tivo como consecuencia
una diminucién de alumnos importante no curso 2016-2017 consecuencia da reducion de alumnos procedentes deste
grao, xa que non lles e necesario a obtencion dun titulo de Master adicional para acceder ao doutoramento. Chama a
atencion a diferenza atopada entre 0o nimero de alumnos prematriculados (21 estudantes nacionais e 3 estudantes
internacionais no curso 2016-2107) e os matriculados (8 estudantes nacionais e 1 estudante internacional no curso 2016-
2107).
Considérase particularmente necesario afondar nas razéns que fan que o alumnado non chegue a formalizar a sua
matricula, que poden estar relacionadas ou ben coa competencia doutros Masteres o ben co calendario de matricula nos
Masteres da USC, e tomar medidas a este respecto tendo un papel méis proactivo desde a coordinacion do Master no
tempo intermedio entre a prematricula e a formalizacién desta.
Con todo, como consecuencia das actividades divulgativas e promocionais do Méaster que se fixeron, 0 numero de
estudantes ingresados no mesmo, estase novamente a incrementar, pasando de 9 estudantes no curso 2016-2017 a 15
estudantes no curso 2017-2018.
O perfil de ingreso con estudantes procedentes dos diferentes dmbitos Farmacia, Medicina, Quimica, Bioloxia,
Enxefieria Quimica e Biotecnoloxia mantense como axeitado, tendo en conta o caracter multidisciplinar da investigacion e
desenvolvemento de medicamentos. Estes alumnos aportan diferentes puntos de vista na investigacion farmacéutica e
son capaces de acadar a formacién requirida obxecto do Méster. Proba de elo e a elevada taxa de éxito (100% no curso
2016-2017, indicador IN35M-S01-PM-01) e as elevadas taxas de avaliacion (100% no curso 2016-2017, indicador
IN36M-S01-PM-01) e de rendemento nas materias (100% no curso 2016-2017, indicador IN34M-S01-PM-01 ) que e
similar as obtidas para promociéns anteriores.
Os estudantes da promocion 16-17 procederon maioritariamente (6/9) de fora da comunicade autbnoma de Galicia
(4311777_INF.16_2016-2017).
Ainda con pequenas reducions respecto ao ano anterior, a satisfaccién do alumnado coa docencia recibida (4.07/5 no
curso 2016-2017, indicador IN46M-S01-PM-01) e a do profesorado coa docencia impartida (3.79/5 no curso 2016-2017
indicador IN47M-S01-PM-01) resultaron elevadas.
E satisfactorio comprobar como as enquisas de avaliacion da satisfaccion dos egresados respecto a docencia
recibida incrementouse no Ultimo curso a valoracion, pasando do 3.77/5 no 2015-2016 ao 4/5 no 2016-2017 (14, indicador
IN23M-PC-12) con unha taxa de resposta mais elevada (41.67%). Elo é indicativo de que os estudantes consideran
axeitada & formacion recibida. Tamén se incrementaron a satisfaccion dos egresados respecto a informacion publica
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dispofiible, dun 3.82/5 no 2015-2016 a 4/5 no 2016-2017 (indicador IN23M-PC-12) e coa titulacion (indicador IN42-S01-
PM-01). A evolucion dos indicadores nesta enquisa e positiva.

Os resultados de insercion laboral dos egresados (431177_EIL_SIIU_2016_2017) pofien de manifesto que unha
elevada porcentaxe de egresados pertence despois de seis anos da realizacion do Master, ao grupo de cotizacion de alto
nivel (universitario), traballando maioritariamente a tempo completo (85.7% dos casos) e nun 57.1% acadando contratos
indefinidos.

Valoracion: Satisfactoria. Coas evidencias documentais sinaladas (indicadores relativos aos ingresados e egresados,
enquisas de satisfaccion) dase conta de que o titulo mantén o interese e a relevancia no ambito académico cientifico e
profesional, ainda que resulta necesario mellorar na captacion de estudantes e manter o contacto directo cos egresados.

1.2.- O plan de estudos desenvolveuse seguindo a oferta de médulos e materias previstas na memoria verificada.

Aspectos a valorar:

e A oferta de médulos e materias correspdndese co establecido na memoria de verificacion e, se é o caso, nas
sucesivas modificacions.

e O Desenvolvemento das actividades académicas, metodoloxias docentes, sistemas de avaliacion e cualificacion,
correspondense co establecido na memoria de verificacion e permite a consecucion das competencias. O tamafio dos
grupos é adecuado as actividades formativas.

e No seu caso, o curso de adaptacion cumpre a sta funcion en canto & adquisicién de competencias e cofiecementos,
por parte dos estudantes que os cursen e adecliase ao establecido na memoria de verificacion do titulo.

e Participacion do alumnado en programas de mobilidade.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:

A oferta de mddulos e materias no curso 2016-2017 realizouse conforme o establecido na memoria do verificacion do
titulo (E1) e segundo o calendario aprobado (web do titulo). No Gltimo curso corrixironse as incoherencia entre 0s
contidos das guias Docentes € as programacions recollidas na memoria de verificacion do Master (Accién derivada
do plan de melloras MIDM_S DI_C1 _AMO01_15 16 e MIDM_S DI_C1_AMO02_15_16)

A aplicacion das metodoloxias e o desenvolvemento das actividades recollidas nas Guias Docentes vense
favorecidas no 2016-2017 por una ratio estudantes por profesor reducida (<1, indicador IN30M-PS-01) e por un
nimero de estudantes nos grupos pequeno, tanto nos seminarios interactivos como de teoria (6.5 en ambos,
indicadores IN31M-PS-01 e IN32M-PS-01)

Unha andlise en profundidade das programacions das materias na memoria de verificacion do Master pon en
evidencia que poderia mellorarse na definicion na descricion das competencias transversais a desenvolver no
Master, a sta distribucion nos modulos e sua presenza nos métodos de avaliacion, o que requiriria oportuno
abordaxe a través dunha modificacion non sustancial da memoria.

En canto & participacion nos programas de mobilidade, a pesares de que a USC ten contemplada a mobilidade
dos/as estudantes a través da Oficina de Relacidns Exteriores cos programas de intercambio tanto nacionais
(SICUE), como europeos (ERASMUS) e extracomunitarios (intercambios con paises de América Latina ou paises de
fala inglesa) e dificil tratindose dun programa dun ano. Os alumnos do Méster en 1+D de Medicamentos non
realizaron mobilidade desde 2013 durante o seu periodo de formacién (indicador IN17M-PC-08). Sen embargo, varios
estudantes fixeron os contactos axeitados para facer mobilidade posteriormente e de feito trasladaronse a Alemafia
ou a Finlandia, para proseguir estudos de doutoramento.

Algunhas iniciativas que estabanse a fraguar no curso 2015-2016 coma 0s contactos iniciais con universidades
Arxentinas e Brasileiras (Accion derivada do plan de melloras MIDM_S _DI_C1_AMO04_15 16) no chegaron con éxito
ao final.

A falta de avances neste sentido poderia deberse, por unha parte & corta duracion do Master (un so curso) e por
outra & falta de incentivacion por parte da coordinacion do Master e os titores dos alumnos baseada
fundamentalmente en que estas accidns supofien un esforzo persoal do profesorado dada a imposibilidade de
financiar, ata 0 momento, ningunha iniciativa. Con vistas a mellorar na participacion de mobilidades teriase que
fomentar a realizacion de pequenas estancias durante o periodo de realizacion do TFM e iso require un esforzo extra
por parte dos titores dos TFM.

Valoracion: Satisfactoria. Existen evidencias documentais que as actividades se levan a cabo segundo a memoria de

verificacion dunha maneira ordenada e sistematica, se ben atépanse debilidades relacionadas coa descricion de

competencias transversais e tamén coa falta de incentivacion, cara aos estudantes, para realizar estadias fora da USC.
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1.3.- O titulo conta con mecanismos de coordinacion docente que permiten analizar se o desenvolvemento do
plan de estudos posibilita a adquisicién das competencias por parte dos estudantes e, no seu caso, se establecen
as accions de mellora oportunas.

Aspectos a valorar:

e A coordinacion horizontal e vertical entre as diferentes materias do plan de estudos evita baleiros e duplicidades.

e No caso de que o titulo se imparta en varios centros da Universidade ou sexa interuniversitario, analizarase o
funcionamento dos mecanismos de coordinacidn entre todos os centros/Universidades que imparten o plan de
estudos.

e No caso de que existan practicas externas, valorarase se 0s mecanismos de coordinacion permiten aos estudantes
alcanzar as competencias asociadas a estas practicas.

e No caso de que o titulo se imparta en varias modalidades (presencial, a distancia, semipresencial) valorarase a
coordinacion docente entre as modalidades, co fin de que os estudantes podan alcanzar as mesmas competencias
con independencia da modalidade cursada.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:
Ao tratarse dun titulo de duracion dun ano, no Méaster de 1+D de Medicamentos so existe coordinacion horizontal que se
leva a cabo a través das figuras dos coordinadores de cada unha das materias. Como todos 0s cursos, na programacion
do curso 2016-2017 realizouse una revision comparativa das Guias Docentes e se comprobou a inexistencia de
baleiros e duplicidades (Accién derivada do plan de melloras MIDM_S DI _C1_AMO02_15 16).
Do mesmo xeito, realizanse frecuentes reunions da comisién do titulo nas que se abordan as problematicas que se
presentan durante o curso. A participacion dos representantes de estudantes nestas reunions de xeito habitual, favorece a
transmision da informacion e as peticions do alumnado ao profesorado. As actas destas reunions (E5) constitien una
proba documental axeitada (Accion derivada do plan de melloras MIDM_S_DI_C1_AMO03_15 16).
Ainda que o e Master é presencial na sua totalidade, no Gltimo curso implementouse a aula de Coordinacion do Master
de 1+D de Medicamentos no Campus Virtual que dota das ferramentas adecuadas para favorecer a comunicacion non
presencial entre a coordinadora, 0s estudantes e os profesores do Méaster e por tanto mellorar na coordinacion. Este aula
estd desefiada en dos seccidns, nas que se traballa separadamente cos estudantes e cos profesores. Foros de
comunicacion en ambas seccions adoitan a coordinacidon horizontal, & vez que facilitan o rexistro (evidencias
documentais) de todos e cada un dos eventos que tefien lugar a través da plataforma.

Na seccion de acceso dos estudantes se recollen as guias docentes actualizadas, os horarios, as normativas ou eventos

do curso. Na seccion de acceso restrinxido aos profesores, se traballa na planificacion do seguinte curso (horarios,

programacion docente, planificacién de reuniéns...)

O foro de novas e un elemento imprescindible para deixar constancia da informacion compartida cos estudantes

(conferencias, talleres, ofertas de doutoramento...) (Acceso al aula de coordinacién do Méaster 1+D de Medicamentos)

Non se dispoén ata 0 momento dos convenios para realizar practicas externas no eido do Méster de I+D de

Medicamentos. Xa se iniciaron 0s contactos con empresas necesarios para por en marcha este tipo de practicas externas,

que en algunha ocasion foron requiridas polos estudantes.

Valoracion: Satisfactoria. Avanzouse na coordinacion mediante a aplicacion das ferramentas tecnoldxicas adecuadas e

as reunidns da Comision do titulo. Seria beneficioso para o titulo, a formacién dos estudantes e o seu futuro profesional o

establecemento de convenios con empresas nos que os estudantes puideran realizar practicas externas.

1.4. Os criterios de admision aplicados permiten que os estudantes admitidos tefian o perfil de ingreso adecuado

para iniciar estes estudos.

Aspectos a valorar:

e Coherencia entre o perfil de ingreso establecido na memoria verificada e o perfil real do estudantado matriculado no
titulo.

e No seu caso, os complementos de formacion compren a sta funcién en canto & nivelacion e adquisicion de
competencias e cofiecementos por parte dos estudantes que os cursen.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:
Existe total coherencia entre o perfil de ingreso establecido na memoria verificada e o perfil real do estudantado
matriculado no titulo. Na opinién dos membros da comisién do titulo e que a presenza de alumnos procedentes de
diferentes titulacions é non s6 un aspecto positivo sino enriquecedor do Méster. Os cursos obrigatorios impartidos no
médulo 1 do Méaster dan a ocasion aos alumnos que non son farmacéuticos de familiarizarse coa terminoloxia e as
xeneralidades necesarias para abordar 0s cursos optativos. Ata 0 momento, as diferenzas de formacion dos estudantes
non supuxeron rebaixa do nivel dos contidos do titulo.

Dos 9 estudantes matriculados no curso 2016-2017, un era titulado en bioloxia, seis en quimica e dous de farmacia
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(4311777_INF16_2016-2017). Todos os perfis de ingreso son axeitados para iniciar estes estudos e non fixo falta
acometer accions especiais.

A opinién do profesorado do Méster a este respecto pode derivarse do resultado da enquisa do profesorado coa docencia
impartida (4311777_INF.14 2016 2017 Informe da enquisa do profesorado coa docencia impartida), na que se lles
pregunta no item 1 polo nivel co que chega o alumnado e si este e suficiente para afrontar os contidos da materia. O nivel
acadado foi para 0 ano 2016-2017 dun 3.86/5, 0 mais elevado desde o ano 2012.

Valoracion: Satisfactoria durante o curso 2016-2017.

1.5.- A aplicacion das diferentes normativas contribue 4 eficiencia nos resultados do titulo.

Aspectos a valorar:

e A aplicacién das distintas normativas (normativa de permanencia, os sistemas de transferencia e recofiecemento de
créditos, asi como outras relacionadas coa avaliacion, traballos fin de grao/Méster, practicas externas, ...)
desenvoélvense segundo o establecido nelas, tendo en conta as competencias previamente adquiridas polo estudante
e as competencias a adquirir no titulo. Impacto delas nos resultados.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

As distintas normativas que afectan o Master de I+D de Medicamentos pédense consultar na web do titulo (Outra

informacidn do Master 1+D de Medicamentos) a aplicanse cando e necesario.

Non xurdiron probleméticas salientables no curso 206-2017 en relacion con estes aspectos.

Non existe una normativa propia do Master de I+ D de Medicamentos para o0 TFM se non que se aplica a normativa

xeral da USC para o seu desenvolvemento. De cara aos proximos cursos, parece interesante desenvolver una normativa

propia do titulo que estableza o procedemento detallado a levar a cabo para a asignacion dos TFM, a seleccion das
comisions de avaliacion, as normas de presentacion e defensa ou as rdbricas de avaliacion. Sen dubida elo repercutira
nunha mellora na calidade da xestion dos TFM.

De momento, non se contempla no Master de I1+D de Medicamentos a realizacion de practicas externas e por tanto

carécese dunha normativa o respecto. Este e un aspecto condicionado pola pouca duracién do Méaster pero que xa foi

obxecto de demanda por parte dalgins estudantes no presente curso, e que sen dibida e un aspecto a estudar
seguidamente.

Valoracion: Se alcanza parcialmente. Se detectan puntos débiles que e necesario abordar para alcanzar a excelencia

neste apartado, como a revision dos sistema de avaliacion, o desenvolvemento dunha normativa de TFM propia do Master

ou o estudo da conveniencia do inclusion de practicas externas no plan de estudios do Méster.

7 de 24


http://www.usc.es/gl/centros/farmacia/titulacions.html?plan=12930&estudio=12931&codEstudio=12561&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/farmacia/titulacions.html?plan=12930&estudio=12931&codEstudio=12561&valor=9

CRITERIO 2. INFORMACION E TRANSPARENCIA:
Estandar: A institucion dispon de mecanismos para comunicar de maneira adecuada a todos os grupos de
interese as caracteristicas do programa e dos procesos que garanten a sta calidade.
Analizar e valorar se a informacion relevante sobre o titulo é pablica e esta dispofiible, en tempo e forma, para todos os
axentes implicados nel (estudantes, empregadores, administracions educativas e outros grupos de interese).
2.1.- A institucién publica, para todos os grupos de interese, informacion obxectiva, suficiente e actualizada
sobre as caracteristicas do titulo e sobre 0s procesos que garanten a sta calidade.
Aspectos a valorar:
e Publicase informacidon suficiente e relevante sobre as caracteristicas do programa formativo, 0 seu
desenvolvemento e os resultados alcanzados.
e Ainformacion sobre o titulo € obxectiva, esté actualizada e é coherente co contido da memoria verificada do titulo e
as slas posteriores modificacions.
e Garantese un facil acceso & informacion relevante do titulo a todos os grupos de interese.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
Actualmente a comunicacion con todos 0s grupos de interese respecto da informacion relativa ao Master realizase por
tres vias:
1. Apéxina web do Master de I+D de Medicamentos
2. Aaula de coordinacion do Méaster de 1+D de Medicamentos do Campus Virtual da USC

3. Acceso ao sistema de Xestion para o Master de 1+D de Medicamentos

1.- A paxina web do Master ofrece informacidn publica en tres idiomas: galego, castelan e inglés. A informacion e moi
completa en galego e en castelan en canto a presentacion xeral e obxectivos do Master, informacion relativa & admision
e matricula, modulos, horarios, profesorado, normativas... A informacién nestas paxinas e coherente co contido da
memoria verificada do titulo, incluindo as modificacions derivadas dos plans de melloras. Revisase periodicamente para
mantela actualizada (Accion derivada do plan de melloras MIDM_S_DI_C2_AMO01_15_16).

A péxina en inglés atopase, polo contrario, moi incompleta. No inclie os programas nesta lingua o as veces aparece a
informacion en castel&n ou galego cos epigrafes en inglés. A revision desta informacion co obxecto de facer o
autoinforme, puxo de manifesto que a informacion que aparece en inglés cando se entra na paxina polos menUs en
espafiol e galego (que se modificou como consecuencia da Accién derivada do plan de melloras
MIDM_S_DI_C2_AMO04_15_16) e diferente da que aparece cando se entra polo menu de inglés. Estes aspectos non dan
boa imaxe si se accede a través desta lingua, e deben corrixirse.

Por outra banda, & hora de captar o interese de potenciais estudantes e dado o cardcter dirixido & investigacion do
Master, parece doado incluir na web textos curtos con informacion xeral sobre proxectos de investigacion que se estean
a levar a cabo nos grupos de investigacion implicados no Méaster e tamén testemufias de estudantes egresados.

Botanse en falta alglns aspectos que poden ser de interese para engadir na paxina web: a ubicacion do profesorado
tendo en conta a problematica da facultade de farmacia e a participacion de profesorado de centros diversos, enlaces a
biblioteca , informacién sobre saidas profesionais ou actividades extracurriculares.

Tamén seria doado a modernizacion da aparencia da web que, por comparacion con moitos Masteres nacionais e
internacionais que compiten coa USC polos estudantes, resulta francamente en desvantaxe. Este aspecto é de
responsabilidade institucional da USC, xa que a web do Méster intégrase na da USC

2.- Como se sinalou anteriormente, recentemente pdxose en marcha a Aula de Coordinacion do Master de I+D de
Medicamentos no Campus Virtual de acceso restrinxido aos estudantes matriculados no Master xuntos cos profesores
participantes. Esta ferramenta resulta axeitada para mellorar na informacion xerando rexistros (evidencias documentais)
de todos o0s eventos que tefien lugar a través da plataforma.

Na seccion de acceso dos estudantes se recollen as programacions docentes actualizadas, 0s horarios, as normativas,
ou eventos do curso. Na seccion de acceso restrinxido soamente aos profesores, se traballa na planificacion do seguinte
curso (horarios, programacion docente, planificacion de reunions...)

Os foro de novas son elementos imprescindibles para deixar constancia da informacion compartida cos estudantes
(conferencias, talleres, ofertas de doutoramento...) e do traballo interno de coordinacién cos profesores.

3.- De cara & comunicacion coa comision do titulo do Méaster de 1+D de Medicamentos e dentro do sistema de
Garantia de Calidade, tamén se iniciou 0 emprego da plataforma da Area de Calidade e Mellora de Procedementos
(AASX) da USC para a xestion da Comision, o que permitira ter evidencias documentais de acceso directo online, tanto
das convocatorias como das actas das reunions da comision.
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Valoracion: Satisfactoria. Avanzouse moito na coordinacion con todos os grupos de interese, xerando evidencias
documentais. Seria convinte afondar neste eido, mellorando a paxina web e incentivando o emprego da aula de
coordinacion polos profesores e 0s estudantes.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDADE:

Estandar: A institucion dispon dun sistema interno de garantia da calidade formalmente establecido e

implementado que asegura, de forma eficaz, a mellora continua da titulacion.

Analizar a implantacion do Sistema de Garantia de Calidade (SGC) e valorar a sua contribucién & mellora continua do

titulo.

3.1- O SGC poste os mecanismos necesarios para recoller a informacion precisa, analizala, detectar

debilidades e propofier accidns de mellora, realizando o seu seguimento.

Aspectos a valorar:

e Os procedementos que permiten recoller a informacion de forma continua, analizar os resultados e empregalos
para a toma de decisions e a mellora da calidade do titulo, desenvolvéronse de acordo ao establecido.

o No caso dos titulos interuniversitarios ou dos titulos que se imparten en varios centros da Universidade, as accions
levadas a cabo como consecuencia da implantacion do SGC estan coordinadas en todos os centros participantes
no programa formativo.

e Os procedementos de avaliacion e mellora da calidade da ensinanza e o profesorado desenvolveuse de acordo ao
establecido.

o O procedemento de suxestions e reclamacions desenvolveuse de acordo ao establecido.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A nivel institucional, o Sistema de Garantia de Calidade da USC, ten implementados procedementos para a recollida

de informacién de forma continua o seu andlise e a sta presentacion a organizacion do Master, 0 que permite a

avaliacion, a deteccion de debilidades e a proposta de accions de mellora necesarias para 0 seguimento, e de ser o

caso, a acreditacion. Proba de elo e a documentacion aportada no listaxe de indicadores, nos que se presentan todos

os indicadores desefiados e realizados pola Area de Calidade e Mellora dos Procedementos (ACMP).

A nivel do centro, a Facultade de Farmacia conta cun SGIC certificado pola ACSUG desde o0 26 de abril de 2010. O

SGIC, como figura no seu informe correspondente e na sua certificacion alcanza a todos os titulos que se imparten no

cenro e por tanto ao Méaster en I+D de  Medicamentos. Acceda ao enlace:

http://www.usc.es/gl/centros/farmacia/SGIC farmacia.html.

A nivel do titulo, os axentes implicados tefien un compromiso claro coa calidade. No curso 2016-2017

implementaronse algunhos procedementos que permiten recoller informacion continua (aula de coordinacion, uso do

AASX), que unidos os habitualmente utilizados (enquisas de satisfaccion os grupos implicados, estatisticas dos

resultados acadados polos estudantes...) nos permiten analizar os resultados do Master e emprender as accions de

mellora axeitadas.

Os procesos de avaliacion e mellora da calidade da ensinanza e o profesorado desenvolvéronse de acordo co

establecido.

O Master en 1+D de Medicamentos recentemente implementou, a través da plataforma da USC virtual, unha caixa de

suxestions/reclamacions para que os alumnos podan expresar de forma anénima as stas reflexions sobre o

funcionamento do Master. Pensamos que isto unido as enquisas do alumnado e a comunicacién directa coa

coordinadora debe ser ferramenta axeitada para cofiecer o seu pensamento e corrixir, de ser necesario, aqueles
aspectos susceptibles de selo.

Valoracion: Se alcanza parcialmente. Se detectan puntos débiles que e necesario abordar para alcanzar a excelencia
neste apartado, como 0 uso dun xeito xeralizado por parte dos profesores e dos estudantes, das ferramentas TICs
para a calidade o que requirird una actitude pro activa por parte da coordinacion do Master.

3.2.- A implantacion do SGC facilita 0 seguimento dos titulos, a renovacion da acreditacion e garante a mellora
continua permitindo a introducion de modificacions no titulo.
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Aspectos a valorar:

e As accions de andlise e revision levadas a cabo desde o SGC permiten introducir modificacions para a mellora no
titulo.

o O seguimento das melloras do titulo confirma que estas foron eficaces e que se conseguiron os obxectivos
formulados.

e Os plans de mellora recollen as recomendacions dos diferentes informes derivados do proceso de verificacion,
modificacion, seguimento e renovacion da acreditacion.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

As accions de andlise e revision levadas a cabo desde o SGC e, en particular o informe de autoavaliacion e a

redaccion das accidns de mellora, permitiron introducir modificacions que melloran o titulo. Como xa se mencionou en

diferentes apartados deste informe, se abordaron as seguintes accions dentro do plan de melloras do seguimento do

curso 2015-2016, algunhas das cales non tefien periodo de execucion definido:

Propostas en relacion aos criterios 1 e 2
e MIDM_S _DI_C1_AMO1 15 16, implementacion del contido entre materias.

e MIDM_S DI C1 AMO02 15 16, consecucidn de concordancias entre guias e programacions

e MIDM_S DI_C1 AMO03_15 16, constatacion del proceso de coordinacion con evidencias

e MIDM_S DI_C1 AMO04_15 16, andlise estudio de propostas internacionais de colaboracion. Mobilidade de
estudantes e profesorado.

e MIDM_S DI_C2_AMO01_15 16, actualizacion da paxina web do Master

e MIDM_S DI_C2_AMO02_15 16, Anélises de contidos experimentais

e MIDM_S DI C2 AMO03 15 16, concordancia de la informacién en todos os idiomas

e MIDM_S DI_C2_AMO04_15 16, publicacion de la informacion en inglés

En canto o criterio 3 Sistema de Garantia de Calidade, que foi obxecto de critica no informe final de renovacion da
acreditacion levado a cabo no 2015, realizaronse diversas tarefas respecto as acciéns de mellora que se sinalan a
continuacion:

e SGIC_D1 _C3 _AMO01_15-16 Adecuacion da composicion das comisions de acordo coa normativa do ACMP.

e SGIC D1 C3 AMO02_15-16 Fluidez da informacién. Analises e mellora dos titulos de Méster.

.Modificouse a comisién do titulo do Master para se adecuar a normativa. Se incluiu a xestora de centro de farmacia
como secretaria da comision do titulo do Master e a responsable de calidade do centro como membro nato. A sla
presenza garante a comunicacion entre a comision do titulo do Master e a Comision de Garantia de Calidade de
Farmacia.

Ademais, a comunicacion dos membros da organizacion do Master coa ACMP da USC faise de maneira habitual e
fluida. A ACMP da USC participa activamente na preparacién da documentacion dos indicadores e as evidencias
necesarias para o correcto andlise do titulo. A coordinadora do Master, xunto coa equipa decanal asisten as reunions
informativas e de planificacion organizadas pola ACMP.

e SGIC D1 C3 AMO3_15-16. Falta repositorio de actas nas reunions.

Co axuda directa de membros da ACMP da USC e a falta do curso que se solicitou reiteradamente a USC, a
coordinadora iniciou a utilizacion da plataforma de xestion AASX. Esta plataforma resulta moi pouco intituitiva e require
adestramento expreso. Sen embargo xa se fai uso dela como repositorio de convocatorias e actas de reunion da
comision do titulo de Méaster.

e SGIC_D1 C3 AMO04_15-16. Baixa participacion nas enquisas dos grupos de interés

Como consecuencia da toma de conciencia da baixa participacion nas enquisas e as actuacions realizadas,
melloraronse os resultados de participacion dos egresados (dun 23.43% a un 41.67%). Sen embargo, no foron
suficientes para mellorar a participacion nas enquisas do alumnado coa docencia recibida baixaron (de 66.6% no curso
2015-2016 a un 54.55% no 2016-2017), nin a do profesorado coa docencia impartida (37.04% do curso 2015-2016 a
18.52% no 2016-2017), ambas las ddas moi baixas. Isto pode deberse & falta de motivacion dos profesores sinalada
anteriormente neste autoinforme, xa que nin se dispén de recursos novos nin o0 ambiente e propicio dada a situacion
do centro. Estes aspectos débense abordar dunha maneira mais intensa, alientando desde a coordinacion a profesores
e alumnos a se implicar no sistema de Garantia de Calidade, pero tamén debe ter unha resposta por parte da

10 de 24



institucion da USC no curto plazo.
En resposta aos aspectos sinalados pola comision da acreditacion en canto a implicacion da Facultade de Farmacia no
desenvolvemento do Méaster de I+D de Medicamentos que ten adscrito, hai que sinalar que se mellorou neste aspecto.
A equipa decanal e o persoal de administracion e servizos vefien de facer un esforzo neste senso. Asi, a Decana
presidiu a sesion inaugural do Master no Gltimo curso e a equipa decanal fixo participes aos estudantes do Méaster das
diferentes conferencias, cursos, talleres e xornadas organizadas pola Facultade (xornadas sobre saidas profesionais
de farmacia ou saidas profesionais na industria, taller de oratoria especifico para estudantes do Master...).
A través dunha fluida interaccién entre os diferentes vicedecanatos e a coordinaciéon do Master, traballanse,
preséntanse e aprdbanse na Xunta de Facultade os diferentes aspectos organizativos da docencia (horarios, guias
docentes...)
Propostas en relacion aos criterios 6 e 7

e MIDM_S D3 C6_AMO1_15 16, andlise da adquisicion de competencias das materias

e MIDM_S D3 C6_AMO02_15 16, andlise da relacion de aprendizaxe/perfil de egreso esperado
e MIDM_S D3 C7_AMO1_15 16, indicadores de satisfaccion e rendemento

e MIDM_S D3 _C7_AMO02_15_ 16, fomento da captacion de estudantes

e MIDM_S D3 C7 AMO03_15 16, analise da insercion laboral dos egresados

Ao abordar a accion de mellora MIDM_S D3 C6_AMO01_15_16 pusoxe de manifesto a necesitade de levar a cabo
unha modificacion nas guias docentes das materias do grado para definir dun xeito mellorado as competencias das
materias, particularmente as transversais, su distribucion dentros do plan estudos e unha avaliacion, polo que ainda
estd pendente de realizacion.

Recolleuse informacion acerca do perfil dos egresados, encontrandose una boa relacion entre os resultados do
aprendizaxe e o traballo que estes realizan. Ben e certo que os datos se corresponden con unha reducida porcentaxe
dos egresado, o que fai que se plantexen novas estratexias para mellorar a andlise.

No referente a indicadores de satisfaccion e rendemento, como pode derivarse da lectura desta memoria, para o
presente afio contase cos indicadores necesarios froito das enquisas aos diferentes colectivos, que deberan mellorare
cara ao futuro incrementando a participacion, e os anlises das calificacions.

Froito das actividades de divulgacion que se fixeron, no curso 2017-2018 mellorouse na captacion de estudantes,
pasando de 9 a 15 estudantes matriculados.

Por (ltimo, no listado de evidencias deste informe de seguimento preséntase os datos acadados respecto a insercion
laboral dos egresados.

Valoracion: Abordaronse as accions de mellora do curso 2015-2016 con intensidade, se ben e certo que nalgins
apartados e necesario ainda afondar nesta mellora para alcanzar a excelencia, como a obtencién de rexistros
documentais das diferentes actividades que se fan: sesiéns informativas, cursos, talleres, etc, a mellora na
participacion das enquisas ou a modificacion da memoria para unha mellor definicion das competencias transversais e
a avaliacion por competencias.

3.3.- 0 SGC implantado revisase periodicamente para analizar a sia adecuacion e, se procede, establécense as

melloras oportunas.

Aspectos a valorar:

e A andlise e revision do SGC, no que participan todos os grupos de interese, deriva en plans de mellora
(responsables, calendario de execucion, etc.).

e Todos os grupos de interese foron implicados no proceso de elaboracion, implantacion e seguimento das melloras
do SGC.

e As evidencias do SGC manifestan a existencia dunha cultura de calidade consolidada no centro que contrible &
mellora continua.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

No apartado 9 da memoria verificada do titulo d&se conta de que a titulacion do Master en |1+D de Medicamentos sigue
as lifias xerais delimitadas polo SGC do centro dentro do SGIC da USC. A Direccion da Facultade de Farmacia sempre
foi pioneira e tivo un compromiso claro e manifesto coa calidade. De feito foi un dos oito primeiros centros da USC en
contar cun SGIC certificado pola ACSUG (fecha 26 de abril de 2010). O SGIC, como figura no seu informe
correspondente e na sua certificacion alcanza a todos os titulos que se imparten no centro e por tanto ao Master en
I+D de Medicamentos. Véxase o enlace: http://www.usc.es/gl/centros/farmacia/SGIC farmacia.html .
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FACULTADE DE FARMACLA

A andlise e revision do SGC derivou en accions plans de mellora relativas & calidade que se acadaron parcialmente.
Todos os grupos de interese foron implicados no proceso de elaboracion, implantacion e seguimento das melloras do
SGC.

A larga listaxe de evidencias que acomparfian este informe de seguimento da conta da cultura de calidade consolidada
no centro que contrible & mellora continua da titulacion.

Valoracion: Existe unha cultura de calidade consolidada na Facultade de Farmacia. Nos Gltimos anos avanzouse no
desenvolvemento do SGC, pero sen dibida debe manterse e mellorarse.
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FACULTADE DE FARMACLA

CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS:

Estandar: O persoal académico e de apoio é suficiente e adecuado de acordo coas caracteristicas do titulo e o
ntmero de estudantes.

Analizar e valorar a adecuacion do persoal académico e de apoio que participa no titulo obxecto de avaliacion.

4.1.- Persoal académico. O titulo conta con profesorado suficiente e a sa cualificacion é a adecuada, tendo en
conta as caracteristicas do plan de estudos, as modalidades de imparticién e as competencias que deben
alcanzar os estudantes.

Aspectos a valorar:

e O profesorado que participa no titulo conta co nivel de cualificacion (experiencia docente e investigadora) esixido
para a sua imparticion e é acorde coas previsions que se incluiron na memoria verificada. Revisarase
especialmente o perfil do persoal académico asignado ao primeiro curso de titulos de grado, a practicas externas
e asociado ao Traballo Fin de Grao ou Traballo Fin de Master.

o O profesorado € suficiente para desenvolver as funciéns e atender a todos os estudantes.

e Ainstitucion ofrece oportunidades ao profesorado para actualizarse e continuar coa sua formacion co obxectivo de
mellorar a actividade docente.

Participacion do profesorado en programas de mobilidade.

o No seu caso, a Universidade fixo efectivos os compromisos incluidos ha memoria de verificacion do titulo relativos
& contratacion e mellora da cualificacion docente e investigadora do profesorado.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O profesorado que participa no Master de 1+D de Medicamentos conta co nivel de cualificacion (experiencia

docente e investigadora reflectida en quinquenios e sexenios) excelente para a sta imparticion (4311777_E15_2016-

2017). Proba de elo son os seguintes indicadores correspondentes o curso 2016-2017:

IN24M-PS-01: Porcentaxe de Persoal Docente e Investigador (PDI) con sexenios sobre o PDI total = 84%

IN25M-PS-01: Porcentaxe de PDI doutor sobre PDI total = 96.5%

IN26M-PS-01: Porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI total 80.77%

O profesorado é suficiente para desenvolver as funcions e atender a todos os estudantes. En particular, no ultimo

curso 2016-2017 foi, como xa se sinalou, baixa (0.45, indicador IN30M-PS-01). Ademais, o profesorado imparte

docencia naquelas materias nos que ten elevada experiencia tendo en conta 0 seu curriculum vitae.

A institucion ofrece oportunidades ao profesorado para actualizarse no que respecta as metodoloxias docentes a

través do Programas de Formacion e Innovacioén Docente (Cursos do PFID). Un 25.81% dos profesores participou no

curso 2016-2017 en algin de estes cursos de formacion (5035_16_17_2016-2017 Participacion do PDI nos plans de
formacion). Entre os cursos dispofiibles cabe salientar 0s seguintes realizados por algins profesores do Master con
consecuencias inmediatas nos aspectos da organizacion e xestion da docencia do titulo que se sinalaron en
paragrafos anteriores (Aulas virtuais de coordinacion: xestion e usos, A USC na Nube, Uso da ferramenta antiplaxio

Turnitin 0 Creacion e xestion de cuestionarios en Moodle)

Para a realizacion dos Traballos Fin de Master, aos alumnos asignanselle titores, e intégranse nos grupos de

investigacion das areas de Farmacoloxia ou Tecnoloxia Farmacéutica das que forman parte 7 grupos de investigacion

de destacable producion cientifica (Grupos de investigacion rexistrados: GI-1643, GI-1645, GI-1683, GI-1685, GI-1687,

GI-1684, GI-2109). Tres de estes grupos (GI-1643 NANOBIOFARM, GI-1645 1+D FARMA, GI-1685 BioFarma) foron

recofiecidos por la Xunta de Galicia como de referencia competitiva pola sa actividade de investigacion. A

participacion dos grupos de investigacion garante dalgin xeito as capacidades para levar a cabo os TFM e tamén o

financiamento, tendo en conta que a USC non asigna ningln presuposto a este concepto a pesares de que o0s créditos

do TFM son précticos na sUa totalidade.

Neste Gltimo curso, a porcentaxe de profesores que participou en programas de mobilidade incrementouse a 3.23%

(5035_110 2016 2017) para o que se utilizou o Programa Erasmus. Estas estancias facilitan o intercambio de ideas

con outros docentes e permiten iniciar 0s contactos para un potencial intercambio de estudantes

Valoracion: Excelente. Obxectivamente o profesorado do Master constitie un colectivo de recofiecido prestixio con

méritos docentes e investigadores salientables.

4.2.- Persoal de apoio (persoal de administracion e servizos, técnicos de apoio a docencia, etc.). O titulo conta

13 de 24


http://www.usc.es/gl/servizos/pfid/pfid.html

con persoal de apoio suficiente e a sta cualificacion é a adecuada, tendo en conta as caracteristicas do plan

de estudos.

Aspectos a valorar:

o O persoal de apoio é suficiente para desenvolver as funciéns e atender a todo o persoal docente e estudantes.

o O persoal de apoio que participa no titulo conta co nivel de cualificacion exixido e é acorde coas previsions que se
incluiron na memoria verificada.

o No seu caso, a Universidade fixo efectivos os compromisos incluidos ha memoria de verificacion do titulo relativos
& contratacion e mellora do persoal de apoio.

e A institucion ofrece oportunidades ao persoal de apoio para actualizarse e continuar coa sua formacion co
obxectivo de mellorar a sua labor de apoio ao proceso de ensinanza-aprendizaxe.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O persoal de apoio que participa na xestion do Méaster de 1+D de Medicamentos e 0 asignado & Facultade de Farmacia

Inclie, ademais do persoal de conserxeria, biblioteca, asuntos econdmicos, administracion do Decanato, e

responsable da unidade de xestion académica, os dous técnicos de investigacion e un auxiliar de administracion

asignados o Departamento de Farmacoloxia, Farmacia e Tecnoloxia Farmacéutica (Evidencia E-16 Informacion sobre

0 persoal de apoio - Facultade de Farmacia 5035_E16 2016-2017).

A responsable da unidade de xestion académica, ademais, forma parte da Comision do Titulo do Méster de 1+D de

Medicamentos onde exerce o posto de secretaria. O persoal implicado e suficiente para atender aos docentes e 0s

estudantes.

O persoal de administracion e servizos da Facultade de Farmacia conforma unha equipa de traballo activa e motivada

e se mostra satisfeito co traballo coma se deriva da informacién do Informe da enquisa de satisfaccion do PAS

(evidencias 14) que otorga unha valoracion por encima de 3.78/5 en tddolos items.

O persoal de apoio conta co nivel de cualificacion necesario para o desenvolvemento do Master e dispén de

oportunidades para se actualizar e continuar coa sta formacion. No curso 2016-2017 un 50% do PAS de Farmacia

participou nun curso de actualizacion (Indicador 5035 16 17 2016 2017 Participacion do PDI e PAS nos plans de

formacion).

Valoracion: O persoal de apoio ao Master en 1+D de medicamentos e axeitado.
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CRITERIO 5. RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS:

Estandar: Os recursos materiais e servizos postos a disposicion do desenvolvemento do titulo son os
adecuados en funcion da natureza, modalidade do titulo, nimero de estudantes matriculados e competencias
a adquirir.

Analizar e valorar se 0s recursos materiais e servizos postos a disposicion dos estudantes son os adecuados as

necesidades do titulo.

5.1.- Os recursos materiais, infraestruturas e servizos postos a disposicion dos estudantes e o profesorado

son suficientes e adecuados as caracteristicas do plan de estudos, as modalidades de imparticién e as

competencias que deben alcanzar os estudantes.

Aspectos a valorar:

o As infraestruturas destinadas ao proceso formativo son as adecuadas en funcion da natureza e modalidade do
titulo. Prestarase especial atencion & dispofiibilidade de aulas, salas de estudo, aulas de informatica e recursos
informéticos, laboratorios, salas de reunions, biblioteca, ...

e Os recursos materiais, postos a disposicion dos estudantes, son os adecuados en funcion da natureza e
modalidade do titulo e as competencias a adquirir por eles y coinciden coas previsions que se incluiron na
memoria de verificacion. Prestarase especial atencion & dispofiibilidade de equipamento e material cientifico,
técnico, asistencias e artistico, (dependendo da tipoloxia de ensinanza), ...

o Aplicacion das normativas de accesibilidade universal e desefio para todos, seguridade, salde e medio ambiente
e cofiecemento delas polos axentes implicados.

Os fondos bibliogréaficos, recursos documentais,... son suficientes e estan actualizados.

e No seu caso, a Universidade fixo efectivos os compromisos incluidos na memoria de verificacion do titulo relativos
& creacion, posta en marcha ou utilizacion de novas infraestruturas ou servizos externos a Universidade.

e Os servizos de orientacion académica (seleccion de materias, problemas de aprendizaxe, necesidades especiais,
aloxamento,...) e orientacién profesional postos a disposicion dos estudantes son apropiados para dirixilos e
orientalos nestes temas.

e Os servizos de atencion ao estudante (documentacion, informes de cualificacions, actas, certificados académicos,
tramitacion de solicitudes de validacions ou de traslado,..) postos a sta disposicion son apropiados para dirixilos e
orientalos nestes temas.

Os programas de acollida e apoio ao estudante oriéntano no funcionamento da institucion.

e Tendo en conta as diferentes modalidades de imparticion do titulo, analizase e revisase o grao de adecuacion,
para a consecucion das competencias por parte dos estudantes, das infraestruturas tecnoldxicas e servizos tanto
no centro responsable do titulo como, no seu caso, en centros externos (centros de précticas, empresas, centros
asociados, etc.).

e No caso de que o titulo contemple a realizacion de practicas externas, as instalacions onde se realizan son
adecuadas para a adquisicion das competencias.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

No curso 2016-2017, as infraestruturas destinadas ao proceso formativo sufriron unha salientable reducion debido &

posta en marcha do proceso de reforma da Facultade de Farmacia, que desgraciadamente estase a prolongar no

tempo. A pesares disto, 0 Master dispon dun aula, unha sala de informética equipada cos recursos informaticos
necesarios, a hemeroteca da Facultade de Farmacia con acceso a todos os recursos da BUSC, e os laboratorios
necesarios para desenvolver as actividades practicas dos TFM coa colaboracion dos 7 grupos de investigacion

adecuados. No momento de remate das obras, sen dubida, os estudos de Master desfrutaran de novo de mais e

mellores infraestruturas.

Os recursos materiais, postos a disposicion dos estudantes, son os adecuados en funcién da natureza do traballo

que han de levar a cabo. Como xa se indicou, estes estudantes intégranse en grupos de investigacion de prestixio que

contan co equipamento e material cientifico necesario e que financian enteiramente o traballo experimental dos TFM,
xa que o Master non contou no curso 2016-2017, como en anos anteriores, con orzamento que o cubra.

En canto & aplicacion das normativas de seguridade, salde e medio ambiente e 0 seu cofiecemento polos

estudantes, hai que salientar que, ainda que nos consta que alguns grupos de investigacion implicados fan

periodicamente xornadas formativas a este respecto, non existen evidencias documentais de que todos os estudantes
do Master reciban este tipo de formacion, aspecto que ha de terse en conta e implementarase no futuro.

Os fondos bibliogréficos e recursos documentais estén dispofiibles a través da BUSC. Estan actualizados e son
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suficientes e facilmente accesibles a traves da hemeroteca da Facultade de Farmacia ou online.

A orientacién académica (seleccion de materias, problemas de aprendizaxe, necesidades especiais, aloxamento,...)
realizase fundamentalmente de forma personalizada a través da coordinadora do Master que dirixe, cando é
necesario, aos estudantes aos servizos xerais da Universidade (por exemplo, no caso dos estudantes estranxeiros coa
Oficina de Relacions Exteriores) e non recae na figura dos titores ao principio do curso como deberia ser 0 caso se 0
plan de accion tutorial se levase a cabo da forma prevista. A pesares de que esta tarefa se realiza, non existen
evidencias documentais do que se fai 0 que debe emendarse no futuro.

Non existe un programa de desenvolvemento persoal e orientacion profesional, aspecto que poderia ser obxecto
de mellora no futuro.

Os servizos de atencion ao estudante (documentacion, informes de cualificacions, actas, certificados académicos,
tramitacion de solicitudes de validacions ou de traslado,..) préstanse a través do decanato do centro ou da Unidade de
Xestién Académica da USC que traballan dentro do SGC da USC.

Como parte do programa de acollida, se puxo en marcha a organizacion dunha sesion, levada a cabo pola Decana
da Facultade de Farmacia, a responsable do SGC do centro e a coordinadora do Master de 1+D de Medicamentos, co
obxectivo de orientar ao estudante no funcionamento da institucion.

En conxunto as infraestructuras tecnoldxicas e servizos resultan axeitados para que os estudantes acaden
competencias no eido do desenvolvemento e a investigacion de medicamentos. O Master de I+D de Medicamentos
desenvolve a slas actividades de investigacion en tres centros, a Facultade de Farmacia (responsable do titulo), o
CIMUS (Centro de Investigacion en Medicina Molecular y Enfermidades Cronicas) e o edificio EMPRENDIA debido a
que os titores que se asignan aos estudantes tefien os seus respectivos espazos neles.

Valoracion: Satisfactorio, ainda que se observan puntos débiles que tamén é necesario abordar. Creemos que é
fundamentalmente a participacion da USC coma institucion para alcanzar a excelencia neste apartado. E
imprescindible o remate das infraestructuras nas que se leva a cabo a docencia do Master. Tamén obsérvase como
necesaria a implementacion dun programa completo de acollida dos estudantes, unha mellora do plan de accion
titorial, e a posta en marcha dun programa de desenvolvemento persoal e orientacion profesional.
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FACULTADE DE FARMACLA

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAXE:

Estandar: Os resultados de aprendizaxe alcanzados polos titulados son coherentes co perfil de egreso e
correspondense co nivel do MECES da titulacion.

Analizar os resultados de aprendizaxe alcanzados polos estudantes e se son coherentes co perfil de egreso e se
corresponden co nivel do MECES do titulo.

6.1.- Os estudantes ao finalizar o proceso formativo adquiriron as competencias previstas para o titulo.

Aspectos a valorar:
e O desenvolvemento das actividades académicas, metodoloxias docentes, sistemas de avaliacion e cualificacion
contriblien & consecucion e valoracion dos resultados de aprendizaxe previstos.
e Os resultados de aprendizaxe alcanzados satisfan os obxectivos do programa formativo e adecuanse ao nivel
MECES.
e Os resultados de aprendizaxe téfiense en conta para a revision e mellora do plan de estudos.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
As programacions docentes actualizadas das diferentes materias reflexan o desenvolvemento das actividades
académicas, as metodoloxias docentes, e os sistemas de avaliacion e cualificacion.
Os resultados do aprendizaxe acadados satisfan os obxectivos do programa. Os indicadores mostran elevadas taxas
de avaliacion (100% no curso 2016-2017, indicador IN36M-S01-PM-01), de rendemento nas materias (100% no curso
2016-2017, indicador IN34M-S01-PM-01 ) e coma consecuencia, elevada taxa de éxito (100% no curso 2016-2017,
indicador IN35M-S01-PM-01), similar as obtidas para promociéns anteriores.
Estes indicadores reflexan a formacion acadada polos estudantes no ambito da investigacion e desenvolvemento de
medicamentos (competencias especificas do Master) e a adquisicion das competencias e habilidades transversais
propias do MECES 3. Proba de elo € a opinion ao respecto dos egresados que estan a traballar en diferentes dmbitos
profesionais. No informe da enquisa aos egresados do Ultimo curso (Indicador 14, 4311777_INF.09_2016-2017), estes
otorgan unha valoracién maior de 4,20/5 en todos os items, moi superior a media da USC en cada uno de eles. Estes
items inclien fundamentalmente competencias transversais coma capacidade para a aprendizaxe autonoma,
comunicacion oral/escrita, traballo en grupo, analise, resolucion de problemas ou desenvolvemento do pensamento
critico.
Sen embargo, como se sinalou anteriormente neste autoinforme a definicion das competencias transversais
correspondentes a cada unha das materias non estan ben explicitadas nas guias docentes e convén revisalas,
desenvolvelas e si é necesario reflexalas nunha solicitude de modificacion da memoria do Méaster.
En relacion a avaliacion dos estudantes, chama a atencién que a valoracion dos alumnos do Master no curso 2016-
2017 (nota media =8.8, desviacion estandar= 0.8) resultou moi superior a stias notas medias de acceso ao Master
(nota media =6.67, indicador INO6M-PC-059). Un estudo de estas valoracions das diferentes materias pon de
manifesto elevadas calificacions xunto con moi reducidas desviacions estandar en algins deles. Este feito pode ter o
seu orixe nun excesivo peso da avaliacion continua na calificacion final en alguns deles, o a que a avaliacion continua
desenvolvida non evidencie as diferenzas que sen dubida existen entre os estudantes.
Unha revision dos sistemas de avaliacion das materias indica tamén que a avaliacion por competencias esta pouco
definida nas guias docentes, aspecto que xa se sinalou con anterioridade (Proposta no plan de melloras
MIDM_S D3 _C6_AMO1_15 16) pero que ainda non se logrou e que debe abordarse nas reunidns cos coordinadores
e mellorarse de cara ao futuro.
Na comision do titulo de 21 de Decembro 2017 (evidencia E5), se decidiu a redaccién dunha pequena memoria de
resultados co obxectivo de abordar o tema na reunion cos profesores do Master.
Valoracion: Satisfactoria. Considerase que os resultados de aprendizaxe alcanzados polos estudantes satisfan os
obxectivos do Méster en I1+D de Medicamentos e dotan os alumnos das ferramentas necesarias para acceder o
mercado laboral ou iniciar os estudos de doutoramento coas competencias, habilidades e destrezas propias do
mestrado. A pesares disto é posible mellorar na definicion de estas competencias, especificamente as transversais, no
plan de estudos e traballar no sistema de avaliacion por competencias con vistas a unha modificacion do titulo.
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FACULTADE DE FARMACLA

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION E RENDEMENTO:

Estandar: Os resultados dos indicadores do programa formativo son congruentes co desefio, a xestion e 0s
recursos postos a disposicion do titulo e satisfan as demandas sociais da sta contorna.

Analizar os principais datos e resultados do titulo e valorar a evolucién dun nicleo de indicadores minimo. Comprobar
se o0s resultados se adeclan &s previsions e caracteristicas do titulo.

7.1.- Os principais datos e indicadores do titulo evolucionan favorablemente de acordo coas caracteristicas do
titulo.

Aspectos a valorar:

e Indicadores de demanda.

o Indicadores de resultados.

¢ Osindicadores téfiense en conta para a mellora e revision do plan de estudos.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Disponse dos indicadores para valorar a demanda, os resultados da docencia e o nivel de satisfaccion de todos os
grupos implicados (estudantes, profesores, persoal de administracion en servizos e egresados). Como xa se sinalou
existe unha forte reducion na matricula fronte & prematricula. A prematricula tivo nos Gltimos 3 cursos una media de
24.3 estudantes, sen embargo a formalizacion da matricula foi moito mais reducida, sendo de media nos 3 cursos de
13 estudantes (Indicador 15 Resultados dos indicadores que integran o SGC). Elo indica, que a demanda inicial
mantense, pero non se concreta. As causas poden relacionarse co calendario de matricula da USC, aspecto que
modificouse recentemente para facilitar a matricula e captar eses estudantes que podian derivarse a outros titulos ou a
outras universidades, ou tamén a falta dun papel activo na captacion dos estudantes por parte do propio titulo. A este
respecto serfa doado organizar unha xornada de portas abertas entre o periodo de prematricula e matricula para dar a
cofiecer as diversas facetas do titulo aos estudantes o de algunha maneira competir pola sua fidelidade o programa.
Os indicadores de resultados: Taxas abandono, de eficiencia, rendimiento, éxito, avaliacion e resultados de
aprendizaxe (indicador 112) son publicas é moi favorables, polo que non fan prever una modificacion debida a elas.
Como xa se indicou, a revision dos resultados do aprendizaxe (4311777_INF.15_2016-2017) puxo de manifesto un
rumbo nas calificacions nalgunhas materias que levou a iniciar o estudo, seguimento e as accién correctivas
necesarias de ser o caso por parte da comision do titulo e a coordinadora do Méster.

Valoracion: Se detectan puntos débiles que é necesario abordar para alcanzar a excelencia neste apartado, como a
fidelizacion dos prematriculados a través dunha actitude proactiva por parte da organizacion do Master ou a proposta
de revision e melloras no plan de estudos baseada nos indicadores de demanda e resultados.

7.2.- Os indices de satisfaccion dos estudantes, do profesorado, dos egresados e doutros grupos de interese

son adecuados.

Aspectos a valorar:

e Indicadores de satisfaccion co persoal académico, persoal de apoio, recursos, précticas externas, proceso
formativo, mobilidade, etc.

o Osindicadores de satisfaccion téfiense en conta para a mellora e revision do plan de estudos.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O indicador 4311777 _INF13_2016_2017 presenta os resultados das enquisas de satisfaccion do alumnado coa

docencia recibida. Como se deriva da sta observacion a participacion no Gltimo ano 2016-2017 foi de 54.5% e obtivo

unha valoracion media alta de 4.04/5. Como pode comprobarse, 0s items coa valoracion mais elevada corresponden

0s aspectos organizativos da docencia coma “a explicacion da programacion da materia e os criterios de avaliacion o

comezo da materia”, o “cumprimento coa programacion de traballo prevista”, a “coordinacion entre docentes” e o “trato

recibido por parte dos profesores”. Os de menor valoracion correspondense cos recursos didacticos (aula virtual, TICs,

soportes multimedia, encerado...), 0 “material de apoio (textos, exercicios, manuais...)”, e “as accions levadas a cabo

para favorecer que os alumnos transmitan informacion o ideas ou resolvan problemas nas materias”. Estes aspectos

deberan ser abordados nas reunions cos coordinadores de materias e intentarase melloralos.

Os resultados das enquisas de satisfaccion do alumnado coa titulacion do curso 2016-2017

(4311777_INF.22_2016-2017) deben analizarse con coidado xa que a porcentaxe € dun 33.3%, pero soamente son 0s

resultados da valoracién de 3 estudantes. En calquera caso, estes amosan una percepcion negativa do master que

reflexan nunha valoracion extremadamente baixa en todos os items, respecto & que obtivo a USC en xeral. Tanto nos
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aspectos organizativos de planificacion e desenvolvemento das ensinanzas, 0s recursos e materiais, as ensinanzas e
a xestion da calidade. que non reciben ningin caso unha puntuacion superior 0 3.33/5 e moitos deles recibiron o
minimo. Estes resultados contrastan cos anteriormente comentados respectos aos de satisfaccion coa docencia
recibida. A falta de discriminacion na valoracion dos items, a falta total de coherencia coa valoracion dos profesores na
mesma enquisa (4311777_INF.23_2016-2017) e os satisfactorios resultados obtidos no andlise de promocions
anteriores fai reflexionar sobre a posibilidade de que valoracién do titulo por parte de estes tres estudantes sexa froito
de situacions persoais mais ald dunha avaliacion obxectiva e sinxela pola su parte.

Os resultados das enquisas de satisfaccion do profesorado coa docencia impartida (4311777_INF.14_2016-2017),
foron elevados 3.79/5. Sen embargo, observase una lixeira diminucion na valoracion acadada respecto o curso 2015-
2016 no que foi de 4.13/5. Tamén sufriu o nivel de participacion na enquisa, que acadou una significativa reducion
pasando dun 37.04% no ano anterior a soamente 18.52% en 2016-2017. Un andlise mais en profundidade de estes
resultados pon de manifesto que o0 empeoramento nos resultados obtidos débese fundamentalmente aos items 9 e 10
da enquisa que se refiren ao material e servizos de apoio a docencia existentes na universidade e no centro (espazos,
aulas, fondos...). Estes items pasaron dunha valoracion de 3.9 e 3.27 no curso anterior, a 2.57 e 2.71 respectivamente
no 2016-2017 o que pon de manifesto o grado de descontento que esta a ter o profesorado como consecuencia da
situacion na que se atopan as infrastucturas e 0s medios co que se imparte a docencia na Facultade de Farmacia. Isto
xera pasotismo, falta de sentido de pertencia e desmotivacion.

O persoal de administracion e servizos da Facultade de Farmacia conforma unha equipa de traballo activa e
motivada e se mostra satisfeito co traballo coma se deriva da informacién do indicador 14 (5035 _INF.21_2016-2017
Informe da enquisa de satisfaccion do PAS) que otorga unha valoracion por encima de 3.78/5 en tédolos items.

Os egresados no curso 2015-2016 (Indicador 14, 4311777 _INF.09_2016-2017 Informe de egresados coa docencia
recibida) valoraron a docencia tetrica e practica do titulo con un 3.60/5 en ambos casos, superior o valor medio da
USC (3.35 e 3.09 respectivamente). Tamén estdn moi ben valorados os aspectos relacionados coa formacion integral
do alumno, desenvolvemento da capacidade de aprendizaxe auténoma, de traballo en equipo, de analise, de
comunicacion oral e escrita, 0 pensamento critico...que recibiron valoraciéns por encima de 4.2/5 en todos o0s items.

A participacion foi dun 41.67%, mais elevada que en anos anteriores o que probablemente relacionase coas propias
caracteristicasdesta promocion, que resultou tremendamente activa, participativa e motivada.

Valoracion: Satisfactoria. Os resultados das enquisas de avaliacion acadan resultados moi satisfactorios para todos
0s grupos de interese, e superiores en moitos aspectos aos da USC. Os aspectos mais valorados relacionanse coa
organizacion e o funcionamento interno do méster. Os aspectos menos valorados constituirdn o punto de partida para
traballar na mellora do Méster. Elo requirird a implicacion das instancias superiores no relativo aos medios materiais,
econdmicos e de infraestructuras que amodsanse moi precarios na actualidade para a Facultade de Farmacia.

7.3.- Os valores de insercién laboral dos egresados do titulo son adecuados ao contexto socio-econémico e
profesional do titulo.

Aspectos a valorar:

e Analise dos historicos de resultados existentes nos estudos realizados sobre insercion laboral do titulo.

e Adecuacion da evolucion dos indicadores de insercion laboral en funcion das caracteristicas do titulo.

e Os indicadores de insercion laboral téfiense en conta para a mellora e revision do plan de estudos.
Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O informe de resultados de insercion laboral dos egresados do Master de 1+D de Medicamentos (Indicador 114,
4311777 _EIL_SIIU_2016_2017) inclGe informacion da Cohorte de 2009-2010 tras un seguimento de 6 anos e da
cohorte de 2013-2014 cun seguimento de 2 anos.

Como pode observarse, coa cohorte do 2013-2014, 2 anos despois de egresar, 0s estudantes se situan
maioritariamente no ambito Universitario. Ademais, traballan fundamental mente a tempo completo (78.6%) en
contratos temporais (92.3%). Estes resultados resultan doados tendo en conta o caracter do Master,
fundamentalmente dirixido a Investigacion. Ese 92.9% que traballan na Universidade sen dubida corresponde a
alumnos que levan a cabo estudos de doutoramento. Similares resultados obtivéronse na cohorte do 2009-2010 os
dous anos.

Seis 6 anos despois de egresar (cohorte 2009-2010), os egresados pertencen na sUa totalidade os grupos de
cotizacion medio ou universitario, e traballan nunha porcentaxe elevada (85.7%) a tempo completo. Mais da metade
deles (57.1%) o fan en postos de traballo indefinidos. Soamente un 22.2% dos egresados son traballadores
autonomos,
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Valoracion: Excelente. Os resultados dos indicadores amosan que 0s estudantes acadan o obxectivo do méster que é
unha formacion dirixida ao ambito investigador. Elo resulta extremadamente satisfactorio para todo o colectivo que
traballa por desenvolver o programa de Master ano a ano.
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LISTAXE DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Criterios | N° Evidencia / Indicador Documento/enlace
Todos E1 | Memoria Vixente do titulo ACSUG
Todos E2 Informes de .verlfllcacmn, modificacion, ACSUG
seguimento incluindo os plans de mellora
1 E3 | Andlise do perfil real de ingreso/egreso Autoinforme, Criterio 1
Guias docentes das materias (competencias,
16 Ex aptmdades formgtl\(e}s, metodoloxias docentes, Web do Titulo
sistemas de avaliacion, resultados de E—
aprendizaxe)
Actas das reunions celebradas, polo menos dos
dous Ultimos cursos, da Comision
Académica/Comision de Titulacion/Comision de
13 ES Garantia de Calidade (as actas deben incorporar ES ACT 16 17.pdf
un apartado con acordos adoptados en cada
reunion)
1 E6 Llstaz(e de estudanteg que solicitaron Non aplica
recofiecemento de creditos
Informes/documentos onde se recollan as
conclusiéns dos procedementos de consulta
16 E8 internos e externos para valorar a relevancia e Autoinforme, Criterios 1 & 6
actualizacion do perfil de egreso dos estudantes
do titulo/valoracién adquisicion resultados da
aprendizaxe
4311777_P.Ind_2016-2017
17 I Numero de estudantes de novo ingreso por curso | 4311777_INF.16_2016-2017
' académico
4311777_INF.CiUG_2016-2017
1 2 No caso de Mastey, namero de estudantgs de 4311777 _12_2016-2017
novo ingreso por titulacion de procedencia
Indicadores de mobilidade (Numero e porcentaxe | 4311777 P.Ind_2016-2017
1 3 de estudantes que participan en programas de
mobilidade sobre o total de estudantes
matriculados) 5035_INF.03_2016-2017
Péxina web da universidade/centroftitulo (debe Web da USC
2 E9 | ter como minimo a informacion referida Web do Centro
“Informacién minima publica*") Web do Titulo
3 E10 Dopumentauon do SGC (politica e obxectivos de Web do Centro
calidade, manual e procedementos) -
Evidencias da implantacion dos procedimientos
do SGC( procedementos completos, revisados e
actualizados que desenvolvan as directrices do
3 E11l | SGC:Politica de calidade,Desefio revision Web do Centro

periddica e melloras dos programas formativos,
garantia da aprendizaxe, ensefianza e avaliacion
centrados no estudante, Garantia e mellora da
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calidade dos recursos humanos, garantia e
mellora da calidade dos recursos materiais e
servizos e informacion Publica)

Plans de mellora derivados da implantacion do

3,7 E12 SGC Web do Centro
3,7 E13 Anahse_ Qas enquisas de sahsfaccpp Autoinforme, Criterios 3 e 7
(Yoparticipacion, resultados, evolucion,...)
4311777_P.Ind_2016-2017
4311777_INF.04_2016-2017
5035_INF.05_2016-2017
4311777_INF.06_2016-2017
4311777_INF.07_2016-2017
4311777_INF.08_2016-2017
, , y 4311777_INF.09_2016-2017
Resultados das enquisas de satisfaccion de - -
Todos 14 : p
todos os grupos de interese do titulo 4311777 INF.10 2016-2017
5035_INF.11 2016-2017
4311777_INF.13_2016-2017
4311777_INF.14_2016-2017
5035_INF.21 2016-2017
4311777_INF.22_2016-2017
4311777_INF.23_2016-2017
3 I5 | Resultados dos indicadores que integran 0 SGC | 4311777_P.Ind_2016-2017
Plan de Ordenacion Docente: informacion sobre
A 15 | © profgsorado (numerq, experiencia dopente e 4311777_E15_2016-2017
investigadora, categoria, materias que imparte,
area, etc)
4 E16 Infprmamon sobre o persoal de apoio por Centro 5035_E16_2016-2017
(ndmero e cargo/posto desempefiado)
A E17 Anallse. dgs enquisas de avaliacion .d,a docencia Autoinforme, Criterio 4
(% participacion, resultados, evolucion, ... )
Porcentaxe de participacion do profesorado do
4 16 | titulo en plans de formacion da universidade e en | 5035_16-17_2016-2017
actividades formativas especificas
Porcentaxe de participacion do PAS do centro en
4 I7 | plans de formacién da universidade e en 5035 _16-17_2016-2017
actividades formativas especificas
, o 4311777_INF.13_2016-2017
Resultados das enquisas de avaliacion da
4 I8 | docencia (%participacion, resultados,
evolucion,... ) 4311777_INF.14_2016-2017
A 10 Indicadores de mobilidade (niumero e porcentaxe 5035_110_2016-2017

de profesores que participan en programas de
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mobilidade sobre o total de profesorado do titulo)

Informacion sobre 0s recursos materiais

5 E18 | . . Web do Centro
directamente relacionados co titulo
5 E19 Infornjaqon sobre servicios de orientacion Web do Centro
académica e programas de acollida -
Listaxe dos centros/entidades para a realizacion
5 E20 | de préacticas externas curriculares ou Non aplica
extracurriculares
5 [11 | Distribucion alumnado por centros de practicas Non aplica
Materiais didacticos e/o tecnoloxicos que ,
S E22 permitan unha aprendizaxe a distancia Campus Virtual
Listaxe de traballos fin de grao/Méster de, al
6 E24 | menos, os Ultimos cursos académicos (titulo, titor | E-24.pdf
y calificacion)
6 Eos | Informes/listaxe das calificacions de cada unha 4311777 INF.15_2016-2017
das materias do titulo
6 26 Mecqn'ls.njos utlizados para a gnallse da Autoinforme, Criterio 6
adquisicion dos resultados de aprendizaxe
Informe/documento onde se recollan os
7 E30 | resultados do titulo (incluidos indicadores Autoinforme, Criterio 7
insercion laboral e SlIU)
. 4311777_P.Ind_2016-2017
Indicadores de resultados (estas taxas
facilitaranse de forma global para o titulo. As
taxas de rendemento, éxito e avaliacion 4311777_INF.17_2016-2017
facilitaranse tamen por materia):
67 1o | - Taxa de graduacion 4311777_INF.18_2016-2017
' - Taxa de abandono
- Taxa de eficiencia
- Taxa de rendimiento 4311777_|NF19_2016'2017
- Taxa de éxito
- Taxa de avaliacion 5035_SIIU_2016-2017
4311777_P.Ind_2016-2017
Relacion da oferta/demanda das prazas de novo
7 113 | .
ingreso :
4311777_INF.CiUG_2016-2017
7 114 | Resultados de insercion laboral 4311777 _EIL-SIIU_2016-2017
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FACULTADE DE FARMACIA

MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDOS

MODIFICACION XUSTIFICACION

Non aplica
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