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1.DATOS DEL TiTULO

Denominacion del titulo

Master Universitario en Profesorado de ESO y Bachillerato, FP y
Ensefianzas de Idiomas - INTERCAMPUS

Menciones/Especialidades

Ciencias Experimentales, Matematicas y Tecnologia e Informética
(S, L)

Ciencias Sociales y Humanidades (S)

Formacion Profesional: Sector Servicios (S)

Formacion Profesional: Sector Primario y Secundario (L)

Lenguas y Literaturas (S, L)

Artes Plasticas y Musica (S)

Orientacion Educativa (S)

Universidad responsable
administrativa

Universidad de Santiago de Compostela

En caso de titulos
interuniversitarios, universidade/s
participante/s

Centro responsable

Facultad de Ciencias de la Educacién (S)

Centro/s donde se imparte

Facultad de Ciencias de la Educacion (S)

Facultad de Formacién del Profesorado (L)

Rama de conocimiento

Ciencias Sociales y Juridicas

Numero de créditos

60 ECTS

Profesion regulada

Sl

Profesor/a de ESO y Bachillerato, Formacion Profesional y
Ensefianzas de Idiomas

Modalidad de imparticion Presencial
Curso de implantacion 2009/2010
Fechg aqrfeditacion ex ante 29106/2009
(verificacion)

Fecha renovacion acreditacion 30/04/2015
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CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO:

Estandar: El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas
en la memoria verificada.

Analizar y valorar si el desarrollo del plan de estudios se ha realizado conforme a la memoria verificada y no se han
producido incidencias graves, lo que ha permitido una correcta adquisicion de las competencias por parte de los
estudiantes.

1.1.- El titulo mantiene el interés académico y esta actualizado segun los requisitos de la disciplina, avances
tecnologicos y cientificos, necesidades socioeconémicas y requisitos de la profesion.

Aspectos a valorar:

* El perfil formativo/egreso del titulo mantiene su relevancia y esta actualizado segun los requisitos de su ambito
académico, cientifico y profesional y, en su caso, segun las necesidades y requisitos de la profesion regulada.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

La regulacion del Titulo de Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y
Ensefianzas de Idiomas se recoge en la Orden ECI/3858/2007, de 27 de diciembre. Ademas de dar validez oficial a su
denominacion, establecer sus objetivos, competencias y requisitos de acceso, determina su duracién de 60 créditos
organizados en dos moddulos, uno genérico y otro especifico, Practicum y Trabajo Fin de Master. La Orden
EDU/3498/2011 reforma la anterior en lo que se refiere a la especialidad de Orientacién Educativa.

Por lo que se refiere al perfil formativo del Titulo, ostenta la relevancia e interés académico, cientifico y profesional que
recoge la memoria verificada. Durante el curso 2017-2018 el Titulo ofert6 un total de 240 plazas, distribuidas entre los dos
centros donde se imparte: 60 plazas en la Facultad de Formacién del Profesorado (Campus de Lugo) y 180 plazas en la
Facultad de Ciencias de la Educacion (Campus de Santiago). El cupo de plazas no presenta ninguna variacion con
respecto a los dos cursos anteriores. Sin embargo, la matricula total en el curso 2017-2018 es de 316 estudiantes, 63 en
Lugo y 253 en Santiago. Los datos confirman que el nimero de plazas ofertadas se ve superado por el del alumnado
finalmente matriculado, aunque sin mucha diferencia con respecto al curso pasado. Por lo que se refiere a la tasa de
ocupacioén del Titulo -nimero de estudiantes de nuevo ingreso por preinscricion dividido entre las plazas ofertadas-
durante el curso 2017-2018 es de 107,08%; se mantiene el 93,33% en Lugo y asciende al 111;67% en Santiago, la mas
alta en los ultimos seis cursos académicos.

De esos 316 estudiantes, un total de 257 se matricula por primera vez (56 en FFP-Lugo y 201 en Santiago), con una nota
media de 7,50 (6,93 en FFP-Lugo y 7,72 en Santiago). En lo tocante al proceso de matriculacion de alumnado de nuevo
ingreso, se constata que el 70,57% durante el curso 2017-2018 es egresado de la USC. (61,90% en FFP-Lugo y 72,73%
el Santiago). Aunque la titulacion no muestra dificultades en relacion con el niumero total de estudiantes matriculados, se
observa una baja capacidad de captacién de alumnado procedente de fuera de Galicia (3,17 en FFP-Lugo y 6,72% en
Santiago). El porcentaje de estudantes extranjeros sobre los matriculados es unicamente de un 0,79% en el Campus de
Santiago. La relevancia del Titulo se ve fortalecida a través de la demanda de estudantes en este ambito profesional. Tan
so6lo apuntar que en el Campus de Santiago se superan las plazas ofertadas y que en Lugo quedan 4 vacantes.

En cuanto al perfil de egreso del Titulo, el porcentaje de alumnado que termina los estudios en el tiempo previsto es de un
94,30% (96,42% en FFP-Lugo y 93,60% en Santiago) y la duracion media de los estudios de 1,15 afo. Los datos
muestran una buena gestién de los elementos y herramientas que apoyan el proceso formativo de este Titulo. En cuanto a
la satisfaccion de los egresados, los datos proporcionados por la USC no son muy elevados, por la baja participacion del
alumnado en su recogida mediante un cuestionario autoadministrado, cuya tasa de respuesta es de 43 cubiertos (30
Santiago y 13 FFP-Lugo), lo que representa un 17,70% de participacion. Los datos intercampus de satisfaccion tienen, por
tanto, poca representatividad: formacion recibida (2,98 tedrica, 3,02 practica, frente a la media USC de 3,43 tedrica 'y 3,12
practica), realizacion del Practicum (4,02 cuando la media USC es 3,84) y expectativas cubiertas (2,79 frente a la media
USC de 3,12).

De acuerdo a la indicacion que el Parlamento de Galicia hizo a la Universidad sobre la inclusion de la cuestion de género,
se ha desarrollado como accién de mejora la incorporacion de contenidos vinculados con este asunto en las guias de las
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materias del modulo comun. Asimismo, se le va a dar continuidad en otra accién nueva, recogida como MPS-AM-1,
mediante la organizacion de una oferta formativa en colaboracién con la Oficina de Igualdad de la USC y el PFID,
reforzando el compromiso de esta titulaciéon con su contexto social.

1.2.- El plan de estudios se ha desarrollado siguiendo la oferta de médulos, materias y asignaturas previstas en la

memoria verificada.

Aspectos a valorar:

* La oferta de modulos, materias y asignaturas se corresponde con lo establecido en la memoria de verificacion vy, si es
el caso, en las sucesivas modificaciones.

* El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacion y calificacion, se
corresponden con lo establecido en la memoria de verificacion y permite la consecucién de las competencias. El
tamanfo de los grupos es adecuado a las actividades formativas.

* En su caso, el curso de adaptacion cumple su funcion en cuanto a la adquisicion de competencias y conocimientos,
por parte de los estudiantes que los cursen y se adecua a lo establecido en la memoria de verificacion del titulo.

*  Participacion del alumnado en programas de movilidad.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

La normativa propia de la titulacién sefala que en su estructura deben incluirse las distintas especializaciones docentes de
Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianzas de Idiomas. Con el propésito de
ofrecer al alumnado una capacitacion de calidad que contribuya al desarrollo de la profesion de Profesor/a en estos
ambitos educativos, el Titulo cuenta con las siguientes ramas docentes: Ciencias Experimentales, Matematicas, y
Tecnologia e Informatica; Ciencias Sociales y Humanidades; Formacion Profesional; Lenguas y Literaturas; Artes
Plasticas y Musica; y Orientacion educativa.

Durante el curso 2017-2018 y anteriores la actividad docente orientada a la obtencién de las competencias previstas se
desarrollé6 conforme a lo indicado en la memoria de verificacion del Titulo, que recoge el conjunto de materias,
organizadas en dos cuatrimestres, para la capacitacion y formacién profesional del Profesorado. Dicho documento recoge
en su apartado quinto la planificacion de las ensefianzas, con indicacion de las actividades formativas, metodologias
docentes y sistemas de evaluacidon. Su complejidad radica en las distintas especiliadades ofertadas (6 en FCE-Santiago y
3 en FFP-Lugo) e itinerarios (11 en FCE-Santiago y 3 en FFP-Lugo). A ello se suma la organizacion de las materias en
distintos médulos, la estancia en los centros educativos durante dos periodos de tiempo y la realizacion de los trabajos fin
de master. Sin olvidar la participaciéon elevada de docentes procedentes de distintas areas de conocimiento. A pesar de
todo, la citada planificacion de las ensefianzas se esta llevando a cabo sin incidencias, gracias a la coordinacion entre los
centros y la implicacion de los profesores.

En general, el master funciona con un grupo expositivo y otro de seminario en cada una de las materias que componen el
plan de estudios. Los indicadores relacionados con la media de estudiantes por grupo de teoria muestran un ligero
aumento a 26,16 (frente al 25,49 del curso 2016-2017), teniendo en cuenta que la media USC es 16,41. Incremento que
también se registra en la de estudiantes por grupo de docencia interactiva hasta 32,02 (frente al 30,29 del curso 2016-
2017), cuando la media USC es de 17,72.

El Titulo no cuenta con la oferta académica de curso de adaptacién. En lo tocante a programas de movilidad entrante o
saliente, tampoco se puede realizar un analisis de la participacion de los estudiantes porque la estructura del plan de
estudios, vertebrado por dos periodos de practicas en centros educativos, no acoge su desarrollo.

Para consolidar y potenciar las actuaciones dirigidas a la promocion y mejora de la calidad de la titulacién, se incluye en
este informe la accion MPS-AM-3 para el curso 2018-2019, que pretende seguir organizando actividades complementarias
financiadas al amparo de las convocatorias de ayudas externas.

1.3.- El titulo cuenta con mecanismos de coordinaciéon docente que permiten analizar si el desarrollo del plan de
estudios posibilita la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes y, en su caso, se establecen
las acciones de mejora oportunas.

Aspectos a valorar:

* La coordinacion horizontal y vertical entre las diferentes materias-asignaturas del plan de estudios evita vacios y
duplicidades.

* En el caso de que el Titulo se imparta en varios centros de la Universidad o sea interuniversitario, se analizara el
funcionamiento de los mecanismos de coordinacion entre todos los centros/Universidades que imparten el plan de
estudios.

* En el caso de que existan practicas externas, se valorara si los mecanismos de coordinacion permiten a los
estudiantes alcanzar las competencias asociadas a dichas practicas.

* En el caso de que el Titulo se imparta en varias modalidades (presencial, a distancia, semipresencial) se valorara la
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coordinacion docente entre las modalidades, con el fin de que los estudiantes puedan alcanzar las mismas
competencias con independencia de la modalidad cursada.
Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:

La implementaciéon del Titulo apuesta por una mejora constante en la coordinacion docente, a pesar de la compleja
organizacion de su planificacion interna (nimero de docentes, areas de conocimiento, especialidades, itinerarios,
practicas). Las paginas web de los dos centros en los que se imparte muestran enlaces a los programas docentes de las
distintas materias, siguiendo los parametros establecidos en la memoria verificada para alcanzar las competencias a
desarrollar a lo largo del Titulo. Las guias docentes son un instrumento fundamental para poder coordinar entre si las
materias tanto de un mismo médulo como las medulares de la titulacion: Practicum y TFM. Para estas dos asignaturas
existe un programa y guia comun a los dos centros (Facultad de Ciencias de la Educacion-Campus de Santiago y
Facultad de Formacion del Profesorado-Campus de Lugo), con un calendario también unico. De este modo, se contribuye
a definir de manera coordinada las competencias y objetivos formativos, evitando solapamientos y deficiencias.

Con todo, la coordinacion de las diferentes materias de la titulacién sigue siendo uno de los asuntos sobre los que es
preciso seguir mejorando, porque la percepcion del alumnado sobre este item en el cuestionario autoadministrado por el
Area de Calidad de la USC (tasa de participacion 19,87%) ha subido ligeramente con repecto al curso anterior alcanzado
pero registra un valor bajo, 1,87 sobre 5 (1,72 en FCE-Santiago, 2,78 en FFP-Lugo), y es preciso implementar acciones
que mejoren esta dinamica entre el profesorado de la titulaciéon. Este dato contrasta de manera significativa con la opinién
de los docentes (tasa de participacién 60,19%) con un valor de 3,42 (3,66 en FCE-Santiago y 3,18 en FFP-Lugo),
ligeramente mas alto que el curso anterior. Es importante que desde la Comision de Titulo se establezcan medidas
encaminadas a mejorar la interaccion y coordinacién horizontal, ya que en las sesiones de trabajo presenciales con el
profesorado no se consigue una participacion satisfactoria. En este sentido, se incluye la acciéon de mejora MPS-AM-5
(Curso 2018-2019) para intentar establecer unos criterios comunes de evaluaciéon para el Trabajo Fin de Master, que
contribuyan a disminuir las diferentes perspectivas de investigacion de las numerosas areas que participan en la titulacién.

La coordinacién intercentros es una de las acciones mas importantes para garantizar la transferencia de buenas practicas
y mecanismos de funcionamento entre los Campus de Santiago y Lugo. En cada sede existe una coordinadora que vela
por la celebracion de reuniones periddicas con el profesorado y el alumnado para mejorar el intercambio de informacion
sobre asuntos como Practicum, TFM, coordinacion de materias y seguimento del Master.

Uno de los elementos mas importantes del Titulo para la capacitacion profesional de los estudiantes es el Practicum con
una asignacion de de 12 créditos de caracter obrigatorio en la memoria verificada, distribuidos en dos periodos de estancia
en los centros educativos: Practicum 1 (primer semestre, 4 créditos ECTS) y Practicum 2 (segundo semestre, 8 créditos
ECTS). A través de estas practicas el alumnado tiene la posibilidad de desarrollar, en un contexto laboral real, las
competencias especificas del master y tomar contacto con la socializacién profesional. Los mecanismos de coordinacion
que permiten comprobar si los estudiantes cumplen satisfactoriamente con los objetivos de esta formacién se articulan en
torno a los cuatro agentes que intervienen en el desarrollo del Practicum: coordinacion de Titulo, supervisores/as
universitarios/as, coordinadores/as y tutores/as de centros.

Anualmente, la Conselleria de Educacion publica el listado de centros y docentes interesados por participar en el
Practicum (Orden del 18 de abril de 2011, DOG del 13 de mayo de 2011). Al inicio de cada curso académico se organizan
reuniones informativas para explicar el proceso de eleccidon de los centros de practicas. La coordinacion del Titulo se
encarga de asignar un supervisor/a universitario/a a cada estudiante asi como el centro para realizar las practicas, de
acuerdo a su eleccion, por orden de preferencia y segun nota media. Es labor del coordinador del centro distribuir al
alumnado que acoge en practicas entre las personas tutoras. A partir de ahi, la comunicacion entre los/as supervisores/as
y los/as tutores/as del centro suele resolverse a través del correo electronico.

Este procedimiento funciona de manera satisfactoria y no se registran incidencias, aunque es deseable que se fomente la
cooperacion entre centros y universidad de manera mas directa, tanto para hacer balance del Practicum como para
fomentar una implicacidon mas constructiva en su preparacion, seguimiento y evaluacion. Un aumento en la asuncion de
responsabilidades del profesorado universitaria deberia ir en paralelo al aumento del reconocimiento de su labor docente
por estudiante en el Practicum, actualmente insuficiente con una proporcién de 1h por alumno/a asignado. Otro aspecto a
destacar es la dificultad para asignar tutores/as al alumnado de la especialidad de Orientacion Educativa interesado en
realizar las practicas en la ciudad de Santiago de Compostela, porque la oferta es muy limitada, tan soélo de 2 centros.
Esta situacion obliga a que el alumnado con residencia en esta ciudad tenga que desplazarse a otras localidades.

A pesar del elevado numero de centros y docentes inscritos no se han registrado incidencias y su desarrollo se resolvié de
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manera favorable, cunpliéndose con rigor los plazos en la entrega de informes y memorias. El nUmero de centros
colaboradores en el Practicum fue de 107 (85 Campus de Santiago y 22 Campus de Lugo), con otros tantos
coordinadores/as y un total de 216 tutores/as (175 FCE-Santiago y 41 FFP-Lugo).

El programa de practicas funcioné correctamente y la valoracién (sobre una escalada de 1 a 5) de estudiantes, personas

tutoras y supervisoras fue en general satisfactoria y presenta minimas variaciones en relacion a los tres ultimos cursos:

- Estudiantes: valor formativo (4,55), horizonte de expectativas cubiertas (4,31), duracién de las practicas (3,04),
instalaciones y medios materiales (4,51), atencion recibida en el centro (4,60), atencién recibida por la supervisora
universitaria (3,70). La satisfaccién general alcanza un valor de 4,20.

- Personas tutoras en centros: formacion inicial de conocimientos tedrico practicos del alumnado (4,00), formacion
inicial de competencias profesionales del alumando (4,00), integraciéon del alumnado en el centro (4,67), grado de
cumplimiento por parte del alumnado con las actividades asignadas (4,78), comunicaciéon y coordinaciéon con los
responsables académicos del Titulo (3,62). La satisfaccion general obtiene una puntuacion media de 4,60.

- Supervisores/as universitarios/as: adecuacion de las tareas realizadas por el alumnado en relacion con las
competencias profesionales de la titulacion (4,10), cumplimiento de las practicas por parte del alumnado (4,22),
coordinacion y comunicacion con los centros de practicas (3,73) y satisfaccon con las tareas realizadas por la persona
tutora en el centro (3,94). La satisfaccion general es de 3,89.

Para dar cumplimiento a la Ley Organica 1/1996, de Proteccién Juridica del Menor, modificada por la Ley 26/2015 y la Ley
45/2015, los estudantes del Titulo que quieran matricularse en materias de Practicum deben aportar la certificacion
negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales y presentarla con la matricula. En las paginas web de los dos
centros se ofrece esta informacion y otra complementaria para el desarrollo de las practicas: programa, centros ofertados,
asignacion de plazas y distribucion del alumnado.

El Titulo se imparte Unicamente en modalidad presencial. En determinadas situaciones, sobre todo causas sobrevenidas y
excepcionales, de conciliacion familiar (dependientes a su cargo hasta el segundo grado de consanguinidad), enfermedad
grave o tratamiento médicos inaplazables, sufrir acoso y tener una ocupacion profesional con alta en el RAegimen General
o en el de Auténomos de la Seguridad Social, el alumnado puede solicitar una dispensa de asistencia a clase, en
aplicacion de la Instruccion n°1/2017 de la Secretaria Xeral de la USC. El profesorado tiene la obligacion de incluir en los
programas de sus materias un sistema de evaluacion alternativo para que estos estudiantes puedan alcanzar las mismas
competencias que en la docencia presencial. Con el mismo propdsito de favorecer la conciliacion vital y formativa, la USC
también ofrece al alumnado un instrumento menos excepcional, el de la matricula a tiempo parcial, a través que se puede
cursar el master de manera escalonada, siempre que se presente una planificacion de estudios que contemple al menos la
mitad de los créditos del master en el primer afo de realizacion.

1.4. Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes admitidos tengan el perfil de ingreso

adecuado para iniciar estos estudios.

Aspectos a valorar:

*  Coherencia entre el perfil de ingreso establecido en la memoria verificada y el perfil real del estudiantado matriculado
en el titulo.

e En su caso, los complementos de formacion cumplen su funcidon en cuanto a la nivelacion y adquisicion de
competencias y conocimientos por parte de los estudiantes que los cursen.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

Los requisitos de acceso y admision estan recogidos en la Orden ECI/3858/2007, la memoria verificada y la normativa de
matricula del Master. Tienen acceso los licenciados, diplomados, graduados universitarios y, en general, quienes estén en
posesion de un Titulo oficial universitario espafiol que habilite para cursar estudios de posgrado. Los titulados por
universidades extranjeras pueden acceder en caso de tener homologado su Titulo en el momento de finalizacién del plazo
de preinscripciéon. Asimismo, todos los estudiantes interesados en cursar el Master deben acreditar al formalizar la
matricula un nivel B1 de competencias linglisticas en una lengua extranjera.

De 316 estudiantes matriculados en el curso 2017-2018, un total de 257 es de nuevo ingreso (56 en FFP-Lugo y 201 en
FCE-Santiago), con una nota media de 7,50 (6,93 en FFP-Lugo y 7,72 en FCE-Santiago), desde Grados (184), seguidos
de Licenciaturas (56) y Diplomaturas técnicas (9). Las titulaciones de procedencia con mayor nimero de alumnos/as en el
Campus de Santiago son los Grados en Lengua y Literatura Espafolas (12), Historia (11), Biologia (5) y Pedagogia (5);
mientras que en Lugo son los Grados en Lengua vy Literatura Inglesa (6), Traduccién e Interpretacion (3), Quimica (3) y
Engenieria Civil (3).

El limite de plazas ofertadas por campus y especialidad, asi como las titulaciones de acceso (enlace) a cada una de ellas

7 de 50



se regulan por resolucion rectoral:

Especialidad Plazas Santiago|Plazas Lugo

Ciencias Experimentais, Matematicas e Tecnoloxia e Informatica 40 20
Ciencias Sociais e Humanidades 40 0
Formacion Profesional (Sector Servizos) 20 0
Formacion Profesional (Sector Primario e Secundario) 0 20
Linguas e Literaturas 40 20
Artes Plasticas e Musica 20

Orientacién Educativa 20* 0

* En la especialidad de Orientacién Educativa se establece una cota adicional de 20 plazas para los/as titulados/as de las
Licenciaturas en Pedagogia y Psicopedagogia.

1.5.- La aplicacion de las diferentes normativas contribuye a la eficiencia en los resultados del titulo.

Aspectos a valorar:

* La aplicacion de las distintas normativas (normativa de permanencia, los sistemas de transferencia y reconocimiento
de créditos, asi como otras relacionadas con la evaluacion, trabajos fin de grado/master, practicas externas, ...) se
desarrollan segun lo establecido en ellas, teniendo en cuenta las competencias previamente adquiridas por el
estudiante y las competencias a adquirir en el titulo. Impacto de las mismas en los resultados.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:

La USC cuenta con una amplia normativa relacionada con los estudiantes y la calidad de la docencia. Durante el curso
2017-2018 no se registré ninguna incidencia: se ha cumplido con la normativa de permanencia, con los aspectos
fundamentales sobre los tipos de matricula y el régimen de convocatorias, asi como la regulacion del progreso académico.
En cuanto al reconocimiento de créditos, desde el Campus de Lugo se resolvieron cuatro solicitudes de convalidacion de
estudios (51,5 créditos totales reconocidos, recogido en la evidencia E6, previa valoracion del profesorado implicado en
las materias convalidadas atendiendo a las competencias formativas que recoge la memoria verificada. En el Campus de
Lugo hubo una solicitud de recofiecemento, pero fue informada negativamente, por lo que no procede incorporar este
documento como evidencia EG.

La aplicacidon de esta normativa contribuye a un adecuado desarrollo del Titulo que puede medirse en los siguientes

valores intercampus, por encima de la media USC:

- Tasa de éxito (relacion porcentual entre el nimero total de créditos que superaron los estudiantes y el nimero total de
créditos ordinarios a los que se presentaron): 99,72 % (media USC 98,779%).

- Tasa de graduacion (relacién porcentual entre los estudiantes que finalizaron los estudios en el tiempo previsto en
plan de estudios): 94,30% (media USC 84,46%).

- Tasa de rendimiento (relacion porcentual entre el nimero total de créditos ordinarios que superaron los estudiantes y
el numero total de créditos ordinarios en que se matricularon): 94,35 % (media USC 89,32%).

- Tasa de evaluacion (relacion porcentual entre el numero total de créditos ordinarios a los que se presentaron los
estudiantes y el numero total de créditos ordinarios matriculados): 94,61% (media USC 90,41%).

- Tasa de abandono RD 1393/2007 (relacion porcentual entre los estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que
debieron obtener el Titulo en el afio académico anterior y que no se matricularon ni en ese curso académico ni en el
anterior): 2,19% (media USC 5,77%).

En este informe se incluye la acciéon de mejora MPS-AM-6 para el curso 2018-2019, en la que se propone llevar a cabo la
actualizacion del Reglamento de matricula, elaboracion y defensa del TFM, segun la normativa de la USC aprobada por
Consello de Goberno del 10 de marzo de 2016.
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CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA:

Estandar: La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de

interés las caracteristicas el programa y de los procesos que garantizan su calidad.

Analizar y valorar si la informacion relevante sobre el titulo es publica y esta disponible, en tiempo y forma, para todos los

agentes implicados en el mismo (estudiantes, empleadores, administraciones educativas y otros grupos de interés).

2.1.- La institucién publica, para todos los grupos de interés, informacion objetiva, suficiente y actualizada sobre

las caracteristicas del titulo y sobre los procesos que garantizan su calidad.

Aspectos a valorar:

* Se publica informacion suficiente y relevante sobre las caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y los
resultados alcanzados.

* La informacién sobre el titulo es objetiva, estad actualizada y es coherente con el contenido de la memoria verificada
del titulo y sus posteriores modificaciones.

* Se garantiza un facil acceso a la informacion relevante del titulo a todos los grupos de interés.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

En las paginas web de los dos centros, Facultad de Formacion del Profesorado en Lugo, Web del centro, Facultad de
Ciencias de la Educacion en Santiago, Web del centro, se puede consultar de manera agil e intuitiva la memoria de
verificacion del Titulo, obtener datos académicos generales (acceso, matricula, plazas, calendarios, horarios), y tener
acceso a los programas de las materias por especialidades. También se ofrecen informacion especifica sobre el Trabajo
Fin de Grado (normativa, calendario, guia, tutores/as y lineas de trabajo, formularios, tribunales) y el Practicum (guia,
listado de centros ofertados, adjudicacion de centros y supervisores/as, normativa). La publicacién de estos datos se
actualiza a lo largo de todo el curso académico y se informa puntualmente de las novedades que surgan, tanto al
alumnado como al profesorado, a ftravés de la cuenta de correo electronico adscrita al Master
(master.secundaria@usc.es). La satisfaccion de los egresados con la informacién publica disponible en el curso 2017-
2018 alcanza una media Intercampus de 3,01 sobre 5 (2,840 en FFP-Lugo y 3,08 en FCE-Santiago), practicamente igual
que la del curso anterior.
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'DIMENSION 1. LAGESTION DEL TiTULO

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD:

Estandar: La institucion dispone de un sistema interno de garantia de la calidad formalmente establecido e

implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua de la titulacion.

Analizar la implantacion del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) y valorar su contribucion a la mejora continua del

titulo.

3.1.- El SGC posee los mecanismos necesarios para recoger la informacion precisa, analizarla, detectar

debilidades y proponer acciones de mejora, realizando un seguimiento de las mismas.

Aspectos a valorar:

* Los procedimientos que permiten recoger la informacion de forma continua, analizar los resultados y utilizarlos
para la toma de decisiones y la mejora de la calidad del titulo, se han desarrollado de acuerdo a lo establecido.

* En el caso de los titulos interuniversitarios o de los titulos que se imparten en varios centros de la Universidad, las
acciones llevadas a cabo como consecuencia de la implantacién del SGC estan coordinadas en todos los centros
participantes en el programa formativo.

e Los procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado se han desarrollado de
acuerdo a lo establecido.

» El procedimiento de sugerencias y reclamaciones se ha desarrollado de acuerdo a lo establecido.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

Los dos centros que imparten el titulo tienen implantados los procedimientos necesarios para garantizar su calidad,
entre ellos el funcionamiento de la Comisiéon de Calidad, el Manual Simplificado del SGIC, el manual de Procesos y
Procedimientos y las Memorias de Calidad de los Centros. En las paginas web de las dos Facultades se ofrece un
acceso directo al apartado de Calidad en el que aparece reflejada toda la informacion relativa a la misma: memorias
verificadas, manuales del SGIC, informes de seguimiento, etc. Por lo tanto, el grado de cumplimiento de este criterio se
puede considerar satisfactorio. En el proximo curso la Facultad de Ciencias de la Educacién debe afrontarse una nueva
revisién del SGIC una vez que, en febrero de 2018, ha sido revisado el SGIC marco de la USC y este reto se recogera
en las acciones de mejora del curso 2018-2019. La Facultad de profesorado ya ha realizado la adaptacion del SGC
marco de la USC al centro.

Las fuentes de datos para analizar, evaluar y hacer propuestas de mejora del titulo e de sus ensefianzas se lleva a
cabo mediante informes y cuestionarios con la colaboracién del Area de Calidad y Mejora de los procedimientos. La
informacién recogida trata, en lo posible, de dar respuesta a los indicadores generales de calidad del titulo: plan
docente anual, captacion del alumnado, gestidon de la movilidad y practicas externas, evaluaciéon del aprendizaje,
informacién publica, gestion de recursos humanos, materiales y servicios, asi como el seguimiento/acreditacion del
titulo, y satisfaccion de los grupos de interés: egresados/as, profesorado, alumnado, PAS, profesorado tutor externo do
Practicum (profesorado de secundaria en activo).

En los procedimientos de encuesta al alumnado, ademas de preguntarles por su satisfaccion con las practicas externas
y con la docencia recibida también se les pide su opinién sobre la gestién de calidad en dos items: 1) relativo a los
canales para realizar quejas, sugerencias y o felicitaciones y 2) sobre la informacién publica disponible sobre la
titulacion. Con respeto al primer item la valoraciéon global (master USC) es de 2,06 (escala 1-5) (1,90 en la FCE-
Santiago, 3,00 en la FFP-Lugo) y con respeto al segundo item la valoracion global (master USC) es de 2,59 (escala 1-
5) (2,43 en la FCE-Santiago, 3,56 en la FFP-Lugo).

También al profesorado se le requiere, ademas de informacién sobre su participacion en Programas de Formacion e
Innovacion Docente, su tutorizacion de practicas obligatorias y su percepcion sobre la docencia impartida, su valoracion
sobre la gestion de la calidad. En este caso a través de cuatro items (vias de participacion en la mejora de la calidad de
la titulacion, canales para realizar quejas, sugerencias y/o felicitaciones, informacion disponible en relacién con la
calidad e informacién publica disponible sobre la titulacion), todos ellos valorados satisfactoriamente en el conjunto del
titulo.

3.2.- La implantacion del SGC facilita el seguimiento de los titulos, la renovacion de la acreditacion y garantiza

la mejora continua permitiendo la introduccion de modificaciones en el titulo.

Aspectos a valorar:

e Las acciones de analisis y revision llevadas a cabo desde el SGC permiten introducir modificaciones para la
mejora en el titulo.

* El seguimiento de las mejoras del titulo confirma que estas han sido eficaces y que se han conseguido los
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objetivos planteados.

* Los planes de mejora recogen las recomendaciones de los diferentes informes derivados del proceso de
verificacion, modificacion, seguimiento y renovacioén de la acreditacion.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:

Los documentos que configuran el SGC son el Manual Simplificado del Sistema de Garantia y el Manual de Procesos y
Procedimientos. Ambos documentos, estan disponibles a través de las paginas web de las dos Facultades que
imparten el titulo. En los dos centros se elaboran anualmente una Memoria de Calidad, que recoge informacion relativa
al SGC, al seguimiento del titulo y al plan de mejoras del centro, incluyendo las acciones de mejora derivadas del
seguimiento de los titulos. El seguimiento de las mejoras que se presentan en el apartado 3 (planes de mejora)
confirman, por lo menos parcialmente, su eficacia y el compromiso de los centros con el desarrollo de acciones viables
y relevantes para la consecucion de los objetivos expuestos en la memoria de verificacion del titulo, de acuerdo con las
recomendaciones contenidas en los informes finales de la ACSUG correspondientes a los sucesivos informes de
seguimiento.

3.3.- El SGC implantado se revisa periédicamente para analizar su adecuacion y, si procede, se establecen las

mejoras oportunas.

Aspectos a valorar:

e El analisis y revision del SGC, en el que participan todos los grupos de interés, deriva en planes de mejora
(responsables, calendario de ejecucion, etc.).

* Todos los grupos de interés han sido implicados en el proceso de elaboracion, implantacion y seguimiento de las
mejoras del SGC.

e Las evidencias del SGC manifiestan la existencia de una cultura de calidad consolidada en el centro que
Contribuye a la mejora continua.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

El SGC se revisa periédicamente para proceder a su actualizacién y mejora. En este proceso participan los
representantes de los distintos grupos de interés, que tienen la oportunidad de realizar sus contribuciones y
sugerencias al mismo. De hecho, se puede afirmar que la cultura de calidad se va interiorizando a un ritmo razonable
por parte de todos los agentes implicados.

En el caso de la FFP-Lugo, la versién inicial del Manual do SGIC corresponde al 27 de mayo de 2010. La primera
revision tuvo lugar el 8 de febrero de 2011, con el objetivo de proceder a la singularizacion del documento e la
introduccion de diversas modificaciones. Con posterioridad, el 5 de junio de 2014 se aprobé el Manual Simplificado. Por
su parte, el 4 de febrero de 2015, el Consejo de Gobierno de la USC aprobdé a modificacion del Manual Simplificado
(modificacion de la tabla de indicadores), asi como el Manual de Procesos y Procedimientos. Finalmente, el 21 de
septiembre del 2018 se aprobd la ultima version del Manual de Calidad de la facultad de Formacion de Profesorado y el
Manual de procesos del centro. En el curso 2016/2017 se informo favorablemente el Plan Estratégico de la Facultad el
27 de abril de 2017 asi como la Programacion Plurianual, aprobada por la Junta de Facultad el 14 de marzo de 2017.

Por lo que se refiere a la FCE-Santiago, o Manual Simplificado do SGIC se adoptd por primera vez en diciembre de
2013, siendo revisado en 2015 (aprobado por Junta de Facultad el 22 de abril de 2015 vy, finalmente, por la Comision
de Calidad Delegada del Consejo de Gobierno de la USC el 12 de junio de 2015).

Como ya apuntabamos en el apartado 3.1. en el préximo curso deberemos afrontar una nueva revision del SGIC una

vez que se ha revisado el SGIC marco de la USC el pasado mes de febrero de 2018 y este reto se recogera en las
acciones de mejora de los centros implicados en esta titulaciéon en el curso 2018-2019.
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CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS:

Estandar: El personal académico y de apoyo es suficiente y adecuado de acuerdo con las caracteristicas del
titulo y el nimero de estudiantes.

Analizar y valorar la adecuacion del personal académico y de apoyo que participa en el titulo objeto de evaluacion.

4.1.- Personal académico. El titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacion es la adecuada,
teniendo en cuenta las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de imparticiéon y las competencias
que deben alcanzarlos estudiantes.

Aspectos a valorar:

* El profesorado que participa en el titulo cuenta con el nivel de cualificacién (experiencia docente e investigadora)
exigido para la imparticion del mismo y es acorde con las previsiones que se incluyeron en la memoria verificada.
Se revisara especialmente el perfil del personal académico asignado a primer curso de titulos de Grado, a
practicas externas y asociado a Trabajo Fin de Grado o Trabajo Fin de Master.

* El profesorado es suficiente para desarrollar las funciones y atender a todos los estudiantes.

* La institucién ofrece oportunidades al profesorado para actualizarse y continuar con su formacion con el objetivo
de mejorar la actividad docente.

* Participacion del profesorado en programas de movilidad.

* En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del titulo
relativos a la contratacién y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

Profesorado:

Como viene sucediendo en los ultimos afos, la precarizacién de los contratos de Personal Docente e Investigador

(PDI), las tasas de reposicion insuficientes y el estancamiento en la promocioén del profesorado contratado en la USC

repercuten considerablemente en la caracterizacion del cuerpo docente adscrito al Titulo:

- Porcentaje de PDI funcionario sobre el PDI total: 36,99% (FCE-Santiago 37,66%, FFP-Lugo 31,58%), en continuo
descenso desde el curso 2012-2013 (53,41%).

- Porcentaje de PDI doctor sobre el PDI total: 73,41% (FCE-Santiago 74,03%, FFP-Lugo 68,42%).

- Porcentaje de PDI con sexenios sobre el PDI total: 57,89% (FCE-Santiago 58,14%, FFP-Lugo 55,56%).

El nimero total de docentes que participaron en el desarrollo del Master durante el curso 2017-2018 es de 107, 88 en
el Campus de Santiago y 19 en el de Lugo. En su totalidad esta vinculado a las areas de conocimiento reconocidas en
la USC, pertenece a cuerpos universitarios diversos (catedraticos/as, titulares, contratados/as doutor/a, axudantes-
doutores/as e asociados/as), procede de distintos ambitos cientificos y un numero elevado tiene experiencia como
docente en educacion secundaria. Tanto el volumen de docentes como su distinta procedencia complica, en ocasiones,
la propia gestion del Titulo (compatibilidad horaria, constitucion de tribunales evaluadores, etc.). Sin embargo, no se
registran incidencias importantes que hayan afectado a la marcha del Master.

Facultad de Ciencias de la Educacién (Campus de Santiago):

- De los 88 docentes (14 departamentos y 26 areas de conocimiento) que participan en el Titulo solo uno de ellos
pertenece al cuerpo de catedratico/a de universidad. Al igual que en el curso anterior el niumero de profesorado
asociado de universidad (LOU) es similar al de profesorado titular de universidad (24 asociados/as y 25 titulares),
lo que parece demostrar que la USC aprovecha la contratacion barata de este perfil docente para cubrir vacantes
en vez de estabilizar a los contratados sin vinculacion permanente que tienen una mayor disponibilidad horaria. La
presencia de los asociados en titulaciones habilitantes es fundamental pero sin que sea una mecanismo para
evitar la estabilizacion de PDI. Aunque ocasiones los procesos de contratacion se alargan extraordinariamente y
las dificultades para la obtencion de las compatibilidades dilatan su incorporacion, es una categoria muy apropiada
para desempefiar actividades docentes en titulos profesionalizadores y habilitantes para el ejercicio de profesiones
reguladas, como es el caso de este Master.

- La mitad de los 88 docentes citados pertenecen a categorias que pueden tener experiencia docente (quinquenio) o
investigadora reconocida (sexenio), sumando entre todos ellos un total de 54 tramos de investigacion y 171 de
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docencia.

- El profesorado vinculado con el Traballo Fin de Master (50) suma 15 tramos de experiencia investigadora y 77
tramos de experiencia docente. Los relacionados con el Practicum (27) alcanzan 11 sexenios y 62 quinquenios.

- En la encuesta de satisfaccion del profesorado con la titulacién, la coherencia de los criterios de asignacion de la
docencia con la capacitacién profesional alcanza una valoracién de 3,33 sobre 5.

Categoria Namero Total (%) Doutores/as (%) Horas (%)
Contrato Posdoutoral Xunta 1 1,14% 100% 0,25%
Contrato Predoutoral Ministerio 1 1,14% 0% 1,12%
Investigador: Ramén y Cajal 1 1,14% 100% 0,80%
Profesor/a: Catedratico/a de Universidade 1 1,14% 100% 0,29%
Profesor: Asociado de Universidade LOU 24 21.21% 29% 23,16%
Profesor: Contratado Interino 12 13,64% 43% 12.97%
Profesor: Lector 1 1,14% 80% 0,60%
Profesor: Profesor Axudante Doutor LOU 4 455% 0% 7,83%
Profesor: Profesor Contratado Doutor 15 17,05% 100% 17,35%
Profesor: Titular de Escola Universitaria 3 341% 100% 3,94%
Profesor: Titular de Universidade 25 2841% 33% 30,48%
Total 88 100% 70,45% 100%

Facultad de Formacion del Profesorado (Campus de Lugo):

- De los 19 docentes (5 departamentos y 6 areas de conocimiento) con encargo docente en el Master solo uno
pertenece al cuerpo de catedratico/a de universidad. El numero de asociados de universidad (LOU) y el de
contratados interinos casi doblan el de titulares.

- En el cédmputo de tramos reconocidos de experiencia investigadora y docente pueden participar 10 docentes, entre
los que suman un total de 12 sexenios y 42 quinquenios.

- Entre los docentes vinculados con el Traballo Fin de Master (12) se alcanzan 2 tramos de experiencia
investigadora y 21 tramos de docencia. Todos los relacionados con el Practicum (13) suman 2 sexenios y
quinquenios.

- En la encuesta de satisfaccion del profesorado con la titulacién, la coherencia de los criterios de asignacion de la
docencia con la capacitacién profesional alcanza una valoracién de 3,90 sobre 5.

Categoria Nimero Total (%) Doutores/as (%) Horas (%)
Profesor/a: Catedraticola de Universidade 1 5,26% 100% 2.31%
Profesor: Asociado de Universidade LOU 3 15,79% 33% 22,19%
Profesor: Catedratico de Escola Universitaria 526% 100% 2,16%
Profesor: Colaborador 5,26% 0% 4,30%
Profesor: Contratado Interino 21,05% 50% 19,84%
Profesor: Profesor Axudante Doutor LOU 10,53% 100% 20,46%
Profesor: Profesor Contratado Doutor 15,79% 100% 16,77%
Profesor: Titular de Universidade 21,05% 100% 11,31%
Total 100% 73,68% 100%

PPN RN

3

Con respecto a la formacion continua del profesorado, la USC ofrece mensualmente cursos a través del Programa de
Formacion e Innovacion Docente (PFID). El porcentaje de PDI que realizé algun curso fue de 32,82%. De acuerdo con
los indicadores disponibles, el grado de satisfaccion del profesorado con las actividades formativas realizadas es alto,
4,39 sobre 5. Por su parte, el porcentaje PDI interesado en recibir formacion de apoyo para la mejora de la docencia
relativa a las nuevas tecnologias aplicadas a la docencia es del 37% en el Campus de Santiago y 13% en el de Lugo;
estos valores son similares al interés mostrado por la formacién para la mejora didactica y pedagdgica en general: 34%
en Santiago y 12% en Lugo.

Bajo el codigo MPS-AM-1 se incluye en este informe una accidon de mejora para el curso 2018-2019, que pretende
seguir incorporando la perspectiva de género en la formacion inicial del profesorado de secundaria, a través de un
curso especifico para el profesorado del Master, en colaboracién con la Oficina de Igualdad de la USC y el PFID.

Coordinadores/as y Tutores/as del Practicum:

La organizacién del Practicum supone una colaboracion estrecha entre el centro universitario responsable del Méaster y
los centros donde el alumnado realiza este médulo formativo. Dicha colaboracion esta regulada en la Orden de la
Conselleria de Educacion y Ordenacién Universitaria del 18 de abril de 2011 (DOG del 13 de mayo). Aquellos centros y
docentes interesados en colaborar deben solictarlo, si cumplen con los requisitos recogidos en la citada Orden, para
ser acreditados. Esta convocatoria es anual, para que los datos de unos y otros puedan ser convenientemente
actualizados, y permite al alumnado del Master contar con una oferta muy amplia de distintos tipos de centros
repartidos por toda Galicia. Los plazos entre la publicacion del listado oficial por parte de la Conselleria y el comienzo
de las practicas es bastante reducido. Esto provoca que la eleccion por parte del alumnado y la asignacion de centro a
cargo de la coordinacién de Titulo tengan que resolverse en un breve periodo de tiempo, con la complejidad que esta
dinamica supone para un ndmero tan alto de estudiantes.

Durante el curso 2017-2018 las practicas se pudieron desarrollar, con un buen grado de satisfaccion general de las
figuras implicadas, en un total de 107 centros (85 Campus de Santiago y 22 Campus de Lugo) en los que se designa
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una persona coordinadora, asi como de 216 tutores/as (175 Campus de Santiago y 41 Campus de Lugo). La valoracion
de los/as tutores/as externos/as (la tasa de participaciéon en el cuestionario autoadministrado es de 37,84%
intercampus) con el trabajo realizado por el alumnado durante el programa de practicas registra una media bastante
alta: 4,60 sobre 5 (4,59 en FCE-Santiago y 4,65 en FFP-Lugo). Por su parte, la satisfaccion de los estudiantes (la tasa
de participacion en el cuestionario autoadministrado es de 19,58% intercampus) con la realizacion de las practicas
también resulta positiva: 4,20 sobre 5 (4,06 en FCE-Santiago y 4,70 en FFP-Lugo).

4.2.- Personal de apoyo (personal de administracion y servicios, técnicos de apoyo a la docencia, etc.). El titulo

cuenta con personal de apoyo suficiente y su cualificacion es la adecuada, teniendo en cuenta las

caracteristicas del plan de estudios.

Aspectos a valorar:

e El personal de apoyo es suficiente para desarrollar las funciones y atender a todo el personal docente y
estudiantes.

* El personal de apoyo que participa en el titulo cuenta con el nivel de cualificacion exigido y es acorde con las
previsiones que se incluyeron en la memoria verificada.

* En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del titulo
relativos a la contratacion y mejora del personal de apoyo.

* La institucion ofrece oportunidades al personal de apoyo para actualizarse y continuar con su formacion con el
objetivo de mejorar su labor de apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

Desde el primer afio en que se impartié el Master (2009-2010) se implantd sin ningun apoyo administrativo. Con los
recursos que habia se asumi6 toda la carga de trabajo y de gestion que, en virtud de lo que indica el convenio
especifico sobre su organizacion entre la Xunta de Galicia y la Universidad de Santiago de Compostela, comprende la
planificacion del Practicum dividido en dos periodos de practicas. Ademas de resolver la asignacion de centros al
alumnado incluye los nombramientos personales de tutores/as y coordinadores/as de centros, las certificaciones de
horas y los pagos individuales. Como la partida presupuestaria es Unica, esta carga de trabajo se realiza Unicamente
desde el Campus de Santiago, incluyendo los tramites de centros y profesorado de secundaria que colaboran con el
Campus de Lugo. A esta labor se afiaden los tramites vinculados con el TFM (tribunales, asignacion de tutor/a,
informes de evaluacion, etc.), con las dispensas de asistencia a clase, con la planificacion de horarios, etc. La gestion
del Titulo es compleja y la carga de trabajo es muy elevada si se tiene en cuenta que durante el curso 2017-2018 el
Master continta sin PAS especifico en ninguno de los dos centros universitarios. Se dispone del PAS de los centros
pero para atender las tareas de la titulacion es totalmente insuficiente. Con todo, el esfuerzo humano de las personas
implicadas en su coordinacion y gestion consigue superar con satisfaccion estas dificultades sin afectar al desarrollo de
la titulacion.

Facultad de Ciencias de la Educaciéon (Campus de Santiago).-

- El personal de apoyo de la Facultad esta formado por 22 personas, suficiente pero mejorable teniendo en cuenta
que la oferta formativa del centro comprende cuatro grados, un doble grado y cuatro masteres. La cualificacion es
apropiada para desarrollar las funciéns relacionadas con el Titulo.

- Su participacion en planes de formaciéon es del 50%, ligeramente inferior al curso pasado (52,9%), con una
satisfaccion global de 3,99 sobre 5, algo superior a la media de 2016 (3,91).

- La satisfaccion del PAS con el trabajo desarrollado es de 3,04 sobre 5, registrando un aumento significativo con
respecto al curso 2016-2017 cuyo valor era de 2,63.

- Aunque la tasa de respuesta no es muy representativa (3 cuestionarios de 22, participacion 13,6%), la satisfaccion
en el trabajo alcanza una puntuacién media de 3,67 sobre 5. Destaca de manera positiva la facilidad para expresar
sus opiniones y su sensacion de formar parte de un equipo; lo menos puntuado en su puesto, aunque por encima
del 2,5 es la definicion de tareas y el reparto de cargas de trabajo. En relacién a la direccion de la unidad, el PAS
muestra conformidad con su responsable valorando los items por encima del 3. En lo tocante a la comunicacion,
considera que la interna en el centro y con los usuarios es buena, pero puntia con un 2 la falta de conocimiento
sobre los servicios que prestan otras universidades. Por su parte, puntia de manera favorable, con un valor de 3 o
superior, los espacios y recursos destinados al desarrollo de sus funciones. La formacion recibida para el
desempefio de su trabajo se valora con un 2,33, al tiempo que identifia con un 4 la existencia de aspectos
susceptibles de mejora en la actividad diaria.

Facultad de Formacion del Profesorado (Campus de Lugo).-

- El personal de apoyo de la Facultad esta formado por 11 personas, miembros del Personal de Administracion y
Servicios (PAS), de las cuales 4 pertenecen al area de administracion, 3 al area de conserjeria y 4 a la biblioteca.
Este personal da soporte a los casi 900 estudiantes de la Facultad repartidos en 2 titulaciones de grado, 1 de
doble grado y 2 de master. Todo el personal cuenta con la cualificacion apropiada para desarrollar las tareas
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relacionadas con la titulacion.

El personal de apoyo es suficiente en las areas de biblioteca y administracion, sin embargo, seria deseable
incrementar en una persona la plantilla del area de conserjeria en el turno de tarde para poder ofrecer unas
condiciones 6ptimas de apoyo a la docencia. En este turno hay una sola persona para dar servicio a todas las
titulaciones (todas ellas programan clases en horario de tarde), y a otras actividades que se desarrollan en la
Facultad (clases de cuarto ciclo, cursos programados por la universidad, actividades externas, etc.).

La participacion del PAS en los planes de formacién se incrementd significativamente con respecto a los cursos
anteriores, pasando de un 41,67% en el curso 2016-17 al 64% durante el curso 2017-18. También se incrementd
la media de satisfaccion con la formacion recibida, alcanzando una media de 4 sobre 5, superior en un punto a la
media de satisfaccion del curso inmediatamente anterior, y superior también a la media global de la universidad
(3,26).

La satisfaccion global del PAS con el trabajo desarrollado es de 4 sobre 5, registrando un aumento con respecto al
curso anterior (3,60) y superior a la media de la Universidad (3,88). De todas formas, se detecta un descenso
acusado de participacion en la encuesta de satisfaccién, siendo tan solo del 14,3% (1 Unico cuestionario
contestado). Parece que la encuesta no fue remitida al total del personal, ya que se estima el universo en 7
personas, cuando en realidad son 11. Por ello, aunque todos los items son muy altos, no se pueden considerar
datos significativos
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'DIMENSION2.RECURSOS

CRITERIO 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS:

Estandar: Los recursos materiales y servicios puestos a disposicion del desarrollo del titulo son los

adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y

competencias a adquirir por los mismos.

Analizar y valorar si los recursos materiales y servicios puestos a disposicion de los estudiantes son los adecuados a

las necesidades del titulo.

5.1.- Los recursos materiales, infraestructuras y servicios puestos a disposicion de los estudiantes y el

profesorado son suficientes y adecuados a las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de

imparticion y las competencias que deben alcanzar los estudiantes.

Aspectos a valorar:

* Las infraestructuras destinadas al proceso formativo son las adecuadas en funcion de la naturaleza y modalidad
del titulo. Se prestara especial atencion a la disponibilidad de aulas, salas de estudios, aulas de informatica y
recursos informaticos, laboratorios, salas de reuniones, biblioteca, ...

* Los recursos materiales, puestos a disposicion de los estudiantes, son los adecuados en funcién de la naturaleza y
modalidad del titulo y las competencias a adquirir por los mismos y éstos coinciden con las previsiones que se
incluyeron en la memoria de verificacion. Se prestara especial atencion a la disponibilidad de equipamiento y
material cientifico, técnico, asistencias y artistico, (dependiendo de la tipologia de ensefianza), ...

* Aplicacion de las normativas de accesibilidad universal y disefio para todos, seguridad, salud y medio ambiente y
conocimiento de las mismas por los agentes implicados.

* Los fondos bibliograficos, recursos documentales,... son suficientes y estan actualizados.

* En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del titulo
relativos a la creacion, puesta en marcha o utilizacién de nuevas infraestructuras o servicios externos a la
Universidad.

* Los servicios de orientacion académica (seleccion de asignaturas, problemas de aprendizaje, necesidades
especiales, alojamiento,...) y orientacién profesional puestos a disposicién de los estudiantes son apropiados para
dirigirlos y orientarlos en estos temas.

* Los servicios de atencion al estudiante (documentacion, informes de calificaciones, actas, certificados académicos,
tramitacion de solicitudes de convalidaciones o de traslado,..) puestos a su disposicién son apropiados para
dirigirlos y orientarlos en estos temas.

* Los programas de acogida y apoyo al estudiante le orientan en el funcionamiento de la institucion.

* Teniendo en cuenta las diferentes modalidades de imparticion del titulo, se analiza y revisa el grado de
adecuacion, para la consecucion de las competencias por parte de los estudiantes, de las infraestructuras
tecnologicas y servicios tanto en el centro responsable del titulo como, en su caso, en centros externos (centros de
practicas, empresas, centros asociados, etc.).

* En el caso de que el titulo contemple la realizacién de practicas externas, las instalaciones donde se realizan son
adecuadas para la adquisicion de las competencias.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

Los dos centros universitarios dan cuenta de sus infraestructuras y recursos materiales para el desarrollo de la
titulaciéon en sus paginas web. Aunque pueden considerarse suficientes son poco satisfactorios, tal como se desprende
de la valoracion general de profesorado, alumnado y egresados, incluyendo los propios recursos (aulas, laboratorios,
espacios para trabajo de los estudiantes, etc.) como los mecanismos para su revision y mantenimiento. De hecho,
ninguno de los dos centros dispone de un servicio de reprografia propio. Esta realidad queda claramente reflejada en
los cuestionarios de satisfaccion distribuidos durante el curso 2017-2018.

En cuanto a la valoracion del alumnado (tasa de participacion intercampus de 19,87%; FCE-Santiago 21,26% y FFP-
Lugo 14,29%), se constata una diferencia importante entre las puntuaciones altas de Lugo y las inferiores de Santiago.
Por eso no es representativo el valor medio de la titulacién, sino que parece razonable analizar por separado la
satisfaccion del alumnado con la capacidad de recursos de cada centro. En la Facultad de Santiago ninguno de los
items a los que se refiere este asunto llega al valor de 3 sobre 5. Lo peor valorado son los laboratorios, las aulas de
informatica, los talleres y los espacios experimentales asi como su equipamiento, seguido de los espacios destinados
al trabajo auténomo (salas de estudio). El volumen de estudiantes que comparten el edificio (Grados en Educacion
Primaria y en Educacion Infantil) donde se desenvuelve el Master limita considerablemente la posibilidad de mejorar
esta situacion; a lo que se afiade el precario mantenimiento de sus instalaciones. La puntuaciéon mas alta corresponde
a la disponibilidad de los fondos bibliograficos recomendados en la titulacion.

Por lo que respecta a la Facultad de Lugo, todos los items del cuestionario superan el valor de 3. Mientras que su
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alumnado valora con un 3,22 las aulas y equipamiento de este centro, en Santiago el mismo item solamente consigue
un 2,36. Lo mismo sucede con los laboratorios, talleres y aulas informaticas que son valoradas con un 3,11. Otra
diferencia significativa es la satisfaccion con las plataformas de docencia virtual y herramientas multimedia; al valor de
3,67 de Lugo le corresponde el de 2,83 de Santiago. En cuanto a los fondos bibliograficos, el alumnado de este centro
tabién coincide en otorgarle la maxima puntuacién, que en este caso se correponde con un 3,89 sobre 5. Por otra
parte, la satisfaccion del alumnado sobre la orientacion académica y profesional recibida registra una media mas alta
en Lugo que en Santiago, aunque los datos son muy relativos y poco representativos, porque la tasa de participacion
en Lugo es de 14,29% (9 cuestionarios) y en Santiago de 21,26% (54 cubiertos).

Para los egresados (tasa de participacion intercampus de 17,70%, FCE-Santiago 16,48% y FFP-Lugo 21,31%), las
infraestructuras y los servicios disponibles en los centros resultan igualmente deficientes, mas en Santiago con una
media de 2,57 en descenso con respecto al curso anterior, que en Lugo donde aumenta de 3,13 en el curso 2016-2017
al valor de 3,54 en el curso 2017-2018.

En lo tocante a la satisfaccion del profesorado con los recursos materiales y los servicios (tasa de participacion
intercampus de 38,32%, FCE-Santiago 34,09% y FFP-Lugo 45,83%) se vuelve a observar la descompensacion de la
valoracién obtenida entre los dos centros universitarios, aunque no tan acusada como en las puntuaciones del
alumnado, como en las aulas y su equipamiento (FCE-Santiago 2,90 y FFP-Lugo 3,27), con excepcion de las
plataformas de docencia virtual que su media (3,83) supera a la de Lugo (3,73). Y esta valoracion resulta llamativa
porque la satisfaccion del alumnado de Santiago con este tipo de herramienta es bajo y claramente inferior a la del
alumnado de Lugo. Los docentes de ambos centros coinciden en destacar positivamente la disponibilidad de fondos
bibliograficos relacionados con el Master

Por ultimo, la satisfaccion del alumnado con las instalaciones y los medios materiales de los que dispuso para el
desarrollo de sus practicas en los centros de secundaria alcanza una media de 4,51 sobre 5 en la titulacion (4,47 en
FCE-Santiago y 4,65 en FFP-Lugo), la mas alta en los ultimos tres cursos académicos. A pesar de las dificultades que
rodean a la administracion y a la gestion del master, su desarrollo se ha conseguido realizar de forma 6ptima.
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CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE:

Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y
se corresponden con el nivel del MECES de la titulacion.

Analizar los resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes y si son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES del titulo.

6.1.- Los estudiantes al finalizar el proceso formativo han adquirido las competencias previstas para el titulo.

Aspectos a valorar:

* El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacion y calificacion
contribuyen a la consecucioén y valoracién de los resultados de aprendizaje previstos.

* Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adecuan al nivel
MECES.

* Los resultados de aprendizaje se tienen en cuenta para la revision y mejora del plan de estudios.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

La valoracion de los estudiantes con las competencias adquiridas es media, registrando un valor intercampus de 2,48
sobre 5; con todo, la escasa participacion en los cuestionarios (54 de 253 en FCE-Santiago y 9 de 63 en FFP-Lugo) no
permite que el dato sea muy representativo. Lo mismo sucede con la satisfaccion de los egresados, cuya baja
colaboracion en el cuestionario autoadministrado (30 en FCE-Santiago y 13 en FFP-Lugo) no permite obtener datos
extrapolables al conjunto de la titulacién, si bien en este caso cinco de las siete respuestas se sitian por encima del 3,4
como media.

El desarrollo del programa formativo de la titulacién esta siendo satisfactorio en su totalidad. Durante el curso 2017-
2018 los resultados de aprendizaje alcanzados superaron a los previstos en la memoria verificada del Titulo (apartado
8). Y, asi, en relacién a la tasa de graduacién del 80% que contempla la memoria, se obtiene una de 94,30% (media
USC 84,46%); frente a la posible tasa de abandono del 15%, se registra una del 2,19% (media USC 5,77%); y ante la
prevista tasa de eficiencia (rendimiento) del 85%, se registra un valor porcentual de 94,35% (media USC 89,32%). Por
su parte, hay que afadir que la tasa de éxito es de un 99,72% (media USC 98,779%) y la de evaluaciéon de un 94,61%
(media USC 90,41%). Otro dato que demuestra la implementacion satisfactoria de actividades académicas,
metodologias docentes y sistemas de evaluacion y calificacion en el Titulo es la defensa de un total de 242 Trabajos de
Fin de Master, 193 en el Campus de Santiago (1 suspenso) y 49 en el Campus de Lugo. Los resultados indican
claramente que el desarrollo de la titulacion permiten alcanzar, incluso superar, las previsiones iniciales de la memoria
verificada.

Teniendo en cuenta los buenos resultados de la titulacion conseguidos durante los ultimos afios, se propone la accion
MPS-AM-2 para el curso académico 2018-2019, con el fin de reducir el volumen de alumnado pendiente de titular por
no haber defendido el TFM, actualizando la relacion de estudiantes en esta actuacion, solicitando al profesorado tutor
un seguimiento mas intenso de estos trabajos y organizar, a demanda del alumnado con TFM pendiente, alguna
formacion especifica que le permita a corto y medio plazo dar salida a esta situacion.
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CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO:

Estandar: Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefo, la gestion
y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

Analizar los principales datos y resultados del titulo y valorar la evolucion de un nucleo de indicadores minimo.
Comprobar si los resultados se adecuan a las previsiones y caracteristicas del titulo.

7.1.- Los principales datos e indicadores del titulo evolucionan favorablemente de acuerdo con las
caracteristicas del titulo.

Aspectos a valorar:

* Indicadores de demanda.

* Indicadores de resultados.

* Losindicadores se tienen en cuenta para la mejora y revisién del plan de estudios.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

Atendiendo a los indicadores de demanda, se confirma que durante el curso 2017-2018 la oferta de plazas se cubre en
su totalidad (240) y la nota media de acceso por preinscripcion se situa en el 7,72 para el Campus de Santiago y el
6,93 para el Campus de Lugo. La matricula total es de 316 estudiantes (63 en FFP-Lugo y 253 en FCE-Santiago) y la
de nuevo ingreso es de 257 (201 en FCE-Santiago y 56 en FFP-Lugo). La tasa de ocupacion (numero de estudiantes
de nuevo ingreso por preinscripcion dividido entre las plazas ofertadas) es de 107,08% (93,33% en FFP-Lugo y
111,67% en FCE-Santiago). No hay estudiantes extranjeros en Lugo y en Santiago su presencia representa el 0,79%.
En cuanto al alumnado nacional que procede de fuera de Galicia supone un total de 6,01% (6,72 en FCE-Santiago y
3,17 en FFP-Lugo).

En funcion de los indicadores de resultados, el Titulo evoluciona de manera favorable:

- Tasa de éxito: 99,72 % (media USC 98,779%). Practicamente igual a la del curso anterior de 99,57%.

- Tasa de graduacion: 94,30% (media USC 84,46%). Superior a la del curso anterior de 90,28%.

- Tasa de rendimiento: 94,35 % (media USC 89,32%). Ligeramente inferior a la del curso anterior de 95,77%.
- Tasa de evaluacion: 94,61% (media USC 90,41%). Ligeramente inferior a la del curso anterior de 96,19%.

- Tasa de abandono RD 1393/2007: 2,19% (media USC 5,77%). Muy inferior a la del curso anterior de 5,09.
- Duracién media de los estudios: 1,15 (media USC 1,44) Ligeramente inferior a la del curso anterior de 1,19.

Los datos indican que la actual implementacion del plan de estudios esta teniendo una buena respuesta general por el
alumnado y el profesorado de la titulacion.

7.2.- Los indices de satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de

interés son adecuados.

Aspectos a valorar:

* Indicadores de satisfaccion con personal académico, personal de apoyo, recursos, practicas externas, proceso
formativo, movilidad, etc.

* Los indicadores de satisfaccion se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracioén:

Docencia

- Satisfaccién del profesorado con la docencia impartida: se mantiene practicamente igual que en el curso anterior
con una media de 3,75 sobre 5 (FCE-Santiago 3,62 y FFP-Lugo 3,88). Lo mejor valorado es la coordinacion entre
profeores/as que comparten una misma materia, la relacion creada con el alumnado en las clases y tutorias, asi su
participacion critica y activa durante lael desarrollo de las clases. El item menos valorado es la coordinacion entre
materias con un 3,32 sobre 5.

- Satisfaccion del alumnado con la docencia recibida (porcentaje de participacion 50%, FCE-Santiago 48,13% y
FFP-Lugo 50,88%): también mantiene unos valores satisfactorios (ninguno inferior a 3,54 sobre 5), similares a los
del curso anterior. Los estudiantes destacan sobre todo habilidades del tipo: explicacion de la programacion,
actitud receptiva, motivacion de la actitud critica y activa del alumnado, resolucién de dudas. Globalmente esta
satisfecho con el profesorado en un valor de 3,81 sobre 5.
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Titulacion

- Satisfaccion del alumnado egresado con la titulacion: se registra un ligero aumento con respecto al curso anterior y
se sitla en 3,15 sobre 5 (FCE-Santiago 3,22 y FFP-Lugo 2,98), alcanzando el valor mas alto de los cuatro cursos
académicos anteriores (2013-2014: 3,07; 2014-2015: 2,70; 2015-2016: 2,86; 2016-2017: 2,99).

Practicas

- Satisfaccion de los estudiantes con las practicas: se registra un aumento con respecto al curso anterior, y se situa
en 4,13 sobre 5. Lo que mas valoran los estudiantes es la atencion recibida por parte de la persona tutora en el
centro de practicas, seguido de su percepcion sobre la utilidad de este médulo formativo. El valor mas bajo (3,04
sobre 5) se corresponde con la duracion de su estancia en los centros.

- Satisfaccion de los/as tutores/as externos con las practicas: alcanza una media de 4,28 sobre 5 (FCE-Santiago
4,26 y FFP-Lugo 4,36), ligeramente superior al curso anterior. El item mejor valorado es el grado de cumplimiento
por parte del alumnado de las actividades asignadas seguido de su integracion en el centro. En general muestra
una valoracién muy positiva, de 4 sobre 5 o superior. Su satisfaccion es algo menor en relacion con la
comunicacion y coordinacién con los responsables académicos del titulo, alcanzando un valor medio-alto de 3,62
sobre 5.

- Satisfaccion de los/as tutores/as académicos/as (supervisores/as) con las practicas: alcanza una media de 3,97
sobre 5 (FCE-Santiago 3,88 y FFP-Lugo 4,09), ligeramente inferior al curso anterior. En este caso el item menos
valorado es, como para los/as tutores/as externos, la comunicacion y coordinaciéon con los centros de practicas
que, en buena medida, se debe al escaso reconocimiento de su supervision como labor docente, lo que
imposibilita que el profesorado universitario pueda asumir mayor responsabilidad en las tareas de seguimiento de
las practicas. Su valoracidon mas positiva es la relativa al cumplimiento, tanto en actitud como en desempefio, de
las practicas por parte del alumnado, seguido del grado de adecuacion de las tarefas realizadas por los
estudiantes en relacidon con las competencias profesionales de la titulacion.

Oferta formativa PDI y PAS

- Ambos colectivos muestran una buena valoraciéon sobre la oferta formativa a la que tienen acceso, lo que
demuestra la necesidad de continuar implementando cursos y actividades que ayuden a la mejora de su activiad
profesional, como se comenté en el Criterio 5. Recursos Humanos.

PAS

- La satisfaccion del personal de apoyo con el trabajo desarrollado durante el curso 2017-2018 mejora
considerablemente, como se comenté en el Criterio 5. Recursos Humanos, alcanzando una media de 3,04, frente
al descenso continuado que se venia registrando durante los tres ultimos cursos académicos (2014-15: 3,27, 2015-
2016: 3,00, 2016-2017: 2,63).

7.3.- Los valores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto socio-econémico y
profesional del titulo.

Aspectos a valorar:

* Andlisis de los histéricos de resultados existentes en los estudios realizados sobre insercién laboral del titulo.

*  Adecuacion de la evolucién de los indicadores de insercion laboral en funcién de las caracteristicas del titulo.

* Los indicadores de insercion laboral se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.
Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

Los resultados de insercién laboral del titulo son discretos. El alumnado egresado en el curso 2013/2014, ultimo curso
del que la ACSUG nos ofrece datos, alcanza una tasa media de ocupacion profesional tanto en el primero como en el
segundo afio después de terminar sus estudios. La tasa de afiliacién asciende solo cinco puntos porcentuales en el
segundo afio. En el tipo de contrato se registran la totalidad de contratos temporales que se mantienen en el 2° afio y,
en lo referente a la jornada laboral si se muestra mejoria pues la dedicacién de menos de media jornada desciende en
el segundo afio y ese cambio va en favor de la jornada a tiempo completo y a la de mas de media jornada. Con respeto
al grupo de cotizacion los resultados son buenos pero la evolucion en el segundo afio del alumnado egresado tiene un
aumento minimo en el grupo universitario, sélo 2,8 puntos porcentuales.
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Curso 2017-2018

ACCIONS DE MELLORA

Caédigo MPS-AM-1 (Curso 2017-2018)
Orixe Informe de Seguimento
Ambito de
Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento
aplicacion

Analise causa

O Parlamento de Galicia ten instado & USC para incorporar a
perspectiva de xénero na formacioén inicial do profesorado de

secundaria

Definicion/

descricién proposta

Introducir estratexias da inclusion da perspectiva de xénero na

docencia no master.

Responsables: Comision Académica do Master, Coordinacion do

Titulo, Profesorado do Master

Datas

Finalizacion: 28/12/2018; Inicio: 02/04/2018

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Non Eficaz; Data Estado:
07/04/2018

Responsables

Raul Eirin Nemina

Tarefa1

MPS-AM-1.1

Descricion tarefa

Solicitar a OIX e ao PFID un curso especifico para o profesorado

do Master de Inclusion da perspectiva de xénero na docencia.

Responsables: Coordinacién do titulo, OIX, PFID

Data prevista de

finalizacion

28/12/2018

Responsable

Raul Eirin Nemina

Estado

Non Executada

Comprobacion

MPS-AM-1.1. Comprobacion N°. 1
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Tarefa

Descricidon

Comprobacion

Durante el curso 2017-2018 no fue posible realizar la tarea
prevista debido a la dificultad de ajuste con la convocatoria del
PFID.

Data

Comprobacion

29/01/2019

Incidencias No se llevaron a cabo las acciones relacionadas con esta tarea.
Axustes/Novas | Se traslada al plan de mejoras 2018-2019 con el cédigo MPS-
Tarefas AM-1
Tarefa2 MPS-AM-1.2

Descricion tarefa

Revisar os contidos dos temarios do moédulo comun,
especialmente na materia de Educacion, Sociedade e Politica
Educativa ,e incorporar a perspectiva de xénero nos programas

das materias.

Responsables: Coordinacion do titulo, profesorado do médulo

comun do master

Data prevista de

finalizacion

28/12/2018

Responsable

Raul Eirin Nemina

Estado Executada
Comprobacion
MPS-AM-1.2. Comprobacién N°. 1
Tarefa
En el programa de la materia: Educacion, Sociedade e Politica
Educativa, correspondiente al curso 2017-2018, se incorpord un
Descricion tema que incluye la perspectiva de género.

Comprobacion

http://www.usc.es/es/centros/cc_educacion/materia.html?materia
=126812

Data
29/01/2019
Comprobacion
Incidencias No hay
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Axustes/Novas

Tarefas

ACCIONS DE MELLORA

Caédigo MPS-AM-2 (Curso 2017-2018)
Orixe Informe de Seguimento
Ambito de
o Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento
aplicacion

Analise causa

Téfense detectado contradicions, lagoas de contido e

reiteracions nalgunhas materias do master.

Definicion/

descricién proposta

Ainda que xa se ten traballado nesta accién nos cursos
precedentes vaise deixar activa un curso mais por se fose
preciso activar novas actuaciéns de revision das guias das
materias do plan de estudos do master e cunha especial
consideracion as materias que se imparten conxuntamente en
FCE-Santiago e FFP-Lugo.

Responsables: Comision Académica do Master, Coordinaciéon do

Titulo, Coordinadores/as de Area, Departamentos e Profesorado

do Master
Datas Finalizacion: 28/12/2018; Inicio: 01/09/2017
Estado: Finalizada; Eficacia : Non Eficaz; Data Estado:
Estado/Eficacia

28/09/2018

Responsables

Raul Eirin Nemina

Tarefa1

MPS-AM-2.1

Descricion tarefa

Os departamentos, os coordinadores/as de area e o profesorado
responsable do Master revisara as guias das materias para
actualizalas nos aspectos que fose necesario. Os cambios
realizados deben ser comunicados a coordinacién do titulo para

que os incorpore no informe de seguemento correspondente.
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Responsables: Coordinacion do Titulo, Coordinadores/as de

Area, Departamentos e Profesorado do Master

Data prevista de

finalizacion

28/12/2018

Responsable

Raul Eirin Nemina

Estado Executada
Comprobacion .
MPS-AM-2.1. Comprobacion N°. 1
Tarefa
Los departamentos, las coordinaciones de area y el profesorado
L responsable del Master revisé las guias das materias para
Descricion

Comprobacion

actualizarlas en los aspectos que fueran necesario. Los cambios
realizados fueron comunicados a la coordinacién do titulo sin

provocar cambios sustanciales en el informe de seguimiento.

Data
. 29/01/2019
Comprobacion
Incidencias No hay
Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Caodigo MPS-AM-3 (Curso 2017-2018)
Orixe Informe de Seguimento
Ambito de
o Criterio 7 - Indicadores de satisfaccion e rendemento
aplicacion

Analise causa

Existe unha ?bolsa? de estudantes pendentes de titular por non
ter defendido o TFM.

Definicion/

descricién proposta

Identificar ao alumnado nesta situacion e atendelos de maneira
mais personalizada para reducir o volumén de alumnado nesta

situacion.

Responsables: Comision Académica do Master, Coordinador da

Titulacién, Profesorado supervisor de TFM

Datas

Finalizacion: 28/12/2018; Inicio: 01/09/2017

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Non Eficaz; Data Estado:
28/09/2018

Responsables

Raul Eirin Nemina

Tarefa1

MPS-AM-3.1

Descricidn tarefa

Revision da relacion do alumnado do Master pendente de
defensa de TFM con mais de duas convocatorias esgotadas.

Envio desta informacién ao profesorado titor deste alumnado.

Responsables: Persoal Administrativo do Master

Data prevista de

finalizacion

30/04/2018

Responsable

Raul Eirin Nemina

Estado Executada
Comprobacion
MPS-AM-3.1. Comprobacion N°. 1
Tarefa
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Descricion

Comprobacion

Se reviso la relacion del alumnado del Master pendiente de

defensa con mas de dos convocatorias agotadas.

Data
. 29/01/2019
Comprobacion
Incidencias No hay
Para el curso 2018-2019 se actualizara la lista de alumnado con
Axustes/Novas
TFM pendiente y se incorporara a la accion de mejora MPS-AM-
Tarefas
2
Tarefa2 MPS-AM-3.2

Descricién tarefa

Solicitar ao profesorado titor de TFM unha titorizacion mais
intensa e continuada fixando obxectivos a curto e medio prazo

para rematar no curso actual o TFM

Responsables: Coordinador da titulacion, Profesorado titor de
TFM

Data prevista de

finalizacion

28/09/2018

Responsable

Raul Eirin Nemina

Estado Non Executada
Comprobacion
MPS-AM-3.2. Comprobacién N°. 1
Tarefa
Descricion Debido a los cambios en la coordinacién del Titulo no fue posible

Comprobacion

ejecutar la tarea en el curso 2017-2018.

Data
. 29/01/2019
Comprobacion
Incidencias No hay
Axustes/Novas La tarea se traslada al curso 2018-2019 dentro de la accion de
Tarefas mejora MPS-AM-2
Tarefa3 MPS-AM-3.3

Descricion tarefa

Organizar algunha formacion especifica, a demanda do

alumnado con TFM pendente, que apoie o0 proceso e dea saida
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a esta problematica.

Responsables: Coordinacién do titulo

Data prevista de

finalizacion

28/12/2018

Responsable

Raul Eirin Nemina

Estado Executada
Comprobacion
MPS-AM-3.3. Comprobacion N°. 1
Tarefa
Descricion

Comprobacion

No hubo demanda especifica del alumnado

Data
. 29/01/2019
Comprobacion
Incidencias No hay
Axustes/Novas | La tarea se traslada para el curso 2018-2019 dentro de la accién
Tarefas de mejora MPS-AM-2
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ACCIONS DE MELLORA

Caédigo MPS-AM-4 (Curso 2017-2018)
Orixe Informe de Seguimento
Ambito de
Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento
aplicacion

Analise causa

Consolidar e potenciar as actuacions dirixidas a promocion e
mellora da calidade da titulacion do Master, a través das
actividades complementarias financiadas ao abeiro das
convocatorias de axudas externas para esta titulacion.
(especialmente na Facultade de Formacién do Profesorado de

Lugo)

Necesidade de avanzar nos procesos de mellora continua e

innovacion docente.

Definicién/

descricion proposta

Realizacién de relatorios a cargo de profesionais externos.

Responsables: Coordinacion do Master

Datas

Finalizacion: 14/12/2018; Inicio: 05/02/2018

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Non Eficaz; Data Estado:
31/12/2018

Responsables

Raul Eirin Nemina

Tarefa1

MPS-AM-4.1

Descricion tarefa

Seleccionar anualmente os relatores apropiados

Responsables: Coordinacion do Master

Data prevista de

finalizacion

02/03/2018

Responsable

Raul Eirin Nemina

Estado

Executada
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Comprobacion

Tarefa

MPS-AM-4.1. Comprobacion N°. 1

Descricidon

Comprobacion

La tarefa se ha realizado

Data
. 05/02/2019
Comprobacion
Incidencias No hay
Axustes/Novas | Se le da continuidad en el curso 2018-2019 con el cddigo de la
Tarefas accion MPS-AM-3
Tarefa2 MPS-AM-4.2

Descricion tarefa

Programar as actividades financiadas

Responsables: Coordinaciéon do Master

Data prevista de

finalizacion

14/12/2018

Responsable

Raul Eirin Nemina

Estado Executada
Comprobacion
MPS-AM-4.2. Comprobacion N°. 1
Tarefa
Descricidon

Comprobacion

La accion se ha realizado

Data
. 05/02/2019
Comprobacion
Incidencias NO hay
Axustes/Novas | Se le da continuidad en el curso 2018-2019 con el codigo de la
Tarefas accién MPS-AM-3
Tarefa3 MPS-AM-4.3

Descricién tarefa

Realizar as actividades programadas

Responsables: Coordinacién do Master

Data prevista de

14/12/2018
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finalizacion

Responsable

Raul Eirin Nemina

Estado Executada
Comprobacion .
MPS-AM-4.3. Comprobacion N°. 1
Tarefa
Descricion
. La tarea se ha realizado
Comprobacion
Data
05/02/2019
Comprobacion
Incidencias No hay
Axustes/Novas | Se le da continuidad en el curso 2018-2019 con el cédigo de la
Tarefas accién MPS-AM-3
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ACCIONS DE MELLORA

Caédigo MPS-AM-5 (Curso 2017-2018)
Orixe Informe de Seguimento
Ambito de
Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento
aplicacion

Analise causa

Potenciar a oferta de cursos especificos de orientacion e apoio a
elaboracion de TFM (cursos de competencias en informacion na
contorna dixital), a cargo da Biblioteca Universitaria en
coordinacién co Centro de Tecnoloxias para a Aprendizaxe
(CeTA)

Definicion/

descricién proposta

Avanzar nos procesos de mellora continua e innovacion docente

Responsables: Direccions das Bibliotecas das Facultades e

Coordinacion do titulo

Datas

Finalizacion: 14/12/2018; Inicio: 05/02/2018

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Non Eficaz; Data Estado:
31/12/2018

Responsables

Raul Eirin Nemina

Tarefa1

MPS-AM-5.1

Descricion tarefa

Desefiar, organizar e avaliar cursos especificos de orientacion e
apoio para a elaboracion de TFM (cursos de competencias en

informacion na contorna dixital)

Responsables: Direccions das Bibliotecas das Facultades e

Coordinacion do titulo

Data prevista de

finalizacion

14/12/2018

Responsable

Raul Eirin Nemina

Estado

Executada
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Comprobacion

Tarefa

MPS-AM-5.1. Comprobacion N°. 1

Descricidon

Comprobacion

La tarea se ha realizado

Data
. 05/02/2019
Comprobacion
Incidencias No hay
Axustes/Novas | Se le da continuidad en el curso 2018-2019 con el cddigo de la
Tarefas accion MPS-AM-4
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Curso 2018-2019

ACCIONS DE MELLORA

Caédigo MPS-AM-1 (Curso 2018-2019)
Orixe Informe de Seguimento
Ambito de
Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento
aplicacion

Analise causa

El Parlamento de Galicia tiene instado a la USC para incorporar
la perspectiva de género en la formacion inicial del profesorado

de secundaria

Definicion/

descricién proposta

Introducir estrategias de la inclusion de la perspectiva de género
en la docencia en el master. Responsables: Comisién

Académica del Master, Coordinacion del Titulo, Profesorado del

Master
Datas Finalizacion: 27/12/2019; Inicio: 06/02/2019
Estado/Eficacia | Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Belén Maria Castro Fernandez

Tarefa1

MPS-AM-1.1

Descricidn tarefa

Solicitar a la OIX y al PFID un curso especifico para el
profesorado del Master de Inclusién de la perspectiva de género

en la docencia.

Responsables: Coordinacion del titulo, OIX, PFID

Data prevista de

finalizacion

27/12/2019

Responsable

Belén Maria Castro Fernandez

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Caodigo MPS-AM-2 (Curso 2018-2019)
Orixe Informe de Seguimento
Ambito de
o Criterio 7 - Indicadores de satisfaccion e rendemento
aplicacion

Analise causa

Existe una bolsa de estudiantes pendientes de titular por no
haber defendido el TFM.

Definicion/

descricién proposta

Identificar al alumnado en esta situacion y atenderlos de manera
mas personalizada para reducir el volumen de alumnado en esta

situacion.

Responsables: Comision Académica del Master, Coordinador de

la Titulacién, Profesorado supervisor de TFM

Datas

Finalizacion: 11/09/2019; Inicio: 07/02/2019

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Belén Maria Castro Fernandez

Tarefa1

MPS-AM-2.1

Descricidn tarefa

Actualizar la relacion del alumnado del Master pendiente de
defensa de TFM con mas de dos convocatorias agotadas. Envio

de esta informacion al profesorado tutor de este alumnado.

Responsables: Personal Administrativo del Master

Data prevista de

finalizacion

11/09/2019

Responsable

Belén Maria Castro Fernandez

Estado

Activa

Tarefa2

MPS-AM-2.2

Descricién tarefa

Solicitar al profesorado tutor de TFM una tutorizacién mas
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intensa y continuada fijando objetivos a corto y medio plazo para

acabar en el curso actual el TFM.

Responsables: Coordinadora de la titulacién, Profesorado tutor
de TFM

Data prevista de

finalizacion

11/09/2019

Responsable

Belén Maria Castro Fernandez

Estado

Activa

Tarefa3

MPS-AM-2.3

Descricion tarefa

Organizar alguna formacion especifica, a demanda del alumnado
con TFM pendiente, que apoye el proceso y de salida a esta

problematica.

Responsables: Coordinacion del titulo

Data prevista de

finalizacion

11/09/2019

Responsable

Belén Maria Castro Fernandez

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Caédigo MPS-AM-3 (Curso 2018-2019)
Orixe Informe de Seguimento
Ambito de
Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento
aplicacion

Analise causa

Consolidar y potenciar las actuaciones dirigidas a la promocion y
mejora de la calidad de la titulacion del Master, a través de las
actividades complementarias financiadas al amparo de las
convocatorias de ayudas externas para esta titulacion.
(especialmente en la Facultad de Formacion del Profesorado de

Lugo)

Necesidad de avanzar en los procesos de mejora continua e

innovacion docente.

Definicién/

descricion proposta

Realizacién de conferencias a cargo de profesionales externos.

Responsables: Coordinacion del Master

Datas

Finalizacion: 18/02/2019; Inicio: 13/09/2018

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Belén Maria Castro Fernandez

Tarefa1

MPS-AM-3.1

Descricion tarefa

Seleccionar anualmente los ponentes apropiados.

Responsables: Coordinacion del Master

Data prevista de

finalizacion

03/12/2018

Responsable

Belén Maria Castro Fernandez

Estado

Activa

Tarefa2

MPS-AM-3.2
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Descricion tarefa

Programar las actividades financiadas.

Responsables: Coordinacion del Master

Data prevista de

finalizacion

03/12/2018

Responsable

Belén Maria Castro Fernandez

Estado

Activa

Tarefa3

MPS-AM-3.3

Descricion tarefa

Realizar las actividades programadas.

Responsables: Coordinacion del Master

Data prevista de

finalizacion

18/02/2019

Responsable

Belén Maria Castro Fernandez

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Caédigo MPS-AM-4 (Curso 2018-2019)
Orixe Informe de Seguimento
Ambito de
Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento
aplicacion

Analise causa

Potenciar la oferta de cursos especificos de orientacion y apoyo
a la elaboracion de TFM (cursos de competencias en
informacion en el entorno digital), a cargo de la Biblioteca
Universitaria en coordinacion con el Centro de Tecnologias para
el Aprendizaje (CeTA)

Definicion/

descricion proposta

Avanzar en los procesos de mejora continua e innovacion

docente.

Responsables: Direcciones de las Bibliotecas de las Facultades

y Coordinacién del titulo

Datas

Finalizacion: 21/12/2018; Inicio: 13/09/2018

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Belén Maria Castro Fernandez

Tarefa1

MPS-AM-4.1

Descricion tarefa

Disefiar, organizar y evaluar cursos especificos de orientacion y
apoyo para la elaboracion de TFM (cursos de competencias en

informacion en el entorno digital).

Responsables: Direcciones de las Bibliotecas de las Facultades

y Coordinacién del titulo

Data prevista de

finalizacion

21/12/2018

Responsable

Belén Maria Castro Fernandez

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Caédigo MPS-AM-5 (Curso 2018-2019)
Orixe Informe de Seguimento
Ambito de
Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento
aplicacion

Analise causa

Mejorar dos asuntos relacionados con la evaluacion del Trabajo
Fin de Master (TFM): 1) establecer unos criterios comunes de
evaluacion que contribuyan a disminuir las diferentes
perspectivas de investigacion que tienen las numerosas areas de
conocimiento que participan en el master; 2) mejorar el proceso
de entrega del TFM a los miembros de los tribunales

evaluadores para evitar demoras y/o extravios de las copias.

Definicién/

descricion proposta

Revisar y delimitar los criterios de evaluacién del TFM, para su
incorporacion en la Guia de la materia, y publicar el formato de

entrega de la copia del trabajo a los tribunales evaluadores.

Datas

Finalizacion: 11/09/2019; Inicio: 13/12/2018

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Belén Maria Castro Fernandez

Tarefa1

MPS-AM-5.1

Descricién tarefa

Establecer, partiendo de los criterios generales de evaluacién
que figuran en la actual Guia del TFM, la delimitacién de unos
indicadores comunes que puedan orientar al alumnado y al
proceso de su tutorizacion, que seran finalmente incorporados
en la Guia del TFM.

Responsables: Coordinacion del titulo, Comisién del titulo,

Profesorado del titulo

Data prevista de

finalizacion

21/12/2018
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Responsable

Belén Maria Castro Fernandez

Estado

Activa

Tarefa2

MPS-AM-5.2

Descricion tarefa

Mejorar el proceso de entrega del TFM, publicando en la pagina
web de la Facultad la preferencia del profesorado convocado a
actuar en los tribunales evaluadores el formato en que quieren

recibir la copia del trabajo (pdf o papel).

Responsables: Personal Administrativo del Master

Data prevista de

finalizacion

18/01/2019

Responsable

Belén Maria Castro Fernandez

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Caédigo MPS-AM-6 (Curso 2018-2019)
Orixe Informe de Seguimento
Ambito de
Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento
aplicacion

Analise causa

Desactualizacion del Reglamento de matricula, elaboracion y
defensa del TFM, segun la normativa de la USC aprobada por

Consello de Goberno del 10 de marzo de 2016.

Definicion/

descricién proposta

Revisar y actualizar el reglamento del TFM segun la normativa
de la USC.

Datas

Finalizacion: 11/09/2019; Inicio: 13/09/2018

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Belén Maria Castro Fernandez

Tarefa1

MPS-AM-6.1

Descricién tarefa

Realizar las modificaciones correspondientes para actualizar el
Reglamento del TFM segun las indicaciones recogida en la

normativa de la USC aprobada el 10 de marzo de 2016.

Responsables: Coordinacion del titulo, Comision del titulo

Data prevista de

finalizacion

20/12/2018

Responsable

Belén Maria Castro Fernandez

Estado

Activa

Tarefa2

MPS-AM-6.2

Descricidn tarefa

Tramitar la aprobacién del Reglamento del TFM actualizado a
través de la Junta de Facultad y Consello de Goberno de la

USC, previo informe de la Asesoria Juridica de la universidad.
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Responsables: Personal Administrativo del Master, Coordinacion

del titulo

Data prevista de

finalizacion

11/09/2019

Responsable

Belén Maria Castro Fernandez

Estado

Activa
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LISTA DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Criterios

NO

Evidencia / Indicador

Documento/enlace

Todos

E1

Memoria Vigente del titulo

ACSUG

Todos

E2

Informes de verificacion,
modificacién, seguimiento
incluyendo los planes de mejora

ACSUG

E3

Analisis del perfil real de
ingreso/egreso

Autoinforme, Crtiterio 1

1,6

E4

Guias docentes de las materias
(competencias, actividades
formativas, metodologias
docentes, sistemas de
evaluacion, resultados de
aprendizaje)

Web do Titulo

1,3

E5

Actas de las reuniones
celebradas, al menos de los dos
ultimos cursos, de la Comisién
Académica/Comision de
Titulacion/Comision de Garantia
de Calidad (las actas deben
incorporar un apartado con los
acuerdos adoptados en cada
reunién)

PDF: E5_ACTAS_COMISION TITULO
PDF: E5_FCE_ACTAS_COMISION
GARANTIA CALIDAD

PDF: ES_FFP_ACTAS_COMISION
GARANTIA CALIDAD

E6

Listado de estudiantes que han
solicitado reconocimiento de
créditos indicando el numero de
créditos reconocidos (por
practicas, titulos propios,
experiencia profesional, etc.)

PDF: E6_CREDITOS_FCE_2016-
17_2017-18

E7

Informe sobre el reconocimiento
de créditos para valorar su
adecuacion

Visita

1,6

E8

Informes/documentos donde se
recojan las conclusiones de los
procedimientos de  consulta
internos y externos para valorar
la relevancia y actualizacién del
perfil de egreso de |los
estudiantes del titulo/valoracion
adquisicion resultados de
aprendizaje

Autoinforme, Criterios 1y 6

1,7

Numero de estudiantes de nuevo
ingreso por curso académico

4311008_P.Ind_2017-2018

4311008_INF.16_2017-2018

4311008_INF.CiUG_2017-2018
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En el caso de master, nimero de

4311008_12_2017-2018

1 12 | estudiantes de nuevo ingreso por
titulacién de procedencia
Evolucion de los indicadores de 4311008 P.Ind 2017-2018
movilidade (Numero y porcentaje - -
1 I3 | de estudiantes que participan en
programas de movilidad sobre el
total de estudiantes matriculados) SIS FUE N0 20y AU
Web da USC
Pagina web de la
universidad/centrof/titulo (debe Web do Centro (Sede 1)
2 E9 | estarincluida como minimo la
informacion referida “Informacion | \wep do Centro (Sede 2)
minima publica*”)
Web do Titulo
Documentacion del SGC (politica | Web do Centro (Sede 1)
3 E10 | y objetivos de calidad, manual de
procedimientos) Web do Centro (Sede 2)
Evidencias de la implantacion de | Web do Centro (Sede 1)
3 E11 .
los procedimientos del SGC Web do Centro (Sede 2)
37 £1o | Planes de mejora derivados de la Web do Centro (Sede 1)
’ implantacion del SGC Web do Centro (Sede 2)
Analisis de las encuestas de
3,7 E13 | satisfaccion (%participacion, Autoinforme, Criterios 3y 7
resultados, evolucion,...)
Todos 14 Resultados de las encuestas de 4311008 P.Ind_2017-2018

satisfaccion de todos los grupos
de interés del titulo

4311008_INF.04_2017-2018

SIGCAMPUS_INF.05_2017-2018

4311008_INF.06_2017-2018

4311008_INF.07_2017-2018

4311008_INF.08_2017-2018

4311008_INF.09_2017-2018

4311008_INF.10_2017-2018

SIGCAMPUS_INF.11_2017-2018

4311008_INF.13_2017-2018

4311008_INF.14_2017-2018

SIGCAMPUS_INF.21_2017-2018
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4311008_INF.22_2017-2018

4311008_INF.23_2017-2018

4311008 Informe_de_indicadores 201
7-2018

Resultados de los indicadores
que integran el SGC

4311008_P.Ind_2017-2018

4311008_Informe_de_indicadores 201
7-2018

E15

Plan de Ordenacion Docente:
informacion sobre el profesorado
(numero, experiencia docente e
investigadora, categoria,
materias que imparte, area,
etc).CV profesionales externos

4311008_E15_2017-2018

E16

Informacién sobre el personal de
apoyo por Centro (nimero y
cargo/puesto desempefado)

SIGCAMPUS_E16_2017-2018

E17

Analisis de las encuestas de
evaluacion de la docencia (%
participacion, resultados,
evolucion, ... )

Autoinforme, Criterio 4

Porcentaje de participacion del
profesorado del titulo en planes
de formacion de la universidad y
en actividades formativas
especificas

SIGCAMPUS_16-17_2017-2018

Porcentaje de participacion del
PAS del centro en planes de
formacion de la universidad y en
actividades formativas
especificas

SIGCAMPUS_I6-17_2017-2018

Resultados de las encuestas de
evaluacion de la docencia
(Yoparticipacion, resultados,
evolucion, )

4311008_INF.13_2017-2018

4311008_INF.14_2017-2018

110

Evolucion de los indicadores de
movilidad (nimero y porcentaje
de profesores que participan en
programas de movilidad sobre el
total de profesorado del titulo)

4311008_110_2017-2018

E18

Informacioén sobre los recursos
materiales directamente
relacionados con el titulo

Web do Centro (Sede 1)

Web do Centro (Sede 2)

E19

Informacién sobre servicios de
orientacién académica y
programas de acogida

Web do Centro (Sede 1)

Web do Centro (Sede 2)

E20

Lista de los centros/entidades
para la realizacion de practicas
externas curriculares o
extracurriculares

Curso 2016-2017
Curso 2017-2018

111

Distribucién alumnado por
centros de practicas

Practicum 1. Curso 2016-2017
Practicum 2. Curso 2016-2017
Practicum 1. Curso 2017-2018
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Practicum 2. Curso 2017-2018

Fondos bibliograficos e otros
recursos documentais

5 E21 ; ” Visita
relacionados coa tematica do
curso
Materiais didacticos e/o
5 E22 | tecnoldxicos que permitan unha | Campus Virtual
aprendizaje a distancia
Convenios en vigor con las
5 E23 | entidades donde se realizan las | Visita/PDF
practicas
Listado de trabajos fin de PDF: E24_TFM_FCE_2016-17_2017-
6 E24 grado/master de, al menos, los 18.
dos ultimos cursos académicos PDF: E24 TFM_FFP_2016-17_2017-
(titulo, tutor y calificacion) 18
Informes de las calificaciones de
6 E25 | cada una de las materias del 4311008 INF.15 2017-2018
titulo
Mecanismos utilizados para el
6 E26 | analisis de la adquisicion de los | Autoinforme, Criterio 6
resultados de aprendizaje
Documentacién para la revision
transversal, de las materias
6 E27 | seleccionadas(material docente, Visita
examenes u otras pruebas de
evaluacion realizadas,...)
6 E28 Trabajps fin de grado/master Visita
seleccionados
6 E29 | Informes practicas Visita
Analisis de los resultados del
7 E30 | titulo (incluidos indicadores Autoinforme, Criterio 7
insercion laboral y SlIU)
4311008 _P.Ind_2017-2018
Indicadores de resultados: AT o A0R = ADE
- Tasa de graduacion 4311008_INF.18_2017-2018
- Tasa de abandono — —
6,7 112 | - Tasa de eficiencia
- Tasa de rendimiento 4311008_INF.19_2017-2018
- Tasa de éxito
e e avEllee SIGCAMPUS_INF_SIIU_2017-2018
4311008 _Informe_de_indicadores 201
7-2018
4311008_P.Ind_2017-2018
7 13 Relacion de la oferta/ldemanda de | 4311008 INF.CiUG_2017-2018
las plazas de nuevo ingreso
4311008_Informe_de_indicadores 201
7-2018
7 114 | Resultados de insercién laboral 4311008_EIL-SIIU_2017-2018
145 115 Media de alumnos por grupo de 4311008 _P.Ind_2017-2018

docencia (expositiva,
interactiva.....)

4311008 MedUSC cursocelda
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7-2018

49 de 50




50 de 50



