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1.- DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TÍTULO OBXECTO DE SEGUIMENTO 

 
 

DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TÍTULO 

Denominación do título Master Universitario en Procesos de Formación 

Códigos identificativos (aplicación Verifica e MEC) 4311781 

Rama de coñecemento Didáctica y Organización Educativa 

Universidade solicitante Universidad de Santiago de Compostela 

Centro responsable das ensinanzas conducentes ao 

título ou, no seu caso, departamento ou instituto 

Departamento de Didáctica y Organización Escolar 
Departamento de Métodos de Investigación e 
Diagnóstico en Educación 

Centro/s onde se imparte o título Facultad de Ciencias de la Educación 

No caso de títulos interuniversitarios, universidade 

coordinadora e universidade/s participante/s 
 

Responsable do título Antonio Florencio Rial Sánchez 

Correo electrónico do responsable do título antonio.rial.sanchez@usc.es 

Curso de implantación do título 2009/2010 

Data última acreditación 15/07/2009 
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2.- INFORMACIÓN PÚBLICA QUE A UNIVERSIDADE FACILITA DO TÍTULO 
 

CRITERIO INFORMACIÓN PÚBLICA WEB, ENLACES, APLICACIÓNS,… 

Descrición do título 

Denominación 

Rama de coñecemento 

Universidade solicitante 

Centro responsable das ensinanzas conducentes ao título, ou no seu caso, 
departamento ou instituto 

Centro/s onde se imparte o título 

No caso de títulos interuniversitarios, universidade coordinadora e 
universidade/s participante/s 

Tipo de ensinanza 

Rexime de estudo 

Periodicidade da oferta 

Número de plazas de novo ingreso ofertadas 
 

Enlace á memoria: 
http://www.usc.es/gl/servizos/sxopra/0324_memorias_master_USC 

 
Enlace á web propia: 

http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/titulacions_.html?plan=1
3686&estudio=13687&codEstudio=13276&valor=9 

 

Número mínimo de créditos europeos de matrícula por estudante e periodo 
lectivo  

Enlace á convocatoria de matrícula: 
http://www.usc.es/gl/perfis/estudantes/matricula/masteroficial.html  

 

Normas de permanencia 

 

Enlace ás Normas de permanencia da USC: 

http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/sxopra/descargas
/Normas_permanencia_master01_cast_gall.pdf  
 
A USC aprobou no Consello Social (xuño de 2011) a Normativa de 

Permanencia para as titulacións de grao e máster. Esta normativa 

está pendente da súa ratificación polo Consejo de Universidades e 

posterior publicación no DOG. 
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Información sobre a expedición do Suplemento Europeo ao Título  

 

Información sobre a expedición do Suplemento Europeo ao Título: 

http://www.usc.es/sxa/index.php?vista=normativa&submenu=norma
s&accion=listado&noticias=no&entrada=56  

 

Responsable do  título 

Coordinador do título 

Data da autorización da implantación do título pola Xunta de Galicia:  

Data publicación BOE:  
 

Enlace ao máster: 
 

http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/titulacions_.html?plan=1
3686&estudio=13687&codEstudio=13276&valor=9 

 
 

Data última acreditación:  
 

Deberá poñerse a data da resolución de verificación abreviada 
15/07/2009 

Memoria vixente do título:  
 

Enlace á memoria: 

http://www.usc.es/gl/servizos/sxopra/0324_memorias_master_USC 
 

Informe final de avaliación previo á verificación: 
 

Enlace aos informes da ACSUG: 

Non están publicados 
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CRITERIO INFORMACIÓN PÚBLICA WEB, ENLACES, APLICACIÓNS,… 

Xustificación 

Xustificación do título proposto, argumentando o seu interese académico, 
científico ou profesional  

Referentes externos á Universidade 

Descrición dos procedementos de consulta internos e externos utilizados para a 
elaboración do plan de estudos 
 

Enlace á memoria 
http://www.usc.es/gl/servizos/sxopra/0324_memorias_master_USC 

 
Enlace ao máster: 

http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/titulacions_.html?plan=1
3686&estudio=13687&codEstudio=13276&valor=9 

 
 

Enlace á web propia: 
 

http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/titulacions_.html?plan=1
3686&estudio=13687&codEstudio=13276&valor=9 

 

Procedemento documentado para o establecemento, revisión e actualización da 
política e os obxectivos da calidade 

Política de calidade 

Obxectivos de calidade  

Plan de mellora (como mínimo será público para estudantes e persoal do centro) 

Enlace ao SGIC do centro: 
http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/plandecalidade.html 

 
A Comisión Académica do Máster deberá completar a información  

- Reunións periódicas informativas 
- Redacción de documentos guías de materias. 
- Guías de prácticas 

 
 

Competencias 
Obxectivos 
 

Obxectivos do título 

Competencias xerais que os estudantes deben adquirir durante os seus estudos, 
e que sexan necesarias para outorgar o título 

Competencias específicas que os estudantes deben adquirir durante os seus 
estudos, e que sexan necesarias para outorgar o título 

 

Enlace á memoria: 
http://www.usc.es/gl/servizos/sxopra/0324_memorias_master_USC 

 
Enlace ao máster: 

http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/titulacions_.html?plan=1
3686&estudio=13687&codEstudio=13276&valor=9 

 
Enlace á web propia: 

 
http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/titulacions_.html?plan=1

3686&estudio=13687&codEstudio=13276&valor=9 
 

Procedemento documentado para a definición, revisión e mellora dos obxectivos 
do plan de estudos 

Plan de mellora (como mínimo será público para estudantes e persoal do centro) 

Enlace ao SGIC do centro: 
http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/plandecalidade.html 
A Comisión Académica do Máster deberá completar a información  

- Reunión de coordinación entre profesores de módulo e materia, 
redacción de guías. 
- Seguimento de traballos. 
- Incorporación das suxestións realizadas en anos anteriores. 
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CRITERIO INFORMACIÓN PÚBLICA WEB, ENLACES, APLICACIÓNS,… 

Acceso e admisión de 
estudantes 
 

Demanda  

Matrícula 

 

http://www.usc.es/gl/goberno/vrcalidade/datoscalidade.html 

Información previa á matriculación sobre acceso e admisión (criterios de acceso 
e admisión) 

Procedementos de acollida e orientación dos estudantes de novo ingreso 

Condicións ou probas de acceso especiais, se existen 

Información sobre o apoio e orientación aos estudantes  

Enlace á páxina de admisión do SXA: 
http://www.usc.es/gl/perfis/estudantes/matricula/masteroficial.html  

Enlace á memoria: 
http://www.usc.es/gl/servizos/sxopra/0324_memorias_master_USC 

 
Enlace á web propia: 

http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/titulacions_.html?plan=1
3686&estudio=13687&codEstudio=13276&valor=9 

 

Información sobre a transferencia e recoñecemento de créditos 

 

Enlace á páxina web onde aparece a normativa de transferencia de 
créditos da USC: 

http://www.usc.es/export/sites/default/gl/normativa/descargas/norm

atransferrecocreditostituEEES.pdf  

 

http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/sxopra/descargas

/2011_04_15_RR_reconecemento_grao_master.pdf 

 

Información sobre el curso puente ou de adaptación (deseño curricular, criterios 
e condicións de acceso), se existe  Sen contido 

Información sobre os complementos formativos necesarios, en función da 
formación previa acreditada polo estudante, se fose o caso 

 

Buscar información no plan de estudos (memoria): hai dous casos 
non que se suprimiron (Enxeñaría Ambiental e Enx. Biotecnolóxica) 

Procedemento documentado para a selección, admisión e matriculación de 
estudantes 

 

Enlace á páxina de admisión do SXA: 
http://www.usc.es/gl/perfis/estudantes/matricula/masteroficial.html  
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Procedemento documentado para a orientación aos estudantes 

 

Enlace á memoria: 

http://www.usc.es/gl/servizos/sxopra/0324_memorias_master_USC 
 
 

Plan de mellora (como mínimo será público para estudantes e persoal do centro) 

Enlace ao SGIC do centro: 

http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/plandecalidade.html 
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CRITERIO INFORMACIÓN PÚBLICA WEB, ENLACES, APLICACIÓNS,… 

Planificación das 
ensinanzas 

Estrutura do programa formativo: denominación do módulo ou materia, contido 
en créditos ECTS, organización temporal, carácter obrigatorio ou optativo 
 
Distribución temporal 
 
Horarios 
 

Enlace ao máster; se hai varias edicións, indicar cales e pór todos os 
vínculos: 

http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/titulacions_.html?plan=1
3686&estudio=13687&codEstudio=13276&valor=9 

 
 

Mecanismos de coordinación docente 
 
Infraestruturas 
 
Guías docentes/Programación docente 
 
Sistema de avaliación 
 
Traballo fin de grao/máster (Comisión, convocatorias, etc.) 
 

Enlace á memoria: 
http://www.usc.es/gl/servizos/sxopra/0324_memorias_master_USC 

 
Enlace á web propia: 

http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/titulacions_.html?plan=1
3686&estudio=13687&codEstudio=13276&valor=9 

 
- Documentos explicativos entregados aos alumnos coordinados polos 
profesores e directores de proxectos. 

Procedemento documentado para a planificación e desenvolvemento da 
ensinanza 
 
Procedemento documentado para a revisión e mellora do título 
 
Procedemento documentado da oferta formativa 
 

Enlace ao SGIC do centro: 
http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/plandecalidade.html 

 
A Comisión Académica do Máster deberá completar a información  

 
- Reunións periódicas da Comisión Académica incorporando 
suxestións ao desenvolvemento do curso. 

Composición, funcións e responsabilidades da comisión académica do título  
 

 
Enlace á normativa sobre estudos de posgrao: 

http://www.usc.es/export/sites/default/gl/normativa/descargas/rgles

tudosoficiaisposgrao.pdf  (Regulamento dos estudos de posgrao) 

 

http://www.usc.es/export/sites/default/gl/normativa/descargas/rrdes

reguestudosposgrao.pdf    (R.R. do 2/4/2007 que desenvolve o 

regulamento de estudos oficiais de posgrao) 

Enlace ao SGIC do centro 

http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/plandecalidade.html 
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Criterios de suspensión do título 
 

Enlace ao SGIC do centro: 

http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/plandecalidade.html 
 
 

Desenvolvemento da ensinanza 

Enlace á memoria: 

http://www.usc.es/gl/servizos/sxopra/0324_memorias_master_USC 

 

Procedemento documentado para a suspensión do título 
 
Procedemento documentado para a xestión de incidencias, reclamacións e 
suxestións 
 
Procedemento documentado para a expedición de títulos oficiais 
 

Enlace ao SGIC do centro: 
http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/plandecalidade.html 

 
Enlace á páxina de títulos do SXA: 

http://www.usc.es/sxa/index.php?vista=titulos 

Perfil de ingreso recomendado 
 
Perfil de egreso 
 

Enlace á memoria: 
http://www.usc.es/gl/servizos/sxopra/0324_memorias_master_USC 

 
 

Normativa académica do curso 
 

Enlace á convocatoria de matrícula de 2011-12: 

http://www.usc.es/gl/perfis/estudantes/matricula/masteroficial.html  

 

Baremo empregado no proceso de admisión 
 
Calendario de pre-inscripción 
 
Listados de admitidos/excluidos (provisional, definitivo)  
 

Enlace á páxina de admisión do SXA: 

http://www.usc.es/gl/perfis/estudantes/matricula/masteroficial.html 
 

Información sobre o seguro escolar 
 

Enlace á páxina web da USC: 

http://www.usc.es/es/servizos/oiu/seguro_escolar.html 
 

Información sobre o servizo de asesoramento e promoción do estudante 
 

Enlace á OIU: 

http://www.usc.es/gl/servizos/oiu/ 
 

Información sobre o servizo de apoio ao emprego 
 

Enlace á páxin web da USC: 
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http://www.usc.es/gl/servizos/saee/aol/ 

Información sobre cursos a estudantes 
 

Enlace á OIU 

http://www.usc.es/gl/servizos/oiu/ 
 

Información sobre actividades culturais, deportivas e de voluntariado 
 

Enlace á vicerreitoría de Estudantes, Cultura e Formación Continua: 

http://www.usc.es/gl/goberno/vrestudantes/ 
 

Información sobre a mobilidade 
 

Enlace á ORE: 

http://www.usc.es/gl/servizos/ore/ 
 

Información sobre as prácticas externas, se as houbese 
 
Información sobre o plan de acción titorial   
 

Enlace á memoria: 

http://www.usc.es/gl/servizos/sxopra/0324_memorias_master_USC 

- Elaborouse un documento explicativo sobre as prácticas 
- Entrevistas con empresarios para determinar postos de 

prácticas. 
 

Normativa académica 
 

Enlace ás normas de Xestión Académica: 

http://www.usc.es/export/sites/default/gl/normativa/descargas/norm
asxestionacademica.pdf  

 
Enlace á covocatoria de matrícula 2011-12: 

http://www.usc.es/gl/perfis/estudantes/matricula/masteroficial.html 
 

Procedemento documentado dos perfís de ingreso/egreso e captación de 
estudantes 
 
Procedemento documentado para a selección, admisión e matriculación de 
estudantes 
 
Procedemento documentado de orientación aos estudantes 
 
Procedemento documentado de mobilidade dos estudantes 
 
Procedemento documentado de prácticas externas, se as houbese 
 

Enlace ao SGIC do centro: 
 

http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/plandecalidade.html 
 
 

- Anuncios na prensa 
- Os criterios da memoria 
- Establecemento de conversas coas empresas e institucións. 
- Contacto cos empresarios a través das prácticas. 
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Procedemento documentado de orientación profesional 
 
Plan de mellora (como mínimo será público para estudantes e persoal do centro) 
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CRITERIO INFORMACIÓN PÚBLICA WEB, ENLACES, APLICACIÓNS,… 

Recursos humanos 
 

Descrición do profesorado  

Descrición de outros recursos humanos necesarios e dispoñibles para levar a 
cabo o plan de estudos  

Enlace á memoria: 
 

http://www.usc.es/gl/servizos/sxopra/0324_memorias_master_USC 
- POD 
- Conferencias externas puntuais 

 

Procedemento documentado da política do PDI e PAS 

 

 

Procedemento documentado da xestión do PDI e PAS (captación, selección, 
formación, avaliación) 

 
 
 
 
Plan de mellora (como mínimo será público para estudantes e persoal do centro) 

Enlace á memoria: 

http://www.usc.es/gl/servizos/sxopra/0324_memorias_master_USC 

Enlace ao Servizo de PDI: 

http://www1.usc.es/webvprof/inicio.asp 
 

Enlace ao Servizo de Xestión de Persoal: 

http://www1.usc.es/persoal/welcome.htm 

A Comisión Académica do Máster deberá completar a información : 

 
Enlace ao SGIC do centro: 

http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/plandecalidade.html 

Recursos materiais e 
servizos  
 

Aulas e seminarios 

Espazo do persoal académico 

Laboratorios 

Salas de informatica 

Salas de estudo  

Outros espazos para os estudantes 

Biblioteca 

Servizos dispoñibles 

Enlace á memoria: 
http://www.usc.es/gl/servizos/sxopra/0324_memorias_master_USC 

 
Enlace á páxina web do centro: 

http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/index.html 
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Espazos para os representantes de estudantes 

Outros equipamentos  

Procedemento documentado da xestión dos recursos materiais 

Procedemento documentado sobre a xestión dos servizos 

Plan de mellora (como mínimo será público para estudantes e persoal do centro) 

Enlace ao SGIC do centro: 
http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/plandecalidade.html 

 
A Comisión Académica do Máster deberá completar a información : 

 
 



   
 
 
 
 

Informe de Seguimento                                                                                                13                                                                                                                       
2011 

 
CRITERIO INFORMACIÓN PÚBLICA WEB, ENLACES, APLICACIÓNS,… 

Resultados previstos 

Taxa de rendemento 

Taxa de abandono  

Taxa de eficiencia  

Taxa de graduación  

Outras taxas que o título fai públicas (SGIC) 

Taxas de inserción laboral  

 

http://www.usc.es/gl/goberno/vrcalidade/datoscalidade.html  

Procedemento documentado para valorar o progreso e os resultados de 
aprendizaxe dos estudantes 

Procedemento documentado de satisfacción, expectativas e necesidades 

Procedemento documentado para a avaliación do aprendizaxe 

Procedemento documentado para o control de resultados académicos 

Procedemento documentado para a definición, revisión e mellora dos obxectivos 
do plan de estudos 

Procedemento documentado de información pública 

Plan de mellora (como mínimo será público para estudantes e persoal do centro) 

Enlace ao SGIC do centro: 
http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/plandecalidade.html 

 
- Criterios e instrumentos de avaliación elaborados por cada 

grupo de profesores. 
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CRITERIO INFORMACIÓN PÚBLICA WEB, ENLACES, APLICACIÓNS,… 

Sistema de garantía da 
calidade 

Órgano responsable do sistema de garantía da calidade do título 

 

A Comisión Académica do Máster deberá completar a información : 

- Comisión Académica do Máster. 

 
Enlace ao SGIC do centro 

http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/plandecalidade.html 

De ser o caso, planificación estratéxica 

Procedementos documentados de avaliación e mellora da calidade da ensinanza 
e o profesorado  

Procedementos documentados para garantizar a calidade das prácticas externas 
e os programas de mobilidade 

Procedementos documentados de análise da inserción laboral dos graduados e 
da satisfacción coa formación recibida 

Procedemento documentado para o análise da satisfacción dos distintos 
colectivos implicados (estudantes, persoal académico e de administración e 
servizos, etc.) 

Procedemento documentado para o análise e atención ás suxestións ou 
reclamacións 

Procedemento documentado de suspensión/extinción do título 

Manual do SGIC 

Informe final de certificación do SGIC   

Listado de documentos en vigor do SGIC 

Plan de mellora (como mínimo será público para estudantes e persoal do centro) 

Enlace ao SGIC do centro: 

http://www.usc.es/gl/centros/cc_educacion/plandecalidade.html 

 
Enlace á Vicerreitoría de Calidade: 

 

http://www.usc.es/gl/goberno/vrcalidade/ 

 
Enlace á Oficina de Análise de Reclamacións (OAR): 

 

http://www.usc.es/gl/servizos/oar/   

 
 

A Comisión Académica do Máster deberá completar a información : 
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Calendario de 
implantación 

Cronograma de implantación do título 

Información sobre a adaptación, no seu caso, dos estudantes dos estudos 
existentes ao novo plan de estudos 

Ensinanzas que se extinguen pola implantación do correspondente título 
proposto 

Cubrir 
- Cursos de Doutoramento 
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3.- VALORACIÓN DO CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO E OS RESULTADOS 

OBTIDOS, DETECCIÓN DE BOAS PRÁCTICAS, DESVIACIÓNS E TOMA DE DECISIÓNS. 

 
 

DESCRICIÓN DO TÍTULO 

Valorarase o criterio de “Descrición do título” da memoria para a solicitude de verificación de títulos oficiais (anexo I 
do Real Decreto 861/2010). 

Valoración xeral do grao de cumprimento do criterio 

Satisfactoria A Suficiente 
B 

X 
Insuficiente C 

Ausencia de 

evidencias 

documentais 

D 

Reflexión (xustificación da valoración)/Conclusións: 

Suficiente dado o curto prazo no que se está a desenvolver o Master están a tomarse as medidas continuas para a  

mellora. O título é axeitado ao mercado de traballo e consideramos apropiada a súa denominación. 

BOAS PRÁCTICAS: 

A dispoñibilidade do profesorado para a coordinación das materias, módulos, redacción e documentos-guía. 

 

 

PROPOSTAS DE MELLORA: 

Continuar con estas prácticas dando solucións ás eventualidades que se presenten. 

 

 

 

BREVE DESCRICIÓN DAS MODIFICACIÓNS XUSTIFICACIÓN DAS MODIFICACIÓNS 

- Mellora das coordinacións. 

- Análisis dos documento 
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XUSTIFICACIÓN 

Valorarase o criterio de “Xustificación” da memoria para a solicitude de verificación de títulos oficiais (anexo I do Real 
Decreto 861/2010) e a directriz de “Política e obxectivos de calidade da formación” do Programa FIDES-AUDIT. 

Valoración xeral do grao de cumprimento do criterio 

Satisfactoria A Suficiente 
B 

X 
Insuficiente C 

Ausencia de 

evidencias 

documentais 

D 

Reflexión (xustificación da valoración)/Conclusións: 

Suficiente: O título ten aceptación no mercado de traballo aínda que na actualidade a maioría dos alumnos estean xa 

inseridos e o cursen como sistema de perfeccionamento profesional. 

BOAS PRÁCTICAS: 

Establecemento de relacións con empresas. 

 

PROPOSTAS DE MELLORA: 

Afondar nestas relacións. 

 

 

BREVE DESCRICIÓN DAS MODIFICACIÓNS XUSTIFICACIÓN DAS MODIFICACIÓNS 

 

Facer reunións períodicas cos empresarios 
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COMPETENCIAS/OBXECTIVOS 

Valorarase o criterio de “Competencias” da memoria para a solicitude de verificación de títulos oficiais (anexo I do Real 
Decreto 861/2010) e a directriz de “Obxectivos do plan de estudos” do Programa FIDES-AUDIT. 

Valoración xeral do grao de cumprimento do criterio 

Satisfactoria A Suficiente 
B 

X 
Insuficiente C 

Ausencia de 

evidencias 

documentais 

D 

Reflexión (xustificación da valoración)/Conclusións: 

As competencias foron descritas a través dun comité de expertos (profesores e empleadores) 

 

 

 

BOAS PRÁCTICAS: 

As dinámicas de grupos de discusión sobre o perfil profesional 

 

 

PROPOSTAS DE MELLORA: 

Profundizar e actualizar constantemente as competencias e os requerimentos. 

 

 

BREVE DESCRICIÓN DAS MODIFICACIÓNS XUSTIFICACIÓN DAS MODIFICACIÓNS 

 
 

Institucionalizar os grupos de discusión. 
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ACCESO E ADMISIÓN DE ESTUDANTES 

Valorarase o criterio de “Acceso e admisión de estudantes” da memoria para a solicitude de verificación de títulos oficiais 
(anexo I do Real Decreto 861/2010) e a directriz de “Política e procedementos de admisión” do Programa FIDES-AUDIT. 

Valoración xeral do grao de cumprimento do criterio 

Satisfactoria A Suficiente B Insuficiente 
C 

X 

Ausencia de 

evidencias 

documentais 

D 

Reflexión (xustificación da valoración)/Conclusións: 

Facer un calendario que permita coordinar o comezo das clases co proceso previo. 

 

 

 

BOAS PRÁCTICAS: 

Axustar este calendario. 

 

 

PROPOSTAS DE MELLORA: 

Os referenciados e comezar as clases en outubro. 

 

 

BREVE DESCRICIÓN DAS MODIFICACIÓNS XUSTIFICACIÓN DAS MODIFICACIÓNS 

 

Facer un calendario máis axeitado. 
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PLANIFICACIÓN DAS ENSINANZAS 
Valorarase o criterio de “Planificación das ensinanzas” da memoria para a solicitude de verificación de títulos oficiais 
(anexo I do Real Decreto 861/2010) e as directrices de “Planificación da ensinanza”, “Garantía da calidade dos 
programas formativos” e “Xestión do proceso de ensinanza-aprendizaxe” do Programa FIDES-AUDIT. 

Valoración xeral do grao de cumprimento do criterio 

Satisfactoria A Suficiente 
B 

X 
Insuficiente C 

Ausencia de 

evidencias 

documentais 

D 

Reflexión (xustificación da valoración)/Conclusións: 

A planificación faise polos equipos de profesores que redactan as guías didácticas 

 

 

 

BOAS PRÁCTICAS: 

Profundizar nesta práctica e no deseño de materiais. 

 

 

PROPOSTAS DE MELLORA: 

Fomentar o traballo en grupo. 

 

 

BREVE DESCRICIÓN DAS MODIFICACIÓNS XUSTIFICACIÓN DAS MODIFICACIÓNS 

Institucionalización de reunións periódicas. 
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RECURSOS HUMANOS 

Valorarase o criterio de “Persoal académico” da memoria para a solicitude de verificación de títulos oficiais (anexo I do 
Real Decreto 861/2010) e a directriz de “Garantía da calidade do persoal académico e de administración e servizos” do 
Programa FIDES-AUDIT. 

Valoración xeral do grao de cumprimento do criterio 

Satisfactoria A Suficiente 
B 

X 
Insuficiente C 

Ausencia de 

evidencias 

documentais 

D 

Reflexión (xustificación da valoración)/Conclusións: 

Suficientes os propios pero podería enriquecerse con “expertos externos”. 

 

 

 

BOAS PRÁCTICAS: 

Incorporar “expertos externos” 

 

PROPOSTAS DE MELLORA: 

Contratar conferencias ad hoc 

 

BREVE DESCRICIÓN DAS MODIFICACIÓNS XUSTIFICACIÓN DAS MODIFICACIÓNS 

 
Introducir esta figura en materiais específicos. 
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RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS 

Valorarase o criterio de “Recursos materiais e servizos” da memoria para a solicitude de verificación de títulos oficiais 
(anexo I do Real Decreto 861/2010) e a directriz de “Garantía da calidade dos recursos materiais e servizos” do 
Programa FIDES-AUDIT. 

Valoración xeral do grao de cumprimento do criterio 

Satisfactoria A Suficiente B Insuficiente C 

Ausencia de 

evidencias 

documentais 

D 

Reflexión (xustificación da valoración)/Conclusións: 

Utilízanse os recursos propios do centro. 

 

 

BOAS PRÁCTICAS: 

Completar mobiliario e medios tecnolóxicos. 

 

 

PROPOSTAS DE MELLORA: 

Dispoñer dunha sala específica para o Master. 

 

BREVE DESCRICIÓN DAS MODIFICACIÓNS XUSTIFICACIÓN DAS MODIFICACIÓNS 

 
Ter mesas e sillas modulares que permitan o traballo en 
grupo. 
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RESULTADOS PREVISTOS 

Valorarase o criterio de “Resultados previstos” da memoria para a solicitude de verificación de títulos oficiais (anexo I do 
Real Decreto 861/2010) e as directrices de “Análise e utilización dos resultados para a mellora dos programas 
formativos” e “Publicación da información e rendición de contas sobre os programas formativos” do Programa FIDES-
AUDIT. 

Valoración xeral do grao de cumprimento do criterio 

Satisfactoria A Suficiente B Insuficiente C 

Ausencia de 

evidencias 

documentais 

D 

Reflexión (xustificación da valoración)/Conclusións: 

Mellorar permanentemente. 

 

 

 

BOAS PRÁCTICAS: 

Tomar medidas sobre as incidencias. 

 

 

PROPOSTAS DE MELLORA: 

Valorar máis o traballo dos profesores en canto a horas segundo tarefas reais. 

 

 

BREVE DESCRICIÓN DAS MODIFICACIÓNS XUSTIFICACIÓN DAS MODIFICACIÓNS 

Aquilatar as horas asignadas. 
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SISTEMA DE GARANTÍA DA CALIDADE 

Valorarase o criterio de “Sistema de garantía de calidade” da memoria para a solicitude de verificación de títulos oficiais 
(anexo I do Real Decreto 861/2010) e o Sistema de Garantía Interna da Calidade (SGIC) do Centro. 

Valoración xeral do grao de cumprimento do criterio 

Satisfactoria A Suficiente B Insuficiente 
C 

X 

Ausencia de 

evidencias 

documentais 

D 

Reflexión (xustificación da valoración)/Conclusións: 

O sistema de garantías de calidade é demasiado completo e farragoso. 

 

 

 

BOAS PRÁCTICAS: 

Axeitar o sistema á problemática específica con estándares máis tanxibles. 

 

 

 

PROPOSTAS DE MELLORA: 

Crear un sistema de calidade que recolla estándares máis reais. 

 

 

BREVE DESCRICIÓN DAS MODIFICACIÓNS XUSTIFICACIÓN DAS MODIFICACIÓNS 

 

Fomentar a cultura das organizacións “autocualificantes” 
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CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN 

Valorarase o criterio de “Calendario de implantación” da memoria para a solicitude de verificación de títulos oficiais 
(anexo I do Real Decreto 861/2010). 

Valoración xeral do grao de cumprimento do criterio 

Satisfactoria A Suficiente B Insuficiente 
C 

X 

Ausencia de 

evidencias 

documentais 

D 

Reflexión (xustificación da valoración)/Conclusións: 

O calendario de preinscrición e matrícula altera o proceso de comezo do curso creando múltiples disfuncións. 

 

 

 

BOAS PRÁCTICAS: 

Facer un calendario viable. 

 

 

PROPOSTAS DE MELLORA: 

Cambiar as datas de preinscrición e matrícula. 

 

 

 

BREVE DESCRICIÓN DAS MODIFICACIÓNS XUSTIFICACIÓN DAS MODIFICACIÓNS 

 
Facer a preincrición en xullo ou agosto e comezar o curso 
en outubro. 
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4.- ACCIÓNS LEVADAS A CABO ANTE AS RECOMENDACIÓNS ESTABLECIDAS NO 

INFORME FINAL DE VERIFICACIÓN E NOS SUCESIVOS INFORMES DE SEGUIMENTO. 

 

 

INFORME FINAL DE VERIFICACIÓN 

Recomendacións establecidas no informe final 
Accións levadas a cabo (incluindo datas, 

responsable, estado, …) 

  

  

  

 

 

INFORMES DE SEGUIMENTO (indicar o ano) 
Recomendacións establecidas no informe de 

seguimento 

Accións levadas a cabo (incluindo datas, 

responsable, estado, …) 

  

  

  

  

  

 


