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1. Introducidn

Esta Memoria de Calidade do curso 2016-2017 ten sido elaborada conforme ao compromiso da
Facultade de Filosofia co desenvolvemento do SGIC do centro.

No curso 2016-2017 os titulos adscritos a esta facultade e que constituen o ambito de aplicacion
do SGIC foron o Grao en Filosofia e o Master en Filosofia. Cofiecemento e cidadania.

O mais salientable para o Grao de Filosofia foi o proceso de Avaliacidon para a Renovacién da
Acreditacion do periodo 2009-2016 que tivo lugar neste curso 2016-17, asi como a execucién do
segundo ano do Plan de Viabilidade que estaba en aplicacién desde o curso 2015-16 e que quedou
en suspenso para o 2017-18 ao terse acadado o incremento de matricula que perseguia que se
situou en 55 alumnos no curso 2016-2017. En ambos casos os resultados acadados polo centro
foron positivos. As accidns de mellora que se contemplan nesta memoria estan baseadas, tanto
nas recomendacidns incluidas no Informe de Avaliacién da Acreditacidon. como nalgunhas das
desefiadas no marco do Plan de Viabilidade, as que se dan continuidade por ter comprobado os
seus efectos positivos, non so sobre a titulacién, se non con cardcter xeral sobre a Facultade.

Polo que respecta ao Master en Filosofia. Cofiecemento e cidadania (DOGA do 13 de xullo de
2016), que foi resultado da revisiéon en profundidade do Master en Filosofia anterior, impartiuese
por primeira vez no curso 2016-17 ao que se refire esta memoria. Dado este curto periodo de
funcionamento, non contamos, polo momento, con informes de seguimento deste master.Inda
asi, a presente Memoria de Calidade contempla tamén unha serie de accidns de mellora que son
resultado dos procedementos de coordinacion e autoavaliacion desefiados pola Comision de
Calidade e estan enmarcados no Sistema de Garantia Interna de Calidade do centro.

O Sistema de Garantia Interna de Calidade (SGIC) é unha ferramenta para propiciar a mellora
continua das titulacidns adscritas & Facultade de Filosofia de cara @ consecucién de niveis de
calidade que permitan a renovacion periddica da sUa acreditacidon de acordo co establecido no
RD 1393/2007 e no RD861/2010.

O SGIC resulta da adaptacion a este centro do SGIC marco da Universidadee de Santiago de
Compostela (USC) desefiado & stia vez seguindo o modelo das axencias de calidade nacional e
autondmica, ANECA e ACSUG.

Este sistema de garantia de calidade sométese a un seguimento anual que, xunto co seguimento
dos titulos e os plans de mellora derivados, contribliie ao mantemento e actualizacion das accidn
encamifadas ao desenvolvemento da politica de calidade do centro. A documentacion do SGIC
da Facultade de Filosofia e as evidencias da sua implantacidn estan dispofiibles para consulta
publica na  web institucional da  facultade na  seccion de  calidade
http://www.usc.es/gl/centros/filosofia/sgic.html.

O 22 febreiro de 2018 a Comisién de Calidade e Planificaidon delegada de Consello de Goberno
aprobou unha modificaciéon do SGC moi importante que reduce sensiblemente a documentacidn
do sistema. Nesta reunién acordouse un prazo de 1 ano para que a Area de Calidade contactase


http://www.usc.es/gl/centros/filosofia/sgic.html
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con todos os centros e dirixise a adaptacidn a esta novo sistema polo que este cambio terad lugar
nos proximos meses.
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2. Seguimento do Sistema de Garantia Interna de Calidade

Estruturaremos este apartado facendo un percorrido polo mapa de procesos que contempla o
SGIC destacando aqueles aspectos que foron significativos para o curso 2016-2017 polos cambios
e melloras que se introduciron.

No que se refire a PLANIFICACION DAS ENSINANZAS e no proceso S03-PC-03 Programacién das
Materias integrado neste apartado, temos que constatar o gran esforzo realizado durante o
curso 2016-2017 para mellorar e homoxeneizar tanto os programas como as guias docentes das
materias do Grao, que foron aprobados na Xunta de Facultade (6-7-2017). O labor levouse a cabo
no marco da unificaciéon dos dous departamentos anteriormente existentes, como iniciativa da
direcciéon do novo Departamento de Filosofia e Antropoloxia e da Comisién de Calidade do
centro. Non se tratou dunha mera unificacién formal se non tamén da introducién dun estandar
de mellora na programacion das materias e, fundamentalmente, de aspectos como formulacién
de competencias e especificacidn de criterios de avaliacidn que non constaban en todas as guias
de cursos previos. A pesar de que a elaboracién de guias docentes non esta establecida como
unha obriga por parte da USC no centro existe guia docente para todas as materias tanto do
Grao como do Mdster, que estdn a disposiciédn do alumnado a través da paxina web da facultade.
Introducirénse tamén cambios na programacion das horas de docencia que pasaron a ser
contabilizadas excluindo os dias que coinciden cos festivos anuais. Isto levou a ter que modificar
a sua vez os criterios de Elaboracién dos horarios (S04- PC-03) optandose por mddulos dunha
hora de duracidn en lugar de hora en media como vifia sendo habitual.

En canto aos procesos mais direcamente vinculados @ DOCENCIA destacamos os seguintes. PC-
04 Captacion de estudantes: durante o curso 2016-17 a facultade dedicou un grande esforzo a
este proceso dirixido tanto ao Grao como ao Master. No que se refire ao Grao, este tivo que ver
coas accions de mellora desefiadas no Plan de Viabilidade. No caso do Master, por tratarse da
sUa primeira edicién, concedeuse unha gran importancia 3s tarefas de difusién de cara a situar
na oferta de titulaciéons da USC esta nova titulacidon. Con este obxectivo desefiouse unha pdaxina
web propia, asi como outros medios como carteleria e dipticos que foron distrubuidos, non sé
nos campus da USC, se non tamén enviados a institutos de ensino secundario e mesmo centros
e institucions de fora de Galicia.

Outra acciéon de mellora que debemos consignar neste apartado procedente do Plan de
Viabilidade que foi incorporada ao plan de melloras do Grao 2016-17 como AM-1, é a consistente
na elaboracién de material informativo para grupos de interese acerca da filosofia e dos seus
ambitos de estudio, asi como sobre as saidas profesionais dos egresados. No curso 2016-17, coa
axuda econdémica procedente do Plan de Viabilidade, contrataronse os servizos dunha empresa
consultora xestionada por egresados da facultade, para localizar e documentar a presenza de
contidos e presentacions sobre a filosofia en diversas instituciéns culturais e académicas do
mundo. Unha vez que xa nos foi entregado este material queda por desenvolver durante o
presente curso a tarefa de elaborar e adaptar ese material a un formato axeitado para o noso
centro e dmbito cultural e académico. Este formato deberad ser aprobado pola Xunta de
Facultade e incorporado posteriormente @ paxina web do centro. Queremos deixar constancia
de que no desenvolvemento desta accidn situamonos na primeira lifia de execucién do Plan de
Melloras da USC para o curso 2017-2018 que contempla como AM-07 “mellorar e dar maior
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visibilidade a informacidén publica dos titulos nas paxinas web, en especial, a aquela que resulte
de interese para a toma de decisidon do alumnado”.

A AM-8 que se desenvolveu tamén durante o curso 2016-17 perseguiu igualmente o obxectivo de
proxeccion da Filosofia e as stias tematica e contidos sobre a sociedade. Consistiu na celebracidn
dunha serie de conferencias que, cunha periodicidade mensual, foron impartidas tanto por
especialistas como por persoas relevantes de outros centros e especialidades.

Continuou reforzandose o Proceso PC-05 centrado na Titoria e Orientacion ao estudantado, en
particular, para facilitar a adaptacion de alumnado de primeiro curso e reducir a taxa de
abandono de primeiro curso. Tanto o alumnado que exerce a tarefa de titorizacién propia do
Programa A Ponte, como o profesor coordinador de primeiro curso, prestaron especial apoio ao
alumando que se incorpora progresivamente a través dos sucesivos prazos de matricula, de cara
a que poda pofierse ao dia no desenvolvemento do programa e na realizacién de tarefas de
avaliacion continua. Tamén se reeditou o Programa de Titorias personalizadas ao que pode optar
voluntariamente o alumnado para recibir orientacién durante o periodo formativo e estancia na
facultade sobre calquera cuestion persoal ou académica.

En referencia ao proceso PC-07 Programas de Movilidade de estudiantes, durante o curso 2016-
17 adoptdronse duas medidas de xestion da mobilidade orientadas a dar cumprimento a
recomendacién do Informe final de Avaliacidn para a Renovacién da Acreditaciéon do Grao de
aumentar estas taxas e potenciar a saida dos nosos estudantes. En primeiro lugar a
recomendacién foi asumida como parte da AM-4 relativa ao programa de coordinacion e o seu
protocolo, integrando como tarefa propia dos coordinadores de curso achegar ao alumnado
informacién sobre as ofertas de mobilidade da facultade, insistindo na importancia formativa
desta experiencia asi como da aprendizaxe de idiomas para facela posible. En segundo lugar, con
data de 20-3-2017, procedeuse ao nomeamento dun novo responsable académico de mobilidade
do centro (RAM) co obxectivo de poder dedicar un maior esforzo a esta tarefa que era exercida
polo decano e sobrecargaba excesivamente as que xa ten encomendadas. Por ultimo
desefiamos agora unha nova accién de mellora (AM-5) consistente na elaboracién dun
protocolo para xestion da mobilidade na Facultade que fixe e formalice procedementos
eficaces, tanto administrativos como académicos, para impulsala.

No que se refire ao Master, e sempre tendo presente o seu curto periodo de funcionamento,
compre indicar que recibiu 1 Erasmus (Uniwersytet Lodzki, Polonia) e que a participacién do
profesorado do Master en Programas de mobilidade no curso 2016-17 foi do 6,67%. O 17/01/2017
foi asinada a extensién do Mdster ao Convenio Erasmus coa Universidade do Minho (Braga).

No curso 2016-17 empezouse a traballar no proceso PC-08 Xestidn de practicas externas de cara
a ofrecer ao alumnado do Grao esta opcién formativa contampla na Memoria de Verificacién do
Titulo. Asi, se iniciaron contactos con distintas instituciones para el establecemento de convenios
para la realizacidn destas practicas.

A coordinacién da actividade docente (PC-09): no caso do Grao, tomando en conta unha serie
de carencias detectadas na coordinacién horizontal e vertical, asi como as recomendaciéns dos
informes de seguimento anteriores, no curso 2016-17 desefiouse a AM-4 consistente na posta en
marcha dun programa de reforzo da coordinacién e a elaboracién dun protocolo para aplicalo.
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O protocolo establece 0 nomeamento dun coordinador ou coordinadora por curso asi como a
celebracién de reunidns periddicas tanto co alumnado como co profesorado para revisar a
marcha do curso e corrixir os diferentes aspectos disfuncionais. Esta mesma metodoloxia
aplicouse tamén ao Master, conscientes de que o seu caracter cardcter interdisciplinar e da
pertenza do seu profesorado a dreas e departamentos moi diversos plantexa esixencias
especificas nesta tarefa. Os informes das reunidns celebradas estan dispofiibles nas aulas de
coordinacién do campus virtual. Os coordinadores de curso realizaron un curso do Programa de
Formacion e Innovacidon Docente dedicado 4 “Cordinacion horizontal e vertical”.

No apartado de MEDICION, ANALISE E MELLORA, const&tase no curso 2016-17 un incremento da
participacion dos grupos de interese nas enquisas de satisfaccion, resultado da politica de
difusién de informacién que se estd levando a cabo desde o decanato sobre a sta importancia,
asi como os avisos que se envian comunicando a apertura de prazos para realizalas e animando
a participacién. Asi, no que se refire ao Grao, a taxa de resposta & enquisa de satisfaccion do
alumnado aumentou considerablemente, desde 0 33,33 do curso 2015-16 ao 42,16 no curso 2016-
17. Inda que en menor medida, subiu igualmente o indice de satisfaccion do alumnado coa
docencia recibida de 3,61 a 3,73, e moi significativamente o grao de satisfaccion xeral dos
egresados coa titulacidn, de 3,40 a 4,55.

A porcentaxe de participaciéon do profesorado na enquisa de satisfaccion coa docencia impartida
aumentou progresivamente de maneira moi significativa (INF, 14) subindo desde os cursos 2012-
13 € 2013-14 nos que se atopaba situada en 4,17 e 8 respectivamente ata 65,22 no curso 2016-2017.
A taxa de satisfaccién do profesorado coa docencia impartida baixou lixeiramente de 3,96 a 3,74
e, inda que nonresulta moi significativa, entendemos que pode estar relacionada coa sobrecarga
docente que se produce en algunhas dreas pola xubilacidn e profesarado sin que exista, polo
momento, reposicidn. Polo que respecta 4 taxa de participacion do PAS no curso 2016-17 situouse
no 80,00 e o indice de satisfaccién no 3,61.

A coordinacidn do master aplicou tamén esforzos a que se cubrisen as enquisas de avaliacion.
Os datos de participacion do alumnado nas enquisas de satisfaccién no curso 2016-2017 foron do
75%. Mais baixos foron os relativos & valoracién da titulacidon: unha taxa de resposta sobre
matriculados do 14,29%. Xulgamos que unha taxa tan baixa pode ser debida a que esta enquisa
pasouse do 13 ao 24 de novembro do 2017 un periodo moi tardio con respecto a finalizacién dos
estudos.

Polo que respecta ao proceso de INFORMACION PUBLICA (PC-11)

Na recente Avaliacién para a Renovacién da Acreditacion do Grao de Filosofia a informacién
publica dispofiible foi considerada como un dos puntos fortes do centro. Isto € o resultado do
desenvolvemento durante o curso 2016-2017 de acciéns de mellora que supuxeron unha
reestruturacion e ampliacién moi importante da informacidn publicada respecto das titulacidns
que imparte.

Duas das acciéns de mellora programadas para o curso 2016/17 incidiron directamente sobre este
proceso. Unha delas (AM 6) xa rematada, formulouse como “Revisidn e posta ao dia da
informacién publicada na paxina web da Facultade e inclusién de novos contidos sobre o proceso
de xestidn do titulo e a aplicacién do SGIC”. A outra, & que xa nos temos referido, foi incorporada
as accions de mellora 2016-177 como AM 1; ten a sua orixe no Plan de Viabilidade e supdn a
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utilizaciéon da paxina web para difundir contidos relativos @ especialidade da Filosofia e dos
ambitos de profesionalizacion e insercidn laboral dos egresados.

O indicador do que dispofiemos relativo & satisfaccion coa informaciéon publica refirese
unicamente aos egresados, pero inda asi podemos entender que é significativa posto que
representa unha valoracién da informaciéon da que dispuxeron ao longo dos seus anos de
formacién. Consideramos que estes ultimos cambios reflictense na valoracién maxima de 5
acadada neste item no curso 2016-17, co que se culmina a lifia ascendente apreciada neste
indicador que pasou dunha valoracién de 2,40 no curso 2014/15 a 3,33 No curso 2015/16.

Debemos referirnos novamente neste apartado 3 publicacién na paxina web da facultade das
Guias Docentes de todas as materias de grao e master, na medida en que estas achegan unha
informacién moito mais completa e precisas sobre o programa formativo do titulo.
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3. Plan de Melloras do Centro

3.1

Curso 2016/17: Comprobacion das accions de mellora incluidas na Memoria de Calidade do

curso 2016/17:

GRAO EN FILOSOFIA: CURSO 2016/17

Plan de Melloras
Abertas: curso 2016-2017

ACCIONS DE MELLORA

cédigo

AM-1 (Curso 2016-2017) Grao en Filosofia

Orixe

Plan de viabilidade

Ambito de aplicacién

Criterio 1- Organizacion e desenvolvemento

Andlise causa

Escaso cofiecemento entre o alumnado que accede 3 universidade da
Filosofia como especialidade e opcién formativa.

Definicion/
descricidn proposta

Elaboracidon de material informativo para grupos de interese acerca da
filosofia como disciplina e os seus ambitos de estudo, asi como saidas
profesionais dos egresados. Difusidon destes materiais a través da paxina
web do centro.

Datas

Cursos 2016-17, 2017-18

Estado/Eficacia

En execuciéon

Responsables

Secretaria do Centro, Coordinador do GRAO

Comprobacion Accidn

AM-1

Descricion
Comprobacidn

Comprobacién: Presencia na paxina web de estes materiais

Seguimento execucién: No plan de melloras o periodo de execucién desta
acciéon comprende os cursos 16/17 e 17/18. A primeira data de
comprobacion terd lugar ao longo do primeiro semestre do curso 17/18. Xa
se iniciaron accions para levala a cabo.

Data Comprobacion

Primeiro semestre curso 2017/18

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-2 (Curso 2016-2017) Grao en Filosofia

Orixe

Plan de viabilidade

Ambito de aplicacién

Criterio 1- Organizacion e desenvolvemento

Andlise causa

Descenso progresivo do alumnado de novo ingreso a partir do primeiro
curso de implantacién do grao. Reforzar os efectos positivos, sobre o
crecemento da matricula, das acciéns desenvolvidas no marco do Plan de
Viabilidade xa detectados no curso 2015-2016.

Definicion/
descricidon proposta

Creacidn de grupos de discusidn con egresados para obter informacion
sobre as demandas dos ambitos de insercidon profesional dos especialistas
en filosofia, tanto clasicos (ensino) como actuais. Utilizar esta informacién
para orientar aspectos como contidos, metodoloxias e adquisicion de
competencias, modificaciéns do plan de estudos e/ou unha posible
transformacion do grao.

Datas Cursos 2016/17, 2017/18
En execucidn. Realizouse con egresados situados no ambito da docencia
L da Filosofia na ensinanza secundaria. Realizarase con egresados situados
Estado/Eficacia

en outros ambitos profesionais. Estudiarase a posibilidade de constituir un
comité consultivo con egresados.

Responsables

Decano, Coordinador do grao

Comprobacién Accidn

AM-2

Descricion
Comprobacidn

Comprobacién: Informes de reunidns con estes grupos.

Seguimento execucién: No plan de melloras o periodo de execucion desta
accién comprende os cursos 16/17 e 17/18. A primeira data de
comprobacidn terd lugar ao longo do primeiro semestre do curso 17/18.
No curso 16/17 e 17/18 activdronse grupos de discusién con egresados
dentro de:

1.- Encontros de Filosofia.

2.- Actividades enmarcadas dentro da participacidn na iniciativa lexislativa
popular de presenza da Filosofia na sociedade.

Séguese estudando a posibilidade de constituir un comité consultivo con
egresados.

Data Comprobacion

Primeiro semestre do curso 2017/18

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-3 (Curso 2016-2017) Grao en Filosofia

Orixe

Informe de seguimento / plan de viabilidade

Ambito de aplicacién

Criterio 7 - Indicadores de satisfaccion e rendemento

Andlise causa

Numero elevado de abandono da titulacidn sobre todo en primeiro curso,
materias con elevado nimero de non presentados e de suspensos.

Definicidn/
descricidon proposta

Localizar as causas deste abandono asi como as dificultades concretas que
ofrezan esas materias para achegar ao alumnado os recursos que poidan
favorecer a aprendizaxe sen afectar & calidade da sua formacién.

Datas

Cursos 2016/17, 2017/18

Estado/Eficacia

En execucién no marco do programa de coordinacion de cursos iniciado
neste curso 2016/17.

Responsables

Coordinador do grao, coordinadores de curso, Comisidn de Calidade.

Comprobacién Accidn

AM-3

Descricion
Comprobacion

Comprobacién: Seguimento da evolucidon por curso de estes indices.
Informes de coordinacién de cursos. Actas da Comision de Calidade.
Seguimento execucién: No plan de melloras o periodo de execucién desta
accién comprende os cursos 16/17 e 17/18.

No curso 16/17 realizaronse informes parciais en relacién con esta accién
de mellora que estan dispofiibles na aula virtual de coordinacidon da
Facultade. Estes informes foron presentados @ comisidon de calidade tal
como reflicten as actas correspondentes publicadas na web da Facultade.
No curso 17/18 procederase da mesma maneira.

En relacidon con esta accidn e para achegar ao alumnado recursos que
poidan favorecer a sia aprendizaxe e reforzar as slas competencias no
curso 16/17 tivo lugar o curso "Competencias en informacién na contorna
dixital" que terd continuidade no 17/18.

No curso 17/18 tera lugar o curso "Curso de técnica de perfeccionamento
da compresidn textual e da expresion escrita"

Data Comprobacion

Finais do curso 2017/18

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-9 (Curso 2016-2017) Grao en Filosofia

Orixe

Plan de Melloras da Acreditacion

Ambito de aplicacién

Criterio 1- Organizacion e desenvolvemento

Andlise causa

Necesidade de abrir novos espazos profesionais para os graduados e dar
mais visibilidade aos estudos de Filosofia e @ sta relevancia e funciéns na
sociedade actual. Constatase que a realizacion de practicas incrementa o
valor das titulacidéns e que as empresas estan a demandar un perfil de
egresado/a con experiencia e capacidade de adaptacidn 3&s esixencias
cambiantes do desempefio profesional

Definicion/
descricion proposta

Proposta e articulacion de convenios con distintas institucions e empresas
para formalizar unha oferta de practicas externas para o alumnado.

Datas

Curso 2017/18

Estado/Eficacia

En execucion

Responsables

Decano, Coordinador/a del Titulo, Responsable de Calidad del Centro

Comprobacion Accidn

AM-9

Descricion
Comprobacion

Comprobacioén: sinatura de convenios con entidades.
Seguimento execucion:

Data Comprobacion

Decembro de 2019

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-10 (Curso 2016-2017) Grao en Filosofia

Orixe

Plan de Melloras da Acreditacion

Ambito de aplicacién

Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade

Analise causa

Escasa participacién do estudantado, egresados/as e PAS nas enquisas

Definicion/
descricion proposta

Aprobouse unha reformulacién das enquisas de satisfaccidon coa docencia
recibida en duas fases. Na segunda fase, que terd lugar durante o curso
2017/2018, revisarase o cuestionario e buscaranse férmulas para mellorar
0 cuestionario e aumentar a participacion.

Datas

Finalizacion: 29/12/2017; Inicio: 01/06/2017

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia :

Responsables

M? Pilar Martinez Garcia
Organo Responsable: Comisién de Traballo Fin de Grao, Practicas Externas
e Mobilidade

Comprobacion Accidn

AM-10

Descricion
Comprobacion

A accidn a esta data ainda non se implantou, xa que se implantara cando
termine o segundo cuadrimestre do curso 2017-2018

Data Comprobacion

01/11/2017

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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Plan de Melloras
Pechadas: curso 2016-2017

ACCIONS DE MELLORA

cédigo

AM-4 (Curso 2016-2017) Grao en Filosofia

Orixe

Informe de seguimento 14/15. Plan de melloras 16/17

Ambito de aplicacién

Criterio 1- Organizacion e desenvolvemento

Andlise causa

Carencias detectadas na coordinacion horizontal e vertical.

Definicion/
descricion proposta

Plan de reforzo da coordinacién. Elaboracién dun protocolo para
concretar o desenvolvemento deste plan.

Datas

Curso 2016/17

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Si

Responsables

Coordinador do grao, coordinadores de curso, Comision de Calidade

Comprobacién Accidn

AM-4

Descricion
Comprobacidn

Comprobacién: Existencia dun protocolo de coordinacién. Informes
elaborados polos coordinadores de curso e informe global do coordinador
do grao. Publicacién destes informes nas aulas virtuais de coordinacién
accesible ao profesorado e ao alumnado.

Seguimento execucién: No plan de melloras o periodo de execucion desta
accion comprende os cursos 16/17 e 17/18.

No curso 16/17 xa foi elaborado o protocolo de coordinacién e publicados
os informes en base ao devandito protocolo nas aulas virtuais de
coordinacidn accesibles para o profesorado e o alumnado do Grao.

Ainda que nos sucesivos cursos seguiranse realizando informes, seguindo
o protocolo de coordinacidn, esta accion de mellora dase por finalizada.

Data Comprobacion

Finais de cada semestre

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-5 (Curso 2016-2017) Grao en Filosofia

Orixe

Plan de melloras 16/17

Ambito de aplicacién

Criterio 1- Organizacion e desenvolvemento

Andlise causa

Dificultades de adaptacién do alumnado de novo ingreso ao contexto
universitario e esixencias do primeiro curso.

Definicion/
descricidon proposta

Realizacion dun plan xeral de acollida e orientacion de estudantes de
primeiro curso: acto de benvida, programa de alumnos titores, programa
de titorias personalizadas, seguimento do coordinador de primeiro do
alumnado que se incorpora no segundo prazo de matricula, informacién
na web.

Datas

Cursos 2016/17, 2017/18

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Si

Responsables

Equipo decanal, Coordinador do grao.

Comprobacién Accidn

AM-5

Descricion
Comprobacidn

Comprobacién: Informes de coordinacién de primeiro, informes de
alumnos e profesores titores, informacién da paxina web.

Seguimento execucién: No plan de melloras o periodo de execucién desta
acciéon comprende os cursos 16/17 e 17/18. A primeira data de
comprobacidn tivo lugar ao longo do primeiro semestre do curso 17/18.
Todas as actuacidns previstas nesta accion fdéronse pofiendo en
funcionamento progresivamente e funcionaron tanto no curso 16/17 como
no 17/18 tal como reflicten os informes de coordinacion e os informes de
alumnos e profesores titores.

Ademais estas actuacions foron publicadas na paxina web da Facultade
antes do inicio do curso.

Estas accidns pasan a formar parte do funcionamento ordinario da
Facultade e deixan de formularse como acciéns de mellora.

Data Comprobacion

19/10/2017

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-6 (Curso 2016-2017) Grao en Filosofia

Orixe

Informe de seguimento 15/16. Plan de melloras 16/17

Ambito de aplicacién

Criterio 2 - Informacion e transparencia

Analise causa

Deficiencias detectadas nos mecanismos para comunicar de maneira
adecuada aos grupos deinterese as caracteristicas do programa formativo
e dos procesos que garanten a sua calidade.

Definicion/
descricidon proposta

Revisidon e posta ao dia da informacién publicada na paxina web da
facultade. Inclusién de novos contidos referidos ao proceso de xestién do
titulo e a aplicacion do sistema de garantia interna de calidade.

Datas

Cursos 2016/17, 2017/18

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Si

Responsables

Responsable de calidade, responsable da unidade.

Comprobacién Accidn

AM-6

Descricion
Comprobacion

Comprobacién: Comprobacién da presenza na péxina de informacidén
acerca de todos os aspectos requiridos no ultimo informe de seguimento
do titulo e sinalados no anexo Il da Guia de Avaliacion para a Renovacion
da Acreditacion da ACSUG.

Seguimento execucién: No plan de melloras o periodo de execucién desta
accién comprende os cursos 16/17 e 17/18.

A primeira data de comprobacidn tivo lugar a finais do curso 16/17.

Todos os contidos requiridos no ultimo informe de seguimento do titulo e
sinalados no anexo Il da guia de avaliacion para a renovacién da
acreditacion da ACSUG figuraban na paxina web do centro féra dun breve
curriculo do profesorado que serd publicado antes de que finalice 0 ano
2017.

Estas accidns pasan a formar parte do funcionamento ordinario da
Facultade e deixan de formularse como acciéns de mellora.

Data Comprobacion

Final do curso 2016/17

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-7 (Curso 2016-2017) Grao en Filosofia

Orixe

Plan de melloras 15/16

Ambito de aplicacién

Criterio 4 - Recursos humanos

Andlise causa

Esixencias de adaptacion da metodoloxia docente &s caracteristicas
propias dos titulos de grao.

Definicidn/
descricidon proposta

Incentivar a formacién continua do profesorado en cursos de innovacion
docente (uso da aula virtual, aprendizaxe por proxectos, coordinacién
horizontal e vertical, dinamica de grupos, etc...

Datas

Cursos 2016/17, 2017/18

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Si

Responsables

Comision de Calidade, Coordinador do grao, responsable de Calidade.

Comprobacion Accidn

AM-7

Descricion
Comprobacidn

Comprobacién: Cursos realizados e nimero de profesorado do centro
asistente.

No plan de melloras o periodo de execucidn desta accion comprende os
cursos 16/17 e 17/18.

A data de comprobacién € o final de cada curso académico:

Seguimento execucién: No curso 16/17 cinco profesores que imparten
docencia no Grao asistiron a un curso de "Dindmica de Grupos" organizado
polo PFID.

No curso 17/18 sete profesores que imparten docencia no Grao asistiron a
un curso de coordinacion horizontal e vertical organizado polo PFID.

Data Comprobacion

Final de cada curso.

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-8 (Curso 2016-2017) Grao en Filosofia

Orixe

Plan de viabilidade. Plan de melloras 16/17

Ambito de aplicacién

Criterio 1- Organizacion e desenvolvemento

Andlise causa

Escasa proxeccion da Filosofia como especialidade transversal e das stas
relacions con outras disciplinas.

Definicion/
descricion proposta

Implantacion dun seminario permanente denominado Coloquios
Filoséficos en Compostela para a organizacion de conferencias mensuais
dirixidas a grupos de interese, tanto de persoas egresadas como de
personalidades relevantes doutros centros e universidades.

Datas

Cursos 2016/17, 2017/18

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Si

Responsables

Profesor José Luis Falguera Lépez

Comprobacién Accidn

AM-8

Descricion
Comprobacidn

Comprobacioén: Listado e calendario de conferencias impartidas
Seguimento execucién: No plan de melloras o periodo de execucién desta
accién comprende os cursos 16/17 e 17/18.

A data de comprobacién foi a finais do curso 16/17.

Nos cursos 16/17 e 17/18 os "Coloquios Filoséficos en Compostela" forman
parte da actividades regulares do Centro, polo que deixan de formar parte
das accidns de mellora e transfédrmanse en actividades ordinarias do
Centro.

Data Comprobacion

Final curso 2016/17

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-11 (Curso 2016-2017) Grao en Filosofia

Orixe

Plan de Melloras da Acreditacion

Ambito de aplicacién

Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade

Andlise causa

As cuestidons de satisfacciéon xeral cos servizos, infraestruturas, etc.
estaban a canalizarse a través da enquisa de egresados/as.

Definicidn/
descricidon proposta

No curso 2015-2016 realizouse unha enquisa piloto sobre a satisfaccién dos
diferentes colectivos, onde se contemplaban cuestidns xerais relativas aos
servizos, infraestruturas, etc., dos diferentes titulos e centros onde se
imparten.

No curso 2016-2017 farase extensiva a todas as titulacidons de grao e master
da USC polo que poderd empregarse esta informacién para avaliar a
calidade dos titulos do centro.

Datas

Finalizacion: 31/10/2017; Inicio: 01/06/2017

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia :

Responsables

M? Pilar Martinez Garcia
Organo Responsable: Comisién de Traballo Fin de Grao, Practicas Externas
e Mobilidade

Comprobacion Accidn

AM-11

Descricion
Comprobacidn

A accidn foi realizada, estendendo a enquisa de satisfaccidn coa titulacion
aos colectivos de alumnado e profesorado durante o curso 2016-2017.
Concretamente realizouse entre os meses de xufio e xullo de 2017. Os
resultados serdn analizados, xunto co resto de resultados, durante o
proceso de seguimento

Data Comprobacion

01/11/2017

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-12 (Curso 2016-2017) Grao en Filosofia

Orixe

Plan de Melloras da Acreditacion

Ambito de aplicacién

Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade

Andlise causa

E necesario realizar unha Gltima convocatoria experimental do programa
Docentia, antes de poder certificar aimplantacién do proceso. Para iso, os
Vicerreitorados de Comunicacion e Coordinacion e Organizacion
Académica e Persoal Docente estdn a realizar as modificacidns necesarias
para que o Consello de Goberno poida aprobar un novo Manual e pdidase
realizar a cuarta convocatoria experimental.

Definicion/
descricidon proposta

Unha vez aprobado o procedemento para a avaliacion docente por
drganos competentes, difundir a convocatoria entre o persoal docente do
titulo e fomentar a participacion na mesma.

Datas

Finalizacidn: --; Inicio: -

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia :

Responsables

M? Pilar Martinez Garcia
Organo Responsable: Comisién de Traballo Fin de Grao, Practicas Externas
e Mobilidade

Comprobacion Accidn

AM-12

Descricion
Comprobacidn

O procedemento para a avaliaciéon docente non foi aprobado polos
drganos de goberno da USC polo que non foi posible realizar esta accion.

Data Comprobacion

01/11/2017

Incidencias

Manterase nos préximos plans de mellora para realizar unha adecuada
difusién entre o PDI do titulo cando se publique a convocatoria.

Axustes/Novas
Tarefas




Paxina 21 de
48

MEMORIA DE CALIDADE
FACULTADE DE FILOSOFIA

MASTER EN FILOSOFIA. CONECEMENTO E CIDADANIA: CURSO 2016/17

Plan de Melloras
Pechadas: curso 2016-2017

ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-1 (Curso 2016-2017) Master en Filosofia. Coiecemento e Cidadania

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacién

Criterio 1- Organizacion e desenvolvemento

Analise causa

A Comision Académica do Master en Filosofia. Coflecemento e Cidadania,
considera importante reforzar e completar os contidos do mesmo, asi
como abrilo a un publico mais amplo, pofiendo en valor a sta contribucion
a pensar interdisciplinariamente o0s problemas do presente,
consecuentemente acadar unha maior difusién que haberia de redundar
nun incremento de matricula.

Definicion/
descricidon proposta

Como actividade formativa para o alumnado.

Realizacién dunha Xornada/Seminario con duas conferencias sobre temas
de actualidade a impartir por profesor/a a concretar, no segundo
cuadrimestre, cando os estudantes xa remataron as materias de
formacidén basica e mais as obrigatorias de itinerario, e estan a desenvolver
o TFM. Tamén aberto ao publico fundamentalmente do Campus da
Cidadania e como unha actividade inserida nel.

Datas

Curso 2016/17 no caso de recibir financiamento.

Estado/Eficacia

Non executada por falta de financiamento.

Responsables

Coordinador/a do Master. Coordinadores/as itinerarios.

Comprobacion Accidn

AM-1

Descricion
Comprobacidn

Comprobacién: Realizacidn das conferencias.

Seguimento execucion: A execucidn desta accion de mellora estaba
condicionada a recibir financiamento pola convocatoria de axudas de
calidade. Dado que finalmente non foi concedida a axuda dase por
pechada a accién de mellora.

Data Comprobacion

Finais do segundo semestre.

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-2 (Curso 2016-2017) Master en Filosofia. Cofiecemento e Cidadania

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacién

Criterio 2 - Informacion e transparencia

Analise causa

Na Memoria do Master recollese a necesidade de dispor dunha web propia
que permita o acceso dos estudantes, de forma atractiva e doada, 4
informacién. No primeiro ano do master (curso 2016-17) puixose en marcha
a pax. Web propia: masterenfilosofia.es, mais para o seu bo
funcionamento requirese o seu mantemento para o curso 2017-18, de
forma que contribda a unha boa difusién do mesmo e, en consecuencia,
sexa un bo instrumento tamén de captacion de novos estudantes.

Definicion/
descricion proposta

Promocién: o mantemento e revision da web durante o curso 2017-18 é
necesario para o bo funcionamento da pédxina e permite unha sinxela
administracion por parte da Unidade de Xestidn da Facultade de Filosofia
para a edicidn de nova informacidn e noticias que se vaian xerando.

Datas

Curso 2016/17 no caso de recibir financiamento

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada. Eficacia: Si

Responsables

Coordinador/a do Master

Comprobacion Accidn

AM-2

Descricion
Comprobacidn

Comprobacién: Publicaciéon da web

Seguimento execucion: A execucidn desta accion de mellora estaba
condicionada a recibir financiamento pola convocatoria de axudas de
calidade. Ainda que finalmente non foi concedida a axuda a Facultade
asumiu o seu custo polo que ddse por pechada esta accidon de mellora.

Data Comprobacion

Finais do curso 2016/17

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-3 (Curso 2016-2017) Mdster en Filosofia. Coflecemento e Cidadania

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacién

Criterio 2 - Informacion e transparencia

Andlise causa

Faise preciso mellorar a difusién do master, neste sentido, tamén por
medios como carteleria e dipticos con certo tempo de antelacion ao
periodo de matricula. Isto require continuidade no tempo, e o seu
mantemento ao longo dos distintos cursos académicos.

Definicion/
descricion proposta

Dado que se trata dun master novo, procurarase darlle a maior difusién
posible mediante carteleria e dipticos.

Datas

Curso 2016/17 no caso de recibir financiamento

Estado/Eficacia

Non executada por falta de financiamento. Anulada

Responsables

Coordinador/a do Master

Comprobacién Accidn

AM-3

Descricion
Comprobacion

Comprobacioén: Publicacién de dipticos e carteleria.

Seguimento execucion: A execucidn desta accion de mellora estaba
condicionada a recibir financiamento pola convocatoria de axudas de
calidade. Ainda que finalmente non foi concedida a axuda a Facultade
asumiu o seu custo polo que ddse por pechada esta accidon de mellora.

Data Comprobacion

Finais curso 2016/17

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-4 (Curso 2016-2017) Master en Filosoffa. Cofecemento e Cidadania

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacién

Criterio 2 - Informacion e transparencia

Analise causa

A USC non prevé canles institucionais e de xestiéon que faciliten a
utilizacion das redes sociais como instrumento de difusién e proxeccion
do Master e das suas actividades académicas.

Definicion/
descricidon proposta

Contratacidon dos servizos dunha empresa que facilite o0 acceso e a xestion
de redes sociais, co fin de difundir o Master e as suas actividades
académicas.

Datas

Curso 2016/17 no caso de recibir financiamento.

Estado/Eficacia

En execucion

Responsables

Secretario/a da Facultade

Comprobacién Accidn

AM-4

Descricion
Comprobacion

Comprobacién: Contrato coa empresa responsable das redes sociais
Seguimento execucion: A execucidn desta accion de mellora estaba
condicionada a recibir financiamento pola convocatoria de axudas de
calidade. Dado que finalmente non foi concedida a axuda e ademais a
execucion desta accidon de mellora presentaba importantes dificultades
técnicas dase por pechada a acciéon de mellora.

Data Comprobacion

Finais do curso 2016/17

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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CENTRO: FACULTADE DE FILOSOFIA: CURSO 2016/17

Plan de Melloras
Pechadas: curso 2016-2017

ACCIONS DE MELLORA DO CENTRO

cédigo

AM-01 (Curso 2016/17) Facultade de Filosofia

Orixe

Memoria de Calidade 2016/17

Ambito de aplicacidn

Criterio 2: Informacidn e transparencia
Criterio 5: Recursos materiais e servizos

Andlise causa

Insuficiencia dos medios informativos actuais para difundir as mdltiples
actividades académicas que se desenvolven no Centro tales como
defensas de TFGs e TFMs, teses de doutoramento, actividades de
investigacion, formacién do alumnado, relacionadas co ensino medio, etc.

Definicion/
descricion proposta

Adquisicidn dos seguintes soportes informativos:

-Taboleiro mdbil para actos na Sala Hipatia, Salén de Actos, Sala de Xuntas,
Aulas, etc.

-Television de plasma para o andar 0. Nel proxéctase informacidn de
interese para o colectivo de integrantes da facultade.

Datas

Curso 2016/17 no caso de recibir financiamento

Estado/Eficacia

Execucidn condicionada a recibir financiamento

Responsables

Equipo decanal

Comprobacidn
Accion

Descricion
Comprobacidn

Comprobacién: Compra de los distintos equipos

Seguimento execucién: A execucion desta accion de mellora estaba
condicionada a recibir financiamento polo convocatoria de axudas de
calidade. Dado que as axudas foron concedidas procedeuse a compra dos
equipos.

Data Comprobacion

31/12/2017

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA DO CENTRO

Cédigo

AM-02 (Curso 2016/17) Facultade de Filosofia

Orixe

Memoria de Calidade 2016/17

Ambito de aplicacidn

Criterio 5: Recursos materiais e servizos

Analise causa

Neste momento o material informatico dedicado a docencia da facultade
estd moi anticuado e é preciso proceder a sda renovacidn progresiva,
abordando durante este curso as necesidades mais urxentes.

Definicion/
descricidon proposta

Adquisicion de equipamento informatico destinado a substituir o

existente, ou a arranxar deficiencias:

1. PC portatil de reposto tanto para posibles avarias en PC de aulas e
seminarios como para teses, TFG, TFM, etc.

2. PCfixo, conmutador ou splitter e pantalla plana para Sala Hipatia.

3. Dous proxectores para subsanar as avarias que presentan
frecuentemente os actuais.

4. AULA 2: conmutador ou splitter para conectar proxector e pantalla ao
PC e evitar que a docencia se imparta de costas & proxecciéon do
ordenador. Equipamento de son con amplificador para a proxeccién de
videos e demais arquivos de son.

5. Seminario 108 (1°andar): conmutador para o mesmo efecto que na aula
2, altofalantes portatiles para conexién ao PC.

6. Seminarios 303, 305 e 330: conmutadores, equipos de son portatil,
actualizacién de PC fixos pola antigliidade dos instalados neses
recintos, armarios para gardar e recoller CPU, teclado, rato e
altofalantes.

7. Seminario 331: conmutador, pantalla plana.

Datas

Curso 2016/17 no caso de recibir financiamento

Estado/Eficacia

Execucidon condicionada a recibir financiamento

Responsables

Equipo decanal

Comprobacion

Accion
Comprobacion: Compra de los distintos equipos
Seguimento execucién: A execucion desta accion de mellora estaba
condicionada a recibir financiamento polo convocatoria de axudas de
Descricion calidade. Dado que non se obtiveron axudas da convocatoria de calidade

Comprobacidn

o Centro adquiriu os seguintes equipamentos:

Do punto 2 o PC fixo e a pantalla plana para a sala Hipatia. Do punto 4 o
conmutador e o equipo de son. Do punto 5 o conmutador e os altofalantes
portatiles. Do punto 7 o conmutador e a pantalla plana.

Data Comprobacion

31/12/2017

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA DO CENTRO

cédigo

AM-03 (Curso 2016/17) Facultade de Filosofia

Orixe

Plans de melloras 2016/17

Ambito de aplicacién

Criterio 5: Recursos materiais e servizos

Analise causa

Os estudantes traen os seus portatiles & aula e non hai enchufes
disponibles.

Definicion/
descricion proposta

Instalacion de bases de enchufe nas paredes para a conexién de portatiles
polo alumnado nas aulas 1, 2,3 e 5.

Datas

Curso 2016/17 no caso de recibir financiamento

Estado/Eficacia

Execucidon condicionada a recibir financiamento

Responsables

Equipo decanal

Comprobacidn

Accidn
Comprobacién: Comprobacidn da realizacidn das instalacions das bases de
enchufe.
Seguimento execucién: A execucion desta accion de mellora estaba
g condicionada a recibir financiamento polo convocatoria de axudas de
Descricion

Comprobacidn

calidade. Ao non lograr o financiamento fixose cargo o Centro do custo dos
materias.
Ainda que inicialmente non estaba previsto nesta accion de mellora a
instalacion de bases de enchufe nas mesas da biblioteca tamén foron
instaladas.

Data Comprobacion

31/12/2017

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA DO CENTRO

Cédigo

AM-04 (Curso 2016/17) Facultade de Filosofia

Orixe

Plan de melloras 2016/17

Ambito de aplicacién

Criterio 5: Recursos materiais e servizos

Analise causa

O Salén de Actos da Facultade conta cunha tarima; neste momento o
acceso é mediante escaleiras e as persoas con mobilidade reducida tefien
problemas para acceder a ela.

Definicion/
descricion proposta

Adquisicion de rampla que facilite o acceso a tarima do Salén de Actos

Datas

Curso 2016/17 no caso de recibir financiamento

Estado/Eficacia

Execucidn condicionada a recibir financiamento

Responsables

Equipo decanal

Comprobacion
Accion

Descricion
Comprobacidn

Comprobacién: Comprobacidn da instalacion da rampla.

Seguimento execucién: A execucidn desta accion de mellora estaba
condicionada a recibir financiamento polo convocatoria de axudas de
calidade. Ao non lograr o financiamento non foi posible realizar a mellora.

Data Comprobacion

31/12/2017

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA DO CENTRO

Cddigo

AM-05 (Curso 2016/17) Facultade de Filosofia

Orixe

Plan de melloras 2016/17

Ambito de aplicacién

Criterio 1: Organizacion e desenvolvemento

Andlise causa

O actual regulamento estd obsoleto por ser anterior aos estatutos
vixentes.

Definicion/
descricidon proposta

Modificacién do regulamento de réxime interno para axustalo alegalidade
vixente. Esta modificaciéon deberd garantir a legalidade das reunidns
telematicas (para asuntos que o permitan).

Datas

Curso 2016-17

Estado/Eficacia

Responsables

Secretaria académica da Facultade de Filosofia

Comprobacién Accidn

Descricion
Comprobacidn

Comprobacién: Aprobacién do regulamento polo Consello de Goberno da
e

Seguimento execucién: Ainda que o periodo de execucidn desta accién de
mellora era o curso 2016/17 os distintos tramites fixeron que se demorara
ata o inicio do ano 2018.

Data de aprobacién polo Consello de Goberno da USC: 22/02/2018

Data Comprobacion

31/12/2017

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA DO CENTRO

Cédigo

AM-06 (Curso 2016/17) Facultade de Filosofia

Orixe

Plan Melloras 2016/17

Ambito de aplicacién

Criterio 1: Organizacion e desenvolvemento
Criterio 4: Recursos humanos

Analise causa

Polo seu reducido tamafio o Centro conta con limitados efectivos para
facer fronte a todos os procedementos de xestidn polo que faise
necesario desefiar medios que permitan racionalizar e axilizar as tarefas.

Definicion/
descricion proposta

Desefiar e aplicar medios que permitan unha xestiéon mais axil e eficaz das
reuniéns das distintas comisidns e dérganos: fomentar o uso das reunidns
telematicas, acotar o tempo de duracion das comisions e dirixir
eficazmente o tratamento dos asuntos e as intervencidns.

Datas

Curso 2016/17

Estado/Eficacia

En execuciéon

Responsables

Decano e presidentes das Comisidns

Comprobacién Accidn

Descricion
Comprobacidn

Comprobacién: Nimero de reunidns telematicas e duracion das reuniéns
presenciais.

Seguimento execucion: O nimero de reunions telematicas aumentou de
xeito considerable. Estase a traballar nos mecanismos tendentes a facer
mais axiles as reunions presenciais.

Data Comprobacion

31/12/2017

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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3.2Curso 2017/18: Proposta de accidons de mellora incluidas na Memoria de Calidade do curso
2017/18 (neste apartado figuran as acciéns de mellora que permanecen abertas do curso 2016/17
e as novas propostas para o curso 2017/18)

GRAO EN FILOSOFIA: CURSO 2017/18

Plan de Melloras

ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-1 (Curso 2017-2018) Grao en Filosofia

Orixe

Plan de viabilidade / Informe de renovacion da acreditacion

Ambito de aplicacién

Criterio 1- Organizacion e desenvolvemento

Analise causa

Escaso cofiecemento entre o alumnado que accede & universidade da
Filosofia como especialidade e opcién formativa.

Definicion/
descricion proposta

Elaboracién de material informativo para grupos de interese acerca da
filosofia como disciplina e os seus ambitos de estudo, asi como saidas
profesionais dos egresados. Difusion destes materiais a través da paxina
web do centro.

Datas

Cursos 2016-17, 2017-18

Estado/Eficacia

En execucion

Responsables

Secretaria do Centro, Coordinador do GRAO

Comprobacién Accidn

AM-1

Descricion
Comprobacidn

Comprobacién: Presencia na paxina web de estes materiais

Seguimento execucién: No plan de melloras o periodo de execucién desta
acciéon comprende os cursos 16/17 e 17/18. A primeira data de
comprobacion terd lugar ao longo do primeiro semestre do curso 17/18. Xa
se iniciaron accidns para levala a cabo.

Data Comprobacion

Primeiro semestre curso 2017/18

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-2 (Curso 2017-2018) Grao en Filosofia

Orixe

Plan de viabilidade |/ Informe de renovacion da acreditacion

Ambito de aplicacién

Criterio 1 - Organizacién e desenvolvemento

Analise causa

Descenso progresivo do alumnado de novo ingreso a partir do primeiro
curso de implantacién do grao. Reforzar os efectos positivos, sobre o
crecemento da matricula, das accidns desenvolvidas no marco do Plan de
Viabilidade xa detectados no curso 2015-2016.

Definicidn/
descricidon proposta

Creacidn de grupos de discusidn con egresados para obter informacion
sobre as demandas dos ambitos de insercidon profesional dos especialistas
en filosofia, tanto clasicos (ensino) como actuais. Utilizar esta informacién
para orientar aspectos como contidos, metodoloxias e adquisicion de
competencias, modificaciéns do plan de estudos e/ou unha posible
transformacion do grao.

Datas Cursos 2016/17, 2017/18
En execucidn. Realizouse con egresados situados no ambito da docencia
o da Filosofia na ensinanza secundaria. Realizarase con egresados situados
Estado/Eficacia

en outros ambitos profesionais. Estudiarase a posibilidade de constituir un
comité consultivo con egresados.

Responsables

Decano, Coordinador do grao

Comprobacién Accidn

AM-2

Descricion
Comprobacion

Comprobacién: Informes de reunidns con estes grupos.

Seguimento execucién: No plan de melloras o periodo de execucion desta
accion comprende os cursos 16/17 e 17/18. A primeira data de
comprobacidn terd lugar ao longo do primeiro semestre do curso 17/18.
No curso 16/17 e 17/18 activdronse grupos de discusién con egresados
dentro de:

1.- Encontros de Filosofia.

2.- Actividades enmarcadas dentro da participacidn na iniciativa lexislativa
popular de presenza da Filosofia na sociedade.

Séguese estudando a posibilidade de constituir un comité consultivo con
egresados.

Data Comprobacion

Primeiro semestre do curso 2017/18

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-3 (Curso 2017-2018) Grao en Filosofia

Orixe

Plan de viabilidade / Informe de renovacidn da acreditacion

Ambito de aplicacién

Criterio 7 - Indicadores de satisfaccion e rendemento

Andlise causa

Numero elevado de abandono da titulacidn sobre todo en primeiro curso,
materias con elevado nimero de non presentados e de suspensos.

Definicion/
descricidon proposta

Localizar as causas deste abandono asi como as dificultades concretas que
ofrezan esas materias para achegar ao alumnado os recursos que poidan
favorecer a aprendizaxe sen afectar & calidade da sua formacién.

Datas

Cursos 2016/17, 2017/18

Estado/Eficacia

En execucién no marco do programa de coordinacidn de cursos iniciado
neste curso 2016/17.

Responsables

Coordinador do grao, coordinadores de curso, Comisidn de Calidade.

Comprobacién Accidn

AM-3

Descricion
Comprobacidn

Comprobacién: Seguimento da evolucidon por curso de estes indices.
Informes de coordinacién de cursos. Actas da Comision de Calidade.
Seguimento execucién: No plan de melloras o periodo de execucién desta
accién comprende os cursos 16/17 e 17/18.

No curso 16/17 realizaronse informes parciais en relacién con esta accién
de mellora que estan dispofiibles na aula virtual de coordinacidon da
Facultade. Estes informes foron presentados & comision de calidade tal
como reflicten as actas correspondentes publicadas na web da Facultade.
No curso 17/18 procederase da mesma maneira.

En relacidon con esta accidn e para achegar ao alumnado recursos que
poidan favorecer a sia aprendizaxe e reforzar as sias competencias no
curso 16/17 tivo lugar o curso "Competencias en informacién na contorna
dixital" que terd continuidade no 17/18.

No curso 17/18 tera lugar o curso "Curso de técnica de perfeccionamento
da compresidn textual e da expresion escrita"

Data Comprobacion

Finais do curso 2017/18

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-4 (Curso 2017-2018) Grao en Filosofia

Orixe

Informe de renovacion da acreditacion

Ambito de aplicacién

Criterio 1- Organizacion e desenvolvemento

Andlise causa

Necesidade de abrir novos espazos profesionais para os graduados e dar
mais visibilidade aos estudos de Filosofia e @ sia relevancia e funcidns na
sociedade actual. Constatase que a realizacion de practicas incrementa o
valor das titulacidéns e que as empresas estan a demandar un perfil de
egresado/a con experiencia e capacidade de adaptacidn 3&s esixencias
cambiantes do desempefio profesional

Definicion/
descricion proposta

Proposta e articulacion de convenios con distintas institucions e empresas
para formalizar unha oferta de practicas externas para o alumnado.

Datas

Curso 2017/18

Estado/Eficacia

En execucion

Responsables

Decano, Coordinador/a del Titulo, Responsable de Calidade del Centro

Comprobacién Accidn

AM-4

Descricion
Comprobacion

Comprobacioén: sinatura de convenios con entidades.
Seguimento execucion:

Data Comprobacion

Decembro de 2019

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-5 (Curso 2017-2018) Grao en Filosofia

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacién

Criterio 1- Organizacion e desenvolvemento

Analise causa

Elaborar un protocolo para a xestion da mobilidade especialmente
orientado a elevar as taxas actuais do centro.

Deberd especificar e programar as accions de xestién e informacién ao
alumnado, en relacién coa oferta de prazas, a desenvolver ao longo do
curso.

Definicion/
descricion proposta

Incorporaciéon dun protocolo de mobilidade aos procedementos de
xestién do centro.

Datas

Inicio: febreiro de 2018
Finalizacion: setembro de 2018

Estado/Eficacia

En execucion

Responsables

Responsable de mobilidade do centro

Comprobacion Accidn

Descricion
Comprobacion

Incorporacion dun protocolo de mobilidade aos procedementos de
xestion do centro.

Data Comprobacion

Outubro 2018

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-6 (Curso 2017-2018) Grao en Filosofia

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacién

Criterio 7 - Indicadores de satisfaccion e rendemento

Analise causa

Como resultado da andlise de taxas de rendemento efectuadas en cursos
anteriores constatase un retraso respecto ao tempo previsto na MVT para
a presentacion dos TFG que deberia ter lugar, con caracter xeral, durante
o0 cuarto ano de estudios cursados. Carécese de informacién precisa sobre
as causas que poden estar motivando esta situacion.

Definicidn/
descricion proposta

Desefio das preguntas e realizaciéon de duas enquisas piloto, a primeira
entre o alumnado que presente o TFG no 2° semestre del curso 2017-18, e
a segunda entre o profesorado que titorize TFGs.

As preguntas se orientardn a recoller informacién sobre o grado de
dilacién que se produce, as sUas causas, asi como a satisfacciéon tanto do
alumnado como do profesorado respecto ao proceso de elaboracién e
xestion dos TFGs e en referencia a cuestions como: a informacién da que
dispdn, o proceso de asignacion de titores e temas e o sistema de
avaliacion. Preténdese, ademais, recoller suxestions para a mellora.

Datas

Inicio: 01/03/2018
Finalizacién: 31/07/2018

Estado/Eficacia

En execuciéon

Responsables

Coordinador do titulo

Comprobacién Accidn

Descricion
Comprobacion

Documentacién existente acerca de: enquisa desefiada, enquisas
contestadas polo alumnado, informe sobre resultados.

Data Comprobacion

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-7 (Curso 2017-2018) Grao en Filosofia

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacién

Criterio 1- Organizacion e desenvolvemento

Andlise causa

Escaso cofiecemento entre o alumnado que accede & universidade da
Filosofia como especialidade e opcién formativa. Escasa proxeccién da
Filosofia como especialidade transversal e das stas relacidons con outras
disciplinas.

Definicion/
descricidon proposta

O propdsito é dar mais visibilidade aos estudos de Filosofia e & sta
relevancia e funciéns na sociedade actual, asi como estimular o interese
do alumnado por tratar con rigor filoséfico problemas de actualidade. Con
estes obxectivos, preténdese programar un ciclo de peliculas de
relevancia filoséfica con presentacidns a cargo de docentes e un debate
que se abrira tras a proxeccion de cada pelicula.

A actividade presentarase con matricula aberta ao alumnado da facultade
e exterior ao centro. Xestionarase a proposta para o seu recofiecemento
como 1 crédito ECTS.

Datas

Inicio: 01/02/2018
Finalizacién: 31/07/2018

Estado/Eficacia

En execuciéon

Responsables

Coordinador do titulo

Comprobacion Accidn

Descricion
Comprobacidn

Documentacidn relativa & programacion da actividade.

Carteleria e programa para a difusién da actividade.

Listas e diplomas de asistencia no caso de que a actividade sexa
recofiecida como un crédito de libre configuracion.

Data Comprobacion

31/07/2019

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-8 (Curso 2017-2018) Grao en Filosofia

Orixe

Plan de Melloras da Acreditacion

Ambito de aplicacién

Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade

Analise causa

Escasa participacién do estudantado, egresados/as e PAS nas enquisas

Definicion/
descricion proposta

Aprobouse unha reformulacién das enquisas de satisfaccién coa docencia
recibida en dudas fases. Na segunda fase, que terd lugar durante o curso
2017/2018, revisarase o cuestionario e buscaranse férmulas para mellorar
0 cuestionario e aumentar a participacion.

Datas

Finalizacion: 29/12/2017; Inicio: 01/06/2017

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

M? Pilar Martinez Garcia
Organo Responsable: Comisién de Traballo Fin de Grao, Practicas Externas
e Mobilidade

Comprobacion Accidn

AM-08

Descricion
Comprobacion

A accidn a esta data ainda non se implantou, xa que se implantara cando
termine o segundo cuadrimestre do curso 2017-2018

Data Comprobacion

01/11/2017

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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MASTER EN FILOSOFIA. CONECEMENTO E CIDADANIA: CURSO 2017/18

Plan de Melloras

ACCIONS DE MELLORA

cédigo

AM-1 (Curso 2017-2018) Master en Filosofia. Cofilecemento e Cidadania

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacién

Criterio 1- Organizacion e desenvolvemento

Andlise causa

A Comisidon Académica do “Master en Filosofia. Cofiecemento e
Cidadania”, considera importante reforzar e completar os contidos do
mesmo, asi como abrilo a un publico mais amplo, pofiendo en valor a sua
contribucion a pensar interdisciplinariamente os problemas do presente,
consecuentemente acadar unha maior difusidon que haberia de redundar
nun incremento de matricula.

Definicion/
descricion proposta

Como actividade formativa para o alumnado.

Realizacién dunha Xornada/Seminario con ddas conferencias sobre temas
de actualidade a impartir por profesor/a a concretar, preferentemente no
segundo cuadrimestre, cando os estudantes xa remataron as materias de
formacidn basica e mais as obrigatorias deitinerario, e estdn a desenvolver
o TFM. Tamén aberto ao publico fundamentalmente do Campus da
Cidadania e como unha actividade inserida nel.

Datas

Curso 2017/18 no caso de recibir financiamento.

Estado/Eficacia

En execuciéon

Responsables

Coordinador/a do Master. Coordinadores/as itinerarios.

Comprobacion Accidn

AM-1

Descricion
Comprobacion

Comprobacién: Realizacidn das conferencias.
Seguimento execucién:

Data Comprobacion

Finais do segundo semestre.

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-2 (Curso 2017-2018) Master en Filosofia. Conecemento e Cidadania

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacién

Criterio 2 - Informacién e transparencia

Andlise causa

Na Memoria do Masterrecollese a necesidade de dispor dunha web propia
que permita o acceso dos estudantes, de forma atractiva e doada, 4
informacion. No primeiro ano do master (curso 2016-17) ptiixose en marcha
a pax. Web propia: masterenfilosofia.es, mais para o seu bo
funcionamento requirese o seu mantemento para o curso 2018-19, de
forma que contribda a unha boa difusion do mesmo e, en consecuencia,
sexa un bo instrumento tamén de captacion de novos estudantes.

Definicion/
descricidon proposta

Promocién: o mantemento e revision da web durante o curso 2018-19 é
necesario para o bé funcionamento da pdxina e permite unha sinxela
administracion por parte da Unidade de Xestidn da Facultade de Filosofia
para a edicidn de nova informacidn e noticias que se vaian xerando.

Datas

Curso 2017/18 no caso de recibir financiamento

Estado/Eficacia

En execuciéon

Responsables

Coordinador/a do Master

Comprobacién Accidn

AM-2

Descricidon
Comprobacion

Comprobacién: Publicacion da web
Seguimento execucion:

Data Comprobacion

Finais do curso 2017/18

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-3 (Curso 2017-2018) Mdster en Filosofia. Coflecemento e Cidadania

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacién

Criterio 2 - Informacidn e transparencia

Andlise causa

Faise preciso mellorar a difusién do master, neste sentido, tamén por
medios como carteleria e dipticos con certo tempo de antelacion ao
periodo de matricula. Isto require continuidade no tempo, e o seu
mantemento ao longo dos distintos cursos académicos.

Definicion/
descricion proposta

Dado que se trata dun master de recente implantacion, procurarase darlle
a maior difusién posible mediante carteleria e dipticos

Datas

Curso 2017/18 no caso de recibir financiamento

Estado/Eficacia

En execucion

Responsables

Coordinador/a do Master

Comprobacién Accidn

AM-3

Descricion
Comprobacion

Comprobacién: Publicacién de dipticos e carteleria.
Seguimento execucion:

Data Comprobacion

Finais curso 2017/18

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-4 (Curso 2017-2018) Master en Filosofia. Conecemento e Cidadania

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacién

Criterio 1 -Organizacion e desenvolvemento

Andlise causa

A Comisidn Académica do Master en Filosofia. Cofiecemento e Cidadania,
tras as reunions de coordinacidon cos estudantes e persoal académico,
ante os problemas detectados relativos & sobrecarga de traballo dos
estudantes no primeiro semestre, e dadas as especificidades de contidos
das diferentes materias, malia o seu cardcter interdisciplinar, considera
importante unha maior coordinaciéon horizontal, para asi reforzar e
complementar os vinculos transversais entre as materias e favorecer a
adquisicion de competencias.

Neste sentido, preténdese desenvolver unha experiencia inicial de
lecturas e traballos compartidos e coordinados entre diferentes materias
que poda servir como modelo de boas practicas.

Definicion/
descricion proposta

Experiencia de lecturas e traballos compartidos e coordinados,
inicialmente prevista entre as materias:

1.Itinerario de ‘“Cidadania e Globalizacién”: Cidadania, xustiza e
democracia (Materia do médulo de Formacién Bésica); Xénero e Teoria
feminista; e Patrimonio cultural e identidade (materias do itinerario).
Profas. M Xosé Agra e Nieves Herrero

2. ltinerario de “Cofiecemento e comprension do mundo”:
Desenvolvemento do Coflecemento cientifico; Teorias e Procesamento da
informacién; Mente Humana. Profs. José Luis Falguera, Concepcidon
Martinez e Xavier Donato

Datas

Primeiro semestre do curso

Estado/Eficacia

En execucion

Responsables

Coordinadora: M* Xosé Agra

Comprobacion Accion

AM-4

Descricion
Comprobacion

Comprobacién: Revision e relacion da coordinacidn dos traballos.
Seguimento execucion:

Data Comprobacion

Finais curso 2017/18

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas
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CENTRO: FACULTADE DE FILOSOFIA: CURSO 2017/18

ACCIONES DE MEJORA

Cédigo

AM-1 (Curso 2017-18) Facultade de Filosofia

Origen

Criterio 5: Recursos materiais e servizos

Ambito de aplicacién

Criterio 5: Recursos materiais e servizos

Analisis causa

Acceso actual mediante escaleiras a tarima do Saldn de Actos da Facultade
que dificultan o seu uso por parte de persoas con movilidade reducida

Definiciéon/ Instalacién dunha rampa que corrixa esta limitacidon e permita avanzar na
descripcion proposta |accesibilidade xeral do edificio

Fechas Finais 2018

Estado/Eficacia

Responsables Decano

Comprobacién Accidn

Descripcion
Comprobacion

Comprobacidén: rampa instalada

Fecha Comprobacidn

01/12/2018

Incidencias

Ajustes/Nuevas
Tareas
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ACCIONES DE MEJORA

Cédigo

AM-2 (Curso 2017-18) Facultade de Filosofia

Origen

Plan Melloras 2016/17

Ambito de aplicacién

Criterio 1: Organizacion e desenvolvemento
Criterio 4: Recursos humanos

Analisis causa

Polo seu reducido tamafio o Centro conta con limitados efectivos para
facer fronte a todos os procedementos de xestidn polo que faise
necesario desefiar medios que permitan racionalizar e axilizar as tarefas.

Definicion/
descripcion proposta

Desefiar e aplicar medios que permitan unha xestiéon mais axil e eficaz das
reuniéns das distintas comisidons e drganos: convocar as reunions con
tempo estimado de duracidn e tomalo en conta, tanto os presidentes das
comisidns para dirixir as reuniéns, como os participantes para orientar as
suas intervencions.

Fechas

Finais 2018

Estado/Eficacia

En execucidn

Responsables

Decano e presidentes das Comisidons

Comprobacién Accién

Descripcidon
Comprobacién

Comprobacién: Actas das reunidns

Fecha Comprobacion

15/12/2018

Incidencias

Ajustes/Nuevas Tareas




MEMORIA DE CALIDADE
FACULTADE DE FILOSOFIA

Paxina 45 de
48

ACCIONES DE MEJORA

Cédigo

AM-3 (Curso 2017-18) Facultade de Filosofia

Origen

Memoria calidade 2016/17

Ambito de aplicacién

Criterio 5: Recursos materiais e servizos

Anadlisis causa

Deterioro e obsolescencia de material informdtico que debe ser
actualizado progresivamente atendendo as necesidade mais urxentes.

Definicion/
descripcion proposta

Adquisicion de equipamento informdtico destinado a substituir o

existente, ou a subsanar deficiencias:

e Despachos: aumentar a memoria RAM a 4Ghz dos equipos dos
despachos docentes numeros 206, 213, 317, 322, 323, e 327. Incorporar
Discos Duros SSD Despachos docentes nimeros 205, 206, 213, 214, 217,
218, 311, 312, 317, 318, 319, 322, 323 € 327

eSala de Xuntas: equipo informdtico fixo e splitter para conmutar co
sistema de video conferencia.

e Seminario 108: susbtitucidn do candn de proxeccion

Fechas Finais 2018
Estado/Eficacia
Responsables Decano/a

Comprobacién Accidn

Descripcidon
Comprobacién

Comprobacién: adquisicion do equipamento informatico

Fecha Comprobacion

01/12/2018

Incidencias

Ajustes/Nuevas Tareas
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ACCIONES DE MEJORA

Cédigo

AM-4 (Curso 2017-18) Facultade de Filosofia

Origen

Plan de Viabilidade: acciéns para a proxeccién social dos estudios de Filosofia

Ambito de aplicacién

Criterio 1: Organizacién e desenvolvemento

Anadlisis causa

Escaso recofiecemento e visibilidade das mulleres e achegas femininas no dmbito
do pensamento e a filosofia.

Definicion/
descripcion proposta

Coincidindo coa celebracién do dia da muller, levar a cabo unha accién simbdlica
que asocie o ambito do pensamento e da filosofia coa figura dunha intelectual
galega recofiecida como é Concepcion Arenal. Instalacion temporal dunha
estatua desta autora no exterior da facultade. Situar con posterioridade esta
instalacidn con caracter permanente no interior do centro.

Fechas

8 de marzo-maio de 2018

Estado/Eficacia

En execucidn

Responsables

Responsable de Calidade / Coordinadora do Master

Comprobacién Accién

Descripcidon
Comprobacién

Comprobacién: Presenza da representacion escultdrica de Concepcidn Arenal na
entrada da Facultade.

Fecha Comprobacion

31/05/2018

Incidencias

Ajustes/Nuevas Tareas




MEMORIA DE CALIDADE Paxina 47 de
FACULTADE DE FILOSOFIA 48

ACCIONES DE MEJORA

Cédigo

AM-5 (Curso 2017-18) Facultade de Filosofia

Origen

Memoria calidade 2016/17

Ambito de aplicacién

Criterio 5: Recursos materiais e servizos

Andlisis causa

Desocupacion de despachos pola xubilacién de profesorado

Definicion/
descripcion proposta

Proceder a unha distribucidn de despachos valeiros e asignacion de novos usos.

Fechas

Finais curso 2017/18

Estado/Eficacia

En execucidn

Responsables

Decano/a

Comprobacién Accién

Descripcidon
Comprobacion

Comprobacion: realizacidn da distribucién e ocupacién dos espazos.

Fecha Comprobacion

30/09/2018

Incidencias

Ajustes/Nuevas Tareas
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4. Anexo: Informes de seguimento ()

- Informe renovacién acreditacion ano 2016/17
- Informe de seguimento do grao curso 2016/17
- Informe de seguimento do mdster curso 2016/17

- Memoria de calidade do Centro 2015/16

(): Os documentos estan dispofibles na pxina web do centro: http://www.usc.es/gl/centros/filosofia/sgic.html
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