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1. Introducidén

Nos ultimos tempos implementouse na nosa sociedade, primeiro a nivel empresarial e
despois a nivel administrativo, politicas de calidade que permiten unha mellora continua dos
procesos de organizacion e xestiéon das organizacions. Estas politicas comezan co compromiso de
difusion dos obxectivos de calidade a todos os membros da organizaciéon e a asunciéon de xerar
mecanismos de formaciéon que permitan que tédolos membros desta comunidade poidan traballar
na consecucion deses obxectivos e baixo criterios establecidos segundo o sistema de Xestion de
Calidade.

A Universidade de Santiago de Compostela (USC) comezou a instauracion de Sistemas de
Garantia Interna de Calidade (SGIC) nas stuias facultades no ano 2009.

A Facultade de Ciencias é consciente da importancia que ten a calidade no contexto
universitario para garantir programas formativos que dean resposta as demandas de excelencia
no contexto universitario. Tomando como referencia a politica de calidade da USC (enmarcada
dentro do despregamento do seu Plan Estratéxico e o Plan de Calidade) a Facultade de Ciencias
elaborou o seu Sistema de Garantia Interna de Calidade marcandose como principal obxectivo
deste o desenvolvemento de programas formativos (graos e Masteres) que estean avalados pola
calidade como elemento clave e estratéxico para establecer un compromiso de maxima eficacia cos
nosos grupos de interese. A Axencia para a Calidade do Sistema Universitario de Galicia avaliou
positivamente o desefno do SGIC da Facultade de Ciencias en Decembro de 2012. Posteriormente,
para facilitar o traballo das facultades, a USC e a Comisiéon Delegada do Consello de Goberno de
Calidade e Planificacién, na sesiéon que celebrou o 31 de maio de 2013, aprobou unha revisiéon do
mesmo quedando configurado o SGIC marco da USC polo manual extenso, manual simplificado e
o manual de procedementos ao que a Facultade de Ciencias se adaptou en Outubro do 2013. Esta
documentacion podese atopar na nosa paxina  web de forma detallada
http:/ /www.usc.es/gl/centros/ciencias/calidade.html.

Esta Facultade desenvolveu os seus programas formativos para garantir a mellor e mais
adecuada formacién para os seus estudantes de xeito que eles poidan dar unha resposta axeitada
as demandas do mercado laboral, tecnoloxico e investigador. O SGIC tamén pretende garantir as
condicions de desenvolvemento profesional axeitadas ao seu persoal docente, investigador e de
Servizos.

Co obxectivo de garantir esta politica de calidade a Facultade en Xunta decidiu que os
principios que a rexeran foran os seguintes:

. Responsabilidade : esta facultade debe proporcionar unha formacién dirixida cara a
excelencia garantindo unha oferta académica acorde coas necesidades e expectativas dos nosos
usuarios e da sociedade en xeral.

. Integracion, participacion e igualdade: esta facultade establece unha politica que
permite escoitar e satisfacer as necesidades dos seus grupos de interese e desenvolver
mecanismos de participacion a traveso das diferentes comisions garantindo a accesibilidade, a
participacion e a igualdade.

. Orientacion ao alumnado : esta facultade debe garantir no seu programa formativo unha
orientacién ao alumnado a través dos diferentes colexios e asociacions profesionais coas que
colabora.

. Excelencia: esta facultade debe ter a excelencia como meta inspirandose nas principais
escolas e facultades reconecidas.
. Transparencia: esta facultade debe basear a stia xestién na transparencia promovendo a

difusion dos seus resultados entre os seus grupos de interese.

O equipo decanal desta facultade adquiriu o compromiso permanente coa mellora
continua do xestion administrativa e dos seus programas formativos cando os seu decano, Jose
Manuel Martinez Ageitos renovou a subscricion ao documento de politica de calidade o dia 23 de
Outubro de 2013, disponible na nosa paxina web na secciéon de calidade. O Equipo Directivo non
traballa s6, xa que a Facultade de Ciencias ten como maximo 6rgano delegado da Xunta de
Facultade a Comisién de Calidade que € un érgano que participa nas tarefas de planificacion,
desenvolvemento e seguimento do Sistema de Garantia Interna de Calidade do Centro, actuando
ademais como medio de difusiéon interna do Sistema e dos seus logros.

A Comisiéon de Calidade esta integrada polo Decano, Responsable de Calidade,
Coordinadores dos titulos de grao e Master e outros membros do Centro entre os que se atopan
profesorado, persoal de administracion e servizos, e representantes do alumnado. Dende a sua
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formacién no ano 2010 a comision de calidade foi a encargada de coordinar e propoiier temas
como o desenvolvemento do SGIC e supervisar os informes de seguimento dos titulos de graos e
Master da facultade. Estas propostas e informes foron sempre aprobados en Xunta de Facultade.
Na facultade de Ciencias impartense

CENTRO TITULOS

Graos en:
Enxefiaria de Procesos Quimicos
Industrias

Facultade de Ciencias Nutricion Humana e Dietética

(campus de Lugo)

L Masteres Universitarios en:

Prevencion de Riscos Laborais e
Salide Medioambiental
Enxefiaria Industrial

2. Seguimento do Sistema de Garantia Interna de Calidade

No curso académico 2014-15 a Facultade de Ciencias someteu aos seus titulos a diferentes
procesos de avaliacion da calidade da ACSUG:
e Plan de Viabilidade do Grao en Enxenaria de Procesos Quimicos Industriais.

e Procesos de Renovacion de Acreditacién dos titulos de grao e master da Facultade de
Ciencias da USC.
¢ Informes de seguimento dos graos e master da Facultade de Ciencias da USC.

2.1. Plan de Viabilidade do Grao en Enxefaria de Procesos Quimicos Industriais.

Un dos problemas aos que se enfronta a Facultade de Ciencias é o baixo ingreso de
alumnos no grao en Enxefaria de Procesos Quimicos Industrias. Nos ultimos catro anos tense
detectado esta deficienciapolo que se decidiu implementar unha accion de mellora continua que
implica a publicidade e a recepcion de alumnos de ESO e bacharelato dos institutos de Lugo e
arredores. Ainda que esta medida parece dar resultado e cada ano vaise incrementando o ntiimero
de alumnos/as, este non é suficiente para cumprir o Decreto 22/2011 da Xunta de Galicia. Este
sinala que as ensinanzas universitarias oficiais de grao deberan contar cun numero anual de
estudantes de novo ingreso nunca por debaixo de 45 nos campus periféricos como é o caso de
Lugo.

Como consecuencia deste decreto o grao en Enxenaria de Procesos Quimicos Industriais
vese abocado a un plan de viabilidade. A USC, vendo que este problema é compartido polo noso
grao, o grao en Enxefnaria Civil e o grao en Enxefnaria en Xeomatica e Topografia, decidiu elaborar
un plan de viabilidade que implicara aos tres graos, para desta forma poder garantir o nimero
minimo de 45 estudantes de novo ingreso nos tres graos, que pertencen a rama de cofiecemento
de Enxenaria e Arquitectura. Este Plan de Viabilidade conxunto propén a revisién dos plans de
estudos das tres titulaciéns implicadas neste plan de viabilidade de xeito tal que permita:

1. Compartir nos tres titulos un total de 60 créditos ECTS nos dous primeiros cursos.
2. Compartir, ademais, outros 30 créditos ECTS, tamén nos dous primeiros cursos, entre os
titulos:
e Grao en Enxenaria Civil e Grao en Enxefaria de Procesos Quimicos Industriais.

e Grao en Enxefnaria Civil e Grao en Enxefiaria en Xeomatica e Topografia.

3. Aproveitando a formacién comun dos estudantes segundo o indicado nos paragrafos
anteriores, ofertarianse duas dobres titulacions:
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e Doble Grao en Enxenaria Civil e Enxefiaria en Xeomatica e Topografia.
e Doble Grao en Enxenaria Civil e Enxenaria de Procesos Quimicos Industriais.
As dobres titulaciéns, xeralmente suponen un atractivo engadido para o alumnado e estas
propostas serian exclusivas do Campus de Lugo dentro do SUG, xa que non coexisten en
ningtn outro campus de Galicia os tres graos que as fundamentan.
4. Ofertar un numero maximo de 50 prazas en primeiro curso para cada unha das
titulacions.

Este Plan de Viabilidade foi aprobado pola comision do grao en Enxenaria de Procesos
Quimicos Industriais e pola comisién de Calidade da Facultade de Ciencias o 14 de abril do 2015.
A Secretaria Xeral de Universidade resolveu aprobar este Plan de Viabilidade o 30 de outobro de
2015. O 20 de xaneiro de 2016, a xunta de centro da Facultade de Ciencias aprobou solicitar o
comezo do proceso de modificaciéon da memoria do grao para cumprir o plan de Viabilidade con
vistas a implantar esta modificacién para o curso 2017/2018.

2.2. Procesos de Renovacion de Acreditacion dos titulos de grao e master da
Facultade de Ciencias de USC.

Seguindo coa consolidaciéon dos procesos de calidade a Facultade de Ciencias decidiu na
stia Comision de Calidade que se someteria con un ano de anticipacion aos procesos de
renovacion de acreditacion dos seus titulos de grao, Grao en Enxeharia de Procesos Quimicos
Indutrais e grao de Nutricibn Humana e Dietética, ao mesmo tempo que lle correspondia
someterse a renovacion da acreditacion do Master Universitario en Prevencion de Riscos Laborais
e Saude Medioambiental.

Tras seguir os diferentes pasos no mes de abril do 2015 recibironse na Facultad de
Ciencias as subcomisions avaliadoras das areas de Ciencias da Saude e de Enxenaria e
Arquitectura.

2.2.1. GRAO EN ENXENARIA DE PROCESOS QUIMCOS INDUSTRIAIS

Nos dias 21-22 de abril recibiuse a subcomisiéon avaliadora do Grao en Enxefnaria de
Procesos Quimicos Industriais. Tras a avaliacion da documentacion ofrecida e as entrevistas cos
grupos de interese (alumnos, PDI, persoal de administracion e servizos e empregadores), comision
académica do grao, comision de calidade do centro e equipo directivo do centro. O informe
definitivo por parte da ASCUG con data do 3 de xuno do 2015 determinou unha valoracion
favorable. A avaliacion dos apartados ven reflectida na taboa que se mostra.

GRAO EN ENXENARIA DE PROCESOS QUIMCOS INDUSTRIAIS
DIMENSIONES Y CRITERIOS VALORACION
DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO
Criterio 1. Organizacién y desarrollo B: Se alcanza

Criterio 2. Informacién y transparencia B: Se alcanza

Criterio 3. Sistema de garantia de calidad C: Se alcanza parcialmente
DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Recursos humanos B: Se alcanza

Criterio 5. Recursos materiales y servicios B: Se alcanza

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de aprendizaje C: Se alcanza parcialmente
Criterio 7. Indicadores de satisfaccion B: Se alcanza

y rendimiento

Como se pode observar dos sete criterios avaliado todos obtiveron un “B: Se alcanza”
menos nos criterios “Sistema de garantia de calidade” e “Resultados de aprendizaxe”.
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2.2.2. GRAO EN NUTRICION HUMANA E DIETETICA

Nos dias 7 e 8 de abril a subcomisién avaliadora da area de Ciencias da Saude da ACSUG
avaliou o grao en Nutricion Humana e Dietética e o master en Prevencién de Riscos Laborais e
Saude Medioambiental. O informe final enviado pola ACSUG tamén determinou unha valoracion
favorable:

GRAO EN NUTRCION HUMANA E DIETETICA

DIMENSIONES Y CRITERIOS VALORACION
DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO
Criterio 1. Organizacion y desarrollo B: Se alcanza
Criterio 2. Informacién y transparencia B: Se alcanza
Criterio 3. Sistema de garantia de calidad C: Se alcanza parcialmente
DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Recursos humanos B: Se alcanza

Criterio 5. Recursos materiales y servicios B: Se alcanza

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de aprendizaje C: Se alcanza parcialmente
Criterio 7. Indicadores de satisfacciéon C: Se alcanza parcialmente

y rendimiento

A diferencia coa avaliacion do grao anterior, no criterio 7 correpondente a este grao tamén
se obtivo unha “C: Se alcanza parcialmente”.

2.2.3. MASTER EN PREVENCION DE RISCOS LABORAIS E SAUDE MEDIOAMBIENTAL
Como xa se dixo, a comision avaluadora de Ciencias da Saude avaliou tamen o master

universitario en Riscos Laborais e Saude Medioambiental entrevistandose coa comision
acadnemica, alumnado, egresado e empregadores/representates de colectivos.

MASTER EN PREVENCION DE RISCOS LABORAIS E SAUDE MEDIOAMBIENTAL

DIMENSIONES Y CRITERIOS VALORACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo B: Se alcanza

Criterio 2. Informacién y transparencia C: Se alcanza parcialmente
C

Criterio 3. Sistema de garantia de calidad : Se alcanza parcialmente
DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Recursos humanos B: Se alcanza

Criterio 5. Recursos materiales y servicios B: Se alcanza

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de aprendizaje B: Se alcanza parcialmente
Criterio 7. Indicadores de satisfaccion A: Se supera excelentemente

y rendimiento

Como nos outros casos, a avaliacion foi considerada favorable. O resultados dos criterios
foron na meirande parte “B: Se alcanza” sendo clasificados como C: se alcanza parcialmente os
criterios 2 e 3. Cabe destacar que o criterio 7 (Indicadores de satisfacién e rendimento” alcanzou
unha calificacion de A: Se supera excelentemente.

2.2.4. Analise do proceso de renovacion da acreditacion

A Facultade de Ciencias, o seu equipo directivo, a comisién de calidade e as comisions
académicas de graos e master consideran que o proceso de renovacion foi un proceso positivo
para conecer os puntos débiles e fortes que presentan as suas titulacions e o Sistema Interno de
Garantia de Calidade.

As subcomisiéns avaliadoras indicaronnos que ainda que se realizaban os procesos
axeitadamente haberia que tomar certas medidas para mellorar a efectividade e realizar unha
axeitada recollida de evidencias. Con estas indicaciéns as comisiéns dos titulos e de calidade
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propuxeron unhas acciéns de mellora a levar a cabo. Unha analise detallada das debilidades
aportadas polas subcomisiéns permitiu a elaboraciéon dunha serie de accions de mellora para
cada titulo que foron mais tarde revisadas nos Informes de Seguimento.

As accions de melloras, que constan detalladamente no apartado 3 e no anexo, recollen:
Para o grao en Enxenaria de Procesos Quimicos Industriais, elaboraronse 21 propostas

das que 11 estan neste momento executadas e cinco en proceso de execucién. Das outras
ningunha esta fora de prazo de cumprimento.

Para o grao en Nutricibn Humana e Dietética elaboraronse 19 acciéons de mellora das que
10 xa estan rematadas e 4 en proceso.

Para o master universitario en Prevencion de Riscos Laborais e Satide Medioambiental a
comisién académica do master elaborou once propostas de accions de mellora das que
cinco estan executadas e duias en proceso de execucion.

Como se pode observar, das accions de mellora propostas tralo proceso de renovacién dos

titulos o 50% estan rematadas. Dentro destas accions podense atopar:

Revision do Sistema Interno de Garantia de Calidade para definir claramente as obrigas e
competencias de cada comision.

Inclusiéon de novos membros (alumnado, egresados e membros de colexio/asociacions
profesionais) en comisiéns académicas de grao e master e comision de calidade.

Correccion de taboa de reconiecemento de créditos para alumnado de FP superior (grao de
Nutricion Humana e Dietética).

Reorganizaciéon das competencias nas fichas das materias e dos sistemas de avaliacion.
Elaboracion de ficha/resumo para cumplimentar nas reuniéns de coordinacion de modulo
que logo seran incluida como anexo nas actas das comisions de titulos.

Entre un 20-25 % das accions de mellora estan en execucion ou procedeuse a realizar os

tramites necesarios para o inicio da accions ou outras continuadas no tempo. Entre estas estan:

Informar sobre saidas profesionais e apoio titorial aos estudantes.

Incrementar o nimero de participantes en programas de intercambio, sexan profesores ou
alumando.

Detectar as necesidades de persoal a traves dos directores de departamento.

As accions de mellora non executadas relaciéonanse con traballos de reflexion solicitados

polas comision avaliadoras (reflexions sobre materias optativas, axuste do grao o master a
situacion sociolaboral do medio, etc).
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Resumo dos procesos de seguimento e renovacion
dos graos e masteres da Facultade de Ciencias.

Curso 2010-2011

Informes de seguimento

presentados pola Facultade de

Informes da
ACSUG

Resultado do proceso
de seguimento

o S —
Grao de Enxefaria de procesos

Quimicos Industriais

Avaliado

CONFORME

Grao en Nutricion Humana e
Dietética

Master Universitario en Enxenaria
Industrial

Master Universitario en Prevencion
de Riscos Laborais e Saude
Medioambiental

Avaliado

NON CONFORME

Curso 2011-2012

Informes de seguimento

presentados pola Facultade de
Ciencias

Informes da
ACSUG

Resultado do proceso
de seguimento

Grao de Enxenaria de procesos
Quimicos Industriais

Grao en Nutricion Humana e
Dietética

Master Universitario en Enxenaria
Industrial

Avaliado

NON CONFORME

Master Universitario en Prevencion de
Riscos Laborais e Saude
Medioambiental

Curso 2012-2013

Informes de seguimento

presentados pola Facultade de

Informes da
ACSUG

Resultado do proceso
de seguimento

Ciencias
Grao de Enxenaria de procesos
Quimicos Industriais

Avaliado

CONFORME

Grao en Nutricion Humana e
Dietética

Avaliado

CONFORME

Master Universitario en Enxefnaria
Industrial

Master Universitario en Prevencion de
Riscos Laborais e Saude
Medioambiental

Avaliado

CONFORME

Curso 2013-2014

Informes de seguimento

presentados pola Facultade de

Informes da
ACSUG

Resultado do proceso
de seguimento

Ciencias

Riscos Laborais e Saude
Medioambiental

Acreditacion

Grao de Enxenaria de procesos Renovacion da FAVORABLE
Quimicos Industriais Acreditacion

Grao en Nutricion Humana e Renovacion da FAVORABLE
Dietética Acreditacion

Master Universitario en Enxenaria

Industrial

Master Universitario en Prevencion de | Renovacion da FAVORABLE
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3. Plan de Melloras do Centro

A continuacion pasanse a expor as accions de mellora recollidas nos diferentes procesos
levados a cabo pola Facultade de Ciencias indicando orixe, descricion, responsable, estado e
datas. Estes datos foron recollidos directamente dende os informes de seguimento 2014/2015 e
incliense en castelan.

Do mesmo xeito que o ano pasado, incliense tres accions de mellora especificas do
Sistema Interno de Garantia de Calidade que consisten na organizacion de tres cursos dedicados
a:

e Dar a conecer a importancia dos procesos de calidade na mellora da ensinanza
universitaria
e Dar a conecer os procesos de rubrica/avaliacion por competencia ao profesorado da

Facultade de Ciencias.

e Dar a cofecer o funcionamento da aplicacién informatica ofertada aos centros pola Area
de Calidade e Procedementos para a recollida de evidencias.

O Plan de Melloras do Centro queda integrado polas accions de mellora propias dos titulos,
que o Centro asume como suas, xunto coas tres accions de mellora especificas do Sistema de
Garantia Interno de Calidade do Centro.

O profesorado da universidade considera que os procesos derivados da implantacion de
sistemas de garantia de calidade e seguimentos dos novos titulos universitarios son demasiados
complicados e non reconiecen a melloria que poden implicar na calidade dos titulos e na
organizacion de departamentos e facultades.

Dentro destes puntos de mellora na calidade a armonizaciéon do sistema de avaliacién e o
cofiecemento dos procesos de rubrica é fundamental para o profesorado universitario.

Dende a Facultade de Ciencias estimase que estas duas accions de melloras entran dentro
da accions de mellora xeral da USC denominada “Accién de mellora (AM-08) — Potenciar a cultura
da calidade” establecida nas Linas xerais do Plan de Melloras 2016 elaborada pola Area de
Calidade e Procedementos.

A USC, antes dende Area de Calidade e Procedementos que coordina os sistemas de
garantia interna, o Area de Calidade e Procedementos suministra unha aplicaciéon informatica que
permitire a xestiéon de indicadores, accions de mellora, recollida de evidencias. e xestions das
actas das diferentes comisions, asi como, a comunicacién entre os seus membros seria de gran
utilidade. A tarefa TF-FC-SGC-003 esta dirixida a organizacion de un curso de formacion que
permita o seu uso polos PDI e PAS da facultade. Esta accion estaria incluida dentro da accions de
mellora xeral da USC denominada “Accién de mellora (AM-09) — Formacion para PDI e PAS na
ferramenta de Axuda aos Sistemas de Xestion” establecida nas Linas xerais do Plan de Melloras
2016 elaborada pola Area de Calidade e Procedementos.

Dende a Facultade de Ciencias esperase que este curso académico a Area de Calidade e
Procedementos poida organizar os devanditos cursos a través do Programa de Formacion e
Innovacion Docente (PFID) da USC xa que dende aqui estas accions considéranse xerais.
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3. Plan de Melloras do Centro

LISTAXE DE ACCIONS

GRAO EN ENXENARIA DE PROCESOS QUIMICOS INDUSTRIAS

. RESPONSABLE
DESCRICION ESTADO SEGUIMENTO DATA FIN PREVISTO REMATADA

Aumentar el conocimiento

del titulo entre los .
. Coordinador del
estudiantes de ESO, . ,
Bachillerato titulados de Ejecutada. Titulo. Ejecutada. Continua
AM-PT-01 Divulgacién del titulo. . y . Cada curso Equipo de direccion 31/07/2015 ) .
anteriores ordenaciones. .. en el tiempo.
académico. del Centro.

Dar a conocer las ventajas de
estudiar en el Campus de
Lugo

Comisidn del Titulo

Vicerrectorado de

e . Oferta Docente e
Modificacion de la memoria

; o Innovacion
del titulo, afadiendo las .
. Educativa
oy .. | competencias transversales )
La comision de evaluacién de las materias Vicerrectorado de
AM-OD-01 sefala la necesidad de actualizar . ’ En proceso Coordinacién del 31/03/2016
. . reorganizando sus
la memoria del titulo. . L Campus de Lugo
competencias  bdsicas vy . >
L Comisién del Titulo
generales, eliminando

Comisidon de Calidad
del Centro
Junta de Facultad

duplicidades, etc.

Memoria de Calidade 01 -2016



Cddigo: Fo4-PM-01

S ( : FACULTADE DE CIENCIAS MEMORIA DE CALIDADE Version: 01
2014-2015 Data: 4/2/2016

FACULTADE DE CIENCIAS Paxina 10 de 31

, RESPONSABLE
DESCRICION ESTADO SEGUIMENTO DATA FIN PREVISTO REMATADA

En todas las materias del
titulo se incluirdn todas sus
competencias especificas, las

competencias  bdsicas y Coordinador del
La comisién de evaluacidn indica | generales mas relevantes y Titulo
AM-OD-02 que deben completarse las guias | las competencias Ejecutada Comision del Titulo 23/06/2015 Ejecutada
docentes. transversales que sean de Personal  Docente
aplicacion. Para todas ellas se del titulo

indicard su relaciéon con los
criterios de evaluacién
empleados.

Explicar de manera
pormenorizada a todos los
estudiantes matriculados en
el TFG y a sus tutores el

La comision de evaluacién . D 1 Coordinador del
: sentido de la “Rudbrica” de . A . .
propone revisar las . . Titulo Al inicio de cada Ejecutada. Continua
AM-OD-03 . . evaluacién y cdmo emplearla En proceso . L .
competencias  asignadas  al Coordinador de | curso académico. en el tiempo.

durante su realizacion para
comprobar el nivel de
adquisicion de competencias
que sean de aplicacién a cada
Trabajo Fin de Grao.

Trabajo Fin de Grao. Trabajo Fin de Grao
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DATA FIN PREVISTO REMATADA

Realizar actas, resimenes o
documentos en donde se
hagan constar los datos mas
relevantes de todas y cada
s S una de las reuniones de .
La comisién de evaluacién indica coordinacién aue se realicen Coordinadores  de
la pertinencia de levantar acta . q . ! Mddulo y Curso Al inicio de cada Ejecutada. Continua
AM-OD-04 . . que seran enviadas al En proceso . . .
de cualquier reunién de . . . Coordinador del curso académico. en el tiempo.
o Coordinador del Titulo, quién ,
coordinacidn. . . N Titulo
informard a la Comisién del
Titulo y se recogerdn como
Anexos a las Actas de las
reuniones de la citada
comision.
Aumentar la informacion de
g C e los estudiantes sobre los Responsable
La comisién de evaluacién indica e . . .
. : programas de  movilidad Académico de Continua en el | Continua en el
AM-OD-05 la necesidad de potenciar la . . En proceso . . .
- . existentes e incrementar el Movilidad del tiempo tiempo
movilidad de los estudiantes. . .
ndmero de convenios con Centro
otras universidades.
La subcomision de evaluacion
sefiala la necesidad de continuar | Revision del SGIC para
o iy e . Responsable de .
AM-SGC-01 con la actualizacién, adecuacién | adecuarlo a las caracteristicas Ejecutada . 21/7/2015 Ejecutada
. iy . . Calidad del Centro
e implantacién del Sistema de | y necesidades de la Facultad
Garantia de Calidad (SGC)
La subcomisién de evaluaciéon
sefiala la necesidad de continuar | Elaboracién y aprobacién de
R . P, s Responsable de
AM-SGC-02 | con la actualizacién, adecuaciéon | la planificacidn estratégica de En proceso . 01/06/2016 En proceso
. < . Calidad del Centro
e implantacién del Sistema de la Facultad
Garantia de Calidad (SGC)
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RESPONSABLE

DESCRICION ESTADO SEGUIMENTO DATA FIN PREVISTO REMATADA

La subcomisiéon  evaluadora
. o ) Una vez aprobado el
identifica la necesidad de -
, | procedimiento para la
desarrollar de forma mas . Cuando la
- . evaluacién  docente  por . .
completa la evaluacién y mejora | | universidad apruebe
- érganos competentes, . Responsable de S
AM-SGC-03 | de la enseflanza 'y el| . . . No ejecutada . la siguiente
' difundir la convocatoria entre Calidad del Centro .
profesorado con datos fiables, , convocatoria del
. el personal docente del titulo
analizados y con propuestas de e programa
. y fomentar la participacién en
mejora elaboradas 'y con .
. la misma.
seguimiento.
Se solicitard a la Biblioteca
La subcomision de evaluacion | Universitaria que informe
sefiala la necesidad de hacer | sobre los recursos
AM-SGC-04 | constar los fondos bibliogréficos | disponibles  del = material En ejecucion Equipo de Direccion 19/11/2015 Rematada
recomendados que estdn a | bibliografico recomendado
disposicion de los estudiantes. en todas las materias del
titulo
La comisidn evaluadora propone
desarrollar un método para .
o, Se encuestard a los
evaluar la adquisicion de los - [
- egresados 2 afios después de
resultados del aprendizaje, N
. : .| que hayan finalizado sus . s
incluyendo la informacion . . - . Equipo de Direccidn
estudios. La informacidn Continua en el .
AM-RA-01 aportada por egresados, . . Comisién de Calidad 01/07/2016
... | proporcionada por ellos se tiempo
empleadores, etc. Definicion . del Centro
. completara con la
Analisis causa .
suministrada por sus
Debe completarse la .
. . . respectivos empleadores.
informacién existente sobre los
resultados

Memoria de Calidade 01 -2016
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RESPONSABLE

DESCRICION ESTADO SEGUIMENTO DATA FIN PREVISTO REMATADA

La subcomisiéon  evaluadora
sefiala que en materias con
estudiantes matriculados en el | Introducir mejoras en la
curso puente, y dada su alta | aplicacion para incorporar . . Area de Calidad y
A . . Ejecutada. Continua .
AM-ISR-01 significacion sobre el total, se | resultados diferenciados para en el tiempo Mejora de los 30/10/2015
deben segmentar y calcular las | el alumnado de cursos ' Procedimientos
tasas de forma independiente | puente.
para valorar la eficacia de la
ensefianza-aprendizaje.
La subcomisién  evaluadora
sefiala de necesidad de utilizar
de forma sistematica los
mecanismos de recogida de
informacién establecidos en el
SGC del centro (encuestas de | Recopilar sistematicamente
satisfaccion sobre el titulo, | los resultados de todos los

Ejecutada. Continua
en el tiempo

. . - . Ejecutada. Continua Responsable de Ejecutada. Continua
AM-ISR-02 ademas de las particulares de las | indicadores e informes ) . . P 30/10/2015 ) .
. . . . en el tiempo. Calidad del Centro en el tiempo
materias y/o docentes) para | disponibles para realizar el
obtener informacién de todos | seguimiento del titulo.
los grupos de interés de forma
continua, analizar los resultados
y utilizarlos para la toma de
decisiones y la mejora de la
calidad del titulo.
La comisién evaluadora propone | Comparar las tasas de
analizar la eficacia de las | evaluacidn, éxito y Responsable de
actividades de nivelacion que se | rendimiento de los Calidad del Centro Cada curso
AM-R-OD-01 . ; . . En proceso . 19/11/2015 .
realizaron para los estudiantes | estudiantes de primer curso Coordinador del académico
de nuevo ingreso durante la | con las tasas obtenidas por Titulo
primera semana de clase. las promociones anteriores.
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RESPONSABLE

DESCRICION ESTADO SEGUIMENTO DATA FIN PREVISTO REMATADA

o Solicitar a la universidad que
La comisidn evaluadora propone | ; . 8
. iy incluya entre la informacidon
aportar informacién en la web .
, . . .. | proporcionada de cada Responsable de
AM-R-IT-01 | sobre las lineas de investigacion . En proceso . Curso 2015/2016
. docente un enlace directo al Calidad del Centro
de los docentes que imparten . s
. grupo de investigacion al que
cada materia 7
éste pertenece.
Incorporar a la Comisién de
Calidad a un representante
AM-R-SGC- La comisién evaluadora propone | de cada uno de los titulos que Comision de Calidad
revisar la composicion de la | se imparten en el centro vy, Ejecutada del Centro 31/12/2015 Ejecutada
01 g . .
Comisién de Calidad del Centro. | ademas, a representantes de Junta de Facultad
los colegios/asociaciones
profesionales y egresados.
La subcomisién  evaluadora Comisién de Calidad
sefala la necesidad de fomentar del Centro
la cultura de calidad en el | Difusién para fomentar Ila Vicerrectorado de
AM-R-SGC- | centro, promover la | cultura de la «calidad vy Parcialmente Comunicaciény Continua en el Parcialmente
02 participacion de los diferentes | participacién de los grupos ejecutada Coordinacion tiempo ejecutada
grupos de interéds en las | deinterés del centro. Area de Calidad y
encuestas de satisfaccion e Mejora de los
informar a éstos de su objetivo. Procedimientos
La subcomisién  evaluadora | Sistematizar el registro de
seflala que se debe facilitar la | incidencias provenientes de
puesta en marcha real del | cualquiera de las tres vias
AM-R-SGC- roceso de sugerencias, quejas ara presentar incidencias . Responsable de .
P e sugerencias, quejasy | p P ) Ejecutada >P 20/11/2015 Ejecutada
03 reclamaciones, existen quejas | que se han establecido en el Calidad del Centro
que se resuelven de forma | SGIC, para su posterior
coloquial o con el “Valedor da | utilizacion en el proceso de
comunidade universitaria” Medicidn, analisis y mejora.
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< RESPONSABLE
DESCRICION ESTAD DATA FIN PREVIST! REMATADA
La Comisidn de Calidad del
Centro deberd establecer
. unos criterios objetivos, y
La comision evaluadora propone .
. proponery aplicar los Decano dela .
analizar los resultados . . Continua en el
. procedimientos necesarios, Facultad .
AM-R-RH-01 | obtenidos por el profesorado en . o . tiempo
. - para mejorar los resultados Comisién de Calidad
las encuestas de satisfaccion de ; 01/09/2015
. de aquellas materias cuya del Centro
los estudiantes -
valoracidn por parte de los
estudiantes no satisfagan
dichos criterios.
o - Solicitar la organizacidon de
La comisién evaluadora indica la P .
S . cursos especificos para el o . Continua en el
conveniencia de realizar un plan . Comisién de Calidad .
AM-R-RH-02 - . profesorado que imparte tiempo
de formacidn especifico para el . L del Centro
docencia en el ambito de las 01/09/2015
profesorado. . o
ingenierias.
L. . Analizar las posibles causa .
Elevada duracion media de los o > posibles uts, ° Coordinador de
TFG-01 . del retraso en la presentacion A Marzo de 2016
estudios. de los TFG Trabajo Fin de Grao

Memoria de Calidade

01 - 2016



Cddigo: Fo4-PM-01

S C FACULTADE DE CIENCIAS MEMORIA DE CALIDADE Version: 01
UNIVERSIDADE 2014-2015 Data: 4/2/2016

DE COMPOSTELA

DE SAMTIACO FACULTADE DE CIENCIAS Paxina 16 de 31

GRAO EN NUTRICION HUMANA Y DIETETICA

= RESPONSABLE
DESCRICION ESTADO SEGUIMENTO DATA FIN PREVISTO REMATADA

La subcomisidn de evaluacion
sefiala que se debe adaptar la
normativa de reconocimiento y
transferencia de créditos que se
aplica en el centro a la | Correcciéon de la tabla de
AM-OD-01 legislacidn vigente en materia de | reconocimiento de créditos a Ejecutada Comisién del Grao 9/7/2015 Ejecutada
reconocimiento de créditos para | ciclos de FP superior.
estudiantes procedentes de
ciclos formativos de grao

superior de Formacién
Profesional
. Incrementar el ndmero de
La subcomisidn de evaluacion Responsable

estudiantes participantes en

indica que es preciso Académico de
. . estos programas . . . Cada curso . .
AM-OD-02 incrementar el ndmero de | . En ejecucion Movilidad L En ejecucion
. - incrementando la  oferta . académico
estudiantes que participan en | . . Coordinador del
- internacional y la
programas de movilidad. . . Grao
informacion.
La subcomisién de evaluacion | Estudio y, de ser necesario,
sefiala que es preciso modificar | aprobacidn de una Pospuesta, a la
la asignacion de tematicas y | modificaciéon de la normativa espera de la nueva
AM-OD-03 tutores de Trabajo Fin de Grao | de Trabajo Fin de Grao en Comision de Grao normativa de
en prevision de conflictos, en | prevision de problemas en el trabajos de fin de
base a criterios de mérito, | mecanismo de grao de la USC
igualdad y capacidad. eleccidn/asignacion de tutor.
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RESPONSABLE

DESCRICION ESTADO SEGUIMENTO DATA FIN PREVISTO REMATADA

La subcomisién de evaluacién
indica que es preciso realizar
una reflexion en profundidad | Reflexién sobre las posibles
sobre la actual estructura del | modificaciones del plan de
AM-OD-04 plan de estudios en relacién a la | estudios a medio plazo y Comisién del Grao Curso 2018/19
posible inclusion de mayor | mejora de la formacién de los
formaciéon  practica en las | estudiantes a corto plazo.
materias y aumentar la tematica
de materias optativas.

La subcomision de evaluacion
indica que es preciso realizar
una reflexiéon en profundidad
sobre la actual estructura del
AM-OD-05 plan de estudios en relacion a la

Fomento de la organizacion
de  actividades (charlas,

jornadas, cursos, etc. ue . . . Cada curso
] ! ’ ) a Equipo directivo

. . iy aborden temdticas sobre académico

posible inclusion de mayor e . .

. P nutricion clinica, psicologia y
formacién practica en las .

. - trato con el paciente.

materias y aumentar la tematica
de materias optativas
La subcomisién de evaluacién
sefiala que no existen evidencias .y

5 . . Revisiéon del SGIC para
que aseguren el funcionamiento s . - Responsable de . .

AM-SGC-01 . adecuarlo a las caracteristicas En ejecucion - 31/12/2015 En ejecucion
del SGIC y que se debe continuar . Calidad del Centro
. . y necesidades de la Facultad
con la implantacion y
adecuacion del Sistema.
La subcomisién de evaluacién
sefiala que no existen evidencias L. L.
. . Elaboracién y aprobacién de
que aseguren el funcionamiento e L . - Responsable de . y
AM-SGC-02 . la planificacidon estratégica de En ejecucion . 01/06/2016 En ejecucion

del SGIC y que se debe continuar la Facultad Calidad del Centro

con la implantacion y
adecuacién del Sistema.
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RESPONSABLE

DESCRICION ESTADO SEGUIMENTO DATA FIN PREVISTO REMATADA

La subcomisiéon  evaluadora
sefiala la necesidad de definir
claramente las competencias de
la Comisién de Calidad del
Centro como drgano garante de
la calidad de los procesos
AM-SGC-03 | formativos de Ila Facultad y
como promotora de iniciativas
de mejora continua. Ademas no
se ha proporcionado la debida
visibilidad a los andlisis vy
propuestas de mejora que
surgen de su trabajo.

Definir con detalle las
competencias de la Comisién Parcialmente Responsable de Cada curso Parcialmente
de Calidad e informar sobre ejecutada Calidad del Centro académico ejecutada

los resultados de su trabajo

La Comision de Calidad debe
recabar informacion sobre las

necesidades de personal que
La subcomisién evaluadora P g

~ . . . han detectado los Consejos Responsable de
sefiala que no existen evidencias .
de que se realice un andlisis de de Departamento, para Calidad del Centro
AM-SGC-04 q . . asegurar la calidad de los En proceso Equipo de Direccidon | En periodo bianual En proceso
las necesidades a medio y largo . . .
titulos que se imparten en el Directores de
plazo de profesorado y su . iy
centro. Esta informacidn se Departamento

romocion y mejora .
P yme) tendrd en cuenta en las

decisiones que se tomeny las
acciones que se programen.

La subcomisiéon  evaluadora
senala la necesidad incrementar
AM-SGC-05 | la participacion de los
estudiantes en las encuestas de
satisfaccién.

Difusion para fomentar Ia
cultura de la «calidad vy Parcialmente Responsable de Cada curso Parcialmente
participacion de los grupos ejecutada Calidad del Centro académico ejecutada
de interés del centro.
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RESPONSABLE

DESCRICION ESTADO SEGUIMENTO DATA FIN PREVISTO REMATADA

La subcomisiéon evaluadora

- Modificar el informe INF. 04
sefiala que en futuros

. de satisfaccion del PDI con la Area de Calidad y 20/11/2015
autoinformes debe . . . . . .
AM-SGC-06 . . docencia impartida, Ejecutada Mejora de los Cada curso Ejecutada
proporcionarse el porcentaje de | . . . A
incluyendo el porcentaje de Procedimientos académico
respuesta del profesorado en las
respuesta.

encuestas de satisfaccion.
En el informe provisional de la
subcomisiéon  evaluadora  se . L.
. Recabar la  informacidon
indica que no se han encontrado
. . o resultante de la encuesta de ‘ :
evidencias de la realizacion de . . Area de Calidad y 20/11/2015
. . satisfaccion del PAS . . .
AM-SGC-07 | encuestas de satisfaccion | . Ejecutada Mejora de los Cada curso Ejecutada
implantada en la USC para . (.
respecto al grao del Personal de e Procedimientos académico
. ! . utilizarla en el proceso de
Administracion y Servicios sobre . .
. seguimiento del titulo.
el desarrollo de su trabajo en el
centro.
La subcomisién  evaluadora
seflala que serfa recomendable
modificar la composicion de la
Comisién de Calidad mediante la
incorporacién de alumnos de
todos los titulos del centro y de
egresados y empleadores a la
AM-SGC-08 | Comision de Calidad de |Ia
Facultad. En este caso, de no ser
posible, al menos, solicitar en el
caso de egresados y
empleadores de forma periddica
su analisis y valoracién respecto
a la formacién de los alumnos
del Grao.

Inclusion de representantes
de estos grupos dentro de los
integrantes de la Comision de
Calidad

Comision de Calidad
Ejecutada del Centro 21/7/2015 Ejecutada
Junta de Facultad
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RESPONSABLE

DESCRICION ESTAD DATA FIN PREVIST! REMATADA
SCRICIO S 0 SEGUIMENTO STO
La subcomisién  evaluadora | Seguir manteniendo
sefiala que se deben recabar los | contactos con los
: L. Responsable de
resultados de insercién laboral y | empleadores y recoger de .
- . (s My Calidad del Centro Cada curso
AM-SGC-09 | utilizarlos para obtener | forma sistematica opiniones y . L
. - . e Coordinador de académico
informacién de forma continua | datos de empleabilidad de los Titulo
para la toma de decisiones y la | egresados a través de
mejora de la calidad del titulo. encuestas.
. . Inclusion de las
La subcomision de evaluacion .
- . correspondencias entre
indica que se debe garantizar la : .
adquisicion de las competencias competencias & instrumentos
AM-RA-01 , de evaluacién en las guias Ejecutada Comision de Grao 20/11/2015 Ejecutada
del titulo y que no se han S
. . docentes, y aplicacién de
encontrado evidencias de tal | . .
ey dichas correspondencias en la
adquisicion. L .
evaluacién de las materias.
Solicitar al Area de Calidad y
Mejora de los Procedimientos
sl .. | que suministre el dato sobre
La subcomisidn de evaluacion . . -
~ tasa de cambio (de titulacion
sefiala que la tasa de abandono 0~
AM-ISR-01 sigue siendo demasiado elevada | " 1" afio), tanto entre Responsable de 1/12/201
g titulaciones de la USC como Calidad del Centro 3 >

respecto a la marcada en la

. e .. entre titulaciones de otras
memoria de verificacion.

universidades del Sistema
Universitario Galego y
espafol.

La subcomisién de evaluacién
sefiala que la tasa de abandono
sigue siendo demasiado elevada

Informacién sobre salidas
respecto a la marcada en la

Equipo de Direccidn

. I . rofesionales sobre el . ., . Cada curso . .
AM-ISR-02 memoria de verificacion. Dicha | P . y . En ejecucion Coordinador de .. En ejecucion
.y - apoyo tutorial en materias de académico
subcomisiéon indica que se Fmeros cursos Grao
deben seguir disefiando | P
actuaciones para disminuir dicho
abandono
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DE COMPOSTELA
= RESPONSABLE
DESCRICION ESTADO SEGUIMENTO DATA FIN PREVISTO REMATADA

Promover la informacién
sobre el titulo y sus
competencias en el entorno
lucense, su provincia y la

. . . [ Accién continuada
Posible descenso de la matricula | comunidad auténoma, para

AM-ACC-01 . En ejecucidon Equipo de Direccidn cada curso En ejecucién
de nuevo ingreso dar a conocer las .
; . académico
competencias que adquieren
los graduados para ejercer
como profesionales Dietistas-
Nutricionistas
Solicitud de financiacién de
material docente (de
laboratorio, programas
- . . informaticos, etc) especifico Continuacidon de Accién continuada Continuacién de
AM-RMAT- | Politica de mejora de materiales [ ' ) esp . . . . . - . e
através de la convocatoria de | acciones similares Equipo de Direccidn cada curso acciones similares
o1 docentes del centro . . ~ . L - .
acciones de mejora docente | en afos anteriores académico en anos anteriores

de la USC, realizada por la
Vicerrectoria de calidad del
afo 2015.
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MASTER UNIVERSITARIO EN PREVENCION DE RISCOS LABORAIS E SAUDE MEDIOAMBIENTAL

RESPONSABLE
SEGUIMENTO

ESTADO

DATA FIN PREVISTO REMATADA

DESCRICION

La subcomisidn sefala Ia
necesidad de adaptar el sistema - . Equipo de Direccidn
. . Inclusion en la memoria del .
de reconocimiento de créditos | . Coordinador del
. . titulo del procedimiento de ,
recogido en la memoria del reconocimiento de créditos En espera de Master
AM-D1-C1-01 | titulo conforme al RD 810/2010 o préxima revision de | Comisidn de Calidad
e en la forma indicada por el .
que modifica el RD 1373/2007, en plan de estudios del Centro
- iy nuevo decreto 810/2010 en su . (.
la siguiente ocasion en que sea , Comisién Académica
. o | articulo 6.4 .
necesario modificar la memoria del Titulo
del titulo.
Se abrird un periodo de
. - reflexion en el seno de la
Segun lo indicado por |la . .
Subcomision arece mu Comisién  Académica  del
AM-D1-C1- - P . Y| Titulo (y en su caso también En proceso de Comisién Académica -
razonable abrir un periodo de L . . iy . Bienio 2015-17
02 - en la Comisién de Calidad del ejecucion del Titulo
reflexién acerca de la estructura
. Centro) acerca de la
del plan de estudios actual.
estructura del plan de
estudios actual.
- Inclusidn de la totalidad del
profesorado responsable en
. s las guias docentes agina
Necesidad de clarificacion del & , y pag
web del titulo.
profesorado responsable de e .
. C e, - Publicitacion de la Coordinador del
cada mddulo y publicitacién de e .
AM-D1-C2- o . participacion de Rematado Master
la participacion de profesionales . . o mayo de 2015 Rematado
o1 . - profesionales de reconocido mayo de 2015 Gestora académica
de reconocido prestigio en el . P
L prestigio en el ambito de los del centro
ambito de los RR.LL. en el
RR.LL. en el cuerpo docente
cuerpo docente. . .
en la pagina web del titulo,
en el apartado de
presentacion.
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RESPONSABLE

DESCRICION ESTADO SEGUIMENTO DATA FIN PREVISTO REMATADA

La subcomisién de evaluacién
sefiala que no existen evidencias

Responsable de

. . Revision del SGIC para Calidad del Centro’
AM-D1-C3- que aseguren el funcionamiento e . . < .
. adecuarlo a las caracteristicas En ejecucion Area de Calidad y
o1 del SGICy que se debe continuar . .
: . y necesidades de la Facultad Mejora de los
con la implantacion y .
- : Procedimientos
adecuacion del Sistema.
La subcomisidon de evaluacion
sefiala que no existen evidencias L. . .
. . Elaboracién y aprobacién de
AM-D1-C3- que aseguren el funcionamiento e d . . L Responsable de
. la planificacidon estratégica de En ejecucidn .
02 del SGICy que se debe continuar Calidad del Centro
. g la Facultad
con la implantacion y
adecuacion del Sistema
La Comisién de Calidad debe
recabar informacién sobre las
.y necesidades de personal que
La subcomisién  evaluadora .
~ . . . han detectado los Consejos Responsable de
sefiala que no existen evidencias .
. P de  Departamento, para Calidad del Centro
AM-D1-C3- de que se realice un andlisis de . . . -
. . asegurar la calidad de los En proceso Equipo de Direccidn
03 las necesidades a medio y largo | _, . .
titulos que se imparten en el Directores de
plazo de profesorado y su . .
. . centro. Esta informacién se Departamento
promocién y mejora .
tendrd en cuenta en las
decisiones que se tomeny las
acciones que se programen.
La Subcomisidon  evaluadora o .
<efala e on futuros Modificar el informe INF. 04
. N de satisfaccion del PDI con la Area de Calidad y
AM-D1-C3- autoinformes debe . . . . . .
. . docencia impartida, Ejecutada Mejora de los 30/09/2015 Ejecutada
04 proporcionarse el porcentaje de | . . -
incluyendo el porcentaje de Procedimientos
respuesta del profesorado en las
. - respuesta.
encuestas de satisfaccion
Memoria de Calidade 01 -2016
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RESPONSABLE

DESCRICION ESTADO SEGUIMENTO DATA FIN PREVISTO REMATADA

Recabar la  informacidn
Se debe incluir, dentro del SGIC, | resultante de la encuesta de ‘ .
. iy : - Area de Calidad y
AM-D1-C3- una encuesta de satisfaccidon | satisfaccion del PAS . . Cada curso .
. Ejecutada Mejora de los . Ejecutada
05 para el Personal de | implantada en la USC para . académico.
- iy . o Procedimientos
Administracién y Servicios. utilizarla en el proceso de
seguimiento del titulo.
Inclusion de las
correspondencias entre
. . Curso 2015-2016
competencias e instrumentos .
. . (Septiembre 2016),
. . de evaluacién en las guias .
Necesidad de garantizar Ia C para materias de 1
e . docentes, y aplicacién de las .
AM-D3-C6- | adquisicidn de las competencias . - . Coordinador del curso .
. S mismas en la evaluacién de Ejecutado . Ejecutada
o1 previstas en la definicién del . Master Curso 2016-17
, las materias. .
titulo. . i (Septiembre 2017)
Incorporaciéon de la rdbrica .
- para materias de 2
para la valoracion de los TFM
. curso
por parte de los tribunales
correspondientes.
La subcomisién  evaluadora
sefiala la necesidad  de
incorporar egresados y
o Incorporar las
empleadores a la Comisién de . s .
. . . representaciones adecuadas Comisidn de Calidad
AM-R-D1-C3- | Calidad del Titulo. Asi mismo se . ‘ . .
- . . de los grupos de interés a la Ejecutado del Centro 31/12/2015 Ejecutado
o1 indica la necesidad de incorporar ; .
e : ... | Comision de Calidad del Junta de Facultad
también a la misma comisién
L. Centro.
una representacion del
profesorado y alumnado del
MPRL e SM.
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, RESPONSABLE
ORIXE DESCRICION ESTADO SEGUIMENTO DATA FIN PREVISTO REMATADA

subcomisién  evaluadora
senala que se deben realizar un

seguimiento de insercién laboral | Seguir manteniendo
de egresados vy utilizarlos para | contactos con los Coordinador del
AM-R-D1-C3- | obtener informacién de forma | empleadores y recoger de En proceso de Master En proceso de
02 continua para la toma de | forma sistematica opinionesy ejecucion Responsable de 30/10/2016 ejecucion
decisiones y la mejora de la | datos de empleabilidad de los Calidad del Centro

calidad del titulo. Definicién | egresados.
Andlisis causa
Los estudios
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ACCIONS DE MELLORA
S @ Cédigo FC-SGC-01
5 =2
g
Y . Ve -
< Tipo Sistema de Garantia de Calidade
2
£ | Ambito de aplicacién
<
En setembro de 2013 a Vicerreitoria de Responsabilidade Social
e Calidade ofreceu aos centros esta aplicacion, coa idea de que
fora desenvolvida no curso 2013-2014, pero a dia de hoxe
ninguén acudiu 6 centro a explicar o sfuncionamento e
- posibilidades do programa polo que soamente foi empregado no
Andlise causa . 2 p
Definicis seguimento dos principais indicadores do titulo. Este ano 2015
etinicion seguirase a reclamar unha formacién axeitada nesta aplicacién
e intentarase coordinar ao equipo decanal, coordinadores de
5 grao e master e profesores-coordinadores de curso-médulo para
S que elaboren os informes das reuniéns nel e quede constancia.
c
"'g Incrementar de xeito notable a utilizacibn da ferramenta
s . .. |informética posta a disposicion do centro pola universidade para
Definicion/descricion . . . .
proposta desenvolver axeitadamente o sistema de calidade involucrando
aos membros das comisions responsables do titulo no uso da
aplicaciéon
Data prevista de
finalizacion 1-10-2016
Data inicio O curso 2015/2016

Responsables

Responsable da
implantacién

Area de calidade e Procedementos da USC

Cédigo

TR-FC-SGC-01

Descricion tarefa

Organizacion dun curso de formacion

Tarefa1 i
Dat.a pr.ew?t,a de Durante o curso 2015/2016

finalizacion

Area de calidade e Procedementos da USC
Persoaresponsable )
Responsable de calidade do centro
Estado
Data estado
Finalizaciéon

Comprobacién

Indicador:NUmero de profesores asistentes

Data comprobacién
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ACCIONS DE MELLORA
S @ Cédigo FC-SGC-02
5 =2
< Tipo Sistema de Garantia de Calidade

Ambito

Ambito de aplicacién

Facultade de Ciencias

Definicion

Definicion

Andlise causa

A calidade non é soamente os feitos sen6n que tamén se deben
ir recollendo as evidencias que demostran a sta aplicacion. Este
€ probablemente o maior defecto que pode atoparse nesta
facultade. O profesorado e o equipo decanal unha educacién na
calidade (recollida de evidencia, ..). Polo tanto, proponse que a
xeracion de duas accions de mellora: un curso de xestion da
calidade na docencia universitaria.

Definicion/descricion

Dar a cofiecer a importancia dos entorno de calidade na

proposta ensinanza universitaria
Dataprevistade | 1 10,2016
finalizacion
Data inicio O curso 2015/2016

Responsables

Responsable da
implantacion

Area de calidade e Procedementos da USC

Cédigo

TR-FC-SGC-02

Descricion tarefa

Organizacion dun curso de formacion

Tarefat i
Dat.a pr.ews.t,a de Durante o curso 2015/2016

finalizacion

Area de calidade e Procedementos da USC
Persoa responsable )
Responsable de calidade do centro
Estado
Data estado
Finalizacion

Comprobacién

Indicador: Numero de profesores asistentes

Data comprobacién
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ACCIONS DE MELLORA
S @ Cédigo FC-SGC-03
5 =2
< Tipo Sistema de Garantia de Calidade

Ambito

Ambito de aplicacién

Facultade de Ciencias

Definicion

Definicion

Analise causa

A importancia da avaliacién na educacion é un punto clave. Para
o profesorado, en xeral, débese organizar un curso de calidade
que informe sobre a necesidade da xestion en calidade de un
centro de educacion superior e un especifico sobre avaliacién do
alumnado e creacion/xestion de rubrica. A xeracion de rubrica
permite un cofiecemento dos criterios de avaliacién en relacién
coas competencias especificas, xerais e transversais que de
adquirir o alumnado. A presenza dunha ribrica tamén permite
unha relacién axeitada ente o alumnado e o docente. Ainda que
A facultade de Ciencias a través das sUas comisions de grao e
master establecer un proceso de avaliacién por competencias
definido este ano para todas as sUas materias .incluidos
traballos fin de grao e master. A comision de calidade considera
que a organizacién dun curso de formaciéon sobre este tema
seria necesaria para os seus PDI.

Definicién/descricion |Dar a cofiecer os procesos de avaliacion con rubrica o0s
proposta profesores
Dat istad
aaprevisade  11-10-2016
finalizacion
Data inicio O curso 2015/2016
Responsable da .
Responsables . . Area de calidade e Procedementos da USC
implantacién
Cédigo TR-FC-SGC-03
Descricién tarefa Organizacion dun curso de formacion
Tarefai Dat istad
af.a previsia de Durante o curso 2015/2016
inalizacion
Area de calidade e Procedementos da USC
Persoaresponsable )
Responsable de calidade do centro
Estado
Data estado
Finalizacién ., . , .
Comprobacién Indicador: Nimero de profesores asistentes
Data comprobacién
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4. Anexo: Informes de seguimento

Como anexo a esta memoria incluese a memoria do Plan de Viabilidade do Grao en
Enxenaria de Procesos Quimicos Industriais, a documentacién xerada nos procesos de renovacion
da acreditacion dos titulos da Facultade de Ciencias e os informes de seguimento destes titulos
correspondentes ao curso 2014-2015. Para faciltar o entendemento do anexo exponse un pequeno
indice indicativo.

Indice do Anexo

A. Plan de Viabilidade do Grao en Enxenaria de Procesos Quimicos Industriais

1. PLAN DE VIABILIDADE DO GRAO EN ENXENARIA DE PROCESOS QUIMICOS INDUSTRIAIS
DA USC

2. INFORME DE AVALIACION DO PLAN DE VIABILIDADE DO GRAO EN ENXENARIA DE
PROCESOS QUIMICOS INDUSTRIAIS DA USC

3. RESOLUCION DA SECRETARIA XERAL DE UNIVERSIDADE (XUNTA DE GALICIA) PARA O
GRAO EN ENXENARIA DE PROCESOS QUIMICOS INDUSTRIAIS DA USC

B. Documentos do proceso de renovacion da acreditacion do Grao en Enxefnaria de

Procesos Quimicos Industriais

1. INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA ACREDITACION
DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN INGENIERIA DE PROCESOS
QUIMICOS INDUSTRIALES POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

2. ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA
ACREDITACION Y PLAN DE MEJORAS DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA
EN INGENIERIA DE PROCESOS QUIMICOS INDUSTRIALES POR LA UNIVERSIDAD DE
SANTIAGO DE COMPOSTELA

3. INFORME FINAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA ACREDITACION DEL
TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN INGENIERIA DE PROCESOS QUIMICOS
INDUSTRIALES POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

4. RESOLUCION DEL CONSEJO DE UNIVERSIDADES DE RENOVACION DE LA ACREDITACION
DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN INGENIERIA DE PROCESOS
QUIMICOS INDUSTRIALES POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

C. Documentos do proceso de renovacion da acreditacion do Grao en Nutricion

Humana e Dietética

1. INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA ACREDITACION
DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN NUTRICION HUMANA Y DIETETICA
POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

2. ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA
ACREDITACION Y PLAN DE MEJORAS DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA
EN NUTRICION HUMANA Y DIETETICA POR LA UNIVERSIDADDE SANTIAGO DE
COMPOSTELA

3. INFORME FINAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA ACREDITACION DEL
TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN NUTRICION HUMANA Y DIETETICA POR
LA UNIVERSIDADDE SANTIAGO DE COMPOSTELA

4. RESOLUCION DEL CONSEJO DE UNIVERSIDADES DE RENOVACION DE LA ACREDITACION
DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN NUTRICION HUMANA Y DIETETICA
POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

D. Documentos do proceso de renovacion da acreditacion do Master Universitario

en Prevencion de Riscos Laborais e Satide Medioambiental

1. INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA ACREDITACION
DEL TITULO OFICIAL DE MASTER UNIVERSITARIO EN PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES Y SALUD MEDIOAMBIENTAL POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE
COMPOSTELA

2. ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA
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ACREDITACION Y PLAN DE MEJORAS DEL TITULO OFICIAL DE MASTER UNIVERSITARIO
EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y SALUD MEDIOAMBIENTAL POR LA
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

3. INFORME FINAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA ACREDITACION DEL
TITULO OFICIAL DE MASTER UNIVERSITARIO EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y
SALUD MEDIOAMBIENTAL POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

4. RESOLUCION DEL CONSEJO DE UNIVERSIDADES DE RENOVACION DE LA ACREDITACION
DEL TITULO OFICIAL DE MASTER UNIVERSITARIO EN PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES Y SALUD MEDIOAMBIENTAL POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE
COMPOSTELA

E. Informes de Seguimiento dos titulos da Facultade de Ciencias Curso 2014/2015

1. GRADUADO OU GRADUADA EN ENXENARIA DE PROCESOS QUIMICOS INDUSTRIAIS

2. GRADUADO OU GRADUADA EN NUTRICION HUMANA E DIETETICA

3. MASTER UNIVERSITARIO EN PREVENCION DE RISCOS LABORAIS E SEGURIDADE
MEDIOAMBIENTAL
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1. Plan de Viabilidade do Grao en Enxefiaria de Procesos quimicos Industriais da USC
2. Informe de Avaliacién do Plan de Viabilidade do Grao en Enxenaria de Procesos
quimicos Industriais da USC
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ACREDITACION DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN
INGENIERIA DE PROCESOS QUIMICOS INDUSTRIALES POR LA UNIVERSIDAD DE
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2. ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION PARA LA
RENOVACION DE LA ACREDITACION Y PLAN DE MEJORAS DEL TITULO OFICIAL
DE GRADUADO O GRADUADA EN INGENIERIA DE PROCESOS QUIMICOS
INDUSTRIALES POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

3. INFORME FINAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA ACREDITACION
DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN INGENIERIA DE PROCESOS
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4. RESOLUCION DEL CONSEJO DE UNIVERSIDADES DE RENOVACION DE LA
ACREDITACION DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN
INGENIERIA DE PROCESOS QUIMICOS INDUSTRIALES POR LA UNIVERSIDAD DE
SANTIAGO DE COMPOSTELA

C. Documentos do proceso de renovacion da acreditacion do Grado en
Nutricion Humana e Dietética

1. INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA
ACREDITACION DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN NUTRICION
HUMANA Y DIETETICA POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

2. ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION PARA LA
RENOVACION DE LA ACREDITACION Y PLAN DE MEJORAS DEL TITULO OFICIAL
DE GRADUADO O GRADUADA EN NUTRICION HUMANA Y DIETETICA POR LA
UNIVERSIDADDE SANTIAGO DE COMPOSTELA

3. INFORME FINAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA ACREDITACION
DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN NUTRICION HUMANA Y
DIETETICA POR LA UNIVERSIDADDE SANTIAGO DE COMPOSTELA

4. RESOLUCION DEL CONSEJO DE UNIVERSIDADES DE RENOVACION DE LA
ACREDITACION DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN NUTRICION
HUMANA Y DIETETICA POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

D. Documentos do proceso de renovacion da acreditacion do Master
Universitario en Prevencion de Riscos Laborais e Saude Medioambiental

1. INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA
ACREDITACION DEL TITULO OFICIAL DE MASTER UNIVERSITARIO EN
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y SALUD MEDIOAMBIENTAL POR LA
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

2. ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION PARA LA
RENOVACION DE LA ACREDITACION Y PLAN DE MEJORAS DEL TITULO OFICIAL
DE MASTER UNIVERSITARIO EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y SALUD
MEDIOAMBIENTAL POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

3. INFORME FINAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA ACREDITACION
DEL TITULO OFICIAL DE MASTER UNIVERSITARIO EN PREVENCION DE RIESGOS



LABORALES Y SALUD MEDIOAMBIENTAL POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE
COMPOSTELA

4. RESOLUCION DEL CONSEJO DE UNIVERSIDADES DE RENOVACION DE LA
ACREDITACION DEL TITULO OFICIAL DE MASTER UNIVERSITARIO EN
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y SALUD MEDIOAMBIENTAL POR LA
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

E. Informes de Seguimiento dos titulos da Facultade de Ciencias Curso
2014/2015

1. Graduado ou Graduada en Enxenaria de Procesos Quimicos Industriais

2. Graduado ou Graduada en Nutricion Humana e Dietética

3. Master Universitario en Prevencion de Riscos Laborais e Seguridade
Medioambiental
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PLAN DE VIABILIDADE
GRAO EN ENXENARIA CIVIL- GRAO EN ENXENARIA DE PROCESOS QUIMICOS INDUSTRIAIS — GRAO EN XEOMATICA E TOPOGRAFIA

INDICE

.- ANTECEDENTES
1.1- Antecedentes e Xustificacion do Plan de Viabilidade
Il.- DESCRICION DO PLAN DE VIABILIDADE

2.1.- Titulos implicados.

e Grao en Enxenaria Civil
e Grao en Enxenaria de Procesos Quimicos Industriais

e Grao en Enxefaria en Xeomatica e Topografia.

2.2 .- Modificacions a levar a cabo.

e Plan de Accion CAMPUS TERRA
¢ Reaquisitos legais e normativos
¢ Definicion das modificacidons e da nova Oferta Académica

lll.- REQUISITOS DE REFERENCIA

3.1.- Descricion das medidas previstas

3.2.- Prevision da demanda de matricula

3.3.- Capacidade Docente e Investigadora

3.4.- Medios Materiais

3.5.- Taxas previstas de Graduacion, eficiencia e abandono

3.6.- Caracter das modificacidons respecto as necesidades

formativas e cientificas do SUG.
3.7.- Xustificacién das modificaciéns presentadas
3.7.1.- Entorno socioeconémico do SUG.
3.7.2.- Deseno curricular e empregabilidade

3.7.3.- Viabilidade Econdmica. Recursos disponibles.
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PLAN DE VIABILIDADE
GRAO EN ENXENARIA CIVIL- GRAO EN ENXENARIA DE PROCESOS QUIMICOS INDUSTRIAIS — GRAO EN XEOMATICA E TOPOGRAFIA

3.7.4.- Encadre da proposta no SUG

3.7.5.- Vinculacion coas titulacidons existentes (master e

doutoramento)

3.7.6.- Fomento da utilizacion das TIC e de novas

tecnoloxias.

3.7.7.- Incardinacion en Redes Internacionais de Calidade.
V.- DESENVOLVEMENTO DO PLAN DE VIABILIDADE

4.1. Accidons a desenvolver

4.2.- Cronograma de Implantacion.
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|.- ANTECEDENTES

1.1- Antecedentes e Xustificacion do Plan de Viabilidade

No Decreto 222/2011, do 2 de decembro, polo que se regulan as ensinanzas
universitarias oficiais no ambito da Comunidade Auténoma de Galicia, no seu artigo 14
“Viabilidade” no punto 1 recollese que “Sen prexuizo do procedemento regulado no
capitulo VI do Real decreto 1393/2007, naquelas ftitulacions en que a media do numero
de alumnos de novo ingreso durante os ultimos tres cursos fose inferior ao establecido no
artigo 6, as universidades afectadas deberan elaborar un plan de viabilidade que
modifique o plan de estudos, de modo que faga o litulo mais adecuado & demanda

actual.

Nesta mesma normativa, no seu artigo 6 establécese que o numero de alumnos
de novo ingreso non pode ser inferior a 50, nos campus de A Corufia, Santiago de

Compostela e Vigo, e de 45 nos campus de Ferrol, Lugo, Ourense e Pontevedra.

Na Orde do 20 de marzo de 2012 pola que se desenvolve o Decreto 222/2011, do
2 de decembro, polo que se regulan as ensinanzas universitarias oficiais no ambito da
Comunidade Autéonoma de Galicia, no seu artigo 12 “Viabilidade” no punto 1 recéllese
que “No mes de xaneiro de cada ano, as universidades remitiran ao departamento
compelente en materia de universidades a documentacion necesaria que acredite o
numero de alumnos de novo ingreso efectivamente matriculados en cada unha das
titulacions oficiais ofertadas para ese cursos académico’ e no seu punto 2: “No caso de
que a media do numero de alumnos de novo ingreso durante os ultimos tres cursos
nunha titulacion oficial fose inferior ao establecido no artigo 6 do Decreto 222/2011, o
departamento competente en materia de universidades requirira a universidade afectada
para que, no prazo maximo de tres meses presente un plan de viabilidade que modifique

o plan de estudos, de modo que faga o titulo mdis axeitado @ demanda do ambito social.”

O dia 29 de xaneiro de 2015 o departamento competente en materia de
universidades requiriu @ Universidade de Santiago de Compostela para que, no prazo
maximo de tres meses, presente un plan de viabilidade que modifique o plan de estudos
das titulacions: 1#) Grao en Enxenaria Civil, 2%) Grao en Enxefnaria de Procesos Quimicos
Industriais e 32) Grao en Enxefaria en Xeomatica e Topografia, de modo que faga os

titulos mais axeitados & demanda do ambito social.
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O proceso seguido ata este momento na definicion e redaccién da presente
proposta de Plan de Viabilidade para os tres Graos contemplados na mesma, é o

seguinte:

13/02/2015 | Aprobacion da Declaracion de Intenciéns contemplada na proposta do
Plan de Viabilidade para o Grao en Enxefaria de Procesos Quimicos

Industriais na reunion ordinaria da Xunta da Facultade de Ciencias.

13/02/2015 | Aprobacién da Declaracion de Intencidéns contemplada na proposta do
Plan de Viabilidade para o Grao en Enxenaria Civil e o Grao en
Enxenaria en Xeomatica e Topografia, na reunién ordinaria da Xunta

da Escola Politécnica Superior.

24/02/2015 Aprobacion das Declaracions de Intenciéns contempladas nas
propostas dos Plans de Viabilidade para os Graos en Enxefaria Civil,
Enxenaria de Procesos Quimicos Industriais e Enxefaria en
Xeomatica e Topografia, pola Comisién de Titulaciéns e Programas de
Estudo do Claustro Universitario da Universidade de Santiago de

Compostela.

02/03/2015 Aprobacion das Declaracions de Intencions contempladas nas
propostas dos Plans de Viabilidade para os Graos en Enxefiaria Civil,
Enxenaria de Procesos Quimicos Industriais e Enxefiaria en
Xeomatica e Topografia, polo Consello de Goberno da Universidade

de Santiago de Compostela.

03/03/2015 Constitucion do Grupo de Traballo que redactara a proposta de Plan
de Viabilidade para os Graos en Enxenaria Civil, Enxefaria de
Procesos Quimicos Industriais e Enxefaria en Xeomatica e

Topografia.

27/03/2015 Aprobacion da proposta do Plan de Viabilidade para os Graos en
Enxefaria Civil, Enxefaria de Procesos Quimicos Industriais e
Enxefaria en Xeomatica e Topografia, pola Comisién de Titulo do

Grao en Enxenaria Civil da Escola Politécnica Superior.

27/03/2015 Aprobacion da proposta do Plan de Viabilidade para os Graos en
Enxefaria Civil, Enxenaria de Procesos Quimicos Industriais e
Enxefaria en Xeomatica e Topografia, pola Comisién de Titulo do
Grao en Enxefaria en Xeomatica e Topografia da Escola Politécnica

Superior.

10/04/2015 Aprobacion da proposta do Plan de Viabilidade para os Graos en
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Enxenaria Civil, Enxenaria de Procesos Quimicos Industriais e
Enxenaria en Xeomatica e Topografia, pola Comisién de Calidade da

Escola Politécnica Superior.

14/04/2015 Aprobacion da proposta do Plan de Viabilidade para os Graos en
Enxenfaria Civil, Enxenaria de Procesos Quimicos Industriais e
Enxefaria en Xeomatica e Topografia, pola Comisién de Titulo do
Grao en Enxefaria de Procesos Quimicos da Facultade de Ciencias.
14/04/2015 Aprobacion da proposta do Plan de Viabilidade para os Graos en

Enxenaria Civil, Enxenaria de Procesos Quimicos Industriais e
Enxenaria en Xeomatica e Topografia, pola Comisién de Calidade da

Facultade de Ciencias.

O Grupo de Traballo para a redaccién da proposta de Plan de Viabilidade para os

Graos en Enxenaria Civil, Enxenaria de Procesos Quimicos Industriais e Enxefaria en

Xeomatica e Topografia esta formado por:

¢ Decano da Facultade de Ciencias: D. José Manuel Martinez Ageitos

e Director da Escola Politécnica Superior: D. Tomas S. Cuesta Garcia

e Coordinador do Grao en Enxenaria Civil: D. Carlos Nunez Temes

e Coordinador do Grao en Enxenaria de Procesos Quimicos Industriais: D.

Gerardo Pereira Goncgalves

e Coordinador do Grao en Enxenaria en Xeomatica e Topografia: D. Jaime

Rodriguez Perena.

A coordinacién deste equipo de traballo foi levada a cabo polo Vicerreitor de

Coordinacién do Campus de Lugo: D. Javier Bueno Lema.
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.- DESCRICION DO PLAN DE VIABILIDADE

Nesta seccion, unha vez definidos os titulos implicados, preténdese describir as
modificacions que se van a levar a cabo no desenvolvemento do Plan de Viabilidade en
base aos requisitos legais e normativos € no marco de especializaciéon establecido polo

Plan Estratéxico Campus Terra.

2.1.- Titulos implicados.

Os titulos para os que se redacta o presente plan de viabilidade son o Grao en
Enxefaria Civil que habilita para a profesion regulada de Enxefieiro Técnico de Obras
Publicas, o Grao en Enxefaria en Procesos Quimicos Industriais que habilita para a
profesion regulada de Enxefeiro Técnico Industrial e o Grao en Xeomatica e Topografia

que habilita para a profesién regulada de Enxeneiro Técnico en Topografia.

A continuacidon se describen de xeito mais detallado as caracteristicas de cada

Grao.

e GRAO EN ENXENARIA CIVIL

PROFESOR/A RESPONSABLE DA PROPOSTA NA USC

Nome e apelidos Tomas S. Cuesta Garcia

Cargo (decano/a, director/a, ...) | Director

Centro / Departamento Escola Politécnica Superior

Enderezo R/ Benigno Ledo s/n Campus Universitario 27002 Lugo

Email epsdireccion@usc.es

Teléfono 982 823008

Denominacién do Titulo Grao en Enxenfaria Civil

Rama de cofiecemento principal | Enxefiaria e Arquitectura

Titulacion exclusiva da USC | Sl | X | NON

Cbdigo UNESCO: ISCED/CINE 5A58

Habilita para profesién regulada | Si

Profesion regulada Enxefieiro Técnico de Obras Publicas
Orde CIN/307/2009
http://www.boe.es/boe/dias/2009/02/18/pdfs/BOE-A-2009-2736.pdf

Na Escola Politécnica Superior da Universidade de Santiago de Compostela, os
estudos de Enxefnaria Técnica de Obras Publicas impartense dende o curso 2003-04, na
especialidade de Transportes e Servizos Urbanos. Coa adaptacién dos titulos ao Espazo
Europeo de Educacién Superior, dende o curso 2010-2011 adoptouse o nome de Grao

en Enxenaria Civil (denominacién habitual da profesién a nivel internacional) e ofértanse



mailto:epsdireccion@usc.es
http://www.boe.es/boe/dias/2009/02/18/pdfs/BOE-A-2009-2736.pdf

PLAN DE VIABILIDADE
GRAO EN ENXENARIA CIVIL- GRAO EN ENXENARIA DE PROCESOS QUIMICOS INDUSTRIAIS — GRAO EN XEOMATICA E TOPOGRAFIA

as tres mencions de Tecnoloxia Especifica recollidas na Orde CIN/307/2009 en soamente
276 ECTS.

Os egresados do Grao en Enxefiaria Civil pola Escola Politécnica Superior
desenvolven labores imprescindibles de servizo a sociedade, orientadas ao progreso
social, xa que adquiren unha formacién integral para a planificacion, proxecto,
construciéon e conservacion das infraestruturas basicas de transporte (tales como
estradas, ferrocarris, portos...), para o mantemento e conservacion dos recursos
hidraulicos e enerxéticos, para a realizacién de estudos de planificacion territorial e dos
aspectos medioambientais relacionados coas infraestruturas, para a ordenaciéon do
territorio e a urbanizacién do espazo publico urbano (distribucion de auga, saneamento e

depuracioén, xestion de residuos, sistemas de transporte, trafico, iluminacion, etc.).

A enxefaria civil abarca non soamente a construcion de obras publicas, senén
tamén as tarefas encamifiadas a sua conservacidn e explotacidon, a loxistica dos
transportes, ao fomento da mobilidade, e axestion do trafico. Noutros ambitos, as
actuaciéns da enxenaria civil colaboran co sector enerxético, facilitando a implantacion de
novas estruturas ou fomentando o emprego de enerxias que empregan recursos
renovables, como a enerxia hidroeléctrica, a enerxia eodlica terrestre e offshore, a

mareomotriz e undimotriz, etc.

Competencias basicas
O RD 1393/2007 de 29 de outubro, polo que se establece a ordenacion das
ensinanzas universitarias oficiais establece no apartado 3.2 do seu Anexo | as

competencias basicas que deben adquirir os alumnos no caso dun Grao:

- Que os estudantes tefian demostrado posuir e comprender cofiecementos nunha
area de estudo que parte da base da educacién secundaria xeral, e que adoita
atoparse a un nivel que, si ben se apoia en libros de texto avanzados, inclue tamén
alguns aspectos que implican cofecementos procedentes da vangarda do seu
campo de estudo.

- Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos ao seu traballo ou
vocacion dunha forma profesional e posuan as competencias que adoitan
demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucién de
problemas dentro da sua area de estudo.

- Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro da sua area de estudo) para emitir xuizos que incluan unha

reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.
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- Que os estudantes poidan transmitir informacion, ideas, problemas e soluciéns a un
publico tanto especializado como non especializado.
- Que os estudantes tefian desenvolto aquelas habilidades de aprendizaxe

necesarias para emprender estudios posteriores cun alto grao de autonomia.

Competencias xerais

Tomando como base a Orde CIN/307/2009, de 9 de febreiro, pola que se
establecen os requisitos para a verificacion dos titulos universitarios oficiais que habiliten
para o exercicio da profesién de Enxefeiro Técnico de Obras Publicas, os titulados deste

grado deben marcarse como obxectivo a adquisicién das seguintes competencias xerais:

e Capacitacion cientifico-técnica para o exercicio da profesion de Enxefeiro Técnico
de Obras Publicas e cofiecemento das funcions de asesoria, analise, deseno,
calculo, proxecto, construcion, mantemento, conservacion e explotacion.

e Comprension dos multiples condicionamentos de caracter técnico e legal que se
presentan na construcion dunha obra publica, e capacidade para empregar
métodos contrastados e tecnoloxias acreditadas, coa finalidade de conseguir a
maior eficacia na construcion dentro do respecto polo medio ambiente e a
proteccidén da seguridade e saude dos traballadores e usuarios da obra publica.

e Conecemento, comprension e capacidade para aplicar a lexislacion necesaria
durante o exercicio da profesion de Enxeneiro Técnico de Obras Publicas.

e Capacidade para proxectar, inspeccionar e dirixir obras, no seu ambito.

e (Capacidade para o mantemento e conservacidn dos recursos hidraulicos e
enerxéticos, no seu ambito.

e Capacidade para a realizacién de estudos de planificacion territorial e dos aspectos
medioambientais relacionados coas infraestruturas, no seu ambito.

e Capacidade para o mantemento, conservacion e explotacién de infraestruturas, no
seu ambito.

e Capacidade para realizar estudos e desefar captacions de augas superficiais ou
subterraneas, no seu ambito.

e Conecemento e capacidade de aplicacion de técnicas de xestion empresarial e
lexislacion laboral.

e Conecemento da historia da enxefiaria civil e capacitacién para analizar e valorar

as obras publicas en particular e a construcion en xeral.
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Competencias especificas

Modulo Formativo

Competencias especificas adquiridas

MODULO 1

DE FORMACION
BASICA

¢ Capacidade para a resolucion dos problemas matematicos que se poidan
formular na enxefaria. Aptitude para aplicar os cofiecementos sobre:
alxebra lineal; xeometria; xeometria diferencial; calculo diferencial e
integral; ecuaciéns diferenciais e en derivadas parciais; métodos
numéricos; algoritmica numérica; estatistica e optimizacion.

e Capacidade de vision espacial e cofiecemento das técnicas de
representacion grafica, tanto por métodos tradicionais de xeometria
métrica e xeometria descritiva, como mediante as aplicacions de desefio
asistido por ordenador.

¢ Cofiecementos béasicos sobre 0 uso e programacién dos ordenadores,
sistemas operativos, bases de datos e programas informéticos con
aplicacion na enxefaria.

e Comprension e dominio dos conceptos basicos sobre as leis xerais da
mecanica, termodindmica, campos e ondas e electromagnetismo e a sua
aplicacion para a resolucién de problemas propios da enxefaria.

e Cofiecementos basicos de xeoloxia e morfoloxia do terreo e a sua
aplicacion en problemas relacionados coa enxefaria. Climatoloxia.

« Cofiecemento adecuado do concepto de empresa, marco institucional e
xuridico da empresa. Organizacidn e xestion de empresas.

MODULO 2

COMUN A RAMA
CIVIL

e Cofiecemento das técnicas topograficas imprescindibles para obter
medicidns, formar planos, establecer trazados, levar ao terreo xeometrias
definidas ou controlar movementos de estruturas u obras de terra.

e Cofiecemento tedrico e practico das propiedades quimicas, fisicas,
mecanicas e tecnoldxicas dos materiais mais utilizados en construcion.

¢ Capacidade para aplicar os cofiecementos de materiais de construcién en
sistemas estruturais. Cofiecemento da relacién entre a estrutura dos
materiais e as propiedades mecanicas que de ela se derivan.

e Capacidade para analizar e comprender cdmo as caracteristicas das
estruturas inflien no seu comportamento. Capacidade para aplicar os
cofiecementos sobre o funcionamento resistente das estruturas para
dimensionalas seguindo as normativas existentes e utilizando métodos de
calculo analiticos e numeéricos.

¢ Cofiecementos de xeotecnia e mecanica de solos e de rochas asi como a
sua aplicacion no desenvolvemento de estudos, proxectos, construcions e
explotacions onde sexa necesario efectuar movementos de terras,
cimentacions e estruturas de contencion.

¢ Cofiecemento dos fundamentos do comportamento das estruturas de
formigdn armado e estruturas metalicas e capacidade para concebir,
proxectar, construir e manter este tipo de estruturas.

e Cofiecemento dos conceptos e os aspectos técnicos vinculados aos
sistemas de conducions, tanto en presion como en lamina libre.

e Cofiecemento dos conceptos basicos de hidroloxia superficial e
subterranea.

¢ Capacidade de analise da problemética da seguridade e saude nas obras
de construcion.
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¢ Cofiecementos fundamentais sobre o sistema eléctrico de potencia:
xeracion de enerxia, rede de transporte, reparto e distribucion, asi como
sobre tipos de lifias e condutores. Cofiecemento da normativa sobre baixa
e alta tension.

e Capacidade para aplicar metodoloxias de estudos e avaliaciéns de
impacto ambiental.

e Cofiecemento dos procedementos construtivos, a maquinaria de
construcion e as técnicas de organizacion, medicion e valoracion de
obras.

MODULO 3 DE
TECNOLOXIA
ESPECIFICA

Construcions Civis

e Cofiecemento da tipoloxia e as bases de calculo dos elementos
prefabricados e a sua aplicacion nos procesos de fabricacion.

¢ Cofiecemento sobre o proxecto, calculo, construcién e mantemento das
obras de edificacion en canto a estrutura, aos acabados, as instalacions e
aos equipos propios.

¢ Capacidade para construcién e conservacion de obras maritimas.

¢ Capacidade para a construcién e conservacion de estradas, asi como
para o dimensionamento, o proxecto e 0s elementos que compofien as
dotaciéns viarias basicas.

¢ Capacidade para a construcién e conservacion das lifas de ferrocarris
con cofiecemento para aplicar a normativa técnica especifica e
diferenciando as caracteristicas do material mobil.

¢ Capacidade de aplicacion dos procedementos construtivos, a maquinaria
de construcion e as técnicas de planificacion de obras.

¢ Capacidade para a construcion de obras xeotécnicas.

e Cofiecemento e comprensién dos sistemas de abastecemento e
saneamento, asi como do seu dimensionamento, construcion e
conservacion.

Hidroloxia

e Cofiecemento e capacidade para proxectar e dimensionar obras e
instalaciéns  hidraulicas, sistemas enerxéticos, aproveitamentos
hidroeléctricos e planificacidn e xestion de recursos hidraulicos
superficiais e subterraneos.

e Cofiecemento e comprension do funcionamento dos ecosistemas e 0s
factores ambientais.

e Cofiecemento dos proxectos de servizos urbanos relacionados coa
distribucion de auga e o saneamento.

e Cofiecemento e comprensién dos sistemas de abastecemento e
saneamento, asi como do seu dimensionamento, construcion e
conservacion.

Transportes e

Servizos Urbanos

¢ Capacidade para a construcién e conservacion de estradas, asi como
para o dimensionamento, 0 proxecto e os elementos que compofien as
dotacions viarias basicas.

e Capacidade para a construcién e conservacién das lifias de ferrocarris
con cofiecemento para aplicar a normativa técnica especifica e
diferenciando as caracteristicas do material mébil.

¢ Cofiecemento do marco de regulacidn da xestion urbanistica.

¢ Cofiecemento da influencia das infraestruturas na ordenacion do territorio
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e para participar na urbanizacion do espazo publico urbano, tales como
distribucion de auga, saneamento, xestion de residuos, sistemas de
transporte, trafico, iluminacion, etc.

e Cofiecemento do desefio e funcionamento das infraestruturas para o
intercambio modal, tales como portos, aeroportos, estacions ferroviarias e
centros loxisticos de transporte.

Exercicio orixinal a realizar individualmente e presentar e defender ante un
Traballo Finde | trihynal universitario, consistente nun proxecto no ambito das tecnoloxias
especificas da Enxefiaria Civil de natureza profesional no que se sinteticen e
integren as competencias adquiridas nas ensinanzas.

Grao

e GRAO EN ENXENARIA DE PROCESOS QUIMICOS INDUSTRIAIS

PROFESOR/A RESPONSABLE DA PROPOSTA NA USC

Nome e apelidos José Manuel Martinez Ageitos

Cargo (decano/a, director/a, ...) | Decano

Centro / Departamento Facultade de Ciencias

Enderezo Avda. Alfonso X O Sabio s/n

Email fcdeca@usc.es

Teléfono 982 824009

Denominacién do Titulo Grao en Enxefaria de Procesos Quimicos Industriais

Rama de cofiecemento principal | Enxefiaria e Arquitectura

Titulacion exclusiva da USC | S | X | NON

Codigo UNESCO: ISCED 5A52

Habilita para profesion regulada | Sl

Profesion regulada Enxefieiro Técnico Industrial
Orde CIN/351/2009, do 9 de febreiro (BOE n° 44/20-02-2009)
http://www.boe.es/boe/dias/2009/02/20/pdfs/BOE-A-2009-2893.pdf

Esta titulaciéon, que xurdiu da adaptacion ao novo sistema de titulos da antiga
Enxenaria Técnica Industrial, especialidade en Quimica Industrial, existente na Facultade
de Ciencias do Campus de Lugo dende o ano 1993, capacita para o exercicio da

profesion de Enxefeiro Técnico Industrial segundo se establece en:

o Lei 12/1986, do 1 de abril, sobre regulacion das atribucions profesionais dos
Arquitectos e Enxefieiros Técnicos (BOE n° 79/02-04-1986). Modificada pola
Lei 33/1992, do 9 de decembro. (BOE n° 296/10-12-1992).

e Resolucion 1477 do 15 de xaneiro de 2009 da Secretaria de Estado de
Universidades pola que se publica o Acordo do Consello de Ministros, polo que
se estabelecen as condicidns as que deberan adecuarse os plans de estudos
conducentes a obtencion de titulos que habiliten para o exercicio das distintas

profesidns reguladas de Enxefeiro Técnico (BOE n°® 25/29-01-2009).
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e Orde CIN/351/2009, do 9 de febreiro (BOE n° 44/20-02-2009), pola que se
estabelecen os requisitos para a verificacion dos titulos universitarios oficiais

que habiliten para o exercicio da profesion de Enxefeiro Técnico Industrial.

OBXECTIVOS:

Esta titulacion de grao persegue como obxectivo xeral a formacion de profesionais

capaces de daren resposta as necesidades reais da sociedade no ambito da

transformacion de materias primas, produtos naturais e da actividade industrial no sentido

mais amplo, na que se incluen a industria quimica e petroquimica, farmacéutica,

alimentaria, téxtil, ambiental e outras afins.

COMPETENCIAS

Deste xeito, e no eido da profesion de Enxefneiro Técnico Industrial os estudantes

adquiren, tal e como se establece na Orde CIN/351/2009, as seguintes competencias:

Xerais

Capacidade para a redaccion, sinatura e desenvolvemento de proxectos no ambito
da enxenaria industrial que tefan por obxecto a construccion, reforma, reparacion,
conservacion, demolicion, fabricacién, instalacion, montaxe ou explotacion de:
estruturas, equipos mecanicos, instalaciéns enerxéticas, instalacions eléctricas e
electronicas, instalacions e plantas industriais e procesos de fabricacion e
automatizacion.

Capacidade para a direccion das actividades obxecto dos proxectos de enxefaria
descritos no apartado anterior.

Conecemento en materias basicas e tecnoloxicas que os capacite para a
aprendizaxe de novos métodos e teorias, e os dote de versatilidade para adaptarse
a novas situacions.

Capacidade de resolver problemas con iniciativa, toma de decisidns, creatividade,
razoamento critico e de comunicar e transmitir conecementos, habilidades e
destrezas no campo da enxeneria industrial.

Conecementos para a realizacion de mediciéns, calculos, valoracions, taxacions,
peritacidons, estudos, informes, plans de labores e outros traballos analogos.
Capacidade para o manexo de especificacions, regulamentos e normas de obrigado
cumprimento.

Capacidade para analizar e valorar o impacto social e ambiental das soluciéns
técnicas.

Capacidade para aplicar os principios e métodos da calidade
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e (Capacidade de organizacién e planificacion no ambito da empresa, e outras

institucions e organizacions.

e Capacidade para traballar nunha contorna multilingtie e multidisciplinar.

e Conecemento, comprensioén e capacidade para aplicar a lexislacion necesaria no

exercicio da profesion de Enxefieiro Técnico Industrial.

Competencias especificas

Modulo Formativo

Competencias especificas adquiridas

MODULO 1

DE FORMACION
BASICA

¢ Capacidade para a resolucion dos problemas matematicos que se poidan
formular na enxefaria. Aptitude para aplicar os cofiecementos sobre:
alxebra lineal; xeometria; xeometria diferencial; calculo diferencial e
integral; ecuacions diferenciais e en derivadas parciais; métodos
numéricos; algoritmica numérica; estatistica e optimizacion.

e Comprension e dominio dos conceptos basicos sobre as leis xerais da
mecanica, termodindmica, campos e ondas e electromagnetismo e a sua
aplicacion para a resolucion de problemas propios da enxefiaria.

¢ Cofiecementos basicos sobre o uso e programacion dos ordenadores,
sistemas operativos, bases de datos e programas informéticos con
aplicacion en enxefaria.

¢ Capacidade para comprender e aplicar os principios de cofiecementos
basicos da quimica xeral, quimica organica e inorganica e as suas
aplicacions na enxefaria.

e Capacidade de vision espacial e cofiecemento das técnicas de
representacion grafica, tanto por métodos tradicionais de xeometria
métrica e xeometria descritiva, como mediante as aplicacions de desefio
asistido por ordenador.

« Cofiecemento axeitado do concepto de empresa, marco institucional e
xuridico da empresa. Organizacion e xestion de empresas

MODULO 2

COMUN A RAMA
INDUSTRIAL

e Cofiecementos de termodindmica aplicada e transmisién de calor.
Principios bésicos e a sua aplicacion a resolucion de problemas de
enxefaria.

¢ Cofiecementos dos principios basicos da mecanica de fluidos e a sla
aplicacion a resolucion de problemas no campo da enxefiaria. Calculo de
tubaxes, canais e sistemas de fluidos.

¢ Cofiecementos dos fundamentos de ciencia, tecnoloxia e quimica de
materiais. Comprender a relacion entre a microestrutura, a sintese e o
procesado e as propiedades dos materiais.

e Cofiecemento e utilizacion dos principios de teoria de circuitos e
maquinas eléctricas.

¢ Cofiecementos dos fundamentos da electronica.

¢ Cofiecementos sobre os fundamentos de automatismos e métodos de
control.

¢ Cofiecemento dos principios de teoria de maquinas e mecanismos.

¢ Cofiecemento e utilizacion dos principios da resistencia de materiais.

¢ Cofiecementos basicos dos sistemas de producion e fabricacion.

e Coflecementos basicos e aplicacion de tecnoloxias medioambientais e
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sostenibilidade.

¢ Cofiecementos aplicados de organizacion de empresas.

¢ Cofiecementos e capacidades para organizar e xestionar proxectos.

e Cofiecer a estrutura organizativa e as funciones dunha oficina de
proxectos.

e Cofiecementos sobre o funcionamento e o desefio de instalacions e
dispositivos relacionados coa producidn de enerxia térmica e mecanica.

MODULO 3

DE TECNOLOXIA
ESPECIFICA -
QUIMICA
INDUSTRIAL

e Coflecementos sobre balances de materia e enerxia, biotecnoloxia,
transferencia de materia, operaciéns de separacion, enxefiaria da
reaccion quimica, desefio de reactores, e valorizacion e transformacion de
materias primas e recursos enerxéticos.

e Capacidade para a analise, desefio, simulacién e optimizacion de
procesos e produtos.

eCapacidade para o desefio e xestion de procedementos de
experimentacion aplicada, especialmente para a determinacion de
propiedades termodinamicas e de transporte, e modelado de fendmenos e
sistemas no ambito da enxefiaria quimica, sistemas con fluxo de fluidos,
transmisién de calor, operacions de transferencia de materia, cinética das
reaccions quimicas e reactores.

e Capacidade para desefiar, xestionar e operar procedementos de
simulacion, control e instrumentacion de procesos quimicos.

Traballo Fin de

Grao

Capacidade para realizar un exercicio orixinal individual e presentalo e
defendelo diante dun tribunal universitario, consistente nun proxecto no
ambito das tecnoloxias especificas da Enxefiaria Industrial de natureza
profesional no que se sinteticen e integren as competencias adquiridas nas
ensinanzas.

e GRAO EN ENXENARIA EN XEOMATICA E TOPOGRAFIA.

PROFESOR/A RESPONSABLE DA PROPOSTA NA USC

Nome e apelidos

Tomas S. Cuesta Garcia

Cargo (decano/a, director/a, ...) | Director

Centro / Departamento Escola Politécnica Superior

Enderezo R/ Benigno Ledo s/n Campus Universitario 27002 Lugo
Email epsdireccion@usc.es

Teléfono 982 823008

Denominacién do Titulo Grao en Enxefiaria en Xeomética e Topografia

Rama de cofiecemento principal | Enxefaria e Arquitectura

Titulacion exclusiva da USC X | S | | NON
Codigo UNESCO: ISCED/CINE 4A44, 5A52, 5A58

Habilita para profesion regulada | Sl

Profesion regulada

Enxefieiro Técnico en Topografia
Orde CIN/353/2009, do 9 de febreiro (BOE n° 44/20-02-2009)
http://www.boe.es/boe/dias/2009/02/20/pdfs/BOE-A-2009-2895.pdf
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Na Escola Politécnica Superior da Universidade de Santiago de Compostela, os
estudos de Enxefiaria Técnica en Topografia impartense dende o curso 2003-04. Coa
adaptacion dos titulos ao Espazo Europeo de Educacion Superior, dende o curso 2010-
2011 adoptouse o nome de Grao en Enxenaria en Xeomatica e Topografia. Esta
titulacion capacita para o exercicio da profesion de Enxefieiro Técnico en Topografia

segundo se establece:

e Lei 12/1986, do 1 de abril, sobre regulacion das atribuciéns profesionais dos
Arquitectos e Enxefieiros Técnicos (BOE n° 79/02-04-1986). Modificada pola
Lei 33/1992, do 9 de decembro. (BOE n°® 296/10-12-1992).

e Resolucién 1477 do 15 de xaneiro de 2009 da Secretaria de Estado de
Universidades pola que se publica o Acordo do Consello de Ministros, polo que
se estabelecen as condicions as que deberan adecuarse os plans de estudos
conducentes a obtencion de titulos que habiliten para o exercicio das distintas
profesidns reguladas de Enxefeiro Técnico (BOE n°® 25/29-01-2009).

e Orde CIN/353/2009, do 9 de febreiro (BOE n° 44/20-02-2009), pola que se
estabelecen os requisitos para a verificacion dos titulos universitarios oficiais
que habiliten para o exercicio da profesion de Enxefeiro Técnico en

Topografia.
OBXECTIVOS

Asi, esta titulacion de grao persegue como obxectivo xeral a formaciéon nos
saberes, ciencias e destrezas da métrica a nivel xeodésico (a Terra e outros corpos
celestes) e topografico (levantamentos do terreo e execucion e control de obras en todos
0s ambitos da enxefaria e a arquitectura), representacién e modelizacién 2D e 3D
(modelos dixitais e realidade virtual, estatica e en movemento) mediante multiples
técnicas e sensores (GPS, escaner laser, fotogrametria, tratamento dixital de imaxes
terrestres, aéreas e por satélite, drons, Lidar,...), desenvolvemento de planos e mapas,
tanto topograficos como tematicos, e cartografia intelixente (infraestruturas de datos
espaciais —IDE-, sistemas de informacion xeograficos -SIG-, bases cartograficas e
navegadores GPS) e andlise e xestion do territorio e a propiedade inmobiliaria e as suas

aplicacions urbanisticas e catastrais.
COMPETENCIAS

Deste xeito, e no eido da profesién de Enxefeiro Técnico en Topografia os
estudantes adquiren, tal e como se establece na Orde CIN/353/2009, as seguintes

competencias:
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Xerais

Desefar e desenvolver proxectos xeomaticos e topograficos.

Analizar, rexistrar e organizar o coflecemento do entorno e da distribucion da
propiedade e usar esa informacion para o planeamento e administracion do solo.
Comprender e analizar os problemas de implantacion no terreo das infraestruturas,
construciéns e edificacions proxectadas desde a enxefaria en topografia, analizar
0s mesmos e proceder a sua implantacion.

Capacidade para toma de decisidns, de liderado, xestidon de recursos humanos e
direccion de equipos interdisciplinares relacionados coa informacion espacial.
Determinar, medir, avaliar e representar o terreo, obxectos tridimensionais, puntos e
traxectorias.

Reunir e interpretar informacion do terreo e toda aquela relacionada xeografica e
economicamente con el.

Xestidn e execucion de proxectos de investigacion, desenrolo e innovacién no
ambito desta enxefaria.

Planificacion, proxecto, direccion, execucién e xestion de procesos de medida,
sistemas de informacion, explotacién de imaxes, posicionamento e navegacion;
modelizacion, representacion e visualizacion da informacién territorial na, baixo e
sobre a superficie terrestre.

Planificacién, proxecto, direccion, execucion e xestion de procesos e produtos de
aplicacion a obra civil e a edificacion, no ambito xeomatico.

Planificacion, proxecto, direccion, execucion e xestion de procesos e produtos de
aplicacion a enxefaria medio ambiental, agronémica, forestal e mineira, no ambito
xeomatico.

Planificacion, proxecto, direccidn, execucion e xestion de procesos e produtos de
aplicacion na sociedade da informaciéon no ambito xeomatico.

Planificacién, proxecto, direccion, execucion e xestion de procesos e produtos de
aplicaciéon en catastro e rexistro, ordenacién do territorio e valoracién, no ambito

xeomatico.

Especificas

Médulo Competencias especificas

] ¢ Capacidade para a resolucion dos problemas matematicos que poidan
MODULO 1 formularse na enxefaria. Aptitude para aplicar os cofiecementos sobre:
alxebra lineal; xeometria; xeometria diferencial; calculo diferencial e

DE FORMACION integral; ecuacions diferenciais e en derivadas parciais; métodos

numéricos; algoritmica numérica; estatistica e optimizacion.
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BASICA

e Comprension e dominio dos conceptos basicos sobre as leis xerais da
mecanica, termodinamica, campos e ondas e electromagnetismo e a sua
aplicacion para a resolucion de problemas propios da enxefiaria.

¢ Cofiecementos basicos sobre o uso e programacion dos ordenadores,
sistemas operativos, bases de datos e programas informaticos con
aplicacion en enxefaria.

e Capacidade de vision espacial e cofiecemento das técnicas de
representacion grafica, tanto por métodos tradicionais de xeometria
métrica e xeometria descritiva, como mediante as aplicacions de desefio
asistido por ordenador.

¢ Cofiecemento adecuado do concepto de empresa, marco institucional e
xuridico da empresa. Organizacién e xestion de empresas.

¢ Cofiecementos basicos de xeoloxia e morfoloxia do terreo e a sua
aplicacion en problemas relacionados coa enxefaria. Climatoloxia.

MODULO 2

COMUN A RAMA
TOPOGRAFICA

¢ Cofiecemento, utilizacion e aplicacion de instrumentos e métodos
topograficos adecuados para a realizacion de levantamentos e replanteos.

¢ Cofiecemento, utilizacion e aplicacion de instrumentos e métodos
fotogramétricos adecuados para a realizacion de cartografia.

¢ Cofiecemento, utilizacion e aplicacion das técnicas de tratamento. Analise
de datos espaciais. Estudo de modelos aplicados a enxefiaria e
arquitectura.

¢ Cofiecemento, aplicacion e analise dos procesos de tratamento de imaxes
dixitais e informacion  espacial, procedentes de  sensores
aerotransportados e satélites. Desefio, producion e difusién da cartografia
basica e tematica; Implementacidn, xestion e explotacién de Sistemas de
Informacion Xeografica (SIX).

¢ Cofiecementos e aplicacion da xeodesia xeométrica.

¢ Cofiecementos sobre métodos de construcidn; anélise de estruturas;
desefio, execucién e control de infraestruturas no traballo con equipos
multidisciplinares, cofiecementos de hidraulica.  Aplicacion  dos
cofiecementos sobre: vixilancia e control do impacto ambiental; sistemas
de xestion e lexislacion ambiental. Avaliacién do impacto ambiental.
Elaboracion de estudos de impacto ambiental.

¢ Cofiecementos sobre: Seguridade, salde e riscos laborais no ambito
desta enxefaria e no entorno da sua aplicacion e desenvolvemento.

e Cofiecementos e aplicacion dos métodos e técnicas xeomaticas nos
ambitos das diferentes enxefarias.

MODULO 3 DE
TECNOLOXIA
ESPECIFICA

¢ Cofiecemento, utilizacion e aplicacion de instrumentos e métodos
fotogramétricos e topograficos adecuados para a realizacion de
levantamentos non cartograficos.

¢ Cofiecementos e xestion en equipos multidisciplinares de Infraestruturas
de Datos Espaciais (IDE).

¢ Cofiecemento e aplicacion dos métodos e técnicas propios da xeodesia
fisica e espacial; xeomagnetismo; sismoloxia e enxefiaria sismica;
gravimetria.

¢ Cofiecementos de cartografia matematica.

¢ Cofiecementos sobre: xestién catastral: aspectos fisicos, xuridicos e
fiscais; rexistro da propiedade; tasacions e valoracions. Aptitude e
capacidade para desenvolver analise e planificacion territorial e
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sostenibilidade territorial no traballo con equipos multidisciplinares.
¢ Cofiecementos e aplicacion de métodos de axuste minimo cadraticos no
ambito de observacions topo-xeodésicas, fotogramétricas e cartograficas

Traballo Fin de | EXercicio orixinal a realizar individualmente e presentar e defender ante un
tribunal universitario, consistente nun proxecto no ambito das tecnoloxias
Grao especificas da Enxefiaria Xeomatica e Topografia de natureza profesional
no que se sinteticen e integren as competencias adquiridas nas ensinanzas.

2.2.- Modificacions a levar a cabo.

Neste apartado trataranse de definir as acciéns concretas que se pretenden levar
a cabo, por unha banda para cumprir cos requisitos legais establecidos polo decreto
222/2011 de acordo coas instrucions do 23 de xullo de 2014 da Secretaria Xeral de
Universidades sobre a aplicacion de determinados preceptos do Decreto 222/2011 e por
outra, por constituir unha parte do Plan de Accién Docente e das lifas estratéxicas
definidas polo Plan Plan Estratéxico CAMPUS TERRA.

e Plan de Accion CAMPUS TERRA

De acordo coas accions sinaladas no desenvolvemento do PLAN ESTRATEXICO
CAMPUS TERRA, con este Plan de Viabilidade preténdese contribuir ao
desenvolvemento “qunha oferta académica axeitada, artillada nun curriculo transversal

nos ambitos de especializacion do Campus Terra e orientada a demanda exterior.

O actual escenario polo que afravesan as Universidades require afrontar grandes
retos, que propicien a adaptacion de maneira continuada da organizacion as funcions que
se lle requiren dende a sociedade, dando lugar a unha universidade mais proactiva,

proxima, flexible e que responda as necesidades e expectativas da sociedade.

A maior conltribucion da universidade é a xeracion de cofiecemento, por iso, debe
ser capaz de asegurar unha oferta académica de calidade, coherente, racional, alifiada
coas demandas da sua contorna socioeconomica. Neste senso, debe ser capaz de
adaptarse aos cambios socioculturais e econdmicos, reorientando a sda oferta

académica para apoiar a evolucion da sociedade.

O desenvolvemento do Campus Terra, marcado polas oportunidades que ofrece a
potenciacion da traxectoria de coriecemento establecida no Campus de Lugo, non debe
constituir unicamente unha cuestion de ‘nome”, sendn fundamentalmente unha
transformacion clave na maneira de pensar, organizar e actuar de cara a garantir a

optimizacion dos recursos e capacidades presenfes no Campus de Lugo para servir
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mellor ds necesidades do alumnado, e da sociedade no seu conxunto. Estra
transformacion debe ftrasladarse a oferta académica, incorporando a especializacion
TERRA dun xeiffo fransversal, sustentada na contribucion de fodas as dreas de
coriecemento do Campus. Promoverase unha oferta integral, sustentada sobre os
criterios de eficiencia e calidade, que responda as necesidades de formacion permanente
e favoreza a empregabilidade dos seus ftitulados en secfores directa ou indirectamente

relacionados coa TERRA’.

O Campus de Lugo, entendido como espazo universitario de aprendizaxe debe
dotarse dunha oferta académica atractiva e de calidade, baixo un novo modelo orientado
a demanda, con caracter internacional dos estudos de grao e posgrao, dentro da

estratexia de especializacion do Campus Terra.

Asi, as actuacions a desenvolver para a consecuciéon dos retos anteriormente
comentados, formaran parte dunha estratexia en materia docente que se establecera

sobre tres piares fundamentais:

> ESPECIALIZACION EN TORNO A TERRA. Contemplada dende un enfoque
interdisciplinar co fin de obter unha masa critica en dominios estratéxicos do
coflecemento en torno a terra nos que acadar unha especial relevancia cara o

desenvolvemento socioecondmico de Galicia en xeral, e de Lugo en particular.

>  OFERTA ATRACTIVA E ALINADA COAS DEMANDAS SOCIOECONOMICAS. A
través dunha relacién dinamica entre a educacion, a investigacion e o mundo
circundante que permita atraer mais estudantes grazas a unha oferta académica
baseada na demanda, que aplique a experiencia dispofiible da mellor maneira de
responder tanto aos intereses especificos dos estudantes como as necesidade do

mercado de traballo.

> CALIDADE DOCENTE E TITORIZACION PERSONALIZADA. A sociedade como
centro dos servizos do Campus, asegurando unha organizaciéon orientada a
producir melloras regulares na natureza e composicidn das materias que se
imparten, que pona a disposicion todos os recursos e canles posibles, axil,
eficiente, participativa, transparente e polo tanto, que fomente a calidade continua
na prestacion da sua oferta formativa. Porén, en modo ningun aspira o Campus
Terra a converterse nun espazo de demanda masiva, con todas as dificultades
que isto supdn (acusado descenso da calidade docente, ausencia de atencion
personalizada ao perfil académico e profesional da alumna/o, inexistencia de

relacion entre profesorado e alumnado). Moi ao contrario, consideramos que un
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dos puntos fortes dos campus baseados en titulaciéns cunha demanda moi
axustada é precisamente o da existencia dunha maior proximidade, académica e
persoal, entre docentes e discentes, que posibilite o intercambio de experiencia e
mais a xeracion dunha continua retroalimentacion. Na nosa aposta pola
especializacion dentro do ambito do Campus Terra, queremos seguir mantendo
este modo de facer docencia, que ten posibilitado, ao noso xuizo, que varias das
facultades do campus se posicionasen no conxunto da USC como as mais

valoradas nas enquisas de satisfaccion docente.

Un dos factores criticos de éxito radica na definicion do Modelo Docente que fixe o
escenario cara o que o Campus Terra debera avanzar. Dito modelo debera atender a un
enfoque sistémico, colaborativo e adaptable as particularidades dos diferentes centros. E
para iso, debera contar coa implicacién dos mesmos ao longo de todo o proceso de
definicion do modelo. A través dunha organizacién axeitada que garanta a cooperacion
efectiva entre os diferentes axentes implicados para camifiar cara o escenario comun.
Asi, resultara mas sinxela a execucion coordinada das actuaciéns que se vaian definindo
neste ambito, co obxectivo de asegurar un desenvolvemento da oferta académica do
Campus Terra baseado na especializacion, na eficiencia e, como non podia ser doutra

forma, na sostibilidade.

As tres areas de intervencion definidas no Plan Estratéxico e entendidas como

base para a definicién do modelo docente de referencia do Campus Terra son:

1. Adaptacion, promocion e reforzo das capacidades e esfruturas actuais,
establecendo e priorizando obxectivos compartidos, identificando sinerxias e
optimizando os recursos para garantir a evolucidén cara a especializacién requirida
polo Campus Terra.

2. Aplicacion do enfoque multidisciplinar ‘Campus Terra' na oferta académica,
destacando por ofrecer unha oferta formativa de calidade e flexible, con titulacions
ligadas ao ambito da Terra para atraer aos e as estudantes a partir da diversidade
estruturada do plan de estudos nas areas de especializacién definidas no Campus
Terra, a posicion internacional, a orientacion cara a sociedade, o enfoque na
creacion de capacidade e apoio para os estudantes internacionais.

3. Internacionalizacion. A orixinalidade da oferta académica presentada neste Plan
de viabilidade supdon un alicerce que pode resultar moi atractivo para os

estudantes estranxeiros.
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¢ Requisitos legais e normativos

O Decreto 222/2011, polo que se requlan as ensinanzas universitarias oficiais no
ambito da Comunidade Autdnoma de Galicia, sinala que as ensinanzas universitarias
oficiais de grao deberan contar cun numero anual de estudantes de novo ingreso nunca

por debaixo de 45 nos campus periféricos como é o caso de Lugo.

Por outra banda, a instrucion PRIMEIRA, contida nas Instrucions de 23 de xullo de
2014, asi como nas instrucions do 12 de febreiro de 2015, da Secretaria Xeral de
Universidades sobre a aplicacion de determinados preceptos do Decreto 222/2011, do 2
de decembro, aos titulos universitarios oficiais con validez en todo o territorio nacional
que se impartan no Sistema Universitario de Galicia, sinala que “No caso de ensinanzas
de grao impartidas no SUG, cuxos planos de estudo sexan coincidentes nun minimo de
90 ECTS nos dous primeiros cursos, e compartan a organizacion docente deses cursos,
en grupos fedricos e prdcticos, computaranse conxuntamente os/as estudantes de novo

”n

ingreso para os efectos do establecido no artigo 6 do Decreto 222/2011 de decembro’.

e Definicion das modificacions e da nova Oferta Académica

Tendo en conta o anterior e para garantir o numero minimo de 45 estudantes de
novo ingreso nos tres graos, que pertencen a rama de cofiecemento de Enxenaria e
Arquitectura, proponse a revisién dos plans de estudos das tres titulacions implicadas

neste plan de viabilidade de xeito tal que permita:

1°) Compartir nos tres titulos un total de 60 créditos ECTS nos dous primeiros
Cursos.
2°) Compartir, ademais, outros 30 créditos ECTS, tamén nos dous primeiros
cursos, entre os titulos:
*Grao en Enxenaria Civil e Grao en Enxenaria de Procesos Quimicos
Industriais.
*Grao en Enxenaria Civil e Grao en Enxenaria en Xeomatica e Topografia.
3°) Asimesmo, e aproveitando a formacién comun dos estudantes segundo o
indicado nos paragrafos anteriores, ofertarianse duas dobres titulacions:
*Doble Grao en Enxefaria Civil e Enxefiaria en Xeomatica e Topografia.
*Doble Grao en Enxeharia Civil e Enxefaria de Procesos Quimicos
Industriais.
As dobres titulacions propostas serian exclusivas do Campus de Lugo dentro
do SUG, xa que non coexisten en ningun outro campus de Galicia os tres

graos que as fundamentan.
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4°) Ofertar un numero maximo de 50 prazas en primeiro curso para cada unha das

titulacions.

De acordo coas instrucions de 23 de xullo de 2014 e do 12 de febreiro de 2015 da
Secretaria Xeral de Universidades, compartindo a organizacion docente dos grupos
tedricos e practicos dos cursos sinalados anteriormente o cémputo dos alumnos de novo
ingreso ofreceria un total de 62 alumnos, superior aos 45 establecidos polo decreto
222/2011:

e Enxenaria Civil (35 alumnos de novo ingreso de media nos tres ultimos cursos)

o Enxefaria de Procesos Quimicos Industriais (19 alumnos de novo ingreso de
media nos tres ultimos cursos)

e Enxefaria en Xeomatica e Topografia (8 alumnos de novo ingreso de media nos

tres ultimos cursos)

Non obstante, estimase que este resultado pode, sen dubida, mellorarse. En parte
grazas as campanas promocionais e informativas que tanto dende a Vicerreitoria do
Campus, como dende os diferentes centros se vefien levando a cabo recentemente e que
constituen unha das acciéns de mellora sinaladas nos informes de seguimento dos titulos
implicados. Estas accidns tefien por obxectivo dar a cofiecer a oferta académica, saidas
profesionais e principais activos/actividades aos publicos interesados (alumnado actual e
potencial, sector empresarial, cidade, asi como a calquera axente ou institucion) co fin de
incrementar e fortalecer a masa critica necesaria para que o Campus Terra se converta
nun referente no marco da sua especializaciéon, tanto en Galicia como a nivel estatal e

internacional.
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lll.- REQUISITOS DE REFERENCIA

Neste apartado preténdese amosar de maneira clara e concisa as xustificacions
das medidas presentadas no Plano de Viabilidade respecto dos requisitos de referencia

establecidos pola Conselleria de Educacion, Cultura e Ordenacién Universitaria.

3.1.- Descricion das medidas previstas

As medidas previstas, descritas no apartado 2.2, supofien unha revision dos Plans
de estudo de cada un dos titulos implicados neste Plan de Viabilidade para poder ofertar
90 créditos ECTS nos dous primeiros cursos compartindo os mesmos recursos para a

docencia dos grupos tedricos e practicos.

No caso de que o Plan de Viabilidade sexa aprobado, as modificacions poderan

ser sometidas a verificacion para a sua implantacion no curso seguinte.

» Para facer as modificacions pertinentes nos plans de estudos dos tres titulos de cara
a compartir a organizacion docente das materias segundo as propostas 1 e 2
indicadas no apartado 2.2, € preciso ter en conta os seguintes aspectos:

e As tres titulacidons corresponden a profesidéns reguladas, de maneira que a materia
obxecto da modificacion debe cumprir os requisitos fixados pola Orde Ministerial
correspondente no referido as competencias xerais e especificas que foron
establecidas na Memoria do Titulo e verificadas pola ANECA.

e Deben analizarse de xeito coidadoso as competencias que os estudantes
adquiren en cada materia, de maneira que como resultado da modificacién non se
varie o numero minimo de créditos que os estudantes deben cursar segundo os
acordos das Conferencias de Directores e Decanos e cos Colexios Profesionais.

e Deben analizarse tamén de xeito coidadosa os contidos que se imparten en cada
materia, de maneira que respecten as diferentes orientacions que lle
corresponden a cada titulo.

¢ Nos plans de estudos actuais, existe disparidade na organizacién académica e na
distribucion de créditos en materias. As modificaciéns a levar a cabo deben ter en
conta que a carga lectiva maxima dun estudante de curso completo € de 30 ECTS
por semestre, polo que en caso de ter que trasladar materias dun curso a outro
non se pode alterar esa distribucion.

e Nalguns casos, tamén hai materias da mesma carga docente que permiten
adquirir a mesma competencia, pero que na actualidade se imparten en

semestres diferentes porque na organizacién dos plans de estudos se seguiu
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unha secuencia lIéxica de adquisicion de competencias. Se se trasladan materias
de curso ou de semestre, deben coidarse as relacions co resto de materias do
mesmo moédulo para que todos os estudantes matriculados nunha materia tefian
adquiridas as competencias que se establecen como prerrequisitos.

Hai materias que non son susceptibles de cambio de semestre polos
condicionantes que establecen as practicas de campo que deben realizar os

estudantes.

Unha vez revisadas as dificultades anteriormente descritas e tras analizar os

actuais plans de estudo e as ordes ministeriais, o grupo de traballo considera que as

propostas formuladas son totalmente factibles e poderanse levar a cabo segundo o

indicado neste plan de viabilidade.

>

De acordo coa proposta 3 indicada no apartado 2.2 deste plan de viabilidade,
proponse a organizacion de dous Dobres Graos entre as titulacidons implicadas. Un
Dobre Grao é unha organizacion docente na que se permite aos estudantes adquirir
as competencias dos dous titulos de xeito simultaneo para que poidan cumprir os
requisitos para a finalizacién de estudos nas duas titulacions.

E importante sinalar que a oferta dun dobre grao non supén un incremento das
necesidades de persoal docente nin a creacion de novas materias, senén que implica
unicamente a mellora da organizaciéon para que un estudante poida cursar as
materias actualmente ofertadas seguindo outro itinerario.

A organizacion dun dobre grao require ter en conta os seguintes aspectos:

Debe garantirse a adquisicion das competencias xerais e especificas fixadas por
cada orde ministerial e cumprir o numero minimo de créditos de cada apartado.
Deben establecerse unhas taboas de equivalencia ou validacion entre materias
dos titulos implicados. Esta validacion debe facerse tendo en conta tanto as
competencias, como a carga docente e os contidos.

Debe establecerse un itinerario formativo que siga unha secuencia léxica e
gradual de adquisicion de competencias dos dous graos. En cada caso, habera
que estudar con criterios académicos, se é posible ou recomendable que os
estudantes fagan en cada ano un curso completo dunha titulaciéon ou é mellor que
cursen simultaneamente materias dos dous titulos.

Para o itinerario formativo desefado, habera que garantir unha correcta
organizacion docente. Deben establecerse os grupos, os horarios e os espazos

axeitados para que o estudante poida cursar o itinerario do dobre grao. Este feito
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supdén a modificacion dos horarios das materias ofertadas de grao, xa que se
deben coordinar non soamente co resto das materias que se imparte nese curso e
nese semestre senon tamén coas simultaneas do outro titulo.

e A organizacién do dobre grao é un procedemento que conleva un esforzo extra
durante a planificacidon docente do seguinte curso que se fai entre os meses de
xaneiro e xufio. Implica revisiébns da Programacion Académica Anual, da Plan
Docente Anual por parte do/s centro/s implicados e do Plan de Organizacion

Docente por parte dos departamentos con docencia nas titulacions.

O feito de compartir 90 ECTS entre as titulaciéns, ademais dos recursos humanos
e materiais, facilita extraordinariamente a organizacién dos dobres graos propostos, mais
ainda tendo en conta a proximidade dos centros nos que se imparten e a colaboracién xa

existente.

Finalmente, é importante sinalar que as modificaciéns propostas neste Plan de
Viabilidade non suponen a perda de identidade de cada titulo, posto que se mantén de
xeito que se cumpran os requisitos definidos polas ordes ministeriais correspondentes a

cada titulo de Grao.

3.2.- Prevision da demanda de matricula

Se ben as cifras actuais de alumnado entre as ftres titulacibns cumpren
sobradamente os requisitos fixados polo presente plan de viabilidade compartindo 90
créditos ECTS (como se amosa na taboa 3.2.1 e na figura 3.2.1 nas que se sinala a
evolucion da matricula de inicio de estudos respecto aos tres titulos implicados no Plan
de Viabilidade), as expectativas reais da demanda prevista para os tres Grao € alcista en

todos os casos.

Tdaboa 3.2.1. Matricula de inicio de estudos.

2011/2012 | 2012/2013 | 2013/2014 | 2014/2015 l]ll\t/:;dci: :r?zs
GEPQI 19 12 20 25 19
GEC 42 41 33 32 35
GEXT 8 10 9 5 3
Total 69 63 62 62 62
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Figura 3.2.1. Evolucion da matricula de inicio de estudos.

Tal e como revelan os datos oficiais de matricula de inicio de estudos (estudantes
de primeira matricula matriculados por primeira vez no SUG), o conxunto dos tres titulos
considerados ten unha demanda claramente estabilizada e que supera en mais do 33% o

numero minimo de 45 establecido no artigo 6 do Decreto 222/2011 de decembro.

De acordo coas instruccions de 23 de xullo de 2014 e do 12 de febrerio de 2015
da Secretaria Xeral de Universidades, compartindo a organizacion docente dos grupos
tedricos e practicos dos cursos sinalados anteriormente o computo dos alumnos de novo
ingreso ofreceria un total de 62 alumnos, superior aos 45 establecidos polo decreto
222/2011:

o Enxefaria Civil (35 alumnos de novo ingreso de media nos tres ultimos cursos)

o Enxefaria de Procesos Quimicos Industriais (19 alumnos de novo ingreso de
media nos tres ultimos cursos)

e Enxenaria en Xeomatica e Topografia (8 alumnos de novo ingreso de media nos

tres ultimos cursos)

Sendo evidente por tanto que a situacion actual garante o cumprimento das
instrucciébns da Secretaria Xeral de Universidades, considérase ademais que a
modificacion das titulacions tal e como se propon neste plan de viabilidade, xunto coa
oferta das duas dobres titulacidns que tamén se propofien, incrementaran o atractivo da

oferta, posibilitando o incremento do nimero de estudantes matriculados.
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Non debe obviarse neste aspecto o posible “efecto chamada” que a oferta das
dobres titulacidbns poderia exercer sobre os xa egresados de calqueira das tres
titulacions, xa que o posible recofiecemento de al6 menos os 90 créditos comuns asi
como outros previsibles recofiecemento de créditos poderia impulsalos a obter o seu
segundo titulo de enxefeiro facendo os créditos minimos que fosen necesarios, tal e
como esta a suceder dun xeito analogo (pero non igual) cos Cursos Ponte ou de
Adaptacién para os titulados do anterior sistema de titulacions, que en boa parte supofien
un notable aumento do numero total de estudantes matriculados no conxunto dos tres

titulos de grao, tal e como se amosa na figura 3.2.2.
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Figura 3.2.2. Matriculados totais nos ftres titulos de grao.

Estimase ademais que este resultado pode, sen dubida, mellorarse, en parte grazas as

campanas promocionais e informativas que tanto dende a Vicerreitoria do Campus, como
dende os diferentes centros se vefien levando a cabo recentemente e que constituen

unha das accions de mellora sinaladas nos informes de seguimento dos titulos
implicados. Estas accions estan enmarcadas na actuacion de Promocién e Comunicacién
do Campus Terra, que ten por obxectivo dar a cofiecer o Campus Terra, a oferta
académica, saidas profesionais e principais activos/actividades aos publicos interesados
(alumnado actual e potencial, sector empresarial, cidade, asi como a calquera axente ou
institucion) co fin de incrementar e fortalecer a masa critica necesaria para que o Campus
Terra se converta nun referente no marco da sua especializacién, tanto en Galicia como a

nivel estatal e internacional.

Xunto a todo o anterior, € fundamental sinalar que a situacion actual na demanda das
titulacions de enxenaria, ten claramente na crise un dos seus motivos principais. Dito
argumento, lonxe de ser una escusa, € un dato primordial a hora de analizar a

expectativa na evolucién da demanda futura. E dicir, se ben antes da crise econdmica (de
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efectos moi agresivos sobre sectores motores deste pais, como a construcion onde ten
sido especialmente relevante) a demanda destas profesions era moito maior que a oferta
de prazas (pola altisima taxa de empregabilidade) é Ioxico agardar, que conforme o
escenario economico vaia progresivamente mellorando, volvan a estabilizarse as cifras
de alumnado de forma acorde ao escenario laboral. Como exemplo, na figura 3.2.3,
amosanse os datos anteriores a crise referentes a titulacion de Enxefaria Técnica en
Topografia, por ser actualmente a mais afectada das tres. No grafico pode apreciarse de
forma espectacular que a demanda de alumnado superaba en mais de 4-6 veces a oferta

esixida actualmente de 45 alumnos.
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Figura 3.2.3. Evolucion da matricula previa ao inicio da crise en Enxefiaria Técnica en Topografia.
3.3.- Capacidade Docente e Investigadora

Actualmente, 439 persoas conforman a equipa de Persoal Docente e Investigador
no Campus de Lugo. Atendendo a sua distribucion por ramas de cofiecemento, o maior
numero concéntrase nas ramas de ciencias experimentais e enxenaria e arquitectura,
representando practicamente a metade do PDI do Campus (Taboa 3.3.1) e sendo
precisamente éste o profesorado implicado nas tres titulacions que conforman este Plan
de Viabilidade.

Taboa 3.3.1.- Nudmero de PD/ por rama de cofiecemento no Campus de Lugo. Ano 2012

Rama de coinecemento PDI % sobre o total
Ciencias da Saude 92 21%
Ciencias Experimentais 111 25%
Ciencias Xuridicas e Sociais 48 11%
Enxenaria e Arquitectura 107 24%
Artes e Humanidades 80 18%

Sen asignacién 1 0,2%
Total 439 100%
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Por tratarse dunha modificacion de tres titulos xa existentes, o persoal docente
necesario para levar a cabo este plan de viabilidade xa existe na sua totalidade. Parte
dos datos mais salientables do PDI amédsanse nas taboas 3.3.2, 3.3.3 e 3.3.4, segundo a

informacion oficial da USC.

Taboa 3.3.2. Porcentaxe de PDI funcionario.

2011/2012 | 2012/2013 | 2013/2014
GEPQI 69,2 76,3 70,6
GEC 62,5 54,1 46,7
GEXT 53,9 57,9 50,0

Ainda que nos fres titulos existe unha significativa porcentaxe de profesorado
contratado, debe facerse constar que tratase en boa parte de profesorado estable, isto &,
de profesores contratados doutores ou profesores colaboradores, que nun numero
significativo de casos non tivo a posibilidade de optar a unha praza de funcionario pola
actual situacion legal (taxa de reposicidon) e/ou econdmica. Tamén débese ter en conta
que algunha destas titulacions é de moi recente creacion (10 anos), e no seu momento
optouse por contar con profesionais externos de recofnecida valia (profesores asociados)
para impartir a docencia dalgunhas materias concretas, moi especificas e especializadas,

de ai a sua menor porcentaxe de PDI funcionario.

Taboa 3.3.3. Porcentaxe de PDI douftor.

2011/2012 | 2012/2013 | 2013/2014
GEPQI 84,6 89,5 90,2
GEC 62,5 56,8 60,0
GEXT 53,9 57,9 69,4

Como é evidente, canto maior é a porcentaxe de profesorado asociado menor o é
a de profesorado doutor, si ben ainda no caso dos titulos con menor nimero de doutores
a sua porcentaxe non é significativamente inferior @ do conxunto do estado, xa que os
datos dispofibles do SllIU indican que nas universidade publicas a porcentaxe de PDI

doutor, incluindo todas as areas de cofiecemento, € do 65 %.
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Taboa 3.3.4. Porcentaxe de PDI con sexenios.

2011/2012 | 2012/2013 | 2013/2014

GEPQI 73,1 73,7 74,5
GEC 37,5 37,8 37,8
GEXT 46,2 47,4 47,2

Se ben unha maior porcentaxe de profesorado asociado tamén incide sobre os
recofilecementos por tarefas de investigacion, neste eido tamén hai que ter en conta, e de
xeito moi importante, a presenza de PDI mais novo incorporado a docencia nas
titulacions de mais recente creacion. Ainda asi, e tal e como sucede na rama de
enxenaria, na que os datos do SllIU indican unha porcentaxe de PDI con sexenios do

54% para o conxunto do estado, a capacitacion do profesorado € notable.

3.4.- Medios Materiais

Na actualidade disponse de tédolos medios materiais para impartir as titulacions
indicadas neste Plan mais ainda cando a posta en marcha do Plan implica un uso mais
eficiente de tédolos recursos.

De seguido preséntase unha relacion dos medios dispoiibles tanto na Facultade

de Ciencias como na Escola Politécnica Superior:

ESCOLA POLITECNICA SUPERIOR

Aulas de uso xeral:

O centro conta con 18 aulas de uso xeral, repartidas en catro aularios

independentes e dous pavillébns mixtos, coa seguinte capacidade e equipamento:

Taboa 3.4.1. Aulas de uso xeral (Escola Politécnica Superior).

Ndmero | Capacidade Equipamento
4 131
6 84
4 20 Todas elas estan equipadas con ordenador, canon de
] ” video, retroproxector, conexion fisica a internet e

encerado, e as duas de menor capacidade, dispofien

L 44 de mesas mobiles individuais.
2 30

TOTAL 1.466
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Aulas de pequenas dimensions ou seminarios:

No centro disponse de 6 seminarios, indicados para o uso con grupos reducidos e
para a docencia interactiva e titorada. Localizanse en tres pavilldbns de uso mixto, onde
tameén situanse laboratorios e despachos do profesorado. Estas pequenas aulas tefien a

seguinte capacidade maxima e equipamento:

Tdboa 3.4.2. Seminarios (Escola Politécnica Superior).

Numero | Capacidade max. Equipamento
1 42
1 31
] 4 Todas elas estan equipadas con ordenador,
] ” candn de video, conexion fisica a internet e
encerado e retroproxector.
1 16
1 12

Aulas de informatica:

O centro dispén de 8 aulas de informatica de 20 postos para estudantes cada
unha, perfectamente equipadas, polo que a capacidade total do centro é de 160 postos.
Ademais disponse de cobertura de rede inalambrica en todos os edificios para o aceso a
rede. Unha destas aulas dedicase ao uso libre do alumnado do Centro para a consulta e

o traballo individual.

De xeito complementario a estas aulas, o Centro dispon de 20 ordenadores
portatiles que poden ser utilizados en calquera das aulas de uso xeral ou seminarios, si

fose necesario.

Lugares de utilizacion especifica:

Ao tratarse dunha Escola Politécnica na que se imparten diferentes titulaciéns de
enxefaria de caracter agroforestal e civil, as instalacions anteriores compleméntanse con
un conxunto de laboratorios e naves taller repartidos polos tres pavilléns do Centro. Estes
pavilléns, xunto con os catro aularios, o edificio administrativo e as fincas de practicas

(dotadas dunha nave de servizos), constituen o conxunto das instalaciéns da Escola.

Concretamente, disponse de 18 laboratorios € 8 naves taller, sendo os mais
directamente implicados nestas titulaciéns de Grao os laboratorios de Fisica, de Calculo

de Estruturas, de Edafoloxia, Xeoloxia e Ecoloxia, de Hidroloxia, de Topografia e de
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Electrotecnia, e as naves taller de Materiais e Tecnoloxia Mecanica, de Construcion e de

Hidraulica e Hidroloxia, ademais dos espazos definidos como de usos multiples.

Por outro lado, tamén se dispon de duas aulas xenéricas de Expresion Grafica
(que se poden transformar nunha sola), de 37 e 35 prazas, e de dous seminarios de
Topografia, de 22 prazas cada un, como complemento para as practicas destas

disciplinas.

Non obstante, para a realizacion de determinadas practicas relacionadas con os
dous graos implicados nesta proposta, empréganse laboratorios presentes noutras
instalacions do Campus, como é o caso dos laboratorios de Quimica na Facultade de

Ciencias.

Todos estes espazos son o escenario do importante traballo de practicas que
requiren a maioria das materias propostas nestes Graos, e para nas que se emprega en
cada caso o equipamento adecuado (imposible de detallar neste apartado pola sua

extensioén), propiedade da USC e xestionados polos centros correspondentes.

Outras instalacions:

Ademais dos espazos mencionados anteriormente, a Escola Politécnica Superior
conta cun Salén de Actos e cunha Sala de Xuntas de menores dimensions, dotada con
medios para videoconferencia. No seguinte cadro recollese a dotacién detallada de

ambos espazos:

Tdboa 3.4.3. Outras instalacions (Escola Politécnica Superior).

Local Capacidade Equipamento
Conta con ordenador, tres canéns de video con
Salén de
250 pantallas de gran formato, conexion fisica a
Actos ) ] .
internet, megafonia e equipo de son.
Conta con ordenador, tres candns de video,
Sala de 51 equipo de videoconferencia, conexion fisica a
Xuntas internet, encerado electronico, TV e equipos de
reproducion de VHS e DVD.

Tamén existe unha sala para reunions, a Sala de Persoal, dotada cunha mesa

grande e cadeiras, e cunha capacidade para 12 persoas.
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FACULTADE DE CIENCIAS

De seguido describense as caracteristicas de cada un dos recursos materiais e

servizos dispofiibles no centro:

Aulas de propdésito xeral:

Tdboa 3.4.4. Aulas de uso xeral (Facultade de Ciencias).

Capacidade | Superficie
Aula Equipamento
(n°alumnos) (m2)

Aula 1SS 30 49,75 1 ordenador, 1 proxector de video, 1 encerado,
conexion a Internet, rede wifi

Aula 2 PB 48 53,95 1 ordenador, 1 proxector de video, 1 encerado,
conexion a Internet, rede wifi

Aula 3 PB 66 53,95 1 ordenador, 1 proxector de video, 1 encerado,
conexion a Internet, rede wifi

Aula 4 PB 144 116,12 1 ordenador, 1 proxector de video, 1 encerado,
conexion a Internet, rede wifi

Aula 5 PB 144 116,16 1 ordenador, 1 proxector de video, 1 encerado,
conexion a Internet, rede wifi.

Aula 6 PB 150 108,63 1 ordenador, 1 proxector de video, 1 encerado,
conexion a Internet, rede wifi.

Aula 7 PB 96 79,94 1 ordenador, 1 proxector de video, 1 encerado,
conexion a Internet, rede wifi

Aula 1 PP 66 56,91 1 ordenador, 1 proxector de video, 1 encerado,
conexion a Internet, rede wifi

Aula 2 PP 104 118,20 1 ordenador, 1 proxector de video, 1 pizarra
dixital interactiva, 1 encerado, conexién a
Internet, rede wifi

Aula 3 PP 60 69,38 1 ordenador, 1 proxector de video, 1 pizarra
dixital interactiva, 1 encerado, conexién a
Internet, rede wifi

Aula 4 PP 57,21 40 1 ordenador, 1 proxector de video, 1 pizarra
dixital interactiva, 1 encerado, conexion a
Internet, rede wifi.

Aula 5 PP 88 104,63 1 ordenador, 1 proxector de video, 1 encerado,

conexion a Internet, rede wifi.
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Aulas de Informatica

Taboa 3.4.5. Aulas de informatica (Faculfade de Ciencias).

Aula N° Postos | Superficie | Equipamento
(m?)

Aula 1 23 55,44 23 ordenadores + 1 proxector de video + 1
pizarra dixital interactiva. Conexion a Internet.
Rede wifi.

Aula 2 19 47,51 19 ordenadores + 1 proxector de video+ 1
pizarra dixital interactiva.. Conexién a Internet.
Rede wifi.

Aula 3 20 46,19 20 ordenadores + 1 proxector de video.
Conexion a Internet. Rede wifi.

Disponse do software necesario e especifico para a docencia de determinadas materias

da titulacion (simuladores de procesos quimicos, deseio e modelizacion, etc.).

A Facultade conta tamén cunha rede wifi con cobertura en tdédalas suas

dependencias o que permite empregar como zonas de traballo os vestibulos e pasillos

nos que hai ademais mesas e tomas de corrente eléctrica.

Laboratorios de docencia con dotacion especifica

Describense a continuacion os laboratorios de docencia co seu equipamento xeral

e especifico destinado a adquirir as competencias de traballo experimental das diferentes

materias.

Taboa 3.4.6. Laboratorios de docencia (Facultade de Ciencias).

Lab.

Capacidade

(n°alumnos)

Equipamento xeral

Equipamento especifico

10

Mesados de traballo,
Tomas de auga,
Vertedoiro

Tomas de corrente
Teléfono

Wifi

Estufa

Pizarra.

Balanzas

Equipos de
purificacion de auga:
destilador, RiOs e
milli-Q.

2 Espectrofotometros UV- visible.
HPLC.

Fluorimetro.

Espectrometro de absorcion atomica.
Espectrémetro de absorcion atomica.

2 Cromatégrafos de gases.

o Autoclave.

o Axitador rotacional.

o Axitador-incubador orbital.

o Proxector de video + ordenador portétil.
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Mesados de traballo,
Tomas de auga,
Vertedoiro

Tomas de corrente
Campa de extraccién

Material de laboratorio de vidro.
Rotavapor.

7 Espectrofotémetros visible LKB.
4 Lupas.

Osmédmetro.

gases (2) e 4 microscopios.
J\t/ehlﬂefono o 2 Ultratermostatos.
Estufa
9 20 Pizarra
Balanzas
Centrifugas
Armario de &cidos (2)
Armarios de
seguridade para
produtos inflamables
(2)
Mesados de traballo, o Picnémetros, densimetros.
Tomas de auga, | e Tubo de Venturi e Tubo de Prandtl.
Vertedoiro e Viscosimetro Hoppler.
Tomas de corrente « Viscosimetro rotacional.
Campa  extraccion | o Medidor de tension superficial de placa e anel.
gases e Célula fotoeléctrica para medida de caida libre de corpos.
J\;eilf?fono . Equipo de muelles e resortes para o estudo do médulo de
oung.
Eiszt;:?a o Balanza para medidas de centro de gravidade
Balanzas o Calorimetros isotérmicos
10 16 Armario de &cidos e Paneis de montaxe de circuitos eléctricos con diferentes
Armarios de compofientes. , , i .
sequridade para . Transformgqorgs, diodos, trllodos e plrcuitos |r.1teg'rados.
produtos inflamables . Cc?nsgla didactica para medida de riscos en circuitos
eléctricos.
o Teslametros.
o Osciloscopios.
o Motores eléctricos.
o Rotores.
o Caixas de cambios
o Trens de engranaxes
Mesados de traballo, ¢ Dixestor e destilador de proteinas.
$oma§ de auga, | e Maquina envasadora a baleiro.
ertedoiro e Deshidratador.
Tomas de corrente | o Barios termostaticos.
Campa de extraccion e Picadora.
gases(3) o Amasadora ao vacio.
J\zlf?fono ¢ Microondas.
1 20 Estufa. Estufa de *2 Eornos.
cultivo. Neveira o Axitador de tubos.
Pizarra ° Mufla y
Balanzas . Egtufas dg incubacion.
Centrifugas. o Microscopios.
Armario de &cidos(3)
Armario de
seguridade para

produtos inflamables

(3)
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12

20

Mesados de traballo,
Tomas de auga,
Vertedoiro

Tomas de corrente
Campa de extraccién
de gases

Teléfono

Wii

2 Estufas

Pizarra.

Balanzas

Armario de acidos.
Armario de
seguridade para
produtos inflamables

o Material de laboratorio de vidro.

o Medidor de tension superficial de placa y anel.

o Conductivimetros

o Oximetro.

o Refractémetros (3)

o Deshidratador.

o Centrifugas.

o Calderin de vapor.

e Bombas de baleiro

e Montaxe para a determinacién de coeficientes de
conveccion natural e forzada.

e Equipo para a determinacion de coeficientes de
difusividade.

e Montaxe para a verificacién da ecuacion de Hagen-
Poiseuille.

e Viscosimetro Hoppler.

e Viscosimetro rotacional.

e Equipo para a determinacion de curvas caracteristicas de
bombas centrifugas.

e Equipo para o estudio de asociacion de bombas en serie e

en paralelo.

Bombas para montaxe e despiece

Intercambiadores de calor

Evaporador de pelicula ascendente.

Montaxe experimental para o calibrado de un estreitamento

para a medida de caudal de liquidos.

o Montaxe experimental para o estudio da pérdida de carga
dun fluido a través de un leito poroso.

e Tubo de Venturi.

o Montaxe para a conduccion de enerxia calorifica en estado
non estacionario e determinacion da conductividade térmica.

o Columna de absorcion gas-liquido.

e Montaxe para o estudio da velocidade terminal de
sedimentacién de particulas esféricas no seo dun fluido
mediante analisis dimensional.

e Montaxe para a determinacion da temperatura de bulbo

seco e himedo e da humidade do aire.

Fermentador

Sedimentador discontinuo.

Equipo de destilacion diferencial

Equipo de rectificacién discontinua.

Dispositivo para simulacién hidraulica de cinéticas de

reaccions quimicas.

Reactor discontinuo de tanque con axitacion.

o Material para o estudio cinético e estequiométrico dunha
reaccion nun sistema adiabatico.

o Material para a determinacién da cinética de saponificacion
do acetato de etilo.

o Reactor tubular de leito fijo.

o Equipo de reaccion de tanques en serie.

Equipo experimental para simulacion dinamica e axuste de

controladores.

13

20

Mesados de traballo,
Tomas de auga,
Vertedoiro

Tomas de corrente
Campa de extraccion
de gases(2)

Material de laboratorio de vidro.
Termdmetros.

Centrifugas.

Equipos de destilacion.
Bombas de vacio.
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Teléfono

Wifi

Estufa

Pizarra

Balanzas

Armario de &cidos (2)
Armario de
seguridade para
produtos inflamables

(2)

Agitadores magnéticos.
Rotavapores.

Polarimetros.

Columnas capilares e cromatograficas.
pHmetros

Conductivimetros.

Balanzas analiticas.

Termostatos e barios termostaticos.
Mantas calefactoras.

Bombas de baleiro.

Unidade de refrixeracion.
Ultrasonidos.

Medidor do punto de fusién.
Lampadas de luz UV.

Microondas.

Bombas de presion.

Pistolas de aire quente.

Mesados de traballo, o Material de laboratorio de vidro.
yomads de auga, o Termometros.

ertedoiro e Centrifugas.
Tomas de corrente e Equipos de destilacion.
Campa de extraccion o Bombas de baleiro.
de gases(2) e Axitadores magnéticos.
TWeilf?fono o Rotavapores.

14 16 Estufa e Polarimetros. . .
Pizarra o Columnas capilares e cromatogréficas.
Balanza (2) * pHmetro.s’

Armario de &cidos (2) ¢ Conductivimetros.

Armario de ¢ Balanzas analiticas.
seguridade para e Termostatos e bafios termostaticos.
produtos inflamables e Mantas calefactores.

(2) o Mufla

Mesados de traballo, o Material de laboratorio de vidro.
Tomas de auga, e Termometros.

Vertedoiro e Centrifugas.

Tomas de corrente e Equipos de destilacion

Campa de extraccion o Bombas de baleiro.

de gases e Axitadores magnéticos.
J\;eilf?fono e Rotavapores.

15 16 Estufa o Polarimetros.

Pizarra. o Columnas capilares e cromatogréficas.
Balanzas * pHmetro.s’
Armario de &cidos (2) * Conductivimetros.
Armario de e Balanzas analiticas.
seguridade para e Termostatos e bafios termostaticos.
[ ]

produtos inflamables

(2)

Mantas calefactores.
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Espazos para traballo dos/as estudiantes:

e Sala de lectura:
Capacidade: 73 postos de lectura + 13 ordenadores
Superficie: 163,03 m2

Material: 13 ordenadores, conexién a Internet, rede wifi.

Outros espazos:

. Saldn de Actos: capacidade: 270; superficie: 307,84 m2
Material: 1 ordenador, 1 proxector de video, equipo de megafonia, 1 pizarra
blanca movil, conexion a Internet, rede wifi.

o Salon de Graos :capacidade: 65; superficie: 60,75 m?
Material: 1 ordenador portatil, 1 proxector de video, 1 equipo de
videoconferencia, 1 pizarra blanca movil.

. Sala de reuniodns: capacidade: 16; superficie: 24,84 m?

Material: mesa reunions.

Ademais dos recursos especificos antes mencionados existen os seguintes

recursos compartidos en tédolos centros do Campus de Lugo:

Biblioteca e locais para o traballo autbnomo do alumnado:

O servizo esta cuberto pola Biblioteca Intercentros do Campus de Lugo, que forma
parte da Biblioteca Universitaria da USC. Tratase dun edificio que conta con os seguintes

servizos (http://busc.usc.es/A_Biblioteca/Puntos_de_servizo/inter.asp ):

e Varias salas de lectura, organizadas por contidos tematicos.

e Préstamos en sala e a domicilio.

e Préstamo interbibliotecario.

e Hemeroteca (revistas e prensa, en formato electronico e en papel).
e Salas de traballo en grupo.

e Sala de investigadores.

e PCs para o acceso a rede e a consulta de Traballos Fin de Grao.

e Mais de 1.600 postos de lectura.

e Amplos horarios de apertura, sobre todo nos periodos de exames.

Condiciéns de accesibilidade

Todas as instalacions xerais de uso docente comentadas anteriormente dispofien

de condicions de accesibilidade adecuadas para persoas con discapacidade.
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En todo caso, calquera mellora, modificacién ou ampliacion debera observar os
criterios de accesibilidade universal e desefio para todos, segundo o disposto na “Ley
51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y

accesibifidad universal de las personas con discapacidad’.

Recursos en rede para a docencia

Neste apartado € importante sinalar que a Universidade de Santiago de
Compostela conta cun Centro de Tecnoloxias para a Aprendizaxe (CeTA) que ofrece os

recursos necesarios para a elaboracion de cursos virtuais a través da plataforma Moodle.

Mecanismos para garantir a revisibn e o mantenemento

Os servizos de Conserxeria dos Centros tefien a responsabilidade do
mantenemento xeral das instalacions, coa axuda do bo uso por parte de toda a

comunidade universitaria.

Ademais, a USC conta cos seguintes servizos técnicos de mantenemento e
reparacion, baixo responsabilidade do vicerreitorado con competencias en materia de

infraestruturas:
a) Infraestruturas materiais:

Oficina de arquitectura e urbanismo (http://www.usc.es/es/servizos/oau/)
Oficina de xestion de infraestruturas (http://www.usc.es/es/servizos/oxi)
Servizo de medios audiovisuais (http://www.usc.es/es/servizos/servimav)

Servizo de prevencion de riscos laborais (http://www.usc.es/sprl)

b) Recursos informaticos:

Area de TIC (http://www.usc.es/gl/servizos/atic/)
Centro de tecnoloxias para a aprendizaxe (http://www.usc.es/ceta/)

Rede de aulas de informatica (http://www.usc.es/gl/servizos/atic/rai)

3.5.- Taxas previstas de Graduacion, eficiencia e abandono

Neste apartado debe indicarse en primeiro lugar que a implantacién dos tres
titulos de grao € moi recente, de ai que nalguns casos ainda non existan os valores dos
indicadores aos que se fai referencia. Para as tres titulaciéns, os datos oficiais mais

recentes e a prevision que deles se fai amdsase na taboa 3.5.1.
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Taboa 3.5.1. Indicadores dos titulos actuais (datos curso 2013/2014) e prevision.

Taxa de Taxa de Taxade | Taxade Taxa de Duracion

Graduacion | Eficiencia | Abandono Exito Rendemento | Estudos

GEPQI 95,2 38,9 78,3 64,7 4.0
Sen

GEC 96,0 16,7 78,5 60,3 4,0
datos

GEXT 99,6 12,5 87,8 70,7 4.0

Previsién 65% 90,0 10,0 70,0 60,0 4,0

Tal e como se reflicte na taboa (na que non estan incluidos os graos dobres), case
todos os datos actuais son satisfactorios, € non existe ningun motivo que leve a pensar
que a modificacidn que agora se pretende realizar os faga empeorar. Non obstante, a
prevision “a baixa” que se amosa ten en conta un feito importante: a perda relativa de
docencia “individual e persoalizada” que tera lugar na totalidade dos créditos
compartidos, xa que non € o mesmo dirixir e xestionar a aprendizaxe dun grupo de 20/30
estudantes que de 60 ou mais, especialmente cando todos os créditos aos que se fai
referencia atépanse nos dous primeiros cursos e, por tanto, os resultados acadados

nestes primeiros anos inciden sobre os resultados globais dos titulos.

Caso particular é o da taxa de abandono, na que na actualidade inciden moi
diversas causas (abandono dos estudos pero tamén traslados a outras titulacions, etc.),
xa que se considera que podera reducirse ao incidir na formacion multidisciplinar que
adquiriran os estudantes precisamente nas materias compartidas, facendo por tanto que

o proceso de aprendizaxe resulte mais atrainte e motivador para continuar matriculado.

3.6.- Caracter das modificaciéns respecto as necesidades formativas

e cientificas do SUG.

As modificaciéns contempladas neste Plan de Viabilidade consisten na revision, e
as modificaciéns necesarias, dos plans de estudos das tres titulaciéns implicadas, todas
elas impartidas no Campus de Lugo e da mesma rama de cofiecemento, de xeito tal que

permitan compartir un total de 90 créditos ECTS nos dous primeiros cursos.
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Estas modificaciéns propostas reforzan o caracter esencial e estratéxico do
Campus de Lugo, da Universidade de Santiago de Compostela e do Sistema

Universitario de Galicia nos seguintes aspectos:

o Ofertar un primeiro curso comun de Enxefaria, sustentado nun profesorado
altamente especializado, reforza a docencia cunha maior eficiencia no uso dos
recursos.

o Ofertar 90 ECTs comuns no primeiro e segundo curso favorece a mobilidade do
alumnado entre os graos implicados.

o Ofertar 90 ECTs comuns entre o primeiro € o segundo curso evita unha
especializacion tempera.

o Ofertar 90 ECTs comuns entre o 1° 2° curso posibilita a oferta de dous dobres
graos unicos no SUG.

. A oferta destes Dobres Graos favorece a retencién do talento no SUG.

o As modificaciéns propostas intégranse nas acciéns do desenvolvemento do
PLAN ESTRATEXICO CAMPUS TERRA, con este Plan de Viabilidade
preténdese contribuir ao desenvolvemento “dunha oferta académica axeitada,
artillada nun curriculo transversal nos ambitos de especializacion do Campus
Terra e orientada a demanda exterior.

o As modificacions propostas favorecen a Especializacion do Campus,
contemplada dende un enfoque interdisciplinar co fin de obter unha masa critica
en dominios estratéxicos do cofiecemento nos que acadar unha especial
relevancia cara o desenvolvemento socioeconémico de Galicia en xeral, e de
Lugo en particular.

J As modificacions propostas reforzan unha oferta atractiva e alinada coas
demandas socioecondmicas, a través dunha relacidon dinamica entre a
educacioén, a investigaciéon e o mundo circundante que permita atraer mais
estudantes grazas a unha oferta académica baseada na demanda, que aplique a
experiencia dispofible da mellor maneira de responder tanto aos intereses

especificos dos estudantes como as necesidade do mercado de traballo.

Ademais, no caso do Grao en Enxenaria en Xeomatica e Topografia resulta obvio
que esta titulacidn é esencial e estratéxica para as necesidades formativas e cientificas

do SUG por ser Unica neste sistema universitario.
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3.7.- Xustificacién das modificacions presentadas

3.7.1.- Entorno socioecondmico do SUG.

A situacion dun colectivo profesional fronte ao mercado laboral pode definirse
pola sua empregabilidade ou a capacidade que tefien os seus compofentes para
incorporarse ao mercado laboral e, a vez, conservar o seu atractivo para manter unha

posicion estable dentro deste.

SITUACION DO MERCADO LABORAL ACTUAL.

Na actualidade o mercado laboral espafiol e galego no que respecta ao sector no
que desempenan os seus traballos os titulados nos ambitos das enxenarias atdépase
nunha mala situacién, con taxas de desemprego elevadas respecto das habituais, debido
fundamentalmente a crise econdmica dende o 2007. Con todo, o desemprego afecta de
xeito menos significativo ao profesionais de alta cualificacién e con titulacion universitaria,

que tefien mais ambitos profesionais nos que atopar emprego.

A causa da situacion actual deste mercado laboral € a diminucion da inversion
publica en materia de infraestruturas, non s6 de transporte, senén tamén nos sectores
hidraulico, enerxético, medioambiental, etc. Co que se producen menos demanda para os

profesionais destas titulacions.

En moitas ocasidns, falase de que un dos motivos da crise econdmica é o exceso
de inversién publica neste sector nos anos precedentes, pero como se pode ver nas
figuras 3.7.1 e 3.7.2 no periodo 1995-2012 Espafia investiu 580.000 M€ en obra civil,
pero no mesmo periodo Francia investiu case o dobre, Alemafia un 18,5% mais e ltalia

un 9% mais.

Se se ten en conta o ratio de inversion publica en Espafna, en termos reais de
euros investidos por km2 e por millén de habitantes, este valor coincide co de Alemana, é
inferior ao de Francia (-8%) e moi inferior ao de Reino Unido e ltalia (-24% e -30%

respectivamente).

Pese a este feito, desde o ano 2010 producese unha reducién moi brusca da
inversion publica en Espaina respecto do PIB, pasando en tres anos do 4,5% do PIB ao
1,4%. Por este motivo o sector atravesa unha crise mais agravada que o resto do pais, o
que se reflicte nunha baixada da demanda destes profesionais e, por tanto, tamén do

estudantes que queren entrar nestas titulacions.
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Inversicn piiblica por an” y millon de habitantes. Fuente: Seopan.

Intensidad de |a Inversion publica
Promedio periodo 1995-2012 vs 2013-2014

2,500 (en términos de superficie y poblacién)
2.000 -
1.500
1.000
500 - .
Reino Unido Francia Alemania ltalia spana
B Prom. 1995-2012 B Prom. 2013-2014

Figura 3.7.1. Intensidade da Inversion Publica en termos de superficie e poboacion en diferentes
paises europeos nos periodos 1995-2012 e 2013-2014. Fonte. SEOFPAN.

L. il e Ratio inversor

S 2012 5/2012

Su];erﬁm;e P]II39 1995/201 Poblat.slon 1999/ 01 1995 /,,01,,

<m (x (10 € cte 2012 | (10 €c

Km (x10) (10 € cte 2012) (x10) (_1.‘(’)0 IE":}:t.e G I\m y 10 Hab}
Ttalia 301 6.8% 28038 133% 61  12,1% 642 12.5% 1.949
Reino 243 55% 30526 145% 63 12,4% 497 9,7% 1.809
Unido
Francia 633 14.4% 33334  159% 63  12,6% 1.078 21,0% 1.496
Espafia 506 11.5% 16931  81% 46  9.2% 576 11.2% 1.369
Alemania 357  8.1% 42818 204% 82  163% 712 13.8% 1.353
Eg;’ 2363 53.7% 58301 27.8% 188  37.4% 1.637 31.8% 204

Total  4.403 100,0% 209.948 100,0% 503 100,0% 5141  100,0% 129

Figura 3.7.2. Intensidade da Inversion Publica en termos de superficie e poboacion en diferentes
paises europeos no periodo 1995-2012. Fonte: SEOPAN.

ENXENEIROS TECNICOS DE OBRAS PUBLICAS

Considerando o numero de empregos e retornos fiscais xerados pola inversién en
infraestruturas e coa comparativa cos demais sectores produtivos, recollidos nas figuras
3.7.3. e 3.74. a drastica reducion da inversidn publica en infraestruturas ten
consecuencias non soamente na masiva destrucion de emprego no sector, sendén tamén

na caida dos ingresos publicos procedentes deste sector.

Por cada 1% do PIB que se gasta en infraestruturas, o 0,62% retorna as contas

das Administracions Publicas como pago directo por IVE, impostos indirectos ou por un
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aumento da recadacion por cotizacions sociais e o aforro en prestacions por desemprego.
Ademais, no sector de obra civil o IVE € do 21% (na edificacion do 10%) o que supdn

unha maior recadacion que no caso da construcion de vivenda.

IMPACTOS SOBRE LAS PRINCIPALES RAMAS DE ACTIVIDAD
Supuesto: Inversion adicional en la rama agregada de construccion

Diferencias con respecto al escenario de referencia

Rama de actividad Prod. (en %) Empleos

(personas)
Agricultura, ganaderia y pesca 0,06 466,7
Energia 0.64 1.559.6
Industria manufacturera 0.88 28.107.3
Construccion 5,22 127.079.8
Servicios destinados a la venta 0,36 31.896.1
Servicios No destinados a la venta 0,00 0.0
TOTAL 1,00 189.109,5

Fuente: SEOPAN

Figura 3.7.3. Impacto da inversion publica sobre diferentes sectores produtivos. Fonte: SEOPAN.

Impactos de inversiones realizadas en diferentes actividades productivas

Empleos generados (miles) 5.
! = Retornos fiscales’ *

En Construccion Total (porcentaje)
Total Construccion 127.1 189.1 0.62
Construccion de Viviendas 134.5 197.2 0.53
Construccion de Infraestructuras 117.5 180.6 0.62
Otras Construcciones 120.3 179.8 0.61

Porcentaje sobre PIB de ingresos fiscales ligados a la actividad generada por una inversion equivalente al uno por ciento de PIB.

Figura 3.7.4. Impacto da inversion por sectores en diferentes actividades da construcion. Fonte:
SEOPAN.

Ademais, cando se fai unha analise temporal, o impacto econémico da inversion
en infraestruturas debe separarse entre o corto prazo, visto como un impulso a demanda
e tamén cun impacto a longo prazo, analizado desde a optica da oferta, considerando un
aumento das dotacions de capital fisico e das externalidades das infraestruturas sobre os

factores de producién privados.

A figura 3.7.5 recolle a evolucion da inversion publica espafola en % do PIB
desde o0 ano 1961 ata o ano 2013. Aparece comparada coa evolucion de Alemana no

mesmo periodo. Pode observarse que nos ultimos catro anos, no periodo 2009-2013 a
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reducién da inversion que se fixo en Espana é de 3,1 puntos o que equivale ao axuste

que fixo Alemania nos ultimos 42 anos.

La reduccion de inversion publica espafiola en 4 afios (2009/2013) es
equivalente a la realizada en Alemania en 42

Evolucién/proyeccion de la FBCF/PIB en Alemania y Espafia

42 afios

1961 1965 1969 1973 1977 1981 1985 1989 1993 1997 2001 2005 2009 2013
==== Espafia Alemania

Figura 3.7.5. Evolucion da ratio inversion publica en funcion do PIB en Esparnia e en Alemana.

Na figura 3.7.6 recollese de xeito mais amplo a evolucion da producion do sector
da construcién por ambitos no periodo mais recente (2006-2014) e comparado coa
evolucién realizada na Eurozona. Cémpre destacar a variabilidade no tempo da
producion e a fonda caida nos anos 2010 e 2011.
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Figura 3.7.6. Evolucion da producion no sector da construcion no periodo 2006-2015. Fonfe:
Ministerio de Economia.
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Nas figuras da 3.7.7 a 3.7.9 recollese a posiciéon de Espaina respecto do resto de
paises da UE-28 no que respecta ao sector da construcion. Poden obterse como
conclusiéons mais importantes que a porcentaxe de inversion publica no ano 2014 é das
mais baixas da UE, pero que a pesar desta circunstancia o emprego no sector mantense
nos primeiros niveis, por detras unicamente dos paises mais fortes da Eurozona.
Alemana, Francia, Reino Unido e ltalia por este orden se corresponden cos paises nos

que o sector da construcion ten uns niveis de emprego superiores ao de Espana.

Na figura 3.7.9 recollese a previsién de inversion para o ano 2016, no que se
agarda un incremento da inversion ata o 2,4% do PIB, de xeito que ainda se mantén por

debaixo da media europea 3,3% para a UE-15.

E de agardar que nos préximos anos, unha vez superada a peor fase da crise
econdmica e recuperados os niveis de inversion, a demanda de profesionais cualificados

no sector da construcion retorne aos niveis previos de anos anteriores a 2007.

y/

LA INVERSION PUBLICA EN 2014 (Expresado como % del PIB)
SEOPAN

1021 21 22 23 23

2,

"%

. e @ > WP AP I - I I o
sz gb‘%@ ";@d* “‘? -.o &"'i‘o) o“"'v&‘&@* \sp""’ e“bdo’b & ® oeésf 4 é‘& o o“%)‘\ff -ﬁ’ o
c} o

Fuente: AMECO. Nov 2014

Figura 3.7.7. % do PIB dedicado a inversion publica na UE-28. Fonte: SEOPAN.
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5 EMPLEO EN LA CONSTRUCCION EN EUROPA 2013 (UE - 27=14.275.000)
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Fuente: AMECO. Nov 2014.

Figura 3.7.8. Emprego no sector da construcion na UE-28 en miles de empregados. Fonfe:
SEOPAN.

S ESTIMACION DE LA INVERSION EN CONSTRUCCION PARA 2016

SEOPAN (Tasas de variacion en términos reales)

Grecia
Irlanda
Reino Unido
Polonia
Suecia
Rumania
Paises Bajos
Eslovaquia
UE-15
Alemania
Rep. Checa
Hungria
Espafia
Austria
Bélgica
Estonia
Finlandia
Dinamarca
Italia
Francia
Portugal
Bulgaria -9,0

-10
Fuente: AMECO. Nov 2014

Figura 3.7.9. Estimacion da inversion en construcion para 2016 por paises da UE. Fonle:
SEOPAN.
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Na figura 3.7.10, elaborada a partir dun estudo da evolucién da economia
espafiola realizado pola Fundacion BBVA, recollese a evolucion da inversion publica

como porcentaxe do PIB para diferentes décadas.

O primeiro feito a destacar é a variabilidade da porcentaxe, no que se presentan
ciclos de maximos e minimos moi relevantes aproximadamente cada 5-10 anos,
correspondendo coas diferentes situacions conxunturais do resto de paises do entorno,

das crises econémicas ou dos periodos entre guerras.

Por outro lado, é importante sinalar que nos anos de maior progreso econémico e
social do pais, a inversion situase no valor do 4% que se estima como referencia para

acadar o nivel de desenvolvemento dunha sociedade moderna.

Na grafica faltan os anos posteriores ao 2007, os da crise econémica, no que se
observaria unha caida da inversién ata valores do 1,4%. Considérase que esta situacion
é loxica e se corresponde cos ciclos comentados anteriormente. No caso da recuperacion
econdmica e un novo ciclo de forte inversion a demanda de profesionais do ambito da
Enxenaria Civil crecera exponencialmente e seran precisos 0os enxefeiros que inicien os

seus estudos nos vindeiros anos.
55
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Figura 3.7.10. Participacion da inversion publica no PIB nominal para o periodo 1900-2007.
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Dende o Colexio de Enxefeiros Técnicos de Obras Publicas faise un seguimento
da situacion do mercado laboral e da profesion a nivel estatal, pero obtendo os datos por
delegaciéns do Colexio. Os datos se corresponde cos enxefieiros colexiados, que
fundamentalmente son os que levan a cabo a profesion libre, pero debe terse en conta
que a pertenza ao Colexio Oficial non & obrigatoria para os empregados de empresas
construtoras, para empregados publicos e funcionarios, e tampouco para todos aqueles
profesionais que continlan a sua formacioén e cursan un Master. Unha porcentaxe ampla
dos Enxeneiros Técnicos de Obras Publicas obtefien posteriormente as atribucidns
profesionais dos Enxefieiros de Camifios, Canais e Portos e non se colexian no CITOP.
Outros profesionais que se orientan cara ambitos no regulados tampouco precisan dos

servizos do Colexio.

De todos modos, neses ambitos que quedan fora dos datos do colexio é l6xico
que os niveis de emprego e a situacion laboral sexan mellores que no dos profesionais de
exercicio libre. Este control verificase polos seguintes datos que se comproban cunha
cadencia mensual co fin de levar un listado estatistico real que aproxime as cifras
cotexadas cas reais, xa que delas dependen os ingresos de mantemento da entidade

colexial.

Na taboa 3.7.1 amdsanse uns datos extraidos do informe elaborado polo colexio
Oficial en decembro de 2014 sobre o cambio de situaciéon dos Enxefeiros Técnicos de

Obras Publicas colexiados en Galicia.

Compre sinalar que soamente o 8% dos colexiados en situacion de alta se atopan
desempregados e que a variacion do mes recollido no informe foi de 20 novos
empregados, o que supon un incremento do 6% de empregados respecto do inicio do

mes de decembro.

Con respecto a ratio de enxefieiros de obras publicas por cada mil habitantes, e
tomando unha poboacién total de Galicia de 2.748.695 habitantes (INE, 2014) obtense un

valor de 0,21 enxefieiros por cada mil habitantes.

O dato do numero de enxeheiros por cada mil habitantes é especialmente
significativo para enlazar co seguinte apartado respecto do futuro do mercado laboral
deste colectivo, xa que o obxectivo da comunidade debe ser acercarse ao valor medio do
pais, pola contribucion que tefien estes profesionais para acadar o grao de
desenvolvemento da sociedade. Por citar alguns exemplos, outras comunidades que se

atopan entre as mais desenvoltas do pais presentan ratios superiores a de Galicia:
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Canarias (0,62), Cantabria (0,97), Cataluna (0,26), Madrid (0,85), Pais Vasco (0,30), por

citar alguns exemplos por orde alfabética.

Tdboa 3.7.1. Situacion laboral dos Enxerieiros Técnicos de Obras Publicas colexiados en Galicia

ao finalizar o ano 2014. (http://www.citop.es/servicios/documentos/Libro_diciembre2014.pdf)

Ne Desempregad Vitalicios Total Altas
DATA COLEGIADOS Empregados os
CENSADOS
30/11/2014 582 303 57 79 439
Variacion
4 20 -19 0 1
Mensual
31/12/2014 586 323 38 79 440
N2 Finados Non exercen Impago Total Baixas
DATA COLEGIADOS
CENSADOS
30/11/2014 582 36 91 16 143
Variacion
4 0 3 0 3
Mensual
31/12/2014 586 36 94 16 146
Non exercentes Expatriados Terminacion
N2 COLEGIADOS .
DATA carreira e
CENSADOS
exercente
30/11/2014 582 18 1
Variacion
4 5 1
Mensual
31/12/2014 586 1 2
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ENXENARIA TECNICA INDUSTRIAL

Dende o Colexio de Enxefieiros Técnicos Industriais de Lugo elabérase un estudo
moi completo do mercado laboral, da profesion e da actividade industrial real na provincia
de Lugo. Este estudo € exhaustivo en enxefeiros que levan a cabo a profesién libre, e
estimativo para os empregados, autonomos dedicados a industria ou funcionarios, xa que

soamente o0 40 % deste ultimo colectivo esta colexiado.

Este control verificase polos seguintes datos que se comproban cunha cadencia
mensual co fin de levar un listado estatistico real que aproxime as cifras cotexadas cas

reais, xa que delas dependen os ingresos de mantemento da entidade colexial.

Por unha banda o indice de paro dos Enxefeiros Técnicos Industriais colexiados
inflie nos ingresos percibidos por este Colexio, xa que os colexiados que se atopan en

paro non cotizan a taxa colexial, polo que se fai un seguimento a este respecto.

Por outra banda os traballos dos colexiados ou se deben visar ou se deben
rexistrar, xa que en caso contrario estes traballos non disporan da cobertura do seguro
integrado que o colexiado ten contratado coa compafia aseguradora nun seguro
colectivo do Colexio, de importe moi reducido respecto aos habituais no mercado con
coberturas similares. Debido a esto, unha porcentaxe proxima ao 95 % dos traballos
pasan polo Colexio. Os proxectos realizados polos Enxefeiros Técnicos Industriais
cobren a totalidade das actividades industriais que se levan a cabo na provincia de
acordo cos estudos realizados: apertura de actividades industriais, comerciais, locais de
publica concurrencia, lihas de media e baixa tension, instalacion de gruas, montaxe ou
desmontaxe de estadais, instalacions eléctricas en locais ou vivendas, naves industriais,
calefaccion, aire acondicionado, modificacidons de vehiculos, instalacions xeradoras de
enerxia, instalaciéns de espectaculos, garaxes, locais de espectaculos, etc. Todos eles
abarcan unha ampla gama de actividades da profesion e dan unha idea moi aproximada

do indice de actividade industrial e movemento econdmico.

Ademais cabe mencionar, que non todas as obras obxecto de proxecto lévanse a
cabo na provincia xa que varios estudos de enxefieria tefien importante penetraciéon no

mercado nacional ou traballan directamente para multinacionais.

Os numeros resultantes da actividade profesional como enxefieiro en exercicio
libre, xa sexa como auténomo ou como estudo de enxefiaria ao largo do ano nun

exercicio medio supon:
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Importe de obras proxectadas 50.000.000,00 €
Honorarios devengados polos profesionais 2.000.000,00 €
Porcentaxe de colexiados demandantes de emprego 7%

Comparativa co resto das provincias galegas.

Os Enxefeiros Técnicos Industriais agrupanse en Galicia en catro Colexios
provinciais. Os numeros indican con claridade a repercusién que a existencia dunha
escola o facultade de enxeieria ten no desenvolvemento da zona da sua influenza en
canto a desenvolvemento profesional e asentamento de persoas e profesionais nesa

Zona:

Taboa 3.7.2. Indicadores socioecondomicos relativos aos colexios profesionais de Galicia.

N2 DE ESCOLAS OU
PROVINCIA N2 COLEGIADOS ESTI)I\l::IESFS“:\)NSO FACULTADES NA
PROVINCIA
A CORUNA 2.201 4.000.000,00 € 2
LUGO 566 2.000.000,00 € 1
OURENSE 329 830.000,00 € 0
PONTEVEDRA 1.460 3.400.000,00 € 1

Do estudo da taboa 3.7.2 deducese con facilidade que o territorio de implantaciéon
dos profesionais no exercicio da enxeferia liberal o de estudo de enxeferia, vese
afectada dunha forma moi importante polo seu territorio de orixe, e modifica o que
deberia de ser unha proporcionalidade entre esta actividade e a actividade econémica e
industrial desa provincia. S6 este concepto pode xustificar as diferenzas acadadas entre
Lugo e Ourense, onde a primeira duplica a segunda, ou entre A Coruna e Pontevedra,

onde a primeira supera a segunda nun 20 %.

ENXENARIA EN TOPOGRAFIA

Dende o Colexio de Enxefeiros Técnicos en Topografia e a Asociacion de
Enxefeiros en Xeomatica e Topografia |évase un control do mercado laboral, da
profesién e da sua actividade a través dos seus colexiados e, a pesar de non ser un
estudo exhaustivo, xa que, non todos os titulados estan colexiado, se pode considerarse

representativo da situacion desta profesién no mercado laboral actual.
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Tdboa 3.7.3.- Datos de colexiados correspondentes ao Colexio Oficial de Enxerieiros técnicos en
Topografia e Asociacion de Enxerieiros en Xeomatica e Topografia, tanto a nivel nacional coma da

sua Delegacion Terriforial en Galicia (Marzo, 2015).

Numero de Colegiados del COIT-Topografia Nacional Galicia
Colexiados de alta: 4338 180
Exercentes: 3183 127
En desemprego con prestacion: 115 2
En desemprego sin prestacion: 469 18
Non exercientes - Xubilados: 305 15
Expatriados (exercen como EGT no estranxeiro): 122 5
No exercientes (no exercen como enxefieiros): 138 13

Cando estalou a crise, en 2007, os Enxefieiros Técnicos en Topografia
traballaban maioritariamente no sector da construcién (67,3%) e como é sabido, o sector
da construciéon derrubouse nestes ultimos anos, o que, en xeral, afectou negativamente

na poboacién ocupada do sector e ao colectivo da topografia en particular.

Non obstante, esta profesién soportou mellor que outras enxenarias a contraccion
do mercado laboral, pola sua vinculacién a outros campos de actuacion profesional
relacionados co catastro e a propiedade, a ordenacién do territorio, os sistemas de
informacion xeografica ou aqueles relacionados coas novas tecnoloxias como as
infraestruturas de datos espaciais e a observacién do territorio, sectores que ao verse
menos afectados pola situacion econdémica, e mais favorecidos polo investimento privado

€ publico, permitiron manter os datos de ocupacion profesional.

O emprego destes enxefieiros ten pasado por duas etapas. Unha primeira, dende
o inicio da crise ata principios de 2013, onde o numero de demandantes de emprego non
ocupados creceu considerablemente dende os 360 en decembro de 2008 ata os 1902 en
marzo de 2013. E unha segunda etapa, dende o primeiro trimestre de 2013 ata hoxe,
onde afortunadamente, o numero de demandantes de emprego foi diminuindo ata

situarse en marzo deste ano en 584. O que supdén unha porcentaxe de colexiados
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demandantes de emprego do 13,46% a nivel nacional, e lixeiramente inferior a nivel da

Comunidade Auténoma de Galicia, o0 11,11%.

Por ultimo, para completar a analise do mercado laboral dos Enxefieiros en
Topografia co resto de titulaciéns, citaremos o informe: “Insercion laboral de los
egresados universitarios. La perspectiva de la afiliaciéon a la Seguridad Social. Primer
informe" realizado polo Ministerio de Educacion, Cultura e Deporte. Neste informe,
estudanse aos 190.749 graduados do primeiro e segundo ciclo do curso 2009-2010 de
todas as Universidades espafnolas, considerando os 25.528 titulos impartidos e

recollendo os datos de alta ha Seguridade Social en 2011, 2012, 2013 e marzo de 2014.

No caso dos Enxefieiros Técnicos en Topografia, o emprego en 2014 dos
titulados de dito curso, situase nun 57%, en concreto, o dato para os graduados da
Universidade de Santiago de Compostela é do 58,30%, por debaixo do 64,4% da media
de todos os titulos universitarios, pero en concordancia con outras titulacions
relacionadas coa construcién, a agricultura ou o medio (Arquitectura, Arquitectura
Técnica, Enxenaria Técnica Agricola, Enxenaria Técnica de Obras Publicas, Enxefaria

de Minas....)

FUTURO DO MERCADO LABORAL

Enxefeiros Técnicos de Obras Publicas

Como xa foi indicado ao principio deste apartado, as necesidades de Enxefieiros
Técnicos de Obras Publicas no mercado laboral de Espafia e de Galicia depende en gran
medida da inversion publica que se realice en materia de todo tipo de infraestruturas, e a
pesares de que na actualidade decreceu a porcentaxe dedicada a este fin, a detida
observaciéon da evolucion desta inversion da figura 3.7.10 permite sinalar que sempre é
ciclica e que con ciclos de entre 5 e 10 anos oscila considerablemente. No futuro, cando
a ratio de inversién volva a supofier 0 4% do PIB a demanda destes profesionais crecera

ata poder absorber aos egresados das escolas de Enxefaria Civil de Galicia.

Existe un numero non desprezable de titulados que deciden continuar os seus
estudos noutras titulacions, ven por incremento de capacidade da sua formacion
regulada, ven por cambio vocacional na sua dedicacién profesional noutra direccion.
Compre sinalar a calidade da formacién que reciben estes profesionais na sua traxectoria

universitaria o que lles permite unha alta empregabilidade noutros sectores.
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Enxefieiros Técnicos Industriais

Segundo o informe elaborado polo Colexio Oficial de Enxefieiros Técnicos
Industriais de Lugo, as expectativas de postos de traballo para a enxefiaria industrial na
provincia supofien unha capacidade de absorcion de traballadores a razén dun 3 %

anual, o cal supon cuantificar un total duns 50 Enxefieiros Técnicos Industriais por ano.

Estes numeros xustificanse pola porcentaxe de enxefieiros colexiados (soamente
0 40 % deste ultimo colectivo esta colexiado), e pola evolucién do emprego que se ven
detectando nas bolsas de traballo que o Colexio profesional ofrece sistematicamente aos

colexiados.

Existe un numero non desprezable de titulados que deciden continuar os seus
estudos noutras titulacions, ben por incremento de capacidade da sua formacion
regulada, ben por cambio vocacional na sua dedicacién profesional noutra direccion. O
cal permitiria corrixir a alza o numero de 50 profesionais/ano que absorbe o mercado
directamente, nunha cantidade de hasta un 10 %, o cal fixaria a cifra de titulados

egresados en ata 55 estudantes/ano.

Enxefieiros Técnicos en Topografia

A lexislacion vixente conforma a profesién de Enxefieiro Técnico en Topografia
como profesidon regulada cuxo exercicio require estar en posesion do correspondente
titulo oficial. O graduado en Enxefnaria en Xeomatica e Topografia € o profesional que
hoxe en dia adquire durante a sua formacion universitaria as competencias necesarias
para o exercicio da devandita profesiéon. A Xeomatica € unha ciencia transversal na
Enxefaria. Os seus profesionais exercen tanto no ambito publico como privado en
sectores tan variados como a Construcion, Urbanismo, Enxenaria Civil, Edificacion,
Auscultacién, Industria, Infraestruturas de Datos Espaciais (IDE) ou Xeomarketing; asi
como, no Territorio e a Propiedade inmobiliaria, definindo a realidade fisica e morfoldxica
do Territorio, imprescindibles para garantir sen ambaxes o dereito de propiedade en

canto a delimitacion desta.

Da analise de distintos informes e Plans Estratéxicos de Galicia, como Horizonte
2020 ou a Estratexia de Especializacion Intelixente de Galicia 2014-2020 (RIS3 Galicia),
detectaronse distintos sectores estratéxicos que poden ser vinculados co perfil
profesional dos enxefeiros en Xeomatica e topografia, € nos que estes, a pesar do

desconecido, poden exercer a sua profesion.
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Neste sentido, os sectores da Automocion e da Construcidn Naval identificaronse
como un dos mais salientables, aqui estes enxefieiros poden achegar os seus
cofilecementos en fotogrametria, escaner laser e tratamento de imaxes dixitais, para a
captura, analise e explotacion de datos para enxefaria inversa e modelado 3, entre

outros.

En sectores primarios (agricultura, ganderia, silvicultura e pesca), o seu
conecementos en teledeteccion e aplicacions dos Sensores Remotos tanto pasivos coma
activos, LIDAR ou RADAR, o posicionamento global GPS e o cofiecemento de distintos
sistemas de navegacién, permitirdn desenvolver aplicacions de agricultura de precision,
estimacion de colleitas, localizacion de bancos de pesca ou de estimaciéon de biomasa
para o sector madeireiro ou das industrias extractivas e enerxia. Por outra banda, os seus
conecementos en cartografia e os sistemas de informacion xeografica contribuiran a
planificacion e desenvolvemento de proxectos para a xestion eficiente dos recursos

agroforestales baseada nun aproveitamento intelixente e sostible do medio.

Por ultimo, cabe destacar que o Turismo e a Cultura seguen sendo estratéxicos
para Galicia, os enxefeiros en Xeomatica e topografia, en colaboracion con outros
profesionais, poden achegar os seus coflecementos de captura, modelado e
representacion de datos espaciais con distintas técnicas, dende a topografia clasica,
pasando pola fotogrametria de obxecto proximo, tanto terrestre coma aérea, hoxe en dia
potenciada polos RPAS mais conecidos como Drones, ata os novos sistemas de mobile
mapping, co obxectivo de crear un e-patrimonio e innovar en contidos dixitais e na

creacion de escenarios virtuais no ambito do patrimonio cultural.

3.7.2.- Deseio curricular e empregabilidade

Tal e como xa se fixo constar neste documento, os tres graos outorgan aos seus
egresados as atribucions correspondentes a tres profesions reguladas: Enxefieiro
Técnico de Obras Publicas (Grao en Enxenaria Civil), Enxefieiro Técnico Industrial (Grao
en Enxefaria de Procesos Quimicos Industriais) e Enxefeiro Técnico en Topografia
(Grao en Enxeineria en Xeomatica e Topografia). A consecucidon das atribucidons
profesionais completas, en cada especialidade cursada, € o elemento que define o
deseno curricular permitindo aos egresados exercer a sua profesion en todo o ambito do
EEES. Ademais, xa que os tres titulos que conforman esta proposta existen na USC xa

foron debidamente verificados no seu dia o que garante o seu deseno.
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O feito de ofertar un primeiro curso comun de Enxefaria, sustentando nun
profesorado altamente especializado, favorecendo a mobilidade do alumnado entre as

diversas opcions neste primeiro curso evitando a unha especializacion tempera.

As modificaciéons contempladas neste Plan de Viabilidade permiten, por unha
banda, a oferta de duas dobres titulacions o que favorece a retencion do talento no
ambito socioecondmico de Galicia; por outra, favorecer a adaptacién, promocion e reforzo
das capacidades e estruturas actuais, permitindo aproveitar o feito de compartir a mesma
organizacién académica na docencia dos 90 ECTS nos dous primeiros cursos para
establecer e priorizar obxectivos compartidos, identificando sinerxias e optimizando os

recursos humanos e materiais.

Asimesmo, as modificacions propostas reforzan o desefio curricular e favorecen a

empregabilidade nos seguintes aspectos:

o Ofertar un primeiro curso comun de Enxefnaria, sustentado nun profesorado
altamente especializado, reforza a docencia cunha maior eficiencia no uso dos
recursos.

o Ofertar 90 ECTs comuns no primeiro e segundo curso favorece a mobilidade do
alumnado entre os graos implicados e evita unha especializacion tempera.

o Ofertar 90 ECTs comuns entre o 1° e 2° curso posibilita a oferta de dous
programas de simultaneidade entre os dobres graos ofertados que por outra
banda serian unicos no SUG.

. A oferta dos Dobres Graos favorece a retencién do talento no SUG.

. Permiten unha oferta académica axeitada, artillada nun curriculo transversal nos
ambitos de especializacion do Campus Terra e orientada & demanda exterior
cunha clara especializacion fronte ao mercado laboral.

o Reforzan unha oferta atractiva e alinada coas demandas socioecondmicas, a
través dunha relaciéon dinamica entre a educacion, a investigacion e o mundo
circundante que permita atraer mais estudantes grazas a unha oferta académica
baseada na demanda, que aplique a experiencia dispofiible da mellor maneira de
responder tanto aos intereses especificos dos estudantes como as necesidade

do mercado de traballo.

De acordo cos estudios de empregabilidade elaborados polos colexios
profesionais e escolas do ambito da Enxenaria Industrial, os Enxefieiros Técnicos
Industriais da especialidade en quimica industrial desenvolven maioritariamente a sua

actividade profesional en diferentes sectores industriais, de administracion e de servizos:
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Industria Quimica de Base, Quimica Fina, Refino de Petréleo e Petroquimica, Industria
Papeleira, fabricacion e transformaciéon de polimeros (plasticos, resinas sintéticas e
composites), caucho e derivados; industria farmacéutica; fabricacion de fibras artificiais e
sintéticas; fabricacién de pesticidas e productos agroquimicos; fabricacion de deterxentes
e cosmeética; fabricacion de pinturas, vernices e revestimentos; alimentacion e bebidas;
produccion e transformacién de enerxia; biotecnoloxia; medio ambiente; desefo e
construcién; novos materiais; seguridade e saude laboral; consultorias, auditorias e

finanzas; educacioén; administracion.

Neste senso , e de acordo co estudo feito polo Colexio de Enxefieiros Técnicos
Industriais de Lugo, as expectativas de postos de traballo para a enxefaria industrial na
provincia supofien unha capacidade de absorcion de traballadores a razén dun 3 %

anual, o cal supon cuantificar un total duns 50 enxefieiros técnicos industrias por ano.

Estes numeros xustificanse pola porcentaxe de enxefeiros colexiados (soamente
0 40 % deste ultimo colectivo esta colexiado), e pola evolucién do emprego que se ven
detectando nas bolsas de traballo que o Colexio profesional ofrece sistematicamente aos

colexiados.

Ademais, débese ter en conta que existe un numero non desprezable de titulados
que deciden continuar os seus estudos noutras titulacions, ben por incremento de
capacidade da sua formacion regulada, ben por cambio vocacional na sua dedicacion
profesional noutra direccion. O cal permitiria corrixir a alza, o numero de 50
profesionais/ano que absorbe o mercado directamente, nunha cantidade de hasta un

10%, o cal fixaria a cifra de titulados egresados en ata 55 estudantes/ano.

Polo que respecta aos titulados no Grao en Enxeinaria Civil, esta é unha titulacion
estratéxica para as necesidades formativas e cientificas do SUG. As competencias que
adquiren os estudantes desta titulacibn estan directamente relacionados co
desenvolvemento dun pais. A capacidade de desenvolvemento dun sistema econdémico
vén influenciado pola calidade do seu sistema de transporte, tendo un efecto multiplicador
no resto de sectores estratéxicos que fabriquen e comercialicen os seus produtos. Na
actualidade o nivel de inversidbn na construcién destas infraestruturas decreceu por
motivo da crise econdémica, pero codmpre sinalar que este ambito profesional non se
dedica unicamente a construcion, senén tamén a conservacion e a explotacion desas
infraestruturas, a garantir que tefian un nivel de servizo axeitado as necesidades da

sociedade.
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Esas necesidades da sociedade non se limitan ao transporte en termos de
mercadorias, senén tamén a xestion do trafico e da mobilidade, facendo especial esforzo
na mellora da seguridade viaria, no aforro de combustible e na reducion das emisions

contaminantes.

E tamén noutros ambitos igual ou mais importantes que o transporte, xa que a
Enxenaria Civil esta directamente relacionada coa xestion dos recursos hidraulicos, coa
sUa conservacion e depuracion, para garantir o abastecemento e o saneamento a toda a
poboacién dun territorio. A presenza da titulacion nunha Escola Politécnica na que hai
outros profesionais orientados tamén ao respecto polo medio ambiente e a xestion destes
recursos en ambitos de desenvolvemento rural enriquece notablemente a calidade da

docencia neste ambito.

No que respecta ao Grao en Enxenaria en Xeomatica e Topografia resulta obvio
que esta titulacidon é esencial e estratéxica para as necesidades formativas e cientificas
do SUG por ser unica neste sistema universitario. Esta afirmacion susténtase en dous

aspectos:

e En primeiro lugar, a titulacion de Grao en Enxefaria en Xeomatica e Topografia &
Unica dentro do SUG, polo que é sen dubida esencial e estratéxica para cubrir a
necesidade formativa dentro da Comunidade Auténoma de Galicia.

e En segundo lugar, nun Campus especializado na Terra, non hai unha titulacién que
poida ter unha esencialidade maior que a de aquela que ten por competencias
especificas a formacién nos saberes, ciencias e destrezas da métrica a nivel
xeodésico e topografico, representacion e modelizacion 2D e 3D, mediante
multiples técnicas e sensores, desenvolvemento de planos e mapas, tanto
topograficos como tematicos, e cartografia intelixente e analise e xestidon do

territorio e a propiedade inmobiliaria e as suas aplicaciéns urbanisticas e catastrais.

Esta singularidade, unida & maior das afinidades posibles co Plan Estratéxico
definido polo Campus Terra, fai ademais singular a proposta de Dobre Grado de
Enxenaria en Xeomatica e Topografia xunto co Grado en Enxefaria Civil proposto para o
curso 2015/16.
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3.7.3.- Viabilidade Econdmica. Recursos dispoiiibles.

Segundo o indicado nos apartados 3.3 e 3.4 e dado que se trata de titulacions que
xa se estan ofertando actualmente, disponse de todos os recursos necesarios para
impartir os titulos sinalados. Mais ala diso, as modificacions previstas supofien unha
optimizacién dos recursos tanto humanos como materiais posto que significan compartir
0S mesmos nos grupos tedricos e practicos nos 90 créditos ECTS que se van a ver

afectados pola modificacion.

3.7.4.- Encadre da proposta no SUG

Compre salientar en primeiro lugar neste apartado que non se esta a falar dunha

proposta de titulos novos, sendn da modificacion de titulos xa existentes no SUG.

Asi, e tal e como xa se fixo constar neste documento, os tres graos otorgan aos
seus egresados as atribucidns correspondentes a tres profesions reguladas: Enxefieiro
Técnico de Obras Publicas (Grao en Enxefiaria Civil), Enxefieiro Técnico Industrial (Grao
en Enxefaria de Procesos Quimicos Industriais) e Enxefeiro Técnico en Topografia

(Grao en Enxenaria Xeomatica e Topografia).

E por isto que cada un destes titulos ten un plan de estudos confeccionado segun
as bases, contidos e disposicions reflectidas nas suas correspondentes ordes
ministeriais. Pois ben, en virtud destas ordes todos os titulos conducentes a mesma
profesién de Enxefieiro Técnico deben compartir, obrigatoriamente, un minimo de 60
créditos de formacién basica e un minimo de 60 créditos de formacién comun a rama de
enxefaria de que se trate; € por isto que todos os titulos de grao existentes en Espana
correspondentes @ mesma profesidbn de enxefaria deben ter, obrigatoriamente, un
contido comun minimo do 50 % do total dos seus créditos, de xeito inescusable tratese

do titulo ou universidade de que se trate.

En torno a esta cuestion, a propia ANECA é clara cando indica que “...debe
facerse unha distincion especifica para os titulos de grao que habiliten para unha mesma
profesion regulada de Enxefiaria Técnica na mesma universidade...”, facendo constar
que “...as diferenzas no perfil dos egresados e as diverxencias nos contidos...” que se

deben exixir non deben ser nin 120 nin 90 créditos, sendén un “...minimo de 60 ECTS...”

Pois ben, dado que os tres titulos que conforman esta proposta xa existen e xa
foron debidamente verificados no seu dia, xa quedou nese momento debidamente

xustificada a sua diferenciacion respecto a calquer outro titulo da USC. Ademais, e tendo
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en conta as modificacions que se proponen neste plan de viabilidade, € mais que
previsible que as diverxencias respecto a outros titulos da USC se incrementen.

Por outra banda e tal como xa foi indicado, os tres graos contemplados nesta
proposta de Plan de Viabilidade forman parte dunha oferta académica axeitada, artellada
nun curriculo transversal nos ambitos de especializacion do Campus Terra tal e como se
contempla no PLAN ESTRATEXICO CAMPUS TERRA.

Neste sentido, o desenvolvemento do Campus Terra debe trasladarse a oferta
académica, incorporando a especializacion TERRA dun xeito transversal e coa
contribuciéon de todas as areas de conecemento do Campus. A oferta académica
proposta neste Plan supon unha oferta integral, sustentada sobre os criterios de
eficiencia e calidade, que responde a necesidades de formacion permanente e favorece a
empregabilidade dos seus titulados en sectores directa ou indirectamente relacionados
coa TERRA.

Ademais, a titulacion de Grao en Enxenaria en Xeomatica e Topografia € Unica
dentro do SUG, polo que €, sen dubida, esencial e estratéxica para cubrir a necesidade

formativa dentro da Comunidade Autonoma de Galicia.

Finalmente, a posibilidade de ofertar dous dobres Graos (Dobre Grao en
Enxefaria Civil e Enxefaria de Procesos Quimicos Industriais; Dobre Grao en Enxefaria
en Xeomatica e Topografia e Enxenaria Civil) supén dous programas de simultaneidade

de dobres graos que serian unicos no SUG.

3.7.5.- Vinculacion coas titulacidns existentes (master e doutoramento)

No SUG existe un gran numero de titulos de master aos que poden acceder os
egresados dos tres titulos de grao que conforman este Plan de Viabilidade. Agora ben,
tendo en conta soamente o entorno académico mais proximo a ditos egresados, isto &, a
USC, e considerando soamente aqueles estudos de master mais afins ou mais
estreitamente relacionados cos estudos de grado dos que estamos a falar, na figura
seguinte pdédese ver que a formacion que reciben os estudantes ten un caracter tan
profesionalizante como multidisciplinar que lle permite optar por continuar a sua
formacion dentro dun amplo abano de titulos de master, tanto master profesionalizantes
como de especializacion e/ou investigacion.

Asimesmo, e a pesar da formacion especifica que reciben os estudantes de cada
grao, porque non debemos olvidar que cada un dos titulos otorga as competencias para

exercer unha distinta e ben diferenciada profesion regulada de enxenaria, tamén se pode
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ver que dentro dunha unica Universidade xa hai estudos de master aos que poden

acceder os egresados dos tres graos, o que reflexa a importancia que tefien os contidos

formativos mais semellantes ou asimilables entre un grao e os outros dous, contidos que

son precisamente os que sustentan este Plan de Viabilidade.

Asi pois, queda claro que neste momento xa existen estudos de master aos que

poden acceder os estudantes dos tres titulos de grao, sen embargo, ningun dos titulos de

grao permite o acceso a todos os master da USC que se amosan na figura 3.7.5.1. Pois

ben, a oferta dos titulos dobres que se formulan neste Plan de Viabilidade resolveria en

grande medida esta cuestion, o que facilitaria ainda mais a existencia en Galicia duns

profesionais da enxefaria cunha formacion moi ampla, multidisciplinar e diversificada, o

que sin dubida teria un importante efecto socioeconémico na nosa comunidade.

Arquitectura da Paisaxe
Juana de Vega

Xestion Sustentable da
Terra e do Territorio

Enxenaria Ambiental

Direccion de Proxectos

Enxefiaria da Madeira
Estrutural

Enxefiaria Quimica e
de Bioprocesos

Fotonica e Tecnoloxias
do Laser

Matematica Industrial

Grao en Enxefaria Civil

Grao en Enxefiaria en
Xeomatica e Topografia

Grao en Enxefiaria de

Procesos Quimicos Industriais

Técnicas Estatisticas

Enerxias Renovables e
Sustentabilidade Enerxética

Prevencién de Riscos Laborais
e Saude Medioambiental

Innovacion en Seguridade e
Tecnoloxia Alimentarias

Investigacion Quimica e

Quimica Industrial

Quimica Orgénica

Quimica Teorica e

Modelizacién Computacional

Acuicultura

Figura 3.7.5.1. Estudos de master aos que poden acceder os estudantes dos tres titulos de grao.
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3.7.6.- Fomento da utilizacion das TIC e novas tecnoloxias.

As revisidns dos plans de estudio, e as suas modificaciéns, permitiran non so
mellorar alguns aspectos das memorias no referente as competencias e contidos das
materias senon fomentar o uso das TIC e das novas tecnoloxias dispofibles, mais ala do

uso da Aula Virtual USC como xa se esta a facer en todas as materias.

A incorporacion das tecnoloxias da informacion e as comunicacions as tarefas
cotias das universidades tense que facer dunha forma planificada e meditada, en todos
0s ambitos da sua actividade e co fin de dar mellor resposta as demandas que lle fai a
sociedade como depositaria, creadora e transmisora do cofiecemento, como formadora
de persoas e futuros profesionais, e como axente de dinamizacion socioecondmica a

través da investigacion, o desenvolvemento, a innovaciéon e o emprendemento (I+D+i+E).

O Plan Estratéxico de Tecnoloxias da Informacién e as Comunicacions da USC
(PETIC), rematado hai xa tres anos, e que baixo o lema “Cofecemento ao Servizo da
Sociedade” tivo como mision facer unha universidade completa e emprendedora, con
campus de crecemento equilibrado, para dar resposta as demandas da sociedade a

través de servizos de calidade.

Froito deste proceso foi o documento que recolle as reflexiéns e as propostas de
actuaciéon cara ao futuro. Este plan propén 100 accions que intentan reflectir dun xeito
sintético as actuacidons mais importantes a poner en marcha. Algunhas destas accions

podense afrontar dende o marco descrito neste Plan de Viabilidade:

= Maior aproveitamento do Centro de Tecnoloxias para a Aprendizaxe (CETA).

= Adecuacion das memorias das materias & Normativa Académica para o Campus
Virtual da USC.

= Inclusién no Plan de Traballo Anual de actividades que fagan uso das TIC.

= Fomento das actuacions en formacioén do PDI orientada ao uso docente das TIC:
uso de ferramentas e metodoloxias docentes, desenvolvemento de recursos
didacticos virtuais...

= Revision das necesidades en dotacion de equipamento TIC nas aulas docentes.

= Descricion de materias na web.

= Incorporacién completa de materias a USC Virtual.

= Incentivacion do desenvolvemento de Proxectos de Innovacion Educativa

baseados no uso das TIC.
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= Estudo das experiencias panuniversitarias de ensino virtual e potenciais
colaboracions.
= Estudo de plataformas para a formacion en lifia. Ademais, e en relacion ao papel
dos estudantes neste proceso, as revisions dos plans de estudo, poden permitir
unha serie de actuaciéns, algunhas xa en marcha:
- Mellora das infraestruturas das aulas de informatica e da sua xestion.
- Apoio ao acceso dos estudantes as redes mediante axudas para a compra de
equipamento propio.
- Mellora e potenciacion dos servizos en liia de Matricula e Xestidon
Académica.
- Posta en marcha de servizos en lifia para estudantes.
- Desefo dun portal de emprego para estudantes.
- Dispoiibilidade de software para os alumnos (gratuito ou a prezo reducido).
- Universalizacion do correo electronico.
- Espazos web para as asociacions de estudantes.
- Apoio en TIC aos estudantes.

- Presentacion, promocion e difusion das TIC entre o estudantado.

3.7.7.- Incardinacion en Redes Internacionais de Calidade.

As modificacions propostas neste Plan de Viabilidade permiten a revisiéon dos
Plans de estudo e das memorias de cada titulo o que, grazas a experiencia adquirida
estes cursos, vai facilitar en gran medida a consecucion das acreditacions obrigatorias de
calidade e os selos de referencia. Unha das acreditacidns que se propdn conseguir son
os selos EUR-ACE® para cada un dos titulos mencionados neste Plan. Este selo € un
certificado concedido por unha axencia autorizada por ENAEE a unha universidade
respecto a un titulo de enxefaria de grao ou master avaliando segundo unha serie de
estandares definidos, de acordo con os principios de calidade, relevancia, transparencia,

recoflecemento e mobilidade contemplados no Espazo Europeo de Educacién Superior.

Na actualidade, a Escola Politécnica Superior e a Facultade de Ciencias, forman

parte activa dunha serie de Asociacions e Redes, a través da USC:

e Grupo de traballo de La Conferencia de Rectores de Universidades Espafiolas
(CRUE) sobre Calidad Ambiental, Desarrollo Sostenible y Prevencién de Riesgos
(CADEP)
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e Red Copernicus (Cooperation Program in Europe for Research on Nature and
Industry through Coordinated University Studies), unha rede europea de
universidades pola sostenibilidade.

¢ Red Universale (Universidades e Responsabilidade Social en América Latina, Asia
e Europa) que pretende establecer un modelo de xestidbn que incorpore criterios
de responsabilidade social no ambito universitario

e Red UniRSE (Rede Iberoamericana de Universidades pola Responsabilidade
Social Empresarial), punto de encontro de Universidades privadas e publicas da
rexion, creada para favorecer a promocion, animacién e sensibilizacion acerca da
RSE.

e RCE (Rede de Comités de Etica das Universidades e Organismos de
Investigacion Publicos de Espana), creada para compartir informacion e
experiencias e definir procedementos, tanto de cara 6s propios Comités como
aos/as investigadores/as das Universidades

e Red de Universidades por el Clima, unha plataforma que engloba a universidades
sensibilizadas e comprometidas con os problemas derivados do cambio climatico
e que pretende porier en marcha iniciativas para prevenilos e solucionalos.

e CINDA (Centro Interuniversitario de Desarrollo), institucion académica
internacional formada por importantes universidades de América Latina e Europa,
co proposito fundamental de vincular as universidades entre si e con os principais
problemas do desenvolvemento.

¢ Red de Universidades Columbus. Agrupa a mais de 60 universidades de América
Latina e Europa.

e Grupo Compostela de Universidades, rede universitaria de ambito europeo,
integrada por cerca de 80 universidades de 25 paises.

¢ Red Unisic, grupo de universidades iberoamericanas preocupadas e ocupadas no
desafio de enfrentarse a sociedade do cofiecemento.

e Red ISEP (International Student Exchange Program), unha rede de 225
universidades de todo o mundo, co obxectivo de facilitar o intercambio reciproco
de estudiantes de pre e posgrao entre institucions membros en EEUU, e mais de
trinta paises de todo o mundo.

e RedEmprendia, (Red de Universidades Iberoamericanas para la Incubacién de
Empresas), fundada en 2006 por iniciativa da USC e a Universidade de

Barcelona, e integrada por outras dez universidades iberoamericanas.
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e Asociacion Estatal de Programas Universitarios para Mayores (AEPUM), que ten
como obxectivo fomentar os programas educativos de caracter universitario
contribuindo ao desenvolvemento formativo e cultural do colectivo de maiores.

e Asociacion EUNIS (European University Information Systems), a principal
asociacion europea de sistemas de informacion en educacion superior que
aglutina a mais de 70 membros de 22 paises europeos, ademais de Israel e
Estados Unidos.

e Membro do Consello Consultivo de INEO, asociacion multisectorial de novas
tecnoloxias da informacion e da comunicacién que agrupa a 65 empresas galegas

do sector das TIC.

Ademais os centros implicados, a través dos seus grupos de investigacion
participan en numerosas redes de diferente natureza. Destacar a participacion nas

seguintes redes tematicas:

e COST action FP1004. Enhance mechanical properties of timber, engineered wood
products and timber structures.

e Red Farland. Promo o intercambio de cofiecementos e experiencias, estimulando a
aplicacion de aproximacions novedosas e influindo en politicas de desenvolvemento
rural tanto a nivel nacional como europeo.

e Proyecto F:ACTS!. O obxectivo de F:ACTS! é reducir o desfase existente entre o
crecente volume de investigacion cientifica xa existente e as acciéns concretas e
necesarias a nivel local, centrandose no uso de estratexias territoriais.

e SELVIRED. Rede tematica sobre selvicultura e xestién sostible dos sistemas
forestais.

e FUEGORED. Rede tematica nacional “Efectos de los incendios forestales sobre el
suelo.

o REDEBIOA. Rede de Biomasa y Agroenergia.

e METALBIO. Rede Galega de Investigacion de ions metalicos en sistemas

Bioloxicos
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IV.- DESENVOLVEMENTO DO PLANO DE VIABILIDADE

4.1.

Accions a desenvolver

Abril 2015: remision do Plan de Viabilidade a ACSUG, para que proceda a sua
avaliacion.

Maio 2015: constitucion do Grupo de Traballo que redacte a proposta de
modificacion dos plans de estudos dos graos implicados no Plan de Viabilidade
enviado a ACSUG.

Setembro 2015. implantacion do “Dobre Grao en Enxefnaria Civil e Enxefiaria en
Xeomatica e Topografia” no curso 2015/2016.

Outubro 2015: constitucion do Grupo de Traballo que redacte a proposta do “Dobre
Grao en Enxenaria Civil e Enxefaria en Procesos Quimicos Industriais” para a sua
implantacién no curso 2016/2015.

Decembro 2015: comunicaciéon a USC do informe relativo ao Plan de Viabilidade
presentado.

Xaneiro 2016: incorporaciéon dos comentarios contidos no informe elaborado pola
ACSUG a proposta de modificacion do plan de estudos dos graos contemplados no
presente Plan de Viabilidade.

Febreiro 2016: inicio do proceso da modificacion dos plans de estudos coa
aprobacion das mesmas pola USC na forma establecida nos seus estatutos, no
Real Decreto 1393/2007, no Real Decreto 99/2001 e no Decreto 222/2011.
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4.2.- Cronograma de Implantacion.

Responsable

Escola Politécnica Superior Fact.JIta(?e de
ciencias
Enxefiaria de
Enxefaria
L. Enxefiaria Procesos ACSUG
Xeomaticae . -
Tonoarafia Civil Quimicos
Pog Industriais
Marzo
Abril Remision do Plan de Viabilidade 4 ACSUG ‘ PLAN DE
VIABILIDADE
Planificacion e Oferta do
Xufio DOBRE GRAO CIVIL-
XEOMATICA
Xullo
2015 Agosto
Setemb Implantacion DOBLE GRAO
etembro CIVIL-XEOMATICA
Estudo do doble Grao CIVIL-
Outubro PROCESOS QUIMICOS
INDUSTRIAIS
Novembro
Data limite de
Decembro emision de
Informe
. Incorporacién dos comentarios do Informe da ACSUG as conclusions do
Xaneiro
grupo de traballo
. Inicio do procedemento da USC para a
Febreiro P
modificacién dos plans de estudo
Marzo
Abril Planificacion do DOBLE GRAO
" CIVIL-PROCESOS QUIMICOS
2016 Mai Elaboracion dos horarios para o curso
alo 2016/2017
Xufio
ull Oferta dos tres GRAOS e dos dous DOBRES
uio GRAOS
Agosto
Implantacién DOBLE GRAO
Setembro CIVIL-PROCESOS QUIMICOS
INDUSTRIAIS

69



5 (““J

ACS'UG * Rla Lamas de Abade s/n, Edif. IES Compostela 5° planta » 15702 Santiago de Compostela /‘ "

Tfo: 981554173 « Fax: 9815354174 « E-mail: acsug@acsug.es * www.acsug.es

e 5 i o
AXENCIA para o CALIDADES oo
SESTEMA UINVERSITARID ce

LALICIA

ID MEC: 2502236
N©° EXPEDIENTE: 2968/2009

INFORME DE AVALIACION DO
PLAN DE VIABILIDADE

GRADUADO OU GRADUADA EN ENXENARIA DE

DENOMINACION DO TiTULO PROCESOS QUIMICOS INDUSTRIAIS

UNIVERSIDADE RESPONSABLE UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS
CENTRO RESPONSABLE CAMPUS DE LUGO

z FACULTADE DE CIENCIAS
CENTRO/S ONDE SE IMPARTE O TiTULO CAMPUS DE LUGO

HTERUNIVERSITAR NIUERSIOAD
SAN o

RAMA DE CONECEMENTQ ENXENARIA E ARQUITECTURA
NUMERO TOTAL DE CREDITOS 240
PROFESION REGULADA SI
MODALIDADE DE IMPARTICION PRESENCIAL
ACREDITACION EX ANTE 30/09/2010
(VERIFICACION)
CURSO DE IMPLANTACION 2010/2011

RENOVACION DA ACREDITACION




De acordo co establecido no artigo 12.3. da Orde do 20 de marzo de 2012 pola que se
desenvolve o decreto 222/2011, con data 4 de maio de 2015, a Secretaria Xeral de
Universidades remitiu & ACSUG a documentacion correspondente aos titulos que deben
someterse aos plans de viabilidade, de acordo co establecido no artigo 14.1. do Decreto
222/2011, do 2 de decembro, polo que se regulan as ensinanzas universitarias oficiais no
ambito da Comunidade Auténoma de Galicia.

Conforme ao establecido no artigo 14.2. do dito Decreto, a ACSUG procedeu a avaliacion do
Plan de Viabilidade do titulo de Graduado ou Graduada en Enxeilaria de Procesos

Quimicos Industriais pola Universidade de Santiago de Compostela.

A avaliacion realizouse pola Comisién de Avaliacion de Plans de Viabilidade formada por
expertos do ambito académico e profesionais. Os membros desta comisién foron nomeados
pola CGIACA o dia 19 de marzo de 2015.

Este informe é o resultado da avaliacién da documentacién remitida pola Secretaria Xeral de
Universidades, de acordo cos criterios facilitados a tal efecto.

A Comisién de Avaliacion, de forma colexiada e deixando constancia de que o informe de
avaliacién resultante non estd valorando a calidade e continuidade do titulo senén o plan de
viabilidade presentado, emite un informe de avaliacién en termos de:

X Favorable

] Desfavorable

1.- PUNTOS FORTES:

- Compartir 90 ECTS cos Graos de Enxefiaria Civil e Enxefiaria en Xeomatica e Topografia
permitird mellorar o nGimero de estudantes de novo ingreso e optimizar e aproveitar
mellor os recursos materiais e humanos.

- O mercado laboral do colectivo de egresados do Grao esta en crecemento.

- Tendencia ascendente, nos Gltimos tres cursos académicos, no nimero de matricula de
novo ingreso.

Graduado ou Graduada en Enxefiaria de Procesos Quimicos Paxina 2 de 3 03.06.2015
Industriais
Informe de Avaliacién do Plan de Viabilidade



- O aproveitamento da formacion comuin dos estudantes ofertando os dobres Graos en
“Enxefiaria Civil e Enxefiaria en Xeomatica e Topografia” e “Enxefiaria Civil e Enxefiaria
de Procesos Quimicos Industriais”.

- As acciéns do plan estratéxico CAMPUS TERRA que contriblen ao desenvolvemento
dunha oferta académica axeitada, artillada nun curriculo transversal nos ambitos de
especializacion do dito Campus e orientada & demanda exterior.

2.- AREAS PARA A MELLORA:

- Potenciar a singularidade deste titulo respecto do resto da oferta no Sistema
Universitario de Galicia (SUG). Para iso deberia buscarse unha especializacién do
mesmo nalguns dos dmbitos propios da titulacién facendo uso da oferta de optativas.

- Desenvolver unha vinculacidn directa co tecido empresarial: contactos coas empresas
do sector, practicas,...

- Fomentar a proxeccién externa da titulacion e mellorar a participacién en redes
nacionais e internacionais de calidade, o que proporcionaria ao Centro unha imaxe de
calidade e internacionalizaciéon que poderia atraer novos estudantes mds ald do nicho
de estudantes do entorno préximo.

Santiago de Compostela, 3 de xufio de 2015

José Eduardo Lépez Pereira
Director ACSUG

Graduado ou Graduada en Enxefiaria de Procesos Quimicos Péxina 3 de 3 03.06.2015
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XUNTH DE Gﬂ L[C[ H Edificioc Administrativa San Caetano

. 15781 Santiago de Compostela
CONSELLERiA DE EDUCACION
E ORDENACION UNIVERSITARIA
Secretaria Xeral de Universidades

A publicacion do Decreto 222/2011, do 2 de decembro, polo que se regulan as ensinanzas universitarias oficiais no
ambito da Comunidade Autonoma de Galicia, e a Orde do 20 de marzo de 2012 de desenvolvemento do decreto
citado, desvelaron entre as lifas e criterios imprescindibles para unha ordenacion mais racional do sistema
universitario de Galicia, a necesidade de desenvolvemento de Plans de Viabilidade para aqueles titulos oficiais
universitarios nos que a media do nimero de alumnos de novo ingreso durante os Cltimos tres cursos é inferior ao
establecido no artigo 6 do Decreto 222/2011.

A elaboracion deste plan de viabilidade ten por finalidade que as universidades podan realizar as medificacions
necesarias nas fitulacions afectadas, demostrando que o titulo se adapla 4 demanda socioeconomica da
sociedade.

Con esta finalidade o pasado mes de xaneiro a Secretaria Xeral de Universidades remite as universidades do
Sistema Universitario de Galicia, a relacion de titulacions de grao que, a fenor do establecido no artigo 14 en
relacion coa disposicion transitoria primeira do Decreto 222/2011, deben someterse ao plan de viabilidade.

Os plans de viabilidade son avaliados e informados por unha Comisin de Avaliacion creada ao efecto pola Axencia
para a Calidade do Sistema Universitario de Galicia (ACSUG), e integrada por vogais académicos, vogais do
mundo profesional e técnicos da ACSUG.

0 titulo de Grao en Enxeiiaria de Procesos Quimicos Industriais, da Universidade de Santiago de Compostela,
impartido na Facultade de Ciencias {campus Lugo), obtivo con data 3 de xuiic de 2015, informe favorable da
Axencia para a Calidade do Sistema Universitario de Galicia e foi aprobado na sesion ordinaria do Pleno do
Consello Galego de Universidades, do 13 de outubro de 2015.

A vista do exposto e de acordo co establecido no artigo 12 da Orde do 20 de marzo de 2012, esta Secretaria Xeral
de Universidades,

RESOLVE

Aprobar o Plan de Viabilidade do Grao en Enxeiaria de Procesos Quimicos Industriais, da Universidade de
Santiago de Compostela

Santiago de Compostela, 30 de outubro de 2015

O Secretario Xeral de Univgrsidade
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INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA
ACREDITACION DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN
INGENIERIA DE PROCESOS QUIMICOS INDUSTRIALES POR LA UNIVERSIDAD
DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION PARA LA
RENOVACION DE LA ACREDITACION Y PLAN DE MEJORAS DEL TIiTULO
OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN INGENIERIA DE PROCESOS
QUIMICOS INDUSTRIALES POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE
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INFORME FINAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA
ACREDITACION DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN
INGENIERIA DE PROCESOS QUIMICOS INDUSTRIALES POR LA UNIVERSIDAD
DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

. RESOLUCION DEL CONSEJO DE UNIVERSIDADES DE RENOVACION DE LA

ACREDITACION DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN
INGENIERIA DE PROCESOS QUIMICOS INDUSTRIALES POR LA UNIVERSIDAD
DE SANTIAGO DE COMPOSTELA



ACSUG ¢ Raa Lamas de Abade s/n, Edif. IES Compostela 5° planta « 15702 Santiago de Compostela
Tfno: 981534173 » Fax: 981534174 » E-mail: acsug@acsug.es ® www.acsug.es

—ACSUD-

AXENCIA para o CALIDADE do
SisSTeEMA UNVERSITARIO ce
CALICIA

ID MECD: 2502236
Ne EXPEDIENTE: 2968/2009

INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION PARA LA
RENOVACION DE LA ACREDITACION

GRADO EN INGENIERIA DE PROCESOS
QUIMICOS INDUSTRIALES

DENOMINACION DEL TITULO

MENCIONES/ESPECIALIDADES ===

UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE
COMPOSTELA

UNIVERSIDAD RESPONSABLE

UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE
COMPOSTELA

UNIVERSDIADES PARTIPANTES

CENTRO RESPONSABLE FACULTAD DE CIENCIAS
(CAMPUS DE LUGO)

FACULTAD DE CIENCIAS

CENTRO DONDE SE IMPARTE (CAMPUS DE LUGO)

RAMA DE CONOCIMIENTO INGENIERIA Y ARQUITECTURA
NUMERO TOTAL DE CREDITOS 240
PROFESION REGULADA INGENIERO TECNICO INDUSTRIAL
MODALIDAD DE IMPARTICION PRESENCIAL

ACREDITACION EX ANTE

(VERIFICACION) 21/06/2010

CURSO DE IMPLANTACION 2010/2011




Conforme a lo establecido en el Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto
861/2010 vy las Instrucciéns de 18 de xufio de 2014 da Secretaria Xeral de Universidades da
Xunta de Galicia, la Universidad de Santiago de Compostela ha remitido la solicitud para la
renovacion de la acreditaciéon del titulo de Graduado o Graduada en Ingenieria de
Procesos Quimicos Industriales con el fin de que ACSUG compruebe que el plan de
estudios se esta llevando a cabo de acuerdo con la descripcién y los compromisos que se

incluyeron en el proyecto inicial que, para este titulo, se aprobd6 en el proceso de verificacion.

La evaluacion se ha realizado por una subcomision derivada de la comision de evaluacion de la
rama de conocimiento de Ingenieria y Arquitectura formada por expertos nacionales e
internacionales del ambito académico, profesionales y estudiantes. Los miembros de esta
comision han sido seleccionados y nombrados segun el procedimiento que se recoge en la
pagina Web de ACSUG.

Este informe es el resultado de la evaluacion del conjunto de evidencias de caracter
documental del titulo y de la visita de la subcomisién de evaluacion al centro donde se imparte
el titulo objeto de este informe. La visita se ha desarrollado sin incidencias, conforme a la

agenda prevista.

Dicha subcomision de evaluacion, de forma colegiada, ha valorado toda la informacién
disponible sobre este titulo y, de acuerdo con los criterios establecidos para la renovaciéon de la
acreditacion, emite un informe de evaluacién provisional en términos de:

[ ] Favorable

Xl Vvaloracién condicionada a la elaboraciéon de un plan de mejoras

Considerando la siguiente valoracién por criterio:

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo C: Se alcanza parcialmente
Criterio 2. Informacién y transparencia B: Se alcanza
Criterio 3. Sistema de garantia de calidad C: Se alcanza parcialmente

DIMENSION 2. RECURSOS
Criterio 4. Recursos humanos B: Se alcanza

Criterio 5. Recursos materiales y servicios B: Se alcanza

DIMENSION 3. RESULTADOS
Criterio 6. Resultados de aprendizaje C: Se alcanza parcialmente

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento C: Se alcanza parcialmente

Informe de renovacién de la acreditacion 2



El plan de acciones de mejora sera remitido a la Agencia y sera revisado por la subcomisiéon de
evaluacion antes de la elaboracién del informe final. Dicho plan debe atender a los "Aspectos
que deben ser objeto de elaboracién de un plan de mejoras" y se considera una buena practica
que recoja también la atencion dada a las “Recomendaciones para la mejora” que pueda incluir

el “Informe provisional de evaluaciéon para la renovacion de la acreditacion”.

Atendiendo al analisis de la documentacion puesta a disposicion de la subcomision de
evaluacion (memoria de verificacion, informes de verificacion y seguimiento del titulo, informes
de seguimiento de ACSUG, documentacion del Sistema de Garantia de Calidad-SGC, evidencias
documentales) y de la informacion aportada en las diferentes audiencias mantenidas durante

la visita al centro, se recogen:

Informe de renovacién de la acreditacion 3



- ASPECTOS MEJOR VALORADOS:

e El Grado se ha mostrado como un titulo actualizado, relevante, de prestigio y que
aporta una adecuada capacitacion profesional, lo que ha sido reconocido por todos los

grupos de interés.

e El interés, implicacion y compromiso del equipo directivo por la mejora continua,
habiéndose presentado, de forma voluntaria, al proceso de renovacién de la

acreditacion de titulos.

e Las web del titulo es una adecuada herramienta de difusion. Aporta informacion

suficiente y bien valorada por los grupos de interés.

e La web del Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos de la Universidad de
Santiago de Compostela aporta informacion sobre el Sistema de Garantia de Calidad
(SGC), indicadores, tutoriales y datos en general utilizables para la evaluacion del

Titulo.

e La Comision Académica del Grado cuenta, en su composicion con el Decano del Colegio

Oficial de Ingenieros Técnicos Industriales de Lugo.

e La buena relacién y comunicacion existente entre el profesorado y los estudiantes, que
se constata en las reuniones mantenidas con los diferentes grupos de interés y que

facilita la resolucién de problemas a través del didlogo.

e El Programa de Accién Tutorial que considera la posibilidad de impartir tutorias de
apoyo académico a estudiantes que no hayan sido capaces de superar alguna materia

en varias convocatorias.

e Las normativas de permanencia y reconocimiento de créditos, se aplican sin problemas

manifestados.
e El analisis del perfil real de ingreso, lo que facilita la puesta en marcha de cursos de
adaptacion o nivelacion que se desarrollan la primera semana de clase para aquellos

estudiantes que tienen dificultades en algunas materias (fisica, quimica,...).

e La realizacién de cursos de verano en colaboracion con el Colegio de Ingenieros con el

que ademas existe una relacion estrecha.

Informe de renovacién de la acreditacion 4



e La coordinacién docente, desarrollada de forma modular, que facilita que no existan
duplicidades y que haya una buena complementacién, en la mayoria de las asignaturas,
de la ensefianza tedrica con la practica, lo que permite relacionar estrechamente y

afianzar los contenidos tedrico-practicos.

e Los sistemas de evaluacion utilizados en las diferentes materias son variados (trabajos
en grupo, individuales, examenes), coherentes con las metodologias y las competencias

y estan bien aceptadas por los estudiantes.

e El desarrollo de las practicas externas extracurriculares estd bien valorado por los
diferentes grupos de interés, manifestando un alto grado de satisfaccion todos los

estudiantes y egresados que las han realizado.

e El personal académico y de apoyo se consideran suficientes y adecuados, de acuerdo
con las caracteristicas del titulo y el numero de estudiantes. Participan en actividades

de formacion dentro de los programas gestionados por la universidad.

e Los recursos materiales y servicios puestos a disposicion del desarrollo del titulo se
puede indicar que son los adecuados, aunque mejorables, en funcién de la naturaleza,
modalidad del titulo, nUmero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por

los mismos.

e La gestion centralizada de los laboratorios y de los recursos materiales que se realiza
desde la Facultad que permite optimizar los recursos, beneficiarse de una importante
disminucién de costes, mejorar la productividad y la revisién, control y mantenimiento

de los equipos, aumentando la seguridad.

e En general, tanto los resultados académicos de las diferentes asignaturas como los de

satisfaccion de los estudiantes son calificados como satisfactorios.

e La realizacion del seguimiento de las recomendaciones de mejora incluidas en los
diferentes informes elaborados por la Agencia (verificacion, modificaciones,

seguimiento) que en su mayoria han sido atendidas.

e La comparacion de los resultados de las tasas obtenidos por la titulacion con los
resultados generales de la rama de ingenieria y arquitectura de la USC, asi como con
los incluidos en el Sistema Integrado de Informacion Universitaria (SI1IU) para la misma

titulacién, o una similar, en el resto de las universidades espariolas.
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- ASPECTOS QUE DEBEN SER OBJETO DE ELABORACION DE UN PLAN
DE MEJORAS:

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. Organizacién y desarrollo

Actualizar la memoria del titulo solicitando una modificacion del plan de estudios. En la
revision realizada por la comision de evaluacion durante la visita al centro, se han
podido detectar algunas incoherencias entre la informacion incluida en la memoria y la
incluida en las guias docentes (competencias, presencialidad, criterios de evaluacion,...).
Se debe aprovechar para incluir en la memoria las competencias transversales y revisar
su contenido en el apartado de planificacion de la ensefianza para que no aparezcan

duplicadas las fichas de las materias.

Actualizar y completar las guias docentes incluyendo todas las competencias que se
indica en la memoria, que seran trabajadas en cada una de las asignaturas. Indicar las
metodologias para alcanzarlas y los criterios con que se evaluara su consecucion. Por
ejemplo realizar una tabla que correlacione las competencias de cada materia con las
metodologias y criterios de evaluacion permitiria evidenciar claramente su desarrollo y

evaluacion.

Revisar la pertinencia de las competencias que se establecen para alcanzar en los
Trabajos Fin de Grado (TFG), particularmente si se entiende que todos ellos han de

alcanzarlas.

Levantar acta de todas las reuniones de coordinacién a cualquier nivel, no solo las

correspondientes a los diferentes médulos o a la Comisién de Titulacion.

Desarrollar acciones de potenciacion de la movilidad de los estudiantes.

Criterio 3. Sistema de garantia de calidad

Continuar con la implantacién, revisién y simplificaciéon del Sistema de Garantia de
Calidad (SGC) adaptandolo a la realidad de la Facultad. El disefio del SGC puede
considerarse adecuado pero no se ha implantado en su totalidad por lo que no permite
aprovechar las ventajas que debe aportar, como los informes de resultados,

seguimiento, etc.
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e Verificar que la aplicaciéon del SGC sea un proceso sistematico y estructurado que
contempla los cuatro elementos del ciclo de mejora continua: planificar, desarrollar,
analizar y actuar (mejorar). En consecuencia se han de analizar todos los resultados
que el SGC aporta y plantear acciones de mejora como resultado de dicho analisis,
entendiendo por tales, no solo las acciones correctivas (soluciones a problemas o
deficiencias detectadas), sino también acciones preventivas (para evitar que aparezcan
los problemas o deficiencias) y acciones para mantener los resultados calificados como

fortalezas.

e Desarrollar de forma mas completa la evaluacibn y mejora de la ensefianza y del
profesorado siguiendo una metodologia mas alla de las encuestas a estudiantes, que
aporte datos fiables, que puedan ser analizados y conducir, en su caso, a propuestas de

mejora elaboradas y con seguimiento.

e Incluir en el procedimiento de recursos materiales los fondos bibliogréaficos
recomendados que existen a disposicién de los estudiantes en las bibliotecas de los

Centros/Campus a que tienen acceso.

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de aprendizaje

e Desarrollar un método satisfactorio para evaluar la adquisicion de los resultados de
aprendizaje previstos en el titulo, atendiendo, no solo a la totalidad de las asignaturas
cursadas, incluyendo practicas y trabajos fin de grado, sino también a los resultados
académicos del titulo, a la informaciéon aportada por egresados y empleadores, la

insercion laboral, etc.
Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento
e ENn asignaturas con estudiantes matriculados en el curso puente, y dada su alta
significacion sobre el total, se deben segmentar y calcular las tasas de forma
independiente para valorar la eficacia de la ensefianza-aprendizaje.
o Utilizar de forma sistematica los mecanismos de recogida de informacion establecidos

en el SGC del centro (encuestas de satisfaccion sobre el titulo, ademas de las

particulares de las materias y/o docentes) para obtener informacién de todos los grupos
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de interés de forma continua, analizar los resultados y utilizarlos para la toma de

decisiones y la mejora de la calidad del titulo.
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- RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA:

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

e Continuar con el desarrollo del plan de captacion de estudiantes dado que no se llega a

cubrir la oferta.

e Analizar la eficacia de los cursos de adaptacion o nivelacion que se desarrollan la
primera semana de clase para aquellos estudiantes que tienen dificultades en algunas

materias (fisica, quimica,...).

e Tratar las practicas externas como una asignatura optativa mas, incluyéndola en el plan
de estudios, en la memoria del titulo y elaborando su guia docente, dado que se trata

como tal, se evalla y se levanta acta académica de la misma.

e Analizar la conveniencia de desarrollar practicas externas y TFG en instituciones fuera

del &mbito de la Universidad, con lo que podrian considerarse acciones de movilidad.

e Seguir fomentando la imparticion de materias en inglés, lo que ayudaria a impulsar la

internacionalizacion del titulo.

e La estructura establecida en el centro para la coordinaciéon por médulos y materias se
considera adecuada, pero se recomienda levantar acta de todas las reuniones de

coordinacién que se celebran.
Criterio 2. Informacion y transparencia
e Revisar y simplificar la web del centro evitando, en la medida de lo posible, duplicar la
informacion que aparece en la columna de la izquierda y de la derecha en relacién al

titulo.

e Evaluar la web del titulo, tanto en actualizacion de la informacién aportada como en

facilidad para encontrar aquello que se busca.

e Aportar informacién en la web sobre las lineas de investigacion de los docentes que

imparten cada materia.
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Criterio 3. Sistema de garantia de calidad

e Revisar la composicién de la Comisiéon de Calidad del Centro (CCC) considerando la
posible incorporacién de representantes de profesorado y estudiantes de todos los

titulos que se imparten en el centro.

e Fomentar la cultura de calidad en el centro con el objetivo de contribuir a la mejora

continua del titulo.

e Solicitar que la CCC reciba la informacién sobre cualquier incidencia recogida (a través
de sugerencias y/o quejas) por Servicios Centrales, Valedor de la Comunidad
Universitaria, etc. tanto para su conocimiento y posibles actuaciones como para dejar
constancia de su existencia en los registros del SGC.

DIMENSION 2. RECURSOS
Criterio 4. Recursos humanos

e Analizar en el seno de la Comision Académica del Titulo (CAT) y/o en la CCC los

resultados obtenidos por el profesorado en las encuestas de satisfaccion con el objetivo

de proponer y desarrollar las propuestas de mejora oportunas, si fuese el caso.

e Desarrollar un plan especifico de formacion del profesorado, con el objetivo de

promover cursos de formacién adecuados a sus necesidades.
e Analizar la participacion del profesorado en programas de movilidad.
Criterio 5. Recursos materiales y servicios
e Continuar con la busqueda de soluciones para poder contar con una adecuada planta
piloto en la que los estudiantes de la titulacion hagan practicas con equipos mas
préximos a la realidad que aquellos que se utilizan en la actualidad.
DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

e Completar el andlisis sobre la elevada tasa de abandono en primer curso.
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e Fomentar acciones desde el Titulo y la Facultad, al margen de las que seran realizadas
por el Area de Calidad de la Universidad, para promover la participacion de los
diferentes grupos de interés en las encuestas de satisfaccion racionalmente

planificadas.

e Informar a los encuestados del objetivo de las encuestas, de los resultados obtenidos
con las mismas y de las acciones de mejora consecuencia de estas, ademas de
fomentar la transparencia del proceso podria ser un modo de colaborar a aumentar la

participacion de los grupos de interés en las mismas.

« Recabar, en cuanto se hayan obtenido, los resultados de insercion laboral y utilizarlos
para conseguir informacion de forma continua para la toma de decisiones y la mejora
de la calidad del titulo. La opinion de los empleadores de practicas puede ser una

alternativa utilizable y complementaria a corto plazo.

Santiago de Compostela, 30 de abril de 2015

DIRECTOR ACSUG
SECRETARIO CGIACA
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José Eduardo Lépez Pereira
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En primer lugar, todos los grupos de interés implicados en el Grado en Ingenieria de
Procesos Quimicos Industriales que se imparte en la Facultad de Ciencias del Campus de
Lugo de la Universidad de Santiago de Compostela desean destacar y agradecer el gran
trabajo y esfuerzo realizado por la Comisién para la Renovacion de la Acreditacion v,
especialmente, por la Subcomision que realizo la visita al centro el pasado mes de abril.
Desde la Facultad se considera que todo el trabajo realizado redundara, sin duda alguna, en
la mejora continua de la calidad del titulo a todos los niveles.

Por otra parte, se desea hacer constar que en el “Informe provisional de evaluacion
para la renovacion de la acreditacion” se aprecia un error entre los datos del titulo. Asi, la
fecha que figura en el epigrafe de Acreditacion ex ante (Verificacion) es 21/06/2010, cuando
en realidad deberia ser 30/06/2010, tal y como consta en este documento y puede verse en
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/GEPQIDatacreditacion.pdf.

Asi pues, en el informe final deberia hacerse constar la fecha correcta.
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1.-ASPECTOS QUE DEBEN SER OBJETO DE ELABORACION DE UN PLAN DE MEJORAS

Criterio 1. Organizaciény desarrollo

e Actualizar la memoria del titulo solicitando una modificacion del plan de estudios. En la revision
realizada por la comisidon de evaluacién durante la visita al centro, se han podido detectar algunas
incoherencias entre la informacién incluida en la memoria y la incluida en las guias docentes
(competencias, presencialidad, criterios de evaluacion,..). Se debe aprovechar para incluir en la
memoria las competencias transversales y revisar su contenido en el apartado de planificacion de la
ensefianza para que no aparezcan duplicadas las fichas de las materias.

El titulo de Grado en Ingenieria de Procesos Quimicos Industriales debe someterse a la elaboracién de un Plan
de Viabilidad por incumplir la demanda minima de estudiantes establecida en el Decreto 222/2011 de la
Secretaria Xeral de Universidades de la Xunta de Galicia. En dicho Plan de Viabilidad, aprobado el dia 28 de abril
de 2015 por el Consello de Goberno de la USC, se establecen unos objetivos que obligaran a realizar
modificaciones del titulo y, por tanto, permitirdn que en ese momento se actualice la memoria del mismo: se
reordenardn o reorganizaran las competencias basicas y generales que figuran adscritas a cada una de las
materias y/o mddulos que constituyen el plan de estudios, se revisaran los criterios de evaluacidn, etc. Ademas,
indicar que en la memoria actual se aprecia duplicidad en las fichas de las materias incluidas en el apartado de
planificacion de las ensefianzas porque a la memoria se afiadié un documento adjunto con dichas fichas por
verse en ellas mas claramente la distribucion de horas de esfuerzo que el estudiante debe emplear en cada
materia; en la nueva memoria, que comenzard a realizarse en cuanto la Secretaria Xeral de Universidades
autorice el Plan de Viabilidad, dicha duplicidad no existira.

Asi pues, para todo esto el centro propone la accion de mejora AM-OD-01, que se complementara con la
accién de mejora que se describe a continuacién.

e Actualizar y completar las guias docentes incluyendo todas las competencias que se indica en la
memoria, que seran trabajadas en cada una de las asignaturas. Indicar las metodologias para
alcanzarlas y los criterios con que se evaluara su consecucién. Por ejemplo realizar una tabla que
correlacione las competencias de cada materia con las metodologias y criterios de evaluacién
permitiria evidenciar claramente su desarrollo y evaluacion.

Tal y como ya se ha comentado, el Plan de Viabilidad del titulo implicard modificar/reorganizar las
competencias basicas y generales y afiadir las transversales asociadas a cada mddulo y materia; sin embargo,
las competencias especificas de las diferentes asignaturas no se modificaran, pues emanan directamente de la
Orden CIN/351/2009. Con esta perspectiva, y considerando que las intenciones del centro son que la nueva
memoria del titulo pueda ser empleada para el curso 2016/2017, ahora se incluiran en las guias docentes todas
sus competencias especificas y, ademas, las competencias basicas y generales mas directamente relacionadas
con cada materia, seleccionadas entre las que figuran en la Memoria actual, y, ademas, se afiadirdn las
competencias transversales que sea pertinente. Para todas las competencias se indicara su relacién con los
criterios de evaluaciéon empleados.

Se propone por tanto la accion de mejora AM-OD-02, y en el momento en que la nueva memoria del titulo
haya sido verificada se procedera tal y como indica la comision de evaluacion.
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e Revisar la pertinencia de las competencias que se establecen para alcanzar en los Trabajos Fin de
Grado (TFG), particularmente si se entiende que todos ellos han de alcanzarlas.

En la memoria del titulo figuran en la ficha del Trabajo Fin de Grado un total de 14 competencias (basicas,
generales y especificas). Es evidente que, debido a la tipologia y diversidad de tematicas que pueden
englobarse en estos trabajos, no en todos los trabajos tienen porque confluir todas estas competencias. Es por
ello que durante el curso actual se elabord una “Rubrica”, aprobada por la Comision del Titulo el 29 de enero,
que recoge y sintetiza todos los aspectos a considerar, y que si bien su principal finalidad es la de servir como
instrumento de evaluacion objetiva por parte del tribunal, también puede ser empleada por los estudiantes y
sus tutores como guia para la realizacidon del TFG. Este documento es de libre acceso, puede consultarse en
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/normativasmaster.html, y con la accién de mejora AM-OD-03 se

pretende que sea ampliamente conocido y empleado por todos los estudiantes matriculados en el TFG y sus
tutores. Asimismo, mediante la accion de mejora AM-OD-01 se revisaran todas las cuestiones relativas a las
competencias atribuidas al Trabajo Fin de Grado.

e Levantar acta de todas las reuniones de coordinacién a cualquier nivel, no solo las correspondientes a
los diferentes médulos o a la comisién de Titulacién.

Se realizaran actas, resimenes o documentos en donde se haran constar los datos mas relevantes de todas y
cada una de las reuniones de coordinacidén que se realicen, que seran enviadas al Coordinador del Titulo, quién
a su vez informara a la Comisidn del Titulo y se recogeran como Anexos a las Actas de las reuniones de la citada
comision. Esto se recoge en la accion de mejora AM-OD-04.

e Desarrollar acciones de potenciacion de la movilidad de los estudiantes.

Tal y como demuestra el elevado porcentaje de estudiantes que realizan practicas en empresas, éstos no son
reacios a “salir” del centro para completar su formacion, si bien se desconocen las causas por las que no
participan en programas de movilidad, a pesar de que todos los afos el Servicio de Relaciones Exteriores de la
universidad realiza en la Facultad charlas informativas sobre los distinto programas de movilidad existentes,
incluso durante las actividades de acogida que tienen lugar en primer curso para los estudiantes de nuevo
ingreso. Para paliar este déficit, se propone la accién de mejora AM-OD-05, consistente en aumentar la
informacion sobre los distintos programas y aumentar también el nimero de convenios firmados con otras
universidades.
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Criterio 3. Sistema de garantia de calidad

e Continuar con la implantacidn, revision y simplificacién del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) a la
realidad de la Facultad. El disefio del SGC puede considerarse adecuado pero no se ha implantado en
su totalidad por lo que no permite aprovechar las ventajas que debe aportar, como los informes de
resultados, seguimiento, etc.

e Verificar que el SGC es un proceso sistematico y estructurado que contempla los cuatro elementos del
ciclo de mejora continua: planificar, desarrollar, analizar y actuar (mejorar). En consecuencia se han de
analizar todos los resultados que el SGC aporta y plantear acciones de mejora como resultado de dicho
analisis, entendiendo por tales, no solo las acciones correctivas (soluciones a problemas o deficiencias
detectadas), sino también acciones preventivas (para evitar que aparezcan los problemas o
deficiencias) y acciones para mantener los resultados calificados como fortalezas.

En octubre de 2014, la Comisién de Calidad delegada del Consejo de Gobierno de la Universidad de Santiago de
Compostela, aprobd una modificacion del Manual marco, consistente principalmente en la depuracion y
racionalizacién de la informacion que se proporciona de forma centralizada para el seguimiento de los Sistemas
de Garantia Interna de la Calidad, segln se puede ver en:
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/calidade/descargas/SGIC/Informe cambios SGIC.pdf.

La Facultad de Ciencias, de acuerdo con lo establecido en el Sistema Marco, se encuentra actualmente en
proceso de revision del Manual del SGIC del centro, introduciendo los cambios mencionados y adaptandolo a
sus particularidades, y ha solicitado informe previo al Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos, tal y
como establece el proceso PS-04 Control de los documentos y de los registros.

El Sistema de Garantia Interna de la Calidad de la Facultad de Ciencias, establece los cuatro pasos
fundamentales del ciclo de calidad:

¢  Planificar: Establecimiento y aprobacidon de la Politica y objetivos de calidad del centro, que se traduce
en la elaboracion de un Plan Estratégico, la Programaciéon Plurianual y el Plan Anual de Mejoras
(proceso PE-01 Determinacion de la politica y los objetivos de calidad del centro).

¢ Desarrollar: De acuerdo con la planificacion anterior, el centro implanta las acciones necesarias para
llevar a cabo los objetivos establecidos, con el marco temporal establecido, a través de los procesos
afectados por esa planificacion.

¢ Analizar: Siguiendo el proceso PM-01 Medicion, analisis y mejora se produce la revision de la
implantacién de objetivos y acciones de mejora de forma anual.

e Actuar: El analisis del paso anterior se concreta en los informes de seguimiento de titulos
(Procedimiento S01-PM-01 Seguimiento/acreditacion del titulo) y la Memoria de Calidad del centro,
donde se establecen los las acciones de mejora a realizar en el siguiente ciclo, y donde se revisa el
estado del SGIC y se actualiza la Programacién Plurianual.

Siguiendo este ciclo, la Facultad ha elaborado la Memoria de Calidad del Centro correspondiente al periodo
2010/2014, que estuvo a disposicién de la subcomision evaluadora, y que recoge la necesidad de revision del
SGICy el Plan de Mejoras de la facultad para el curso 2014/2015.

Como ya se expresé ante la comision evaluadora, la Facultad de Ciencias y su comisidon de calidad consideran
que, sin duda, es necesario profundizar mas en la implantacién del Sistema de Garantia de Calidad, elaborando
la planificacidn estratégica del centro y sistematizando el analisis de resultados y la toma de decisiones basadas
en la informacion proporcionada por el SGIC. Por tanto, se proponen como medidas a tomar las acciones de
mejora AM-SGC-01 y AM-SGC-02, que se desarrollaran de forma coordinada con las otras titulaciones del
centro.
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e Desarrollar de forma mas completa la evaluacion y mejora de la ensefianza y del profesorado
siguiendo una metodologia mas alld de las encuestas a estudiantes, que aporte datos fiables, que
puedan ser analizados y conducir, en su caso, a propuestas de mejora elaboradas y con seguimiento.

La USC, en su compromiso con la calidad y la mejora de la ensefianza, participa en el programa Docentia, a
través del que se han realizado tres convocatorias experimentales en 2008, 2010 y 2012. El disefio del
procedimiento de evaluacion de la actividad docente en la USC ha sido verificado por ANECA en mayo de 2008.
La universidad entiende que es una necesidad disponer de los medios para garantizar que su personal docente
tenga la maxima cualificacién y competencia para desarrollar esta actividad, motivo por el que actualmente se
esta llevando a cabo una revisién del Manual para la evaluacion de la actividad docente, para dar respuesta a
las recomendaciones realizadas en el ultimo Informe de Evaluacion Externa.

Es necesario realizar una ultima convocatoria experimental, antes de solicitar la certificacion de la implantacion
del proceso. Para ello, los Vicerrectorados de Comunicacion y Coordinacidén y Organizacién Académica y
Personal Docente estan realizando las modificaciones necesarias para que el Consejo de Gobierno apruebe un
nuevo Manual y se pueda realizar la cuarta convocatoria experimental. Para ello se desarrollard la accion de
mejora AM-SGC-03.

¢ Incluir en el procedimiento de recursos materiales los fondos bibliograficos recomendados que existen
a disposicidn de los estudiantes en las bibliotecas de los Centros/Campus a que tienen acceso.

En el Campus de Lugo existe una Unica biblioteca en la que encuentran depositados todos los fondos
bibliograficos de todas las titulaciones que se imparten en el Campus, clasificados segun las grandes ramas de
conocimiento y no por titulaciones; ademas, debe tenerse en cuenta que, en el dmbito de las ingenierias,
muchas obras pueden servir para varias titulaciones. No obstante, a través de la web
http://www.usc.es/gl/servizos/biblioteca/ cualquier persona puede consultar los fondos disponibles, tanto en

préstamo como de lectura en sala. A pesar de ello, a través de la accion de mejora AM-SGC-04 se intentard que
la universidad proporcione la informacidn requerida para hacerla constar en el proximo Informe de
Seguimiento del titulo.
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Criterio 6. Resultados del aprendizaje.

e Desarrollar un método satisfactorio para evaluar la adquisicion de los resultados de aprendizaje
previstos en el titulo, atendiendo, no solo a la totalidad de las asignaturas cursadas, incluyendo
practicas y trabajos fin de grado, sino también a los resultados académicos del titulo, a la informacién
aportada por egresados y empleadores, la insercidn laboral, etc.

Hasta el momento, y debido a que solamente ha finalizado sus estudios la primera promocién de estudiantes,
los Unicos resultados disponibles para evaluar los resultados del aprendizaje eran los propios del titulo. Para
completar la informacién y poder realizar un analisis mas detallado de esta cuestidn, se propone realizar el
seguimiento detallado de los egresados a los 2 afios de finalizacién de sus estudios; asi, y mediante la
realizacidon de encuestas, se recabara informacion tal como su insercién laboral, adecuacion de sus estudios a la
labor que desempeiian, etc.; esta informacion se complementaria con encuestas analogas realizadas a los
empleadores. Se propone para ello la accién de mejora AM-RA-01, que se completard con la accién de mejora
AM-R-SCG-01 que se describe mas adelante y que permitird incorporar a la Comisidon de Calidad del Centro a
representantes de empleadores y egresados. Se considera que todo ello en conjunto permitira disponer de
todas las evidencias necesarias para evaluar los resultados de aprendizaje del titulo.
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Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

e En asignaturas con estudiantes matriculados en el curso puente, y dada su alta significacién sobre el
total, se deben segmentar y calcular las tasas de forma independiente para valorar la eficacia de la
ensefianza-aprendizaje.

Desde el Area de Calidad no se han facilitado datos especificos para los cursos complementarios para la
obtencion del grado, si bien los datos proporcionados para los grados no incluyen al alumnado de cursos
puente. Por todo ello, se propone la accion AM-ISR-01.

e Utilizar de forma sistematica los mecanismos de recogida de informacion establecidos en el SGC del
centro (encuestas de satisfaccion sobre el titulo, ademas de las particulares de las materias y/o
docentes) para obtener informacion de todos los grupos de interés de forma continua, analizar los
resultados y utilizarlos para la toma de decisiones y la mejora de la calidad del titulo.

Los mecanismos de recogida de informaciéon estan establecidos en el proceso PM-01 Medicién, andlisis y
mejora del Sistema de Garantia Interna de Calidad. De acuerdo con este proceso y una vez establecido el panel
de indicadores e informes que se facilitaran a los centros de forma centralizada, el Responsable de Calidad del
Centro, o persona en quien delegue, es responsable de recibir, revisar y comprobar la validez de toda la
informacion necesaria para el analisis. En caso de detectar alguna ausencia o error en la informacién lo
comunica al Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos para su correccién.
El andlisis de resultados y las propuestas de mejora derivadas se realizan a dos niveles:
A nivel de titulacion:
La Comisién de Titulo, a partir de la informacion proporcionada por el/la RCC, realiza un analisis para evaluar el
grado de consecucién de los resultados planificados y los objetivos asociados a cada uno de los indicadores
definidos para evaluar la eficacia del titulo. Como consecuencia de este andlisis, propone acciones
correctivas/preventivas o de mejora en funcién de los resultados obtenidos. Este analisis y la propuesta de
acciones se plasman en el Informe de seguimiento/acreditacion del titulo de acuerdo con el subproceso SO1-
PM-01 Seguimiento/acreditacion del titulo.
A nivel de centro:
En la Comisién de Calidad del Centro se exponen los Informes de seguimiento aprobados por los érganos
competentes en cada caso. A partir de las propuestas de mejora recogidas en estos, la CCC establece la
Programacion plurianual de calidad del centro (objetivos, acciones de mejora, responsables, plazos, recursos,
etc.), de acuerdo a lo establecido en el PE-01 Politica y Objetivos de Calidad del Centro.
Asimismo, la CCC, a partir de la informacidn proporcionada por el/la RCC, analiza el funcionamiento global del
SGIC del centro. Este anélisis queda recogido en el Informe de seguimiento/resultados del centro, que forma
parte de la Memoria de Calidad del Centro, que se remite al vicerrectorado con competencias en calidad que
elaborard un informe de calidad de toda la universidad para elevar al Consejo de Gobierno.
La Memoria de Calidad del centro estd compuesta por los siguientes documentos:

¢ Informe de revision del SGIC

e Propuesta para la revision/actualizacion de la Programacién Plurianual y Plan de Mejoras del centro

¢ Informes de seguimiento de los titulos que se imparten en el centro
Se propone la acciéon de mejora AM-ISR-02.
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2. RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA

Criterio 1. Organizacién y desarrollo

e Continuar con el desarrollo del plan de captacion de estudiantes dado que no se llega a cubrir la
oferta.

El Centro viene realizando campafias de promocion del titulo desde hace algunos afios, y los resultados estan
siendo satisfactorios ya que el nimero de estudiantes de nuevo ingreso ha ido aumentado de forma lenta pero
progresiva, de ahi que, tal y como se ha hecho constar en los sucesivos Informes de Seguimiento, se
continuaran realizando dichas campafas. Ademas, siguiendo las indicaciones recibidas en respuesta a los
Informes de Seguimiento, para el curso 2015/2016 se ha procedido a ajustar la oferta a la demanda, rebajando
el numero de plazas ofertadas de 80 a 50. Si a estos factores se unen los resultados que podrian obtenerse con
el Plan de Viabilidad propuesto, no se considera que sea necesario proponer ninguna nueva acciéon de mejora
para este apartado.

e Tratar las practicas externas como una asignatura optativa mas, incluyéndola en el plan de estudios,
en la memoria del titulo y elaborando su guia docente, dado que se trata como tal, se evaltia y se
levanta acta académica de la misma.

¢ Analizar la conveniencia de desarrollar practicas externas y TFG en instituciones fuera del ambito de la

Universidad, con lo que podrian considerarse acciones de movilidad.

Estas cuestiones se abordardn en el momento de llevar a cabo el Plan de Viabilidad, tal y como se ha hecho
constar en la accién de mejora AM-0OD-01, dado que sera necesario modificar la memoria del titulo.

e La estructura establecida en el centro para la coordinacién por mddulos y materias se considera
adecuada, pero se recomienda levantar acta de todas las reuniones de coordinacidn que se celebran.

Esta recomendacién queda ya englobada en la propuesta de mejora AM-OD-04 previamente citada.

e Analizar la eficacia de los cursos de adaptacién o nivelacidon que se desarrollan la primera semana de
clase para aquellos estudiantes que tienen dificultades en algunas materias (fisica, quimica,...).

Por tratarse de una medida puesta en marcha en el presente curso académico, esta cuestidon se abordard
comparando los resultados obtenidos por los estudiantes que participaron en estas actividades respecto a los
de promociones anteriores, tal y como se propone en la accion de mejora AM-R-OD-01
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e Seguir fomentando la imparticion de materias en inglés, lo que ayudaria a impulsar la
internacionalizacién del titulo.

Esta cuestidn, con la que la direccién del centro y las comisiones del titulo y de calidad estan de acuerdo,
dependen de la voluntariedad del profesorado encargado de cada materia, ya que siempre debe mantenerse la
oferta de la docencia en castellano/gallego, tal y como establece la memoria del titulo. Ademas, todos los
estudiantes de intercambio que hasta ahora ha tenido el titulo procedian de Hispanoamérica, por lo que se
considera que una de las razones de su eleccion fue precisamente la posibilidad de realizar el periodo de
intercambio en su propio idioma. Asimismo, todos los afios se analiza el grado de participacién de los
estudiantes del titulo en las materias que se ofertan en inglés, ajustandose la oferta de esta docencia en
funcién de su demanda.
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Criterio 2. Informacion y transparencia

e Revisar y simplificar la web del centro evitando, en la medida de lo posible, duplicar la informacion
que aparece en la columna de la izquierda y de la derecha en relacion al titulo.

e Evaluar la web del titulo, tanto en actualizacién de la informacion aportada como en facilidad para
encontrar aquello que se busca.

El Centro solamente es responsable de los enlaces e informacién que aparecen en la columna de la derecha, y
mantiene en su pagina web la estructura general de la universidad. Sistemdaticamente, se realiza un analisis de
toda la informacion disponible, actualizandose de forma inmediata aquellos apartados que el Centro puede
gestionar directamente o solicitando a la institucidn que modifique aquéllos que son de su competencia.

e Aportar informacidn en la web sobre las lineas de investigaciéon de los docentes que imparten cada
materia.

Esta recomendacion se considera muy interesante, de manera tal que segun la propuesta AM-R-IT-01 se
solicitard a la universidad que incluya en la web entre la informacién que proporciona de cada docente del
titulo un enlace que redirija hacia el grupo de investigacion al que éste pertenece, y cuyos datos aparecen en el
Catédlogo de Grupos de Investigacion de la universidad (http://imaisd.usc.es/)
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Criterio 3. Sistema de garantia de calidad

e Revisar la composicion de la Comision de Calidad del Centro (CCC) considerando la posible
incorporacion de representantes de profesorado y estudiantes de todos los titulos que se imparten en

el centro.

Con el objeto de profundizar mds en la implantacion del SGIC, se llevara a cabo una revisién del Sistema, tal y
como se establece en las acciones de mejora AM-SGC-01 y AM-SCG-02, por lo que es el momento de modificar
la composicion de la Comisidn de Calidad. Tras el andlisis de la comision de calidad se ha decidido integrar a un
estudiante por cada una de las titulaciones de la facultad. Se integrardn ademas miembros externos que
representaran a los colegios/asociaciones profesionales y a los alumnos egresados para que trasladen las
necesidades del mercado laboral y analicen objetivamente las deficiencias que se puedan encontrar. Para
cumplir estos objetivos se propone desarrollar la accidn de mejora AM-R-SCG-01.

e Fomentar la cultura de calidad en el centro con el objetivo de contribuir a la mejora continua del
titulo.

Para esta recomendacion, junto con otras que se citan mas adelante, se propone la accion AM-R-SCG-02

e Solicitar que la CCC reciba la informacidn sobre cualquier incidencia recogida (a través de sugerencias
y/o quejas) por Servicios Centrales, Valedor de la Comunidad Universitaria, etc. tanto para su
conocimiento y posibles actuaciones como para dejar constancia de su existencia en los registros del
SGC.

La USC ha implantado un sistema de atencidn a sugerencias, quejas y reclamaciones de los distintos colectivos
de la comunidad universitaria y otros grupos de interés, que canaliza y da respuesta a las incidencias relativas al
funcionamiento de los procesos asociados a la docencia, administrativos y de apoyo que se concreta en el
proceso PM-03 Gestion de las incidencias incluido en el SGIC.

Existen tres vias de recepcién de quejas y sugerencias:

1. Oficina de Analisis de Reclamaciones (OAR): esta oficina ha implantado un proceso de recogida de
incidencias relativas al drea académica incluido en un sistema de gestion de calidad disefiado bajo la norma
UNE-EN-ISO 9001. Este proceso alcanza a las incidencias relacionadas con la gestién académica (gestion
académica de expedientes desde la admisién y matricula del alumno hasta su graduacion) y la oferta
académica (horarios, grupos, oferta de materias..., etc). La presentacidon de quejas/sugerencias se hace a través
de la pagina web de la USC y en la Secretaria Virtual del alumnado, y en el caso de recursos administrativos se
realizan por escrito de acuerdo con el proceso de gestion de reclamaciones y quejas PX-04 establecido en el
Sistema de Gestidn de la Calidad del Area de Gestién Académica.

2. Valedor de la Comunidad Universitaria: cualquier miembro de la comunidad universitaria que asi lo desee
puede comunicar una incidencia o solicitar la mediacién del valedor. También podrdan comunicar incidencias y
efectuar consultar aquellas personas que, aun no perteneciendo a la comunidad universitaria, tengan relacion
e intereses legitimos en la Universidad. Este drgano tramita las incidencias que le sean remitidas, y busca
soluciones a estas ante los diferentes érganos y servicios universitarios.
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3. Incidencias presentadas en el centro: cualquier miembro de la comunidad universitaria puede presentar
directamente en el centro las incidencias que considere oportuno. El director del centro es el responsable de
registrar las incidencias recogidas, asi como de, o bien comunicarlas al 6rgano competente para su gestion, o
bien gestionarlas directamente.

Una vez recibida en el centro la incidencia presentada por cualquiera de las tres vias mencionadas
anteriormente, es el Equipo de Direccidn el responsable del anélisis y toma de decisiones/acciones sobre ellas.
Es, ademas, el responsable de comunicar al organismo/persona remitente la decisién tomada.

Al finalizar el afio académico la OAR realiza un informe anual en el que recoge los resultados del proceso, las
tendencias en los resultados obtenidos y las propuestas de mejora. De la misma forma, el Valedor de la
Comunidad Universitaria realiza, anualmente, un informe donde recoge todas las quejas presentadas y realiza
recomendaciones para la mejora. Este informe anual es presentado al Claustro Universitario.

Ambos informes, asi como las incidencias tratadas internamente por el centro, son recopilados por el
Responsable de Calidad del Centro para su analisis posterior por la Comisién de Calidad del Centro, de acuerdo
con lo establecido en el proceso PM-01 Medicidn, analisis y mejora.

En el proceso de acreditacion del titulo, cuando se realizé el envio de evidencias previas a la visita, se incluyd
un informe especifico de la Oficina de Analisis de Reclamaciones con las incidencias y quejas resueltas en el
ambito de la gestion académica. No se incluyd documentacion referida a las otras dos vias, puesto que no
habia constancia de ninguna otra incidencia.

La accién de mejora AM-R-SGC-03 desarrollara estos objetivos.
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Criterio 4. Recursos humanos

e Analizar en el seno de la Comisién Académica del Titulo (CAT) y/o en la CCC los resultados obtenidos
por el profesorado en las encuestas de satisfaccion con el objetivo de proponer y desarrollar las

propuestas de mejora oportunas, si fuese el caso.

Para esta recomendacidn, y tal y como establece en la accién de mejora AM-R-RH-01, el Decano de la Facultad
informard a la Comision de Calidad del Centro de todas aquellas materias cuyos resultados en las encuestas de
satisfaccion de los estudiantes no alcancen unos resultados minimos segun unos criterios objetivos que seran
definidos por la Comision de Calidad del Centro, que serd la encargada de proponer y aplicar los
procedimientos que permitan mejorar los resultados.

e Desarrollar un plan especifico de formacién del profesorado, con el objetivo de promover cursos de
formacion adecuados a sus necesidades.

En las encuestas de satisfaccion con la docencia impartida, un elevado nimero de docentes manifiesta su
interés por mejorar su formacion. Este interés se corresponde con el alto grado de participacion en el Plan de
Formacién e Innovacidon Docente de la universidad, pero un elevado numero de docentes reconoce que
muchos de estos cursos estan poco “enfocados” al ambito de las ingenierias y desearian una formaciéon mas
especifica. Para tratar de resolver esta situacion se plantea la accion de mejora AM-R-RH-02.
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Criterio 5. Recursos materiales y servicios

e Continuar con la busqueda de soluciones para poder contar con una adecuada planta piloto en la que
los estudiantes de la titulacion hagan practicas con equipos mads préximos a la realidad que aquellos
que se utilizan en la actualidad.

La Unica solucién a este apartado es contar con suficientes recursos econdmicos. Debido a la actual situacion
de la universidad, en estos momentos se considera prioritario mantener todos los recursos existentes, sin
perjuicio de que el centro continle participando en todas las convocatorias de acciones de mejora que
convoque la universidad para la adquisicion de nuevo equipamiento.
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Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

e Completar el analisis sobre la elevada tasa de abandono en primer curso.

La elevada tasa de abandono observada en la promocion de estudiantes considerada para este proceso de
renovacion de la acreditacién se debe a que 7 de los estudiantes que iniciaron sus estudios no continuaban
matriculados en el titulo 2 afios después. En el breve plazo de tiempo transcurrido desde la visita de la
Subcomisidn al Centro hasta el momento de realizar este documento, se ha realizado el esfuerzo de contactar
telefénicamente con todos y cada uno de estos estudiantes. Las razones manifestadas para no continuar
matriculados en el titulo son las siguientes:
*3 procedian de un Ciclo Formativo de Grado Superior, y encontraron empleo durante su primer afio de
estancia en la universidad. Ante la imposibilidad de compaginar su horario laboral con el académico y
tampoco poder acogerse a la matricula a tiempo parcial, decidieron abandonar sus estudios durante su
primer ano.
*1 se encontraba residiendo en Lugo debido a su actividad deportiva. Esta actividad hizo que al curso
siguiente tuviese que trasladarse a otra ciudad, en donde continua sus estudios.
*1 decidié cambiar de titulacién, y en estos momentos se encuentra matriculado en un titulo de grado
perteneciente a la rama de Ciencias de la Salud.
*1 manifiesta haber abandonado sus estudios por motivos econdémicos.
*1 declara que por motivos personales no se encuentra capacitado para realizar estudios universitarios.
De esta informacién cabe extraer principalmente dos conclusiones:
12) Ninguno de los estudiantes que abandond lo hizo por motivos relacionados directamente con el titulo, su
organizacion, planificacion, desarrollo o recursos humanos y materiales, ni tampoco relacionados con sus
resultados académicos.
23) Es perfectamente asumible que en cualquier titulo de grado que se analice suceda que, de cada promocion,
entre 5 y 10 estudiantes dejen de estar matriculados en los 2 afios siguientes; ahora bien, dado que la tasa de
abandono se calcula como porcentaje respecto al nimero total de estudiantes que iniciaron sus estudios, en
aquellas titulaciones con menor demanda esos estudiantes dan lugar a un valor de la tasa notablemente
superior al de aquellas titulaciones cuya demanda es muy superior, aunque el numero real de estudiantes que
abandonan sea exactamente el mismo. Asi pues, en el Centro se piensa que el cdlculo de la tasa de abandono
deberia realizarse aplicando un factor de correccién en funcién del nimero total de estudiantes que inician
estudios en cada promocién, de forma tal que realmente permitiese comparar a unos titulos con otros.
También seria interesante que se calculase la Tasa de Cambio, por lo menos relativa al SUG, para conocer
cudntos estudiantes abandonan un titulo para trasladarse a otro.

»  Fomentar acciones desde el Titulo y la Facultad, al margen de las que seran realizadas por el Area de
Calidad de la Universidad, para promover la participacidon de los diferentes grupos de interés en las
encuestas de satisfaccion racionalmente planificadas.

¢ Informar a los encuestados del objetivo de las encuestas, de los resultados obtenidos con las mismas y
de las acciones de mejora consecuencia de estas, ademas de fomentar la transparencia del proceso
podria ser un modo de colaborar a aumentar la participacion de los grupos de interés en las mismas.

Estas dos cuestiones ya han sido previamente incluidas en la accién de mejora AM-R-SGC-02.
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e Recabar, en cuanto se hayan obtenido, los resultados de insercién laboral y utilizarlos para conseguir
informacion de forma continua para la toma de decisiones y la mejora de la calidad del titulo. La
opinién de los empleadores de practicas puede ser una alternativa utilizable y complementaria a corto
plazo.

La Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Galicia (ACSUG) realiza desde el afio 2001 los estudios
de insercién laboral de las titulaciones impartidas en las Universidades del Sistema Universitario de Galicia a
nivel de grado. No existen todavia resultados sobre la insercidn laboral de los titulados en este titulo, y aunque
se espera poder disponer de resultados para el préoximo Informe de Seguimiento del titulo, resulta conveniente
intentar obtener datos de otras fuentes que puedan facilitar informacién para la toma de decisiones. Este
aspecto intenta resolverse con la inclusién en la CCC de representantes de los colegios/asociaciones
profesionales y de los egresados, tal y como se hizo constar en la acciéon de mejora AM-R-SGC-01.
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3. PLAN DE MEJORAS

ACCIONES DE MEJORA
g o Cédigo AM-0D-01
5
9
& E Tipo Accién de mejora

Origen accion
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descriptivas de las materias.
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S descripcion transversales de las materias, reorganizando sus competencias basicas
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Vicerrectorado de Coordinacidon del Campus de Lugo

Otros
responsables de la
implantacion

Comisién del Titulo
Comision de Calidad del Centro
Junta de Facultad

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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SC

UNIYERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Caodigo

AM-0D-02

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 1. Organizacién y Desarrollo

f=
()
20
= . . . . . ’
o . . La comisiéon de evaluacién indica que deben completarse las guias
Descripcion origen
docentes.
Definicién En las actuales guias docentes no figura la interrelaciéon entre las
Andlisis causa competencias de las materias y las metodologias y criterios de
evaluacion.
Definicion/ En todas las materias del titulo se incluiran todas sus competencias
c descriocion especificas, las competencias basicas y generales mas relevantes y las
] P competencias transversales que sean de aplicacién. Para todas ellas se
.0 propuesta S ) o .,
£ indicara su relacién con los criterios de evaluacion empleados.
(¥
[
Q Fecha prevista de
12 previs 30/06/2016
finalizacién
Fecha inicio 25/05/2015
Usuario Coordinador del Titulo

Responsables

responsable de la
implantacion

Comision del Titulo
Personal Docente del titulo

Otros
responsables de la
implantacion

Comisién de Calidad
Junta de Facultad

Finalizacién

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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SC

UNIYERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Caodigo

AM-0D-03

Tipo

Accion de mejora

Origen

Origen accion

Criterio 1. Organizacién y Desarrollo

Descripcion origen

La comisién de evaluacién propone revisar las competencias asignadas
al Trabajo Fin de Grado.

Definicion

Definicién

Analisis causa

No queda claro si todos los TFG deben incluir o plasmar todas las
competencias que figuran en la memoria del titulo para esta materia.

Definicion/
descripcion
propuesta

Explicar de manera pormenorizada a todos los estudiantes
matriculados en el TFG y a sus tutores el sentido de la “Rubrica” de
evaluacién y cémo emplearla durante su realizacion para comprobar el
nivel de adquisicion de competencias que sean de aplicacién a cada
Trabajo Fin de Grado.

Fecha prevista de
finalizacion

Continua en el tiempo.

Fecha inicio

Al inicio de cada curso académico.

Responsables

Usuario
responsable de la
implantacion

Coordinador del Titulo
Coordinador de Trabajo Fin de Grado

Otros
responsables de la
implantacion

Comision del Titulo

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Caodigo

AM-0D-04

Tipo

Accion de mejora

Origen

Origen accion

Criterio 1. Organizacién y Desarrollo

Descripcion origen

La comisidn de evaluacién indica la pertinencia de levantar acta de
cualquier reunién de coordinacidn.

Definicion

Definicién

Analisis causa

No hay constancia documental de algunas de las reuniones de
coordinacién que se realizan.

Definicion/
descripcion
propuesta

Realizar actas, resimenes o documentos en donde se hagan constar
los datos mas relevantes de todas y cada una de las reuniones de
coordinacién que se realicen, que serdn enviadas al Coordinador del
Titulo, quién informara a la Comision del Titulo y se recogeran como
Anexos a las Actas de las reuniones de la citada comision.

Fecha prevista de
finalizacion

Continua en el tiempo.

Fecha inicio

Al inicio de cada curso académico.

Responsables

Usuario
responsable de la
implantacion

Coordinadores de Médulo y Curso
Coordinador del Titulo

Otros
responsables de la
implantacion

Comision del Titulo

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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SC

UNIYERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Caodigo

AM-0OD-05

Tipo

Accion de mejora

Origen

Origen accion

La comision de evaluacién indica la necesidad de potenciar la
movilidad de los estudiantes.

Descripcion origen

Escasa participacidon de los estudiantes del titulo en los diferentes
programas de movilidad.

Definicion

Definicién

Analisis causa

Escasa participacion de los estudiantes del titulo en los diferentes
programas de movilidad.

Definicion/
descripcion
propuesta

Aumentar la informacion de los estudiantes sobre los programas de
movilidad existentes e incrementar el nimero de convenios con otras
universidades.

Fecha prevista de
finalizacion

Continua en el tiempo

Fecha inicio

07/09/2015

Responsables

Usuario
responsable de la
implantacion

Responsable Académico de Movilidad del Centro

Otros
responsables de la
implantacion

Equipo de Direccion
Coordinador del Titulo

Cadigo

AM-0OD-05.1

Descripcion tarea

Informar a los estudiantes de 12 y 29 curso, al inicio de cada semestre
de los programas de intercambio existentes, de las posibles
universidades de destino y de las materias que podrian o deberian
cursar.

Tarea 1 Fecha prevista de . .
.., Continua en el tiempo
finalizacion
Persona Responsable de Movilidad del Centro
responsable
re.:::::::)le Equipo de Direccidn
Tarea 2 Cédigo AM-0D-05.2

Descripcion tarea

Establecimiento de nuevos convenios de intercambio con otras

universidades.
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SC

UNIYERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

Fecha prevista de
finalizacion

Continua en el tiempo

Finalizacion

Persona Equipo de Direccion
responsable adip

Usuario Responsable de Movilidad del Centro
responsable

Estado -

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Caodigo

AM-SGC-01

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

f=
&
'c:) La subcomision de evaluacion sefiala la necesidad de continuar con la
Descripcion origen | actualizacion, adecuacion e implantacién del Sistema de Garantia de
Calidad (SGC)
Definicion A pesar de los avances realizados en la implantacién del Sistema de
Analisis causa Garantia de Calidad de la Facultad, aun es necesario realizar una
revision y adecuacion a las particularidades del centro.
Definicion L, . .
c . .,/ Revision del SGIC para adecuarlo a las caracteristicas y necesidades de
5 descripcién
= la Facultad
g propuesta
&=
@ Fecha prevista de
a 13 previs 31/12/2015
finalizacién
Fecha inicio 01/06/2015
Usuario

Responsables

responsable de la
implantacion

Responsable de Calidad del Centro

Otros
responsables de la
implantacion

Equipo de Direccidn

Comisidn de Calidad del Centro

Junta de Facultad

Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos

Tareal

Caodigo

AM-SGC-01.1

Descripcion tarea

Revisidn de procesos y procedimientos para simplificarlos y adecuarlos
a la Facultad.

Fecha prevista de
finalizacion

31/12/2015

Persona
responsable

Usuario
responsable

Responsable de Calidad del Centro.
Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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SC

UNIYERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Caodigo

AM-SGC-02

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

c
(]
oo
'c:) La subcomision de evaluacion sefiala la necesidad de continuar con la
Descripcion origen | actualizacion, adecuacion e implantacién del Sistema de Garantia de
Calidad (SGC)
Definicion
Andlisis causa
Definicién/
S descripcion Elaboracién y aprobacion de la planificacidn estratégica de la Facultad.
‘S
2 propuesta
(¥
o Fech istad
o | TeChaPreviSiade 1 y1/06/2016
finalizacion
Fecha inicio 01/01/2016
Usuario

Responsables

responsable de la
implantacion

Responsable de Calidad del Centro

Otros
responsables de la
implantacion

Equipo de Direccion

Comisién de Calidad del Centro

Junta de Facultad

Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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SC

UNIYERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Caodigo

AM-SGC-03

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

E’o La subcomisidn evaluadora identifica la necesidad de desarrollar de
o s . forma mas completa la evaluacién y mejora de la ensefianza y el
Descripcion origen ) . X
profesorado con datos fiables, analizados y con propuestas de mejora
elaboradas y con seguimiento.
Es necesario realizar una Ultima convocatoria experimental del
programa Docentia, antes de poder certificar la implantacion del
Definicién proceso. Para ello, los Vicerrectorados de Comunicacién vy
Andlisis causa Coordinacién y Organizaciéon Académica y Personal Docente estan
realizando las modificaciones necesarias para que el Consejo de
c Gobierno pueda aprobar un nuevo Manual y se pueda realizar la
:g cuarta convocatoria experimental.
s Definicion/ Una vez aprobado el procedimiento para la evaluacién docente por
E descripcion organos competentes, difundir la convocatoria entre el personal
propuesta docente del titulo y fomentar la participacién en la misma.
Fecha prevista de | Cuando la universidad apruebe la siguiente convocatoria del
finalizacion programa.
Fecha inicio --
Usuario

Responsables

responsable de la
implantacion

Responsable de Calidad del Centro

Otros
responsables de la
implantacion

Comision de Calidad del Centro

Tarea l

Caodigo

AM-SGC-03.1

Descripcion tarea

Realizar actividades de difusion de la convocatoria entre el PDI del
centro para fomentar la participacion.

Fecha prevista de
finalizacion

Persona
responsable

Comisién de Calidad del Centro

Usuario
responsable

Responsable de Calidad del Centro

Finalizacién

Estado

Fecha estado

Comprobacion
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SC

UNIYERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Caodigo

AM-SGC-04

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

f=
&
'c:) La subcomisién de evaluacién sefiala la necesidad de hacer constar los
Descripcion origen | fondos bibliograficos recomendados que estan a disposicién de los
estudiantes.
Definicion o ]
- En los Informes de Seguimiento del titulo no se hacen constar los
Andlisis causa e g . .
recursos bibliograficos disponibles.
Definicion/ Se solicitara a la Biblioteca Universitaria que informe sobre los
S descripcion recursos disponibles del material bibliografico recomendado en todas
S propuesta las materias del titulo.
(=
£
] Fecha prevista de (s
o . p. P Cada curso académico
finalizacién
Fecha inicio 01/06/2015
Usuario

Responsables

responsable de la
implantacion

Equipo de Direccidn

Otros
responsables de la
implantacion

Biblioteca Universitaria
Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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SC

UNIYERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Caddigo

AM-RA-01

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

Criterio 6. Resultados del aprendizaje

f=
()
20 — p
S La comisién evaluadora propone desarrollar un método para evaluar
Descripcion origen | la adquisicion de los resultados del aprendizaje, incluyendo Ila
informacién aportada por egresados, empleadores, etc.
Definicion Debe completarse la informacién existente sobre los resultados del
Andlisis causa aprendizaje incluyendo informacién aportada por los egresados y sus
empleadores.
Definicion/ Se encuestara a los egresados 2 afios después de que hayan finalizado
5 descripcion sus estudios. La informacién proporcionada por ellos se completara
E propuesta con la suministrada por sus respectivos empleadores.
&
@ Fecha prevista de . .
o . p. i Continua en el tiempo
finalizacién
Fecha inicio 01/07/2016
Usuario

Responsables

responsable de la
implantacion

Equipo de Direccion
Comision de Calidad del Centro

Otros
responsables de la
implantacion

Coordinador del Titulo

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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SC

UNIYERSIDADE
DE & GO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Caddigo

AM-ISR-01

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

c
[ 2 = - -

& La subcomision evaluadora sefala que en materias con estudiantes
o N . matriculados en el curso puente, y dada su alta significacion sobre el
Descripcion origen . .

total, se deben segmentar y calcular las tasas de forma independiente
Definicién para valorar la eficacia de la ensefianza-aprendizaje.
- No se han proporcionado datos segmentados para el curso puente en
Anilisis causa .
aquellos titulos que lo ofertan.
Definicion/ . . L .
. Introducir mejoras en la aplicaciéon para incorporar resultados
S descripcion . .
N diferenciados para el alumnado de cursos puente.
g propuesta
% | Fecha prevista d
echa prevista de
o 12 Previs’ 30/10/2015
finalizacion
Fecha inicio Mayo de 2015
Usuario

Responsables

responsable de la
implantacion

Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos

Otros
responsables de la
implantacion

Responsable de Calidad del Centro

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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SC

UNIYERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Caddigo

AM-ISR-02

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

La subcomision evaluadora senala de necesidad de utilizar de forma

A sistematica los mecanismos de recogida de informacidn establecidos
'c:) en el SGC del centro (encuestas de satisfaccion sobre el titulo, ademas
Descripcion origen | de las particulares de las materias y/o docentes) para obtener
informacién de todos los grupos de interés de forma continua, analizar
los resultados y utilizarlos para la toma de decisiones y la mejora de la
Definicién calidad del titulo. :
En 2014 se ha llevado a cabo una revision del SGIC marco de la USC,
gue ha afectado a los indicadores e informes disponibles de forma
. centralizada para el seguimiento de titulos/revision del sistema y se
Anilisis causa . -
han puesto en marcha nuevas encuestas de satisfaccion. Todo esto
implica un tiempo de adaptacién para que se complete el sistema de
c informacién del SGIC.
2 Definicion
Q2 . .,/ Recopilar sistematicamente los resultados de todos los indicadores e
£ descripcion . . . . . ,
s informes disponibles para realizar el seguimiento del titulo.
a propuesta
Fecha prevista de
13 previst 30/10/2015
finalizacién
Fecha inicio Mayo de 2015
Usuario

Responsables

responsable de la
implantacion

Responsable de Calidad del Centro

Otros
responsables de la
implantacion

Coordinador del Titulo
Comisién del Titulo

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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SC

UNIYERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Caddigo

AM-R-0OD-01

Tipo

Accién de mejora

Origen

Origen accion

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

Descripcion origen

La comision evaluadora propone analizar la eficacia de las actividades
de nivelacidon que se realizaron para los estudiantes de nuevo ingreso
durante la primera semana de clase.

Definicion

Definicién

Analisis causa

Comprobar si las actividades realizadas durante la primera semana del
curso para los estudiantes de nuevo ingreso proporcionaron los
resultados esperados.

Definicién/
descripcion
propuesta

Comparar las tasas de evaluacion, éxito y rendimiento de los
estudiantes de primer curso con las tasas obtenidas por las
promociones anteriores.

Fecha prevista de
finalizacién

Cada curso académico

Fecha inicio

01/09/2015

Responsables

Usuario
responsable de la
implantacion

Responsable de Calidad del Centro
Coordinador del Titulo

Otros
responsables de la
implantacion

Comisién del Titulo

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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SC

UNIYERSIDADE
DE & GO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Caddigo

AM-R-IT-01

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

Criterio 2. Informacién y transparencia

f=
()
20
= 7 . .7
o s . La comision evaluadora propone aportar informacion en la web sobre
Descripcion origen , . L . .
las lineas de investigacion de los docentes que imparten cada materia.
Definicién ) . ] B
- No existe en la web del centro o del titulo informaciéon sobre las
Analisis causa . . L
actividades de investigacion del personal docente.
Definicion/ Solicitar a la universidad que incluya entre la informacion
5 descripcion proporcionada de cada docente un enlace directo al grupo de
:g propuesta investigacion al que éste pertenece.
&
o Fecha prevista de
o 13 previst Curso 2015/2016
finalizacion
Fecha inicio 01/07/2015
Usuario

Responsables

responsable de la
implantacion

Responsable de Calidad del Centro

Otros
responsables de la
implantacion

Equipo de Direccion
Comision del Titulo

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Caddigo

AM-R-SGC-01

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de garantia de calidad

f=
()
20
-
o s . La comisién evaluadora propone revisar la composicidn de la Comisién
Descripcion origen .
de Calidad del Centro.
Definicién En la Comisidon de Calidad no existen representantes de todos los
Analisis causa titulos que se imparten en el Centro. Ademas, no existe
representacion de los egresados ni de empleadores.
., Incorporar a la Comisién de Calidad a un representante de cada uno
Definicién/ , . .
c descripcion de los titulos que se imparten en el centro y, ademas, a
p] representantes de los colegios/asociaciones profesionales y
2 propuesta
£ egresados.
©
a Fecha prevista de
12 Previs’ 31/12/2015
finalizacion
Fecha inicio 01/07/2015
Usuario

Responsables

responsable de la
implantacion

Comisién de Calidad del Centro
Junta de Facultad

Otros
responsables de la
implantacion

Responsable de Calidad del Centro

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Caddigo

AM-R-SGC-02

Tipo

Accién de mejora

Origen

Definicion

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad
Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

Descripcion origen

La subcomision evaluadora sefala la necesidad de fomentar la cultura
de calidad en el centro, promover la participacion de los diferentes
grupos de interés en las encuestas de satisfaccién e informar a éstos
de su objetivo.

Definicién

Analisis causa

Definicion/
descripcion
propuesta

Difusion para fomentar la cultura de la calidad y participacion de los
grupos de interés del centro.

Fecha prevista de
finalizacion

Continua en el tiempo

Fecha inicio

01/06/2015

Responsables

Usuario
responsable de la
implantacion

Responsable de Calidad del Centro

Otros
responsables de la
implantacion

Comision de Calidad del Centro
Vicerrectorado de Comunicacion y Coordinacién
Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos

Cddigo

AM-R-SGC-02.1

Descripcion tarea

Comunicar con suficiente antelacién a los centros las fechas de
realizacién de las encuestas establecidas en el SGIC para que puedan
realizar difusion entre los diferentes grupos de interés

Fecha prevista de

Tarea 1l DR Cada curso académico
finalizacion
Persona Jefatura del Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
responsable
Usuario Jefatura del Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
responsable
Tarea 2 Cédigo AM-R-SGC-02.2
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SC

UNIYERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

Descripcion tarea

Facilitar medios y tiempo al alumnado para fomentar la participacién
en los encuestas de satisfaccion.

Fecha prevista de
finalizacién

Cada curso académico

Persona
responsable

Comisién de Calidad del Centro

Usuario
responsable

Responsable de Calidad del Centro

Cadigo

AM-R-SGC-02.3

Descripcion tarea

Realizar talleres/charlas informativas para concienciar sobre la
importancia y la utilidad de los SGIC

Fecha prevista de

Tarea 3 .., Cada curso académico
finalizacion
Persona p . . .
Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
responsable
Usuario .
Responsable de Calidad del Centro
responsable
Cédigo AM-R-SGC-02.4
Elaborar informes institucionales que se difundan en la comunidad
universitaria sobre los resultados de las evaluaciones llevadas a cabo,
Descripcion tarea | de las encuestas de satisfaccion, y de los planes de mejora adoptados
por la USC en base a las acciones establecidas en los centros, para
evidenciar la utilidad del sistema
Tarea 4 Fech ista d
echa prevista de -
. p. o s Cada curso académico
finalizacién
Persona Vicerrectorado de Comunicacién y Coordinacién
responsable Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
Usuario ‘ . . -
Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
responsable
Estado --
Fecha estado --
Finalizacion

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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SC

UNIYERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Caddigo

AM-R-SGC-03

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

c
Q L = -

& La subcomision evaluadora sefiala que se debe facilitar la puesta en
o s, . marcha real del proceso de sugerencias, quejas y reclamaciones,
Descripcion origen . . . “

existen quejas que se resuelven de forma coloquial o con el “Valedor
da comunidade universitaria”.
Definicion o ] ]
- No estd suficientemente claro el proceso de sugerencias, quejas y
Andlisis causa . .
reclamaciones establecido en el SGIC.
Definicion/ Sistematizar el registro de incidencias provenientes de cualquiera de
., las tres vias para presentar incidencias que se han establecido en el
S descripcién . e, L, s
0 SGIC, para su posterior utilizacién en el proceso de Medicién, analisis y
K= propuesta .
c mejora.
©
o Fecha prevista de
13 previs 30/11/2015
finalizacion
Fecha inicio 01/06/2015
Usuario

Responsables

responsable de la
implantacion

Responsable de Calidad del Centro

Otros
responsables de la
implantacion

Comisiones de Titulo
Comision de Calidad del Centro

Caodigo

AM-R-SGC-03.1

Descripcion tarea

Recopilar la informacién relativa a incidencias que se presente en el
centro, a través de la OAR (informe anual) y a través del Valedor da
Comunidade Universitaria.

Fecha prevista de

Tarea 1l 30/10/2015
finalizacion /10/
Persona Coordinadores de titulos impartidos en el centro.
responsable
Usuario Responsable de Calidad del Centro
responsable
Tarea 2 Cédigo AM-R-SGC-03.2
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FACULTADE DE CIENCIAS

Descripcion tarea

Utilizar la informacién recogida en la elaboracién de los informes de
seguimiento de titulos y revisién del SGIC para la toma de decisiones

Fecha prevista de
finalizacién

30/11/2015

Persona
responsable

Coordinadores de titulos impartidos en el centro.

Usuario
responsable

Responsable de Calidad del Centro

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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UNIYERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Caddigo

AM-R-RH-01

Tipo

Accién de mejora

Origen

Origen accion

Criterio 4. Recursos humanos

Descripcion origen

La comisién evaluadora propone analizar los resultados obtenidos por
el profesorado en las encuestas de satisfacciéon de los estudiantes.

Definicion

Definicién

Analisis causa

No existen evidencias documentales de cémo se actua para mejorar
los resultados de las encuestas de evaluacion.

Definicién/
descripcion
propuesta

La Comisién de Calidad del Centro deberd establecer unos criterios
objetivos, y proponer y aplicar los procedimientos necesarios, para
mejorar los resultados de aquellas materias cuya valoracion por parte
de los estudiantes no satisfagan dichos criterios.

Fecha prevista de
finalizacion

Continua en el tiempo

Fecha inicio

01/09/2015

Responsables

Usuario
responsable de la
implantacion

Decano de la Facultad
Comision de Calidad del Centro

Otros
responsables de la
implantacion

Responsable de Calidad del Centro
Coordinadores de Titulo

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Caddigo

AM-R-RH-02

Tipo

Accién de mejora

Origen

Origen accion

Criterio 4. Recursos humanos

Descripcion origen

La comisién evaluadora indica la conveniencia de realizar un plan de
formacion especifico para el profesorado.

Definicion

Definicién

Analisis causa

Interés del profesorado en recibir cursos de formacién especificos en
el ambito de las ingenierias.

Definicion/
descripcion
propuesta

Solicitar la organizacién de cursos especificos para el profesorado que
imparte docencia en el ambito de las ingenierias.

Fecha prevista de
finalizacion

Cada curso académico

Fecha inicio

01/09/2015

Responsables

Usuario
responsable de la
implantacion

Comision de Calidad del Centro

Otros
responsables de la
implantacion

Responsable de Calidad del Centro

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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DENOMINACION DEL TITULO
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UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE
COMPOSTELA

UNIVERSDIADES PARTIPANTES
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FACULTAD DE CIENCIAS

CENTRO DONDE SE IMPARTE (CAMPUS DE LUGO)

RAMA DE CONOCIMIENTO INGENIERIA Y ARQUITECTURA
NUMERO TOTAL DE CREDITOS 240
PROFESION REGULADA INGENIERO TECNICO INDUSTRIAL
MODALIDAD DE IMPARTICION PRESENCIAL

ACREDITACION EX ANTE

(VERIFICACION) 30/06/2010
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Conforme a lo establecido en el Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto
861/2010, la Universidad de Santiago de Compostela ha remitido a la “Secretaria Xeral de
Universidades” de la “Xunta de Galicia” la solicitud de la propuesta para la renovacién de la
acreditacion del titulo de Graduado o Graduada en Ingenieria de Procesos Quimicos
Industriales por la Universidad de Santiago de Compostela con el fin de que ACSUG
compruebe que el plan de estudios se esta llevando a cabo de acuerdo con la descripcion y los
compromisos que se incluyeron en el proyecto inicial que, para este titulo, se aprob6 en el

proceso de verificacion.

La evaluaciéon se ha realizado por una subcomision derivada de la Comision de Evaluacion de la
Rama de Conocimiento de Ingenieria y Arquitectura formada por expertos nacionales e
internacionales del ambito académico, profesionales y estudiantes. Los miembros de esta
comision han sido seleccionados y nombrados segun el procedimiento que se recoge en la

pagina Web de ACSUG.

Este informe es el resultado de la evaluaciéon del conjunto de evidencias de caracter
documental del titulo, de la visita al centro donde se imparte el titulo, que se ha desarrollado
sin incidencias conforme a la agenda prevista, y de la revision del plan de mejoras
presentado por el centro una vez recibido el informe provisional de evaluacién para la
renovacion de la acreditaciéon. Las acciones incluidas en dicho plan de mejoras seran

objeto de especial revisidn durante el proceso de seguimiento del titulo.

Una vez valorado cada uno de los criterios de acreditacion segun estos cuatro niveles:

= A: Se supera excelentemente. El criterio se cumple de forma sistematica y ejemplar
en todos los aspectos a valorar.

= B: Se alcanza. El criterio se cumple para todos los aspectos a valorar pero existen
algunas posibilidades de mejora.

= C: Se alcanza parcialmente. El criterio se cumple para la mayoria de los aspectos a
valorar pero no en todos y existen claras posibilidades de mejora.

= D: No se alcanza. El criterio no se cumple para la mayoria de los aspectos a valorar y

apenas existen evidencias de su cumplimiento.

ACSUG emite un informe final de evaluaciéon en términos de:

|Z Favorable

[ | Desfavorable

Informe de renovacién de la acreditacion 2



Considerando la siguiente valoracion por criterio:

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo B: Se alcanza
Criterio 2. Informacién y transparencia B: Se alcanza
Criterio 3. Sistema de garantia de calidad C: Se alcanza parcialmente

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Recursos humanos B: Se alcanza

Criterio 5. Recursos materiales y servicios B: Se alcanza

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de aprendizaje C: Se alcanza parcialmente

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento B: Se alcanza

RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA:

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 2. Informacién y transparencia

e Revisar y simplificar la web del centro evitando, en la medida de lo posible, duplicar la

informacién que aparece en la columna de la izquierda y de la derecha en relacion al
titulo. Evaluar la web del titulo, tanto en actualizacion de la informacion aportada como
en facilidad para encontrar aquello que se busca. Aunque el Centro solo sea
responsable de una parte de lo recomendado, debe preocuparse de que se corrijan, por
parte de quien corresponda, las deficiencias o sugerencias realizadas.

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Recursos humanos

e Analizar la participacion del profesorado en programas de movilidad (elemento incluido

en la Guia de Renovacion de la Acreditacion).
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DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

e Continuar realizando el andlisis de la tasa de abandono en primer curso en caso de que

se mantenga en valores elevados.

Santiago de Compostela, 3 de junio de 2015

DIRECTOR ACSUG
SECRETARIO CGIACA

(‘ SENICLA ceva o A CLADE: <
) SETEA LA VERTATAR) -

AL

José Eduardo Lépez Pereira
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DE EDUCACION, CULTURA
Y DEPORTE

NOTIFICACION DE LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE UNIVERSIDADES DE
RENOVACION DE LA ACREDITACION DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO
O GRADUADA EN INGENIERIA DE PROCESOS QUIMICOS INDUSTRIALES
POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA (2502236)

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 58 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, le notifico que, en ejercicio de las competencias atribuidas por el
articulo 27 bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, sucesivamente modificado, por
el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, el Consejo de
Universidades, a través de su Comisidon de Verificacion y Acreditacion, ha dictado la
siguiente resolucion:

"El articulo 24.2 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, en la redaccién dada
al mismo por el Real Decreto 967/2014, de 21 de noviembre, dispone que las universidades
deberan proceder a la renovacién de la acreditacion de sus titulos universitarios oficiales de
Grado en el plazo maximo de seis, siete u ocho afios, en funcion de que se trate de
ensefianzas de 240, de 300 o de 360 créditos, a contar desde la fecha de su verificacion
inicial o de su ultima acreditacion. A tales efectos, el articulo 27 bis del Real Decreto citado
regula el procedimiento a seguir.

De conformidad con lo anterior, vista la solicitud de renovacién de la acreditacion del
titulo universitario oficial de Graduado o Graduada en Ingenieria de Procesos Quimicos
Industriales por la Universidad de Santiago de Compostela, presentada por la Universidad
de Santiago de Compostela, considerando que se han cumplido los tramites previstos en la
legislacion mencionada, y analizado el informe, de caracter favorable, emitido por la
Axencia para a Calidade do Sistema Universitario de Galicia, el Consejo de Universidades,
a través de su Comision de Verificacion y Acreditacion, en su sesion del dia 08 de julio de
2015,

HA RESUELTO:
Renovar la acreditacion del titulo universitario oficial de Graduado o Graduada en
Ingenieria de Procesos Quimicos Industriales por la Universidad de Santiago de
Compostela.

Contra esta resolucién, que no agota la via administrativa, podra interponerse
reclamacion ante la Presidencia del Consejo de Universidades, de acuerdo con lo dispuesto
en el apartado 7 del articulo 27 bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el
gue se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales."
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MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE UNIVERSIDADES

DE EDUCACION, CULTURA
Y DEPORTE

Contra esta resolucion, que no agota la via administrativa, podra interponerse
reclamacion ante la Presidencia del Consejo de Universidades, de acuerdo con lo dispuesto
en el apartado 7 del articulo 27 bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el
que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

Madrid, a 10 de julio de 2015

LA SUBDIRECTORA GENERAL DE COORDINACION
Y SEGUIMIENTO UNIVERSITARIO

Cristina Moneo Ocafia

RECTOR/A DE LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

Pagina 2
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DE EDUCACION, CULTURA
Y DEPORTE

RESOLUCION DEL CONSEJO DE UNIVERSIDADES DE RENOVACION DE LA
ACREDITACION DEL TIiTULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN
INGENIERIA DE PROCESOS QUIMICOS INDUSTRIALES POR LA
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA (2502236)

El articulo 24.2 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, en la redaccién dada
al mismo por el Real Decreto 967/2014, de 21 de noviembre, dispone que las universidades
deberan proceder a la renovacion de la acreditacion de sus titulos universitarios oficiales de
Grado en el plazo maximo de seis, siete u ocho afos, en funcién de que se trate de
ensefianzas de 240, de 300 o de 360 créditos, a contar desde la fecha de su verificacion
inicial o de su Ultima acreditacion. A tales efectos, el articulo 27 bis del Real Decreto citado
regula el procedimiento a seguir.

De conformidad con lo anterior, vista la solicitud de renovacién de la acreditacion del
titulo universitario oficial de Graduado o Graduada en Ingenieria de Procesos Quimicos
Industriales por la Universidad de Santiago de Compostela, presentada por la Universidad
de Santiago de Compostela, considerando que se han cumplido los tramites previstos en la
legislacion mencionada, y analizado el informe, de caréacter favorable, emitido por la
Axencia para a Calidade do Sistema Universitario de Galicia, el Consejo de Universidades,
a través de su Comisién de Verificacion y Acreditaciéon, en su sesiéon del dia 08 de julio de
2015,

HA RESUELTO:
Renovar la acreditacion del titulo universitario oficial de Graduado o Graduada en
Ingenieria de Procesos Quimicos Industriales por la Universidad de Santiago de
Compostela.

Contra esta resolucion, que no agota la via administrativa, podra interponerse
reclamacion ante la Presidencia del Consejo de Universidades, de acuerdo con lo dispuesto
en el apartado 7 del articulo 27 bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el
gue se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

Madrid, a 8 de julio de 2015

EL DIRECTOR GENERAL DE
POLITICA UNIVERSITARIA

Jorge Sainz Gonzalez
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1.

S C FACULTADE DE CIENCIAS

UKIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

Anexos con documentos do proceso de renovacion
da acreditacion do
Grado en
Nutricibn Humana e Dietética

INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA
ACREDITACION DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN
NUTRICION HUMANA Y DIETETICA POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE
COMPOSTELA

ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION PARA LA
RENOVACION DE LA ACREDITACION Y PLAN DE MEJORAS DEL TIiTULO
OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN NUTRICION HUMANA Y DIETETICA
POR LA UNIVERSIDADDE SANTIAGO DE COMPOSTELA

INFORME FINAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA
ACREDITACION DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN
NUTRICION HUMANA Y DIETETICA POR LA UNIVERSIDADDE SANTIAGO DE
COMPOSTELA

RESOLUCION DEL CONSEJO DE UNIVERSIDADES DE RENOVACION DE LA
ACREDITACION DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN
NUTRICION HUMANA Y DIETETICA POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE
COMPOSTELA
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UNIVERSIDAD RESPONSABLE UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA
CENTRO RESPONSABLE FACULTAD DE CIENCIAS (LUGO)
CENTRO/S

DONDE SE IMPARTE FACULTAD DE CIENCIAS (LUGO)

EL TITULO

EN CASO DE TITULOS
INTERUNIVERSITARIOS,
UNIVERSIDAD COORDINADORA Y
UNIVERSIDAD/ES PARTICIPANTE/S

RAMA DE CONOCIMIENTO CIENCIAS DE LA SALUD
NUMERO TOTAL DE CREDITOS 240
PROFESION REGULADA Sl
MODALIDAD DE IMPARTICION PRESENCIAL
ACREDITACION EX ANTE 30-06-2010

(VERIFICACION)

CURSO DE IMPLANTACION 2010-2011




Conforme a lo establecido en el Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto
861/2010 y las Instrucciones del 18 de junio de 2014 de la Secretaria Xeral de Universidades
de la Xunta de Galicia, la Universidad de Santiago de Compostela ha remitido la solicitud
para la renovacion de la acreditacion del titulo de Grado en Nutricion Humana y Dietética
con el fin de que ACSUG compruebe que el plan de estudios se esta llevando a cabo de
acuerdo con la descripcion y los compromisos que se incluyeron en el proyecto inicial que, para
este titulo, se aprobd en el proceso de verificacion.

La evaluacion se ha realizado por una subcomision derivada de la Comision de Evaluaciéon de la
Rama de Conocimiento de Ciencias de la Salud formada por expertos nacionales e
internacionales del ambito académico, profesionales y estudiantes. Los miembros de esta
comisién han sido seleccionados y nombrados segun el procedimiento que se recoge en la
pagina Web de ACSUG.

Este informe es el resultado de la evaluaciéon del conjunto de evidencias de caracter
documental del titulo y de la visita de la subcomisién de evaluacion al centro donde se imparte
el titulo objeto de este informe. La visita se ha desarrollado sin incidencias, conforme a la
agenda prevista.

Dicha subcomisiéon de evaluacién, de forma colegiada, ha valorado toda la informacién
disponible sobre este titulo y, de acuerdo con los criterios establecidos para la renovacion de la

acreditacion, emite un informe de evaluacion provisional en términos de:

] Favorable

X Valoracion condicionada a la elaboracién de un plan de mejoras

Considerando la siguiente valoraciéon por criterio:

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo B: Se alcanza
Criterio 2. Informacion y transparencia B: Se alcanza
Criterio 3. Sistema de garantia de calidad C: Se alcanza parcialmente

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Recursos humanos B: Se alcanza

Criterio 5. Recursos materiales y servicios B: Se alcanza
DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de aprendizaje C: Se alcanza parcialmente

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento | c: se alcanza parcialmente
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1. ASPECTOS MEJOR VALORADOS

e La implicacion y el compromiso del equipo directivo de la Facultad, del Coordinador del Titulo y de

los integrantes de la Comision Académica del Titulo.

e Los valores alcanzados en las tasas de éxito, rendimiento y eficiencia.

e La satisfaccion de los estudiantes tal y como muestran las encuestas de satisfaccion.

e La satisfaccion de los egresados con la formacion recibida tal y como se percibio en la visita que

se hizo a la Facultad.

e La demanda de estudiantes de nuevo ingreso.

e La informacion que sobre el titulo se puede encontrar en la pagina web de la Facultad.

e El buen ambiente detectado entre estudiantes, profesores y PAS.

e La cualificacion docente e investigadora del profesorado, donde mas del 77% de los profesores

tienen sexenios.

e La gestion centralizada de los laboratorios y de los recursos materiales que se realiza desde la
Facultad que permite una importante disminucion de costes y una mejora en la productividad y

control de los recursos.

e La cobertura y la disponibilidad que ofrece la Facultad a los estudiantes de este titulo para la

realizacion de las practicas externas.

e La sinceridad y satisfaccion de los empleadores con la formacién que ofrece la Facultad asi como

su animo de colaboracion (al que la Facultad debiera sacar provecho).
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2. ASPECTOS QUE DEBEN SER OBJETO DE ELABORACION DE UN PLAN DE MEJORAS

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

e Se debe adaptar la normativa de reconocimiento y transferencia de créditos de la USC a la
legislaciéon vigente y en particular al Real Decreto 1618/2011 sobre reconocimiento de estudios
en el ambito de la Educacién Superior en todo lo relativo al reconocimiento de créditos para
estudiantes procedentes de los ciclos formativos de grado superior de la Formacién Profesional.

Asimismo la Facultad debe utilizar (y difundir entre los estudiantes de nuevo ingreso) para esta

cuestion las tablas que se encuentran en http://www.edu.xunta.es/fp/validacions-ciclos-

superiores-fp-estudos-universitarios consecuencia del “Convenio de colaboraciéon entre a

Conselleria de Educacién e Ordenaciéon Universitaria e a Universidade de Santiago de Compostela,
a Universidade da Corufia e a Universidade de Vigo para o recofiecemento da correspondencia
entre ciclos formativos de grao superior da formacion profesional inicial e materias de estudos

universitarios”.

e Se debe aumentar sensiblemente el porcentaje de estudiantes de este titulo que participan en
programas de movilidad. Para ello se debe aumentar el nimero de convenios con otras
universidades y se debe desde la Facultad, tal y como manifestaron los estudiantes en las
distintas audiencias, proporcionar mas informaciéon a los estudiantes sobre las oportunidades de

movilidad y facilitarles su participacién en este tipo de programas.

e Se debe normativizar y regular el procedimiento de asignacion de tematicas y tutores del Trabajo
de Fin de Grado. Si bien se puede (y se debe) mantener la forma en la que esta asignacion se
realiza en la actualidad, debe complementarse ésta de tal manera que, en caso de empate, esa

asignacion se realice en base a criterios de mérito, igualdad y capacidad.

e Se debe realizar una reflexiéon en profundidad sobre la actual estructura del plan de estudios. El
analisis realizado, junto con la informacién procedente de las distintas audiencias con los grupos

de interés, pone de manifiesto lo siguiente:

1. Aparte de la natural demanda de incrementar los créditos de las practicas externas, los
estudiantes y los egresados manifestaron la pertinencia de incrementar las actividades
formativas de caracter practico en las distintas asignaturas desde los primeros cursos.
Pudiera ser oportuno aumentar la tematica de las asignaturas optativas en las lineas de la
Nutricién y Dietética, incluyendo alguna asignatura adicional con un enfoque mas clinico

que incluya el contacto con pacientes reales.
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2. Tanto empleadores como estudiantes y egresados manifestaron la necesidad de incluir en
el plan de estudios asignaturas relacionadas con la psicologia y con la comunicacién en

relacién al trato con el paciente.

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

e No existen evidencias que permitan asegurar el funcionamiento del Sistema de Garantia de
Calidad tal y como esta definido. Se debe implantar completamente el Sistema de Garantia de
Calidad ajustandolo y/o simplificandolo, cuando sea necesario, a la realidad y contexto de la

Facultad y de su oferta formativa.

¢ No se han encontrado evidencias documentales sobre recogida de informacién sobre el programa
formativo, analisis, identificacion de debilidades, propuestas de acciones de mejora y seguimiento

de las mismas por parte de la Comisién de Garantia de Calidad de la Facultad.

e Se deben definir claramente las competencias de la Comision de Garantia de Calidad y darle el
protagonismo necesario como 6rgano garante de la calidad de los procesos formativos de la
Facultad y como promotora de iniciativas de mejora continua dentro del organigrama del centro.
Asimismo debe proporcionarse la debida y obligada visibilidad a los analisis y propuestas de

mejora que surjan del trabajo de dicha comisién.

e Una parte fundamental del Sistema de Garantia de Calidad es el andlisis de las necesidades a
medio y largo plazo de profesorado y su promocién y mejora. No se han encontrado evidencias
de que dicho analisis se haya realizado (independientemente de doénde resida la toma de
decisiones). Debe identificarse el 6rgano o comisiéon responsable de esta cuestidon para remitir sus
conclusiones a donde proceda y para limitar el impacto de algunos de los problemas puntuales

que pueden surgir en la sustitucion de profesores.

e Se ha constatado la baja participacion en las encuestas de satisfaccion de los estudiantes con la
docencia recibida (2013-2014: 31.52%, 2012-2013: 48.31%, 2011-2012: 39.39%). Se deben
proponer acciones de mejora con el objetivo de incrementar la participacién de los estudiantes en
las encuestas de satisfaccion. Como mecanismo de motivacion, es importante hacer llegar a los
distintos grupos de interés los resultados de las encuestas de satisfaccion que cubren y las

acciones que se van a desarrollar como consecuencia.

e En futuros autoinformes debe aportarse el porcentaje de profesores que cumplimentan las

encuestas de satisfaccion.

e No se han encontrado evidencias de que se realicen encuestas de satisfaccion respecto del grado

al Personal de Administracion y Servicios (PAS) sobre el desarrollo de su trabajo en el centro. Se
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debe incluir, dentro del Sistema de Garantia de Calidad, una encuesta de satisfaccion al PAS

donde se valoren cuestiones relacionadas con las titulaciones del centro y su implantacion.

DIMENSION 3. RESULTADOS
Criterio 6. Resultados de aprendizaje

e Se debe garantizar la adquisicién de las competencias previstas en la definicion del titulo. No se
han encontrado evidencias de tal adquisicién ni que se haya realizado ninguna reflexiéon sobre

esta cuestion.

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

e La tasa de abandono, tal y como se constaté durante el seguimiento, sigue siendo demasiado alta
y alejada de lo que fue el objetivo que se marcé este titulo en la memoria de verificacion y de lo
que es lo habitual en un titulo de la rama de conocimiento de Ciencias de la Salud. La Facultad
debe seguir disefiando actuaciones que le permitan, por un lado, fidelizar al estudiante y, por otro
lado, garantizar que recibe el apoyo suficiente para que pueda superar las materias de los

primeros cursos.
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3. RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

e Se recomienda considerar la posible incorporacion de los egresados y de los empleadores a la
Comision de Garantia de Calidad de la Facultad o, al menos, solicitarles de forma peridédica su
analisis y valoracion respecto de la formacién que proporciona el Grado en Nutricion Humana y

Dietética.

e Se recomienda incluir y fomentar la participacion de los estudiantes de todos los titulos del centro

en la Comisiéon de Garantia de Calidad de la Facultad.

e Se recomienda realizar un esfuerzo por construir una comunidad de egresados que sirva de
referencia profesional para actuales y futuros estudiantes del grado. Se recomienda realizar un
seguimiento de los egresados en tanto no se disponga de estudios realizados por otros
organismos dada la importancia que tiene la insercién laboral como uno de los indicadores

fundamentales para justificar la oferta de titulaciones.

DIMENSION 3. RESULTADOS
Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

e Si bien los resultados de las encuestas de satisfaccion a los estudiantes son muy positivos,
durante la visita se constato6 cierto desanimo con la titulacion entre los alumnos entrevistados. Se
recomienda por ello a la Comisiéon de Garantia de Calidad que analice las razones que puedan
estar detrds de esta apreciacion y de su divergencia con los resultados de las encuestas de

satisfaccion a los estudiantes.

Lo establecido en este informe podréa ser objeto de alegaciones que deberan presentarse en un
plazo de 20 dias naturales.

Santiago de Compostela, ab de mayo de 2015

/‘G-«' oeva a T
ETSTENA LINVERATAR

)

José Eduardo Lépez Pereira
Director ACSUG
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FACULTADE DE CIENCIAS
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DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

Alegaciones y plan de Mejoras - Grado en Nutricion
Humana y Dietética

Recibido el Informe Provisional de Evaluacion para la Renovacion de la Acreditacion
correspondiente al Grado en Nutricidn Humana y Dietética de la Universidad de Santiago
de Compostela (Campus de Lugo), la Comision de Grado y la Comisién de Calidad de la
Facultad de Ciencias desean agradecer el trabajo de revisidon exhaustiva realizada por los
miembros de la Subcomisién de Evaluacion de la Rama de Conocimiento de Ciencias de la
Salud designada por la ACSUG a tal efecto. Asi mismo, deseamos agradecer a la ACSUG el
trabajo realizado que, sin duda, contribuird al proceso de mejora continua del grado en el
gue estamos empefiados todos los estamentos de la Facultad de Ciencias.

Mediante el presente escrito de alegaciones, discutido y aprobado por la Comisién del
Grado (15/05/2015) y Comision de Calidad (19/05/2015), asi como por la Junta de Facultad
(21/05/2015) de la Facultad de Ciencias, deseamos manifestar el compromiso del equipo de
direccién del centro, de la coordinacion del grado, asi como de ambas comisiones, para
continuar con este proceso a través de la implementacién del plan de mejoras descrito en el
presente documento y atender las recomendaciones recibidas en el citado Informe
Provisional. Para ello esperamos contar con la participacion de todos los grupos implicados
(profesorado, alumnado, PAS, egresados y empleadores).

Lugo, mayo de 2015
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1. Aspectos que deben ser objeto de elaboracion de un plan de mejoras

Criterio 1. Organizacién y desarrollo

e Se debe adaptar la normativa de reconocimiento y transferencia de créditos de la USC a la legislacion
vigente y en particular al Real Decreto 1618/2011 sobre reconocimiento de estudios en el dmbito de
la Educacidn Superior en todo lo relativo al reconocimiento de créditos para estudiantes procedentes
de los ciclos formativos de grado superior de la Formacién Profesional. Asimismo la Facultad debe
utilizar (y difundir entre los estudiantes de nuevo ingreso) para esta cuestidon las tablas que se
encuentran en http://www.edu.xunta.es/fp/validacions-ciclos-superiores-fp-estudos-universitarios
consecuencia del “Convenio de colaboracion entre a Conselleria de Educacion e Ordenacidn
Universitaria e a Universidade de Santiago de Compostela, a Universidade da Corufia e a Universidade
de Vigo para o recofiecemento da correspondencia entre ciclos formativos de grao superior da
formacidn profesional inicial e materias de estudos universitarios”.

El centro adaptara el reconocimiento de créditos para estudiantes de los ciclos formativos de grado superior
de Formacidén Profesional directamente relacionados con el Grado de acuerdo con la normativa vigente. Esta
informacion se hara publica y accesible a través de la pagina web del centro para todos los alumnos
interesados. Dicha pdgina web se presenta a los alumnos de nuevo ingreso al inicio del primer semestre, con
objeto de que estén al tanto de todo aquello que les afecta o que precisan durante sus estudios.

La comisidon de calidad propone como medida la accién de mejora AM-OD-01.

Acciones relacionadas

AM-0D-01

e Se debe aumentar sensiblemente el porcentaje de estudiantes de este titulo que participan en
programas de movilidad. Para ello se debe aumentar el nUmero de convenios con otras universidades
y se debe desde la Facultad, tal y como manifestaron los estudiantes en las distintas audiencias,
proporcionar mas informacién a los estudiantes sobre las oportunidades de movilidad y facilitarles su
participacion en este tipo de programas.

Hasta el momento, la proporcion de estudiantes que ha participado en programas de movilidad es reducido.
Esto puede deberse a varias causas en funcién del programa y destino de la movilidad. En lo que respecta a los
programas de movilidad en Espafia (SICUE) existen problemas relativos a la desaparicion de ayudas
econdmicas para el desplazamiento (muchas veces a ciudades en las que el coste de la vida es mas elevado) y
también a la realizacién de un programa de estudios adecuado debido a las diferencias en cuanto a
organizacion temporal de las materias en los planes de estudios de las universidades espafolas. Aunque las
competencias de este grado estan muy bien definidas y reguladas, la distribuciéon de los créditos entre
materias es también bastante diferente. Por ello, las posibilidades de movilidad en el programa SICUE son mas
elevadas para los alumnos que desean cursar el 32 afio de la titulacién, ya que no les suele suponer una
prolongacion de sus estudios mas alla de los 4 afios (esto si sucede si realizan el desplazamiento en otros
cursos).

En lo que se refiere a movilidad en el extranjero (Erasmus, convenios bilaterales) existen otros problemas,
como por ejemplo el retraso en la adquisicién del nivel B1 de un idioma como minimo por parte de los
alumnos, y también la escasa disponibilidad de convenios especificos de Nutricion Humana y Dietética con

4


http://www.edu.xunta.es/fp/validacions-ciclos-superiores-fp-estudos-universitarios

FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

Alegaciones y plan de Mejoras - Grado en Nutricion
Humana y Dietética

otros paises, particularmente dificil de conseguir en paises de habla inglesa (idioma que estudian
mayoritariamente los alumnos para conseguir el nivel minimo exigido).

En cuanto a la informacién que esta disponible para los alumnos relativa a la movilidad, todos los cursos la
Oficina de Relaciones Exteriores de la USC realiza una charla informativa en la Facultad sobre las posibilidades
de intercambio tanto nacional como internacional, que se anuncia en los espacios publicos del centro con la
debida antelacion. Asimismo, dicho servicio cuenta, dentro de su Portal Internacional, con informacion
relacionada con los programas de  movilidad accesible a todos los  estudiantes
(http://www.usc.es/gl/perfis/internacional/mobilidade/estudantes outgoing.html).

Desde el Centro se es consciente de la escasez de convenios especificos para esta titulacidon y también a que a
veces el alumnado no acude a los cauces de informacidn existentes respecto a movilidad. Por ello, la comisién
de calidad propone como medida la acciéon de mejora AM-0OD-02.

Acciones relacionadas

AM-0D-02

e Se debe normativizar y regular el procedimiento de asignacién de temdticas y tutores del Trabajo de
Fin de Grado. Si bien se puede (y se debe) mantener la forma en la que esta asignacion se realiza en la
actualidad, debe complementarse ésta de tal manera que, en caso de empate, esa asignacidon se
realice en base a criterios de mérito, igualdad y capacidad.

En la normativa del Trabajo Fin de Grado vigente, los alumnos buscan tutor que supervise su trabajo (de
tematica elegida por el propio estudiante) y, en caso de no encontrarlo, se prevé la asignacion de un tutor a
través de la Comision de Grado. Hasta el momento este sistema ha funcionado correctamente, habiendo sido
asignados los tutores y temas que eligieron los propios alumnos. Sin embargo, es cierto que de momento el
numero de estudiantes que se encontraban en condiciones de solicitarlo ha sido relativamente reducido (unos
20-22), debido a que iniciaron sus estudios en los dos cursos en los que el limite de alumnos matriculados en
primer curso estaba establecido en 40 (2010/11 y 2011/12), en lugar de los 60 que se admitieron después. A
partir del curso 2015/16, el nimero de alumnos que solicitaran la asignacidn sera muy superior.

Por ello, y en prevision de la aparicidon de conflictos que pudieran generarse a raiz de eso y atendiendo a lo
indicado por la subcomisién de evaluacién, la Comisién de Grado estudiara el mejor mecanismo para asignar
los Trabajos Fin de Grado en base a criterios de mérito igualdad y capacidad, tal y como se estd realizando en
la asignacion de destinos en el Practicum. De acuerdo con ello se podria modificar (de ser necesario) la actual
normativa de Trabajos Fin de Grado. No obstante, siempre se mantendra como opcion el mecanismo de
asignacion actual, que hasta el momento ha venido funcionando adecuadamente.

La comision de calidad propone como medida la accién de mejora AM-OD-03.

Acciones relacionadas

AM-0D-03
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Se debe realizar una reflexién en profundidad sobre la actual estructura del plan de estudios. El analisis
realizado, junto con la informacién procedente de las distintas audiencias con los grupos de interés, pone
de manifiesto lo siguiente:

1. Aparte de la natural demanda de incrementar los créditos de las practicas externas, los estudiantes y
los egresados manifestaron la pertinencia de incrementar las actividades formativas de caracter
practico en las distintas asignaturas desde los primeros cursos. Pudiera ser oportuno aumentar la
tematica de las asignaturas optativas en las lineas de la Nutricidén y Dietética, incluyendo alguna
asignatura adicional con un enfoque mas clinico que incluya el contacto con pacientes reales.

2. Tanto empleadores como estudiantes y egresados manifestaron la necesidad de incluir en el plan de
estudios asignaturas relacionadas con la psicologia y con la comunicacion en relacién al trato con el
paciente.

En relacién a las practicas externas, el nUmero de créditos asignado a esta materia en las universidades
publicas espafiolas que ofertan el titulo oscila entre 18 y 30, situandose la media en 22,42 créditos, con lo cual
los 24 créditos de Practicum del plan de estudios vigente en la Facultad de Ciencias se encuentra incluso por
encima de los ofertados en otros centros; en este sentido no se considera necesario modificar este aspecto.

En lo que respecta a los otros aspectos sefalados por la subcomision de evaluacién, la Comisién de Grado
estudiard y reflexionara en profundidad sobre la pertinencia de incrementar las actividades practicas en
algunas materias y las posibilidades que existen en el centro a nivel organizativo. También se reflexionara
respecto al aumento/modificacion de las materias optativas en relacion a teméticas relacionadas con la
Nutricidn y Dietética (aunque el enfoque de los temas incluidos en las optativas actuales se intenta dirigir hacia
los aspectos que puede interesar a los alumnos), enfoques clinicos, psicologia y trato con el paciente, con
vistas a una posible futura modificacién del plan de estudios.

No obstante, se considera conveniente que estas posibles modificaciones se efectien a medio plazo, tras un
estudio pormenorizado no sélo de los intereses de los estudiantes, sino también de los campos de trabajo en
los que los egresados encuentren empleo y también de las sugerencias de los empleadores. Dada la todavia
reciente implantacion del titulo y del escaso nimero de promociones de egresados (a fecha de redaccion de
estas alegaciones todavia no se ha titulado la segunda promocidn), se considera necesario ser prudentes,
recabar mds informacion sobre estos aspectos entre todos los grupos de interés y, en base a ella, efectuar una
reflexion profunda y llevar a cabo las actuaciones que se consideren oportunas en ese medio plazo
mencionado anteriormente.

En aras de conseguir la mejor formacién posible de los estudiantes, se fomentara desde el centro a la
organizacion de charlas, jornadas y cursos relacionados con estas tematicas.

De acuerdo con lo indicado por la subcomisién de evaluacidon y lo anteriormente comentado, la comisién de
calidad propone como medida las acciones de mejora AM-OD-04 y AM-OD-05.

Acciones relacionadas

AM-0D-04

AM-0D-05
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Criterio 3. Sistema de garantia de calidad

e No existen evidencias que permitan asegurar el funcionamiento del Sistema de Garantia de Calidad
tal y como esta definido. Se debe implantar completamente el Sistema de Garantia de Calidad
ajustandolo y/o simplificandolo, cuando sea necesario, a la realidad y contexto de la Facultad y de su
oferta formativa.

e No se han encontrado evidencias documentales sobre recogida de informacién sobre el programa
formativo, analisis, identificacién de debilidades, propuestas de acciones de mejora y seguimiento de
las mismas por parte de la Comisién de Garantia de Calidad de la Facultad.

e Se deben definir claramente las competencias de la Comisién de Garantia de Calidad y darle el
protagonismo necesario como érgano garante de la calidad de los procesos formativos de la Facultad
y como promotora de iniciativas de mejora continua dentro del organigrama del centro. Asimismo
debe proporcionarse la debida y obligada visibilidad a los analisis y propuestas de mejora que surjan
del trabajo de dicha comisidn.

En octubre de 2014, la Comisién de Calidad delegada del Consejo de Gobierno de la Universidad de Santiago
de Compostela aprobd una modificacion del Manual marco, consistente principalmente en la depuracién y
racionalizacion de la informacidon que se proporciona de forma centralizada para el seguimiento de los
Sistemas de Garantia Interna de la Calidad (http://www.usc.es/gl/servizos/calidade/sgic.html).

La Facultad de Ciencias, de acuerdo con lo establecido en el Sistema Marco, se encuentra actualmente en
proceso de revisién del Manual del SGIC del centro, introduciendo los cambios mencionados y adaptandolo a
sus particularidades, y ha solicitado informe previo al Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos, tal y
como establece el proceso PS-04 Control de los documentos y de los registros.

El Sistema de Garantia Interna de la Calidad de la Facultad de Ciencias establece los cuatro pasos
fundamentales del ciclo de calidad:

¢ Planificar: Establecimiento y aprobacion de la Politica y objetivos de calidad del centro, que se traduce
en la elaboracion de un Plan Estratégico, la Programacion Plurianual y el Plan Anual de Mejoras
(proceso PE-01 Determinacion de la politica y los objetivos de calidad del centro).

e Desarrollar: De acuerdo con la planificacién anterior, el centro implanta las acciones necesarias para
llevar a cabo los objetivos establecidos, con el marco temporal establecido, a través de los procesos
afectados por esa planificacion.

e Analizar: Siguiendo el proceso PM-01 Medicién, analisis y mejora se produce la revisién de la
implantacién de objetivos y acciones de mejora de forma anual.

e Actuar: El analisis del paso anterior se concreta en los informes de seguimiento de titulos
(Procedimiento S01-PM-01 Seguimiento/acreditacion del titulo) y la Memoria de Calidad del centro,
donde se establecen las acciones de mejora a realizar en el siguiente ciclo, y donde se revisa el estado
del SGICy se actualiza la Programacion Plurianual.

Siguiendo este ciclo, la Facultad ha elaborado una Memoria de Calidad del Centro correspondiente al periodo
2010/2014, que estuvo a disposicion de la comisién evaluadora, donde se recoge la necesidad de revision del
SGICy el Plan de Mejoras de la facultad para el curso 2014/2015

Como ya se expresé ante la comisidn evaluadora, la Facultad de Ciencias y su comision de calidad considera
que, sin duda, es necesario profundizar mas en la implantacion del Sistema de Garantia de Calidad, elaborando
la planificacion estratégica del centro y sistematizando el andlisis de resultados y la toma de decisiones
basadas en la informacién proporcionada por el SGIC.

La comision de calidad propone como medida las acciones de mejora AM-SGC-01, AM-SGC-02 y AM-SGC-03.
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Acciones relacionadas

AM-SGC-01

AM-SGC-02

AM-SGC-03

e Una parte fundamental del Sistema de Garantia de Calidad es el analisis de las necesidades a medio y
largo plazo de profesorado y su promocién y mejora. No se han encontrado evidencias de que dicho
andlisis se haya realizado (independientemente de dénde resida la toma de decisiones). Debe
identificarse el drgano o comisidn responsable de esta cuestidn para remitir sus conclusiones a donde
proceda y para limitar el impacto de algunos de los problemas puntuales que pueden surgir en la
sustitucion de profesores.

La Facultad de Ciencias, tal y como establece su Manual del SGIC, dispone de procesos y procedimientos
establecidos, que se pueden consultar en el siguiente enlace: Manual de procesos y procedimientos. Este
manual esta disponible en la web de la facultad.

La gestidon de recursos humanos estd contemplada en el Sistema de Garantia de Calidad de la Facultad de
Ciencias, a través del proceso PS-01 Gestion de los Recursos Humanos y, mas concretamente, del
procedimiento PO1-PS-01 Provision de plazas de la plantilla.

Este procedimiento establece la sistematica para seleccionar, contratar, formar y evaluar al personal docente e
investigador (PDI) y al personal de administracidn y servicios (PAS), con el fin de garantizar el cumplimiento de
los objetivos establecidos en los programas formativos, asi como de las expectativas y necesidades de los
grupos de interés.

De acuerdo con este procedimiento corresponde a los Consejos de Departamento formular las demandas de
profesorado, en el marco de las necesidades docentes de los centros, de sus programas de investigacion y de
doctorado, asi como informar preceptivamente sobre la procedencia del mantenimiento, minoracién, cambio
de denominacidén, de dedicacion o de localidad de la plaza.

El Consejo de Departamento realiza la propuesta al Vicerrectorado con competencias en materia de
profesorado. Esta propuesta, tras la correspondiente negociacidn con los érganos de representacion del PDI,
es informada por la Comisién de Organizacion Académica y Profesorado del Consejo de Gobierno. La
propuesta es presentada al Consejo de Gobierno, que aprueba la creacién o supresién de las plazas de PDI
funcionario o contratado asi como, si procede, el cambio de denominacién, dedicacién o localidad de las plazas
incluidas en la Relacién de Puestos de Trabajo.

Tanto la seleccién del PDI funcionario como la del PDI contratado se realiza mediante convocatoria publica. El
Servicio de Planificacion de Personal Docente e Investigador es responsable de la gestién administrativa del
proceso de seleccién y contratacion de PDI.

De acuerdo con este procedimiento, los érganos responsables en las cuestiones que sefiala la Comisidn estan
perfectamente identificados. Se trata, por tanto, de los Consejos de Departamentos con docencia en los titulos
impartidos en el centro.

No obstante, es necesario que la Comision de Calidad del Centro disponga de la informacidén necesaria para la
toma de decisiones también en este aspecto, y que pueda trasladar a los consejos de departamento y al
vicerrectorado correspondiente un analisis de plantilla para cada una de las titulaciones de la facultad.
Ademas la Comisidn, tras el andlisis de la plantilla de personal docente, podra efectuar una reflexion sobre las
necesidades futuras de personal derivadas de la edad de los integrantes de la misma (en la actualidad en la
franja de los 45-55 afios mayoritariamente). De esta forma se pretende que los drganos competentes de la
Universidad sean conscientes de la necesidad de una programacién a largo plazo que permita cubrir las
necesidades docentes cuando se produzca la jubilacion masiva del PDI del Centro, mas aun teniendo en cuenta
el largo periodo de formacién necesario para este personal.



FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

Alegaciones y plan de Mejoras - Grado en Nutricion
Humana y Dietética

Con este motivo se propone la accidon de mejora denominada AM-SGC-04.

Acciones relacionadas

AM-SGC-04

e Se ha constatado la baja participacion en las encuestas de satisfaccion de los estudiantes con la
docencia recibida (2013-2014: 31.52%, 2012-2013: 48.31%, 2011-2012: 39.39%). Se deben proponer
acciones de mejora con el objetivo de incrementar la participacion de los estudiantes en las encuestas
de satisfaccién. Como mecanismo de motivacidon, es importante hacer llegar a los distintos grupos de
interés los resultados de las encuestas de satisfaccion que cubren y las acciones que se van a
desarrollar como consecuencia..

Aunque ya se comentd ante la comision por parte del profesorado y alumnado, la realizacion de las encuestas
por internet no generan confianza en la anonimidad. El alumnado tampoco ve utilidad en su realizacién al no
observar una repercusién posterior por lo que desde el drea de calidad se propondra la realizacion de informes
institucionales. Con este motivo se propone la accion de mejora denominada AM-SGC-05 en sus tareas AM-
SGC-05.1, AM-SGC-05.2, AM-SGC-05.3, AM-SGC-05.4 y AM-SGC-05.5.

Acciones relacionadas

AM-SGC-05

e En futuros autoinformes debe aportarse el porcentaje de profesores que cumplimentan las encuestas
de satisfaccion.

Desde el Area de Calidad no se han facilitado los porcentajes de respuesta del profesorado en las encuestas de
satisfaccion con la docencia impartida. En el SGIC marco esta establecido un informe complementario (INF. 14)
donde debera figurar esta informacién. Con este motivo se propone la accién de mejora denominada AM-SGC-
06.

Acciones relacionadas

AM-SGC-06

e No se han encontrado evidencias de que se realicen encuestas de satisfaccién respecto del grado al
Personal de Administracidn y Servicios (PAS) sobre el desarrollo de su trabajo en el centro. Se debe
incluir, dentro del Sistema de Garantia de Calidad, una encuesta de satisfaccion al PAS donde se
valoren cuestiones relacionadas con las titulaciones del centro y su implantacién.

El Vicerrectorado con competencias en calidad ha aprobado un procedimiento para la realizacion de encuestas
de satisfaccién y opinién del Personal de Administracion y Servicios, relacionadas con el desarrollo de su
trabajo en el centro. Este cuestionario se realizard en mayo/junio lo que permitird tener informacién de la
satisfaccion del personal de apoyo del centro para la realizacidon del seguimiento de los titulos y del SGIC del
centro en el curso 2014/2015.

Se puede consultar tanto el procedimiento de realizacion como el cuestionario elaborado en los siguientes
enlaces
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e Procedimiento:
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/calidade/descargas/DatosInformes/Procedemen
to_enquisa de satisfaccixn e opinixn_do PAS.pdf

e  (Cuestionario:
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/calidade/descargas/DatosInformes/Enquisa de
satisfaccixn e opinixn do PAS.pdf

Con este motivo se propone la acciéon de mejora denominada AM-SGC-07.

Acciones relacionadas

AM-SGC-07

Criterio 6. Resultados de aprendizaje

e Se debe garantizar la adquisicidon de las competencias previstas en la definicidn del titulo. No se han
encontrado evidencias de tal adquisicion ni que se haya realizado ninguna reflexion sobre esta
cuestion.

En el dltimo informe anual de seguimiento presentado, correspondiente al curso 2013/14, se indicaba que el
centro iniciaba en el curso 2014/15 un proceso de modificaciéon de la documentacién (guias docentes de las
materias, impresos de evaluacion del Practicum y Trabajo Fin de Grado) como accion de mejora para
responder a la recomendacién de la ACSUG relacionada con la falta de evidencias sobre la adquisicion de
competencias al final del proceso formativo. En relacién a esto, la Comisidon de Grado examind las guias
docentes de cada materia para verificar la inclusién de las competencias y modificd los impresos de evaluacion
de los tutores de Trabajo Fin de Grado (Anexo 1), de valoracion del tutor externo del Practicum (Anexo V) y
valoracion del tutor académico del Practicum (Anexo VI). Asimismo se afiade durante el curso 2014/15 la
rubrica para la valoracion de los Trabajos Fin de Grado por parte de los tribunales. Por otro lado, uno de los
aspectos que deben figurar en la memoria del Practicum, que realizan los alumnos y entregan al tutor
académico al final de las practicas, es la valoracién de las tareas que desarrolla en relacion a los conocimientos
y competencias adquiridos en sus estudios (Anexo IV) [Anexos a las normativas disponibles en la web de la
Facultad de Ciencias, del Practicum, http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/GNHD Practicum.html, y del

Trabajo Fin de Grado, http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/normativasmaster.html]. A partir del presente

curso existiran, por lo tanto, evidencias fisicas relativas a estas materias respecto a la adquisicion de
competencias.

Se decidié comenzar por el Practicum y el Trabajo Fin de Grado debido a que suponen una aplicacién de las
competencias adquiridas durante el estudio de las restantes materias del grado. Es cierto, no obstante, que no
hay evidencias documentales que relacionen directamente las competencias de cada materia con la
correspondiente herramienta de evaluacidn, aunque los docentes trabajen las actividades del programa de la
asignatura que imparten en relacién a las competencias que se le asignan en el plan de estudios. Es, pues,
necesario poner en marcha los mecanismos para dejar constancia fisica de esta adquisicion de competencias
en el resto de materias. Este proceso, en primer lugar, requerird de la reflexion y posterior elaboracién de
formatos que permitan recoger las correspondencias entre competencias e instrumentos de evaluacion de los
estudiantes en cada una de las asignaturas del plan de estudios. Con este motivo se propone la accién de
mejora denominada AM-RA-01.

10


http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/calidade/descargas/DatosInformes/Procedemento_enquisa_de_satisfaccixn_e_opinixn_do_PAS.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/calidade/descargas/DatosInformes/Procedemento_enquisa_de_satisfaccixn_e_opinixn_do_PAS.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/calidade/descargas/DatosInformes/Enquisa_de_satisfaccixn_e_opinixn_do_PAS.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/calidade/descargas/DatosInformes/Enquisa_de_satisfaccixn_e_opinixn_do_PAS.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/GNHD_Practicum.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/normativasmaster.html

FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

Alegaciones y plan de Mejoras - Grado en Nutricion
Humana y Dietética

Acciones relacionadas

AM-RA-01

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

e La tasa de abandono, tal y como se constatdé durante el seguimiento, sigue siendo demasiado alta y
alejada de lo que fue el objetivo que se marcd este titulo en la memoria de verificacion y de lo que es
lo habitual en un titulo de la rama de conocimiento de Ciencias de la Salud. La Facultad debe seguir
disefiando actuaciones que le permitan, por un lado, fidelizar al estudiante y, por otro lado, garantizar
que recibe el apoyo suficiente para que pueda superar las materias de los primeros cursos.

Segun el MECD, la tasa de abandono en primer afio de grado en la rama de Ciencias de la Salud en las
universidades espariolas fue del 17,0% (Datos bdsicos del sistema universitario espafiol. Curso 2013-2014.
Ministerio de  Educacién, Cultura y Deporte. http://www.mecd.gob.es/educacion-mecd/areas-
educacion/universidades/estadisticas-informes/datos-cifras.html), lo que indica que la ultima tasa de

abandono de la que se dispone respecto al Grado de Nutricion Humana y Dietética de la USC, que es del
15,15%, es inferior a la general de los titulos de su rama de conocimiento. Segun datos recogidos en la
informacidn que algunas universidades espafiolas publican en sus paginas web, la tasa de abandono especifica
para este grado oscila entre el 8 y el 24,27%, siendo en algun caso mas alto en los primeros afios de
implantacién. Hay que sefialar que seria interesante disponer también de informacion sobre la tasa de cambio
del estudio en primer afio, la cual el Area de Calidad de la USC no ha suministrado al centro hasta ahora. En el
area de Ciencias de la Salud y segun el informe del MECD, la tasa de cambio es del 5,4% en las universidades
espafnolas. Dado que en el centro se ha detectado que un numero relevante de estudiantes utilizan esta
titulacién como pasarela a otras en las cuales la nota de corte es superior, conocer el valor de este indicador
permitiria calcular la tasa de abandono real del grado.

No obstante, es indudablemente deseable lograr un descenso de la tasa de abandono, de tal forma que se
consiga acercar al valor contenido en la memoria de verificacion. Para ello seria util probablemente realizar
una labor informativa entre los alumnos de nuevo ingreso sobre los distintos perfiles profesionales que puede
desarrollar el Dietista-Nutricionista y conocer de mano de los propios egresados el trabajo que desempefian.
Respecto al apoyo para superar las materias de los primeros cursos, puede también ser necesario fomentar el
uso de las tutorias individuales, las cuales los estudiantes suele emplear poco, de tal forma que se animen a
usar una herramienta muy util para solucionar sus dudas y problemas en el aprendizaje de las materias.

Por estas razones se proponen las acciones de mejora denominadas AM-ISR-01 y AM-ISR-02.

Acciones relacionadas

AM-ISR-01

AM-ISR-02
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2. Recomendaciones para la mejora

Criterio 3. Sistema de garantia de calidad

e Se recomienda considerar la posible incorporacién de los egresados y de los empleadores a la
Comisién de Garantia de Calidad de la Facultad o, al menos, solicitarles de forma periddica su andlisis
y valoracidn respecto de la formacidn que proporciona el Grado en Nutricién Humana y Dietética.

e Se recomienda incluir y fomentar la participacion de los estudiantes de todos los titulos del centro en
la Comisién de Garantia de Calidad de la Facultad.

Con el objeto de profundizar mas en la implantacién del SGIC, se llevard a cabo una revisién del Sistema, tal y
como se establece en las acciones de mejora AM-SGC-01 y AM-SCG-02, por lo que es el momento de modificar
la composicién de la Comision de Calidad. Tras el analisis de la Comision de Calidad se ha decidido integrar un
alumno por cada una de las titulaciones de la Facultad. Asimismo, se integrardn unos miembros externos que
representaran a los colegios/asociaciones profesionales y los alumnos egresados para que nos trasladen las
necesidades del mercado laboral y analicen objetivamente las posibles deficiencias encontradas en nuestras
actuaciones.

Por estas razones se proponen la acciéon de mejora denominada AM-SGC-08.

Acciones relacionadas:

AM-SGC-08

e Se recomienda realizar un esfuerzo por construir una comunidad de egresados que sirva de referencia
profesional para actuales y futuros estudiantes del grado. Se recomienda realizar un seguimiento de
los egresados en tanto no se disponga de estudios realizados por otros organismos dada la
importancia que tiene la insercién laboral como uno de los indicadores fundamentales para justificar
la oferta de titulaciones.

La Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Galicia (ACSUG) realiza desde el afio 2001 los estudios
de insercion laboral de las titulaciones impartidas en las Universidades del Sistema Universitario de Galicia a
nivel de grado. No existen todavia resultados sobre la insercidn laboral de los titulados en este titulo, aunque
esperamos poder disponer de los mismos para el proximo seguimiento del titulo.

Resulta conveniente analizar la posibilidad de obtener datos de otras fuentes que puedan facilitar informacion
para la toma de decisiones; para ello se utilizaran como fuente de informacién los informes que de manera
sistematicas nos suministran los empleadores cuando se realizan el PRACTICUM (practicas externas) del grado
sobre el trabajo real que puede desarrollar un graduado.

Respecto a la empleabilidad, se manejara la informaciéon proporcionada directamente por los egresados
relativa a su actividad laboral a través de encuestas. Con este motivo se propone la accién de mejora
denominada AM-SGC-09.

Acciones relacionadas

AM-SGC-09
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Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

e Sibien los resultados de las encuestas de satisfaccion a los estudiantes son muy positivos, durante la
visita se constaté cierto desanimo con la titulacion entre los alumnos entrevistados. Se recomienda
por ello a la Comisién de Garantia de Calidad que analice las razones que puedan estar detras de esta

apreciacion y de su divergencia con los resultados de las encuestas de satisfaccion a los estudiantes.

Esta observacién de la subcomisidn de evaluacién se tendrd en cuenta a efectos de conocer los motivos de
este desajuste entre lo manifestado en las encuestas y el sentimiento de los alumnos respecto al grado.
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cédigo

AM-0OD-01

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 1. Organizacién y desarrollo

g’n La subcomisidn de evaluacidn sefiala que se debe adaptar la normativa
'5 de reconocimiento y transferencia de créditos que se aplica en el
Descripcion origen | centro a la legislacién vigente en materia de reconocimiento de
créditos para estudiantes procedentes de ciclos formativos de grado
Definicion superior de Formacién Profesional
El reconocimiento de créditos de estudios de ciclos formativos de
Analisis causa grado superior aplicado hasta el momento no cumple con la normativa
vigente
Definiciéon/ . . (s .
c L Correccidn de la tabla de reconocimiento de créditos a ciclos de FP
S descripcién .
2 superior.
g propuesta
£
Q Fecha prevista de
o 1 previs! 30/09/2015
finalizacién
Fecha inicio 01/06/2015
Usuario
responsable de la | Comision del Grado
implantacién
Responsables P - - —
Otros Equipo de Direccion
responsables de la | Comision de Calidad del Centro
implantacion Junta de Facultad
Estado --

Finalizacion

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cédigo

AM-0OD-02

Tipo

Acciodn de mejora

Origen

Origen accion

Criterio 1. Organizacién y desarrollo

Descripcion origen

La subcomisidn de evaluacién indica que es preciso incrementar el
numero de estudiantes que participan en programas de movilidad.

Definicion

Definicién

Analisis causa

Numero reducido de alumnos que realizan parte de sus estudios en
otras universidades espafiolas o extranjeras

Definicion/
descripcion
propuesta

Incrementar el numero de estudiantes participantes en estos
programas incrementando la oferta internacional y la informacion.

Fecha prevista de

Cada curso académico

finalizacién
Fecha inicio 01/09/2015
U i _ -
res onssl;at)rifde la Responsable Académico de Movilidad
.p .. Coodinador del Grado
implantacion
Responsables
Otros
responsables de la | Comisidn del Grado
implantacion
Cédigo AM-0D-02.1
Fomentar la realizacion de nuevos convenios con universidades

Tarea l

Descripcion tarea

extranjeras por parte del profesorado del grado

Fecha prevista de

Cada curso académico

finalizacién
Persona Responsable Académico de Movilidad
responsable
Usuario .
Comisién del Grado y profesorado del grado
responsable
Codigo AM-0D-02.2
Tarea 2 Descripcion tarea Charlas informativas para el alumnado en relacién a los programas de

intercambio con otras universidades

Fecha prevista de
finalizacién

Cada curso académico
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Persona
responsable

Responsable Académico de Movilidad

Usuario
responsable

Comisién de Calidad

Estado

Fecha estado

Finalizacion ..
Comprobacion

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cédigo

AM-OD-03

Tipo

Acciodn de mejora

Origen accion

Criterio 1. Organizacién y desarrollo

=
g)n
'5 La subcomisién de evaluacién sefiala que es preciso modificar la
Descripcion origen | asignacion de tematicas y tutores de Trabajo Fin de Grado en previsién
de conflictos, en base a criterios de mérito, igualdad y capacidad.
Definicién La seleccién de tutor y tema con criterio personal por parte de cada
- estudiante ha funcionado adecuadamente con un nimero reducido de
Andlisis causa . . .
alumnos, pero pueden existir conflictos en caso de un mayor nimero
de ellos.
c Definicion/ Estudio y, de ser necesario, aprobacién de una modificacion de la
Ig descripcion normativa de Trabajo Fin de Grado en previsién de problemas en el
;g propuesta mecanismo de eleccion/asignacién de tutor.
(]
O | Fechaprevistade | )\, )5
finalizacién
Fecha inicio 01/06/2015
Usuario
responsable de la | Comision de Grado
Responsables implantacién - - —
Otros Equipo de Direccion
responsables de la | Comision de Calidad del Centro
implantacion Junta de Facultad
Estado --

Finalizacion

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cédigo

AM-OD-04

Tipo

Acciodn de mejora

Origen

Definicion

Origen accion

Criterio 1. Organizacién y desarrollo

Descripcion origen

La subcomisién de evaluacién indica que es preciso realizar una
reflexion en profundidad sobre la actual estructura del plan de
estudios en relacién a la posible inclusiéon de mayor formacién practica
en las materias y aumentar la tematica de materias optativas.

Definicién

Analisis causa

Adaptacién del plan de estudios a las demandas de los grupos de
interés.

Definicion/
descripcion
propuesta

Reflexion sobre las posibles modificaciones del plan de estudios a
medio plazo y mejora de la formacién de los estudiantes a corto plazo.

Fecha prevista de

Curso 2018/19

finalizacion
Fecha inicio 01/07/2015
Usuario
responsable de la | Comision del Grado
implantacién
R bl - - -
esponsables Otros Equipo directivo
responsables de la | Coodinador del Grado
implantacion Comision de Calidad
Cédigo AM-0D-04.1

Descripcion tarea

Recopilacién de informacion sobre necesidades formativas (de
egresados y empleadores) y preferencias (estudiantes), mediante
encuestas, reuniones, etc.

Fecha prevista de

Tarea 1l L, Cada curso académico
finalizacién
Persona Responsable de Calidad del Centro
responsable Coordinador del Grado
Usuario L
Comisién de Grado
responsable
Cédigo AM-0D-04.2
Tarea 2

Descripcion tarea

Reflexion sobre las posibles modificaciones del plan de estudios de
acuerdo con la informacion procedente de los grupos de interés.
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Fecha prevista de
finalizacién

Cada curso académico hasta 2018/19

Persona
responsable

Coordinador del Grado

Usuario
responsable

Comisién de Grado

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion

19




UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

Alegaciones y plan de Mejoras - Grado en Nutricion
Humana y Dietética

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cédigo

AM-OD-05

Tipo

Accion de mejora

Origen

Definicion

Origen accion

Criterio 1. Organizacién y desarrollo

Descripcion origen

La subcomisién de evaluacién indica que es preciso realizar una
reflexion en profundidad sobre la actual estructura del plan de
estudios en relacién a la posible inclusiéon de mayor formacién practica
en las materias y aumentar la tematica de materias optativas.

Definicién

Analisis causa

Adaptacién del plan de estudios a las demandas de los grupos de
interés, mejora de la formacion de los estudiantes en tematicas
clinicas y de psicologia

Definicion/
descripcion
propuesta

Fomento de la organizacidn de actividades (charlas, jornadas, cursos,
etc.) que aborden temdticas sobre nutricidn clinica, psicologia y trato
con el paciente.

Fecha prevista de

Cada curso académico

finalizacion
Fecha inicio 01/09/2015
Usuario Equipo directivo
responsable de la quip
Responsables mpl:;tc)asuon
responsables de Ia Coordinador del Grado
.p .. Comision del Grado
implantacion
Estado --

Finalizacion

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cédigo

AM-SGC-01

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

=
()]
oo
'5 La subcomision de evaluacién sefiala que no existen evidencias que
Descripcion origen | aseguren el funcionamiento del SGIC y que se debe continuar con la
implantacién y adecuacién del Sistema.
Definicién A pesar de los avances realizados en la implantacién del Sistema de
Analisis causa Garantia de Calidad de la Facultad, aun es necesario realizar una
revision y adecuacion a las particularidades del centro.
Definicion . - .
c . .,/ Revision del SGIC para adecuarlo a las caracteristicas y necesidades de
S descripcién
2 la Facultad
2 propuesta
£
Q Fecha prevista de
o 1a previs 31/12/2015
finalizacién
Fecha inicio 01/06/2015
Usuario
responsable de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Responsables Equipo de Direccion
Otros . .
Comisién de Calidad del Centro
responsables de la
implantacién Junta de Facultad
P Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
Estado --

Finalizacion

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cédigo

AM-SGC-02

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

=
()]
oo
'S La subcomision de evaluacién sefiala que no existen evidencias que
Descripcion origen | aseguren el funcionamiento del SGIC y que se debe continuar con la
implantacidn y adecuacién del Sistema.
Definicién ) . . o
g No se ha realizado una planificacidn estratégica de los objetivos del
Analisis causa . . . .
centro que cierre el ciclo de calidad del sistema.
Definicion/
S descripcion Elaboracién y aprobacion de la planificacidn estratégica de la Facultad.
k= ropuesta
s prop
G
] Fecha prevista de
a 1 Previs 01/06/2016
finalizacién
Fecha inicio 01/01/2016
Usuario
responsable de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacién
Responsables Equipo de Direccion
Otros . .
responsables de Ia Comisién de Calidad del Centro
irr,n lantacion Junta de Facultad
P Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
Estado --

Finalizacion

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cédigo

AM-SGC-03

Tipo

Acciodn de mejora

Origen

Definicion

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

Descripcion origen

La subcomision evaluadora sefiala la necesidad de definir claramente
las competencias de la Comisidon de Calidad del Centro como érgano
garante de la calidad de los procesos formativos de la Facultad y como
promotora de iniciativas de mejora continua. Ademas no se ha
proporcionado la debida visibilidad a los andlisis y propuestas de
mejora que surgen de su trabajo.

Definicién

Analisis causa

No se han definido detalladamente las competencias de la Comisidon
en algunos aspectos, en parte debido a que el SGIC no esta
completamente implantado. El trabajo de la Comision de Calidad no
trasciende lo suficiente entre los grupos de interés del centro.l

Definicion/
descripcion
propuesta

Definir con detalle las competencias de la Comisién de Calidad e
informar sobre los resultados de su trabajo

Fecha prevista de

Cada curso académico

finalizacion
Fecha inicio Junio de 2015
Usuario
responsable de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Responsables Imp Otros :
Comisién de Calidad del Centro
responsables de la . . .,
. .. Equipo de Direccion
implantacion
Cadigo AM-SGC-03.1

Descripcion tarea

Definir con mas detalle las tareas que desempefia la Comisién de
Calidad en el SGIC

Fecha prevista de

Tarea 1l s, Julio 2015
finalizacion
Persona Responsable de Calidad del Centro
responsable
Usuario L .
Comision de Calidad del Centro
responsable
Cddigo AM-SGC-03.2
Tarea 2

Descripcion tarea

Informar sobre las actividades y acuerdos tomados por la Comisién de
Calidad a los grupos de interés del Centro (profesores, PAS, alumnado)

23




UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

Alegaciones y plan de Mejoras - Grado en Nutricion
Humana y Dietética

a través de la pagina web de la Facultad.
Charlas informativas para el alumnado de nuevo ingreso.

Fecha prevista de
finalizacién

Cada curso académico

Persona
responsable

Comisidn de Calidad del Centro

Usuario
responsable

Responsable de Calidad del Centro

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacién

Fecha
comprobacién
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cédigo

AM-SGC-04

Tipo

Acciodn de mejora

Origen

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

Descripcion origen

La subcomisién evaluadora sefiala que no existen evidencias de que se
realice un andlisis de las necesidades a medio y largo plazo de
profesorado y su promocion y mejora

Definicion

Definicién

Analisis causa

Corresponde a los Consejos de Departamento formular las demandas
de profesorado, de acuerdo con las necesidades de centro. Es
necesario que la Comisiéon de Calidad del Centro disponga de esa
informacion.

Definicion/
descripcion
propuesta

La Comision de Calidad debe recabar informacion sobre las
necesidades de personal que han detectado los Consejos de
Departamento, para asegurar la calidad de los titulos que se imparten
en el centro. Esta informacidn se tendrd en cuenta en las decisiones
que se tomen y las acciones que se programen.

Fecha prevista de

En periodo bianual

finalizacién
Fecha inicio 01/09/2015
Usuario Responsable de Calidad del Centro
responsable de la | Equipo de Direccion
implantacién Directores de Departamento
Responsables
Otros
responsables de la | Comision de Calidad del Centro
implantacion
Cadigo AM-SGC-04.1

Tarea l

Descripcion tarea

Solicitar informacion sobre las necesidades de personal detectadas por
los Consejos de Departamento

Fecha prevista de

En periodo bianual

finalizacién

P

ersona Responsable de Calidad del Centro

responsable

Usuario Comisién de Calidad del Centro
responsable

cédigo AM-SGC-04.2

Reflexionar sobre las necesidades de personal a largo plazo e informar
Tarea 2

Descripcion tarea

sobre las conclusiones de dicha reflexién al Vicerrectorado
correspondiente y a los responsables de los Departamentos sobre la
necesidad de iniciar con prontitud la formacién de posibles candidatos
dada la franja de edad mayoritaria del PDI del Centro
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Fecha prevista de

., En periodo bianual
finalizacion

Persona

Comisidn de Calidad del Centro
responsable

Usuario

Responsable de Calidad del Centro
responsable

Estado -

Fecha estado -

Finalizacion .
Comprobacién --

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA
g o Cadigo AM-SGC-05
S
(S}
& E Tipo Accién de mejora
. . Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad
c Origen accion
()]
00
S
o L . La subcomision evaluadora sefiala la necesidad incrementar la
Descripcion origen S, . . L.
participacion de los estudiantes en las encuestas de satisfaccion.
Definicion L . . .
g La participacién en las encuestas de satisfaccion con la docencia
Andlisis causa o . . .
recibida ha sido baja en los ultimos cursos.
Definicion e s . L,
. .,/ Difusidon para fomentar la cultura de la calidad y participacién de los
< descripcion . .
] grupos de interés del centro.
g propuesta
£
] Fecha prevista de I
o . p. v'. ) Cada curso académico
finalizacién
Fecha inicio Mayo de 2015
Usuario
responsable de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacién
Responsables — -
P Otros Comisién de Calidad del Centro
responsables de la | Vicerrectorado de Comunicacién y Coordinacion
implantacion Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
Cédigo AM-SGC-05.1
Comunicar con suficiente antelacién a los centros las fechas de
Descripcion tarea |realizacidon de las encuestas establecidas en el SGIC para que puedan
realizar difusion entre los diferentes grupos de interés
F i P
Tarea 1 ecl}a p.rew.s,ta de Cada curso académico
finalizacién
Persona ) . . .
Jefatura del Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
responsable
Usuario ‘ . . L
Jefatura del Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
responsable
Cddigo AM-SGC-05.2
Tarea 2 Solicitar al Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos la apertura

Descripcion tarea

del periodo de realizacién de las encuestas con anterioridad a la
actual, ya que la apertura del periodo se efectia cuando ya ha
finalizado practicamente toda la docencia presencial.
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Fecha prevista de
finalizacién

Cada curso académico

Persona
responsable

Comisidn de Calidad del Centro

Usuario
responsable

Responsable de Calidad del Centro

Cadigo

AM-SGC-05.3

Descripcion tarea

Facilitar medios y tiempo al alumnado para fomentar la participacion
en los encuestas de satisfaccion.

Fecha prevista de

Tarea 3 T Cada curso académico
finalizacién
Persona Comision de Calidad del Centro
responsable
Usuario .
Responsable de Calidad del Centro
responsable
Codigo AM-SGC-05.4
N Realizar talleres/charlas informativas para concienciar sobre la
Descripcion tarea | . . e
importancia y la utilidad de los SGIC
Fech istad
Tarea 4 echa prevista @€ | curso 2015/2016
finalizacién
Persona ‘ . . —
Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
responsable
Usuario Responsable de Calidad del Centro
responsable
Cddigo AM-SGC-05.5
Elaborar informes institucionales que se difundan en la comunidad
universitaria sobre los resultados de las evaluaciones llevadas a cabo,
Descripcion tarea | de las encuestas de satisfaccion, y de los planes de mejora adoptados
por la USC en base a las acciones establecidas en los centros, para
evidenciar la utilidad del sistema
Tarea 5

Fecha prevista de
finalizacién

Cada curso académico

Persona
responsable

Vicerrectorado de Comunicacion y Coordinacion
Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos

Usuario
responsable

Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
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Estado

Fecha estado

Finalizacién .
Comprobacion

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA
3 Cédigo AM-SGC-06
c 5
:g Ty
< E Tipo Accién de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

=
()]
oo
'S La subcomisidn evaluadora sefiala que en futuros autoinformes debe
Descripcion origen | proporcionarse el porcentaje de respuesta del profesorado en las
encuestas de satisfaccion.
Definicion . L
g No se han proporcionado datos de participacidn del profesorado en
Analisis causa . -, . .
las encuestas de satisfaccion con la docencia impartida.
Definicion - . . . .
. .,/ Modificar el informe INF. 04 de satisfaccion del PDI con la docencia
c descripcion . . .
0 impartida, incluyendo el porcentaje de respuesta.
g propuesta
£
] Fecha prevista de -
o X p. L, Cada curso académico
finalizacién
Fecha inicio Junio de 2015
Usuario
responsable de la | Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
implantacién
Responsables P
Otros
responsables de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Estado --

Finalizacion

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cédigo

AM-SGC-07

Tipo

Acciodn de mejora

Origen

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

Descripcion
origen

En el informe provisional de la subcomision evaluadora se indica que
no se han encontrado evidencias de la realizacién de encuestas de
satisfaccion respecto al grado del Personal de Administracién vy
Servicios sobre el desarrollo de su trabajo en el centro.

Definicion

Definicién

Analisis causa

Se debe incluir, dentro del SGIC, una encuesta de satisfaccion para el
Personal de Administracidn y Servicios.

Definicion/
descripcion
propuesta

Recabar la informacion resultante de la encuesta de satisfaccion del
PAS implantada en la USC para utilizarla en el proceso de seguimiento
del titulo.

Fecha prevista de
finalizacién

Cada curso académico

Fecha inicio

Mayo/Junio 2015

Responsables

Usuario
responsable de la
implantacion

Area de Calidad y Mejora de Procedimientos

Otros
responsables de
la implantacién

Responsable de Calidad del Centro
Comisién de Calidad del Centro

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha

comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

S @ Cédigo AM-SGC-08
€ o
=R
g £ Tipo Accién de mejora
. .. Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad (recomendaciones para la
Origen accién .
mejora)
La subcomisién evaluadora sefiala que seria recomendable modificar
S la composicion de la Comisidn de Calidad mediante la incorporacién
2 de alumnos de todos los titulos del centro y de egresados vy
© Descripcion origen | empleadores a la Comision de Calidad de la Facultad. En este caso, de
no ser posible, al menos, solicitar en el caso de egresados vy
Definicién emplea.o!ores de forma periddica su analisis y valoracion respecto a la
formacién de los alumnos del Grado.
Algunas titulaciones del centro no tienen representantes del
Andlisis causa alumnado en la Comisidon de Calidad; tampoco estan presentes
egresados y empleadores.
Definicion/ ., :
S L., Inclusién de representantes de estos grupos dentro de los integrantes
° descripcion . .
2 de la Comision de Calidad
s propuesta
©
o Fecha prevista de
1 Previs 31/12/2015
finalizacién
Fecha inicio 01/07/2015
Usuario . .
Comisién de Calidad del Centro
responsable de la
. .. Junta de Facultad
implantacion
Responsables
Otros
responsables de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Estado --

Finalizacion

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cédigo

AM-SGC-09

Tipo

Accion de mejora

Origen

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

Descripcion origen

La subcomisién evaluadora sefiala que se deben recabar los resultados
de insercién laboral y utilizarlos para obtener informacién de forma
continua para la toma de decisiones y la mejora de la calidad del titulo.

Definicion

Definicién

Analisis causa

Los estudios de insercidn laboral en el Sistema Universitario de Galicia
los lleva a cabo la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de
Galicia. Se espera poder disponer de datos para el préximo
seguimiento, no obstante, es recomendable obtener datos de
insercidn laboral alternativos a los estudios de la ACSUG.

Definicion/
descripcion
propuesta

Seguir manteniendo contactos con los empleadores y recoger de
forma sistemdtica opiniones y datos de empleabilidad de los
egresados a través de encuestas.

Fecha prevista de

Cada curso académico

finalizacion
Fecha inicio Junio de 2015
res ol:'nssl;irlfde la Responsable de Calidad del Centro
.p .. Coordinador de Titulo
implantacion
Responsables
Otros s
responsables de la Comision del Grado
.p .. Comision de Calidad del Centro
implantacion
Estado --

Finalizacion

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cédigo

AM-RA-01

Tipo

Accion de mejora

Origen

Origen accion

Criterio 6. Resultados de aprendizaje

Descripcion origen

La subcomisién de evaluacién indica que se debe garantizar la
adquisicion de las competencias del titulo y que no se han encontrado
evidencias de tal adquisicidn.

Definicion

Definicién

Analisis causa

No hay evidencias fisicas de la adquisicion de competencias en las
materias del titulo

Definicion/
descripcion
propuesta

Inclusidn de las correspondencias entre competencias e instrumentos
de evaluacion en las guias docentes, y aplicacion de dichas
correspondencias en la evaluacién de las materias.

Fecha prevista de

Curso 2014-15 (Practicum y Trabajo Fin de grado)
Curso 2015-16 (Materias 12y 29 curso)

finalizacion Curso 2016-17 (Resto de materias)
Fecha inicio 01/09/2014
Usuario
responsable de la | Comisidn de Grado
implantacién
R bl - - —
esponsables Otros Equipo de Direccion
responsables de la | Comision de Calidad del Centro
implantacion Junta de Facultad
Estado -

Finalizacion

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cédigo

AM-ISR-01

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

=
()]
oo
'5 La subcomisién de evaluacion sefiala que la tasa de abandono sigue
Descripcion origen | siendo demasiado elevada respecto a la marcada en la memoria de
verificacion.
Definicién La tasa de abandono es elevada (15,15%) en relacién a la indicada en
Andlisis causa la memoria (5%). No hay informacion sobre la tasa de cambio, que
permitiria calcular el abandono real de la titulacién.
L, Solicitar al Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos que
Definicién/ L : : - o x
c L, suministre el dato sobre tasa de cambio (de titulacién en 19 afio),
S descripcion . . . .
2 tanto entre titulaciones de la USC como entre titulaciones de otras
2 propuesta . . . o o
£ universidades del Sistema Universitario Galego y espafiol.
(]
a Fecha prevista de
1a previs 31/12/2015
finalizacién
Fecha inicio 01/07/2015
Usuario
responsable de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Responsables - - —
P Otros Equipo de Direccion
responsables de la | Comision de Calidad del Centro
implantacion Comisién de Grado
Estado --

Finalizacion

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cédigo

AM-ISR-02

Tipo

Acciodn de mejora

Origen accion

Criterio 7. Indicadores de satisfaccién y rendimiento

=
o — — = -
> La subcomisidn de evaluacidon sefiala que la tasa de abandono sigue
o N . siendo demasiado elevada respecto a la marcada en la memoria de
Descripcion origen e g . S S
verificacion. Dicha subcomisidn indica que se deben seguir disefiando
actuaciones para disminuir dicho abandono
Definicion La tasa de abandono es elevada (15,15%) en relacién a la indicada en
la memoria (5%). Posible falta de informacién sobre perspectivas
Analisis causa . . . . .
profesionales y necesidad de mds apoyo en materias de primeros
Cursos.
Definicion ., . . .
S descri ci()ﬁ Informacidn sobre salidas profesionales y sobre el apoyo tutorial en
k=) P materias de primeros cursos
s propuesta
G
(]
= Fecha prevista de -
. p. L. Cada curso académico
finalizacién
Fecha inicio 01/09/2015
Usuario . . .
responsable de Ia Equipo de Direccion
.p .. Coordinador de Grado
implantacion
Responsables Otros
Comisién de Calidad del Centro
responsables de la .
. .. Comisién de Grado
implantacion
Cadigo AM-1AR-02.1

Descripcion tarea

Informacidn en la jornada de recepcion de los alumnos de primer afio
sobre las salidas profesiones y organizacion de charlas impartidas por
egresados sobre el trabajo que desempeian

Fecha prevista de

Tarea 1l s, Cada curso académico
finalizacién
Persona Equipo de Direccion
responsable Coordinador de Grado
Usuario Comisién de Calidad del Centro
responsable Comisién de Grado
Cédigo AM-IAR-02.2
Tarea 2

Descripcion tarea

Fomentar en la jornada de recepcion de los alumnos de primer afio el
uso de las tutorias individuales para resolver sus dudas y problemas
en el aprendizaje.
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Fecha prevista de
finalizacién

Cada curso académico

Persona
responsable

Equipo de Direccidn
Coordinador de Grado

Usuario
responsable

Profesores del grado

Finalizacion

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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PARA LA RENOVACION DE LA

DENOMINACION DEL TITULO GRADO EN NUTRICION HUMANA Y DIETETICA
MENCIONES/ESPECIALIDADES

UNIVERSIDAD RESPONSABLE UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA
CENTRO RESPONSABLE FACULTAD DE CIENCIAS (LUGO)
CENTRO/S

DONDE SE IMPARTE FACULTAD DE CIENCIAS (LUGO)

EL TITULO

EN CASO DE TITULOS
INTERUNIVERSITARIOS,
UNIVERSIDAD COORDINADORA Y
UNIVERSIDAD/ES PARTICIPANTE/S

RAMA DE CONOCIMIENTO CIENCIAS DE LA SALUD
NUMERO TOTAL DE CREDITOS 240
PROFESION REGULADA Sl
MODALIDAD DE IMPARTICION PRESENCIAL
ACREDITACION EX ANTE 30-06-2010

(VERIFICACION)
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Conforme a lo establecido en el Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010 y las
Instrucciones del 18 de junio de 2014 de la Secretaria Xeral de Universidades de la Xunta de Galicia, la
Universidad de Santiago de Compostela ha remitido la solicitud para la renovacién de la acreditacion
del titulo de Grado en Nutricibn Humana y Dietética con el fin de que ACSUG compruebe que el plan
de estudios se esta llevando a cabo de acuerdo con la descripcion y los compromisos que se incluyeron
en el proyecto inicial que, para este titulo, se aprobd en el proceso de verificacion.

La evaluacion se ha realizado por una subcomisién derivada de la Comision de Evaluacién de la Rama de
Conocimiento de Ciencias de la Salud formada por expertos nacionales e internacionales del ambito
académico, profesionales y estudiantes. Los miembros de esta comisiéon han sido seleccionados y
nombrados segun el procedimiento que se recoge en la pagina Web de ACSUG.

Este informe es el resultado de la evaluacion del conjunto de evidencias de caracter documental del
titulo, de la visita de la subcomisiéon de evaluacion al centro donde se imparte el titulo, que se ha
desarrollado sin incidencias y conforme a la agenda prevista, y de la revision, por la subcomisiéon de
evaluacion, del plan de mejoras presentado por el centro una vez recibido el informe provisional de
evaluacion para la renovacidon de la acreditacién. Las acciones incluidas en dicho plan de mejora
seran objeto de especial revision durante el proceso de seguimiento del titulo.

Una vez valorado cada uno de los criterios de acreditacion segun estos cuatro niveles:

= Se supera excelentemente (A). El estandar correspondiente al criterio se logra completamente
y, ademas, es un ejemplo que excede los requerimientos basicos.

= Se alcanza (B). El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

= Se alcanza parcialmente (C). Se logra el estandar en el minimo nivel pero se detectan
aspectos puntuales que han de mejorarse.

= No se alcanza (D). El criterio no logra el nivel minimo requerido para llegar al estandar
correspondiente.

ACSUG emite un informe final de evaluacién en términos de:
X Favorable
[l Desfavorable

Considerando la siguiente valoraciéon por criterio:
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DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo B: Se alcanza
Criterio 2. Informacién y transparencia B: Se alcanza
Criterio 3. Sistema de garantia de calidad C: Se alcanza parcialmente

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Recursos humanos B: Se alcanza

Criterio 5. Recursos materiales y servicios B: Se alcanza
DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de aprendizaje C: Se alcanza parcialmente

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento C: Se alcanza parcialmente

Santiago de Compostela, a 3 de junio de 2015

& ceva a CAY LIALK: o

STENAA y:j:g-;_,‘_ﬂtd“m ..

José Eduardo Lépez Pereira
Director ACSUG

Secretario CGIACA
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DE EDUCACION, CULTURA
Y DEPORTE

NOTIFICACION DE LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE UNIVERSIDADES DE
RENOVACION DE LA ACREDITACION DEL TITULO OFICIAL DE GRADUADO
O GRADUADA EN NUTRICION HUMANA Y DIETETICA POR LA UNIVERSIDAD
DE SANTIAGO DE COMPOSTELA (2502222)

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 58 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, le notifico que, en ejercicio de las competencias atribuidas por el
articulo 27 bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, sucesivamente modificado, por
el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, el Consejo de
Universidades, a través de su Comisidon de Verificacion y Acreditacion, ha dictado la
siguiente resolucion:

"El articulo 24.2 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, en la redaccién dada
al mismo por el Real Decreto 967/2014, de 21 de noviembre, dispone que las universidades
deberan proceder a la renovacién de la acreditacion de sus titulos universitarios oficiales de
Grado en el plazo maximo de seis, siete u ocho afios, en funcion de que se trate de
ensefianzas de 240, de 300 o de 360 créditos, a contar desde la fecha de su verificacion
inicial o de su ultima acreditacion. A tales efectos, el articulo 27 bis del Real Decreto citado
regula el procedimiento a seguir.

De conformidad con lo anterior, vista la solicitud de renovacién de la acreditacion del
titulo universitario oficial de Graduado o Graduada en Nutricion Humana y Dietética por la
Universidad de Santiago de Compostela, presentada por la Universidad de Santiago de
Compostela, considerando que se han cumplido los tramites previstos en la legislacion
mencionada, y analizado el informe, de caracter favorable, emitido por la Axencia para a
Calidade do Sistema Universitario de Galicia, el Consejo de Universidades, a través de su
Comision de Verificacidn y Acreditacion, en su sesion del dia 08 de julio de 2015,

HA RESUELTO:
Renovar la acreditacion del titulo universitario oficial de Graduado o Graduada en
Nutricion Humana y Dietética por la Universidad de Santiago de Compostela.

Contra esta resolucién, que no agota la via administrativa, podra interponerse
reclamacién ante la Presidencia del Consejo de Universidades, de acuerdo con lo dispuesto
en el apartado 7 del articulo 27 bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el
que se establece la ordenacioén de las ensefianzas universitarias oficiales."
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DE EDUCACION, CULTURA
Y DEPORTE

Contra esta resolucion, que no agota la via administrativa, podra interponerse
reclamacion ante la Presidencia del Consejo de Universidades, de acuerdo con lo dispuesto
en el apartado 7 del articulo 27 bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el
que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

Madrid, a 10 de julio de 2015

LA SUBDIRECTORA GENERAL DE COORDINACION
Y SEGUIMIENTO UNIVERSITARIO

Cristina Moneo Ocafia

RECTOR/A DE LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA
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DE EDUCACION, CULTURA
Y DEPORTE

RESOLUCION DEL CONSEJO DE UNIVERSIDADES DE RENOVACION DE LA
ACREDITACION DEL TIiTULO OFICIAL DE GRADUADO O GRADUADA EN
NUTRICION HUMANA Y DIETETICA POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE
COMPOSTELA (2502222)

El articulo 24.2 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, en la redaccién dada
al mismo por el Real Decreto 967/2014, de 21 de noviembre, dispone que las universidades
deberan proceder a la renovacion de la acreditacion de sus titulos universitarios oficiales de
Grado en el plazo maximo de seis, siete u ocho afos, en funcién de que se trate de
ensefianzas de 240, de 300 o de 360 créditos, a contar desde la fecha de su verificacion
inicial o de su Ultima acreditacion. A tales efectos, el articulo 27 bis del Real Decreto citado
regula el procedimiento a seguir.

De conformidad con lo anterior, vista la solicitud de renovacién de la acreditacion del
titulo universitario oficial de Graduado o Graduada en Nutricibn Humana y Dietética por la
Universidad de Santiago de Compostela, presentada por la Universidad de Santiago de
Compostela, considerando que se han cumplido los tramites previstos en la legislacion
mencionada, y analizado el informe, de caracter favorable, emitido por la Axencia para a
Calidade do Sistema Universitario de Galicia, el Consejo de Universidades, a través de su
Comision de Verificacion y Acreditacion, en su sesion del dia 08 de julio de 2015,

HA RESUELTO:
Renovar la acreditacion del titulo universitario oficial de Graduado o Graduada en
Nutricion Humana y Dietética por la Universidad de Santiago de Compostela.

Contra esta resolucion, que no agota la via administrativa, podra interponerse
reclamacion ante la Presidencia del Consejo de Universidades, de acuerdo con lo dispuesto
en el apartado 7 del articulo 27 bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el
que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

Madrid, a 8 de julio de 2015

EL DIRECTOR GENERAL DE
POLITICA UNIVERSITARIA

Jorge Sainz Gonzalez
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1.

S C FACULTADE DE CIENCIAS

UKIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

Anexos con documentos do proceso de renovacion
da acreditacion do
Master Universitario en
Prevencion de Riscos Laborais
e Saude Medioambiental

INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA
ACREDITACION DEL TiTULO OFICIAL DE MASTER UNIVERSITARIO EN
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y SALUD MEDIOAMBIENTAL POR LA
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE EVALUACION PARA LA
RENOVACION DE LA ACREDITACION Y PLAN DE MEJORAS DEL TIiTULO
OFICIAL DE MASTER UNIVERSITARIO EN PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES Y SALUD MEDIOAMBIENTAL POR LA UNIVERSIDAD DE
SANTIAGO DE COMPOSTELA

INFORME FINAL DE EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA
ACREDITACION DEL TIiTULO OFICIAL DE MASTER UNIVERSITARIO EN
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y SALUD MEDIOAMBIENTAL POR LA
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

RESOLUCION DEL CONSEJO DE UNIVERSIDADES DE RENOVACION DE LA
ACREDITACION DEL TiTULO OFICIAL DE MASTER UNIVERSITARIO EN
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y SALUD MEDIOAMBIENTAL POR LA
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA
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Conforme a lo establecido en el Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto
861/2010 y las Instrucciones del 18 de junio de 2014 de la Secretaria Xeral de Universidades
de la Xunta de Galicia, la Universidad de Santiago de Compostela ha remitido la solicitud
para la renovacion de la acreditacion del titulo de Master Universitario en Prevencion de
Riesgos Laborales y Salud Medioambiental con el fin de que ACSUG compruebe que el
plan de estudios se esta llevando a cabo de acuerdo con la descripciéon y los compromisos que
se incluyeron en el proyecto inicial que, para este titulo, se aprob6é en el proceso de
verificacion.

La evaluacion se ha realizado por una subcomision derivada de la Comision de Evaluacién de la
Rama de Conocimiento de Ciencias de la Salud formada por expertos nacionales e
internacionales del ambito académico, profesionales y estudiantes. Los miembros de esta
comisidon han sido seleccionados y nombrados segun el procedimiento que se recoge en la
pagina Web de ACSUG.

Este informe es el resultado de la evaluaciéon del conjunto de evidencias de caracter
documental del titulo y de la visita de la subcomisién de evaluacion al centro donde se imparte
el titulo objeto de este informe. La visita se ha desarrollado sin incidencias, conforme a la
agenda prevista.

Dicha subcomisiéon de evaluacién, de forma colegiada, ha valorado toda la informacién
disponible sobre este titulo y, de acuerdo con los criterios establecidos para la renovacién de la

acreditacion, emite un informe de evaluacion provisional en términos de:

] Favorable

X Valoracion condicionada a la elaboracién de un plan de mejoras

Considerando la siguiente valoraciéon por criterio:

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo B: Se alcanza
Criterio 2. Informacion y transparencia C: Se alcanza parcialmente
Criterio 3. Sistema de garantia de calidad C: Se alcanza parcialmente

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Recursos humanos B: Se alcanza

Criterio 5. Recursos materiales y servicios B: Se alcanza
DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de aprendizaje C: Se alcanza parcialmente

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento | a: se supera excelentemente
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1. ASPECTOS MEJOR VALORADOS

e La implicacién y el compromiso del equipo directivo de la Facultad, del Coordinador del Titulo y

los integrantes de la Comision Académica del Titulo.

e Los excelentes valores alcanzados por los indicadores de rendimiento académico.

e La satisfaccion de los estudiantes y de los egresados con la formacién recibida.

e La obtencién de informacién adicional, mediante una encuesta propia, respecto de la valoracion

que realizan los estudiantes sobre la formacion recibida.

e La demanda de estudiantes de nuevo ingreso.

e La informacion que sobre el titulo se puede encontrar en la pagina web de la Facultad.

e El buen ambiente detectado entre estudiantes, profesores y personal de administracion y

servicios.

e La cualificacion del profesorado, donde la implicacion de profesionales en el ambito de la

prevencion de los riesgos laborales es una de las principales fortalezas de este Master.

e La cobertura y la disponibilidad que ofrece la Facultad a los estudiantes de este titulo para la

realizacion de las practicas externas.

e La sinceridad y satisfaccion de los empleadores con la formacién que ofrece la Facultad asi como

su animo de colaboracion (al que la Facultad debiera sacar provecho).
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2. ASPECTOS QUE DEBEN SER OBJETO DE ELABORACION DE UN PLAN DE MEJORAS

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

e Se debe adaptar la normativa de reconocimiento y transferencia de créditos de la USC a la
legislacién vigente y en particular al Real Decreto 1618/2011 sobre reconocimiento de estudios
en el ambito de la Educacién Superior. En particular, la aplicacion de lo que respecto al
reconocimiento de créditos cursados en titulos propios en un porcentaje superior al 15% de los
créditos del Master indica el Real Decreto 861/2010, por el que se modifica el Real Decreto
1393/2007 por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, debe

incluirse en la memoria del titulo en la forma que indica dicho Real Decreto.

e Se debe realizar una reflexion en profundidad sobre la actual estructura del plan de estudios y su
duracion. El andlisis realizado, junto con la informacion procedente de las distintas audiencias con

los grupos de interés, pone de manifiesto lo siguiente:

0 Tanto empleadores como estudiantes y egresados manifestaron la necesidad de
incluir en el plan de estudios cuestiones relacionadas con el ambito de la calidad y el

medio ambiente.

o En la medida de lo posible, los empleadores manifestaron que seria deseable que el
plan de estudios mostrase una “mayor adaptabilidad al terreno”, esto es, que se haga
un esfuerzo por adaptar y acercar el plan de estudios a la realidad socio-econémica
de la Comunidad de Galicia. Un ejemplo concreto que se puso de manifiesto en la
audiencia con los empleadores fue la introduccion de materias o contenidos
relacionados con la prevencidon de riesgos laborales en explotaciones agricolas y

ganaderas, de gran peso en Galicia.

Criterio 2. Informacién y transparencia

e En la informacién publica, y en las guias docentes, debe incluirse de forma clara y sin
ambigliedades quiénes son los profesores que imparten docencia en este Master y cual es su
procedencia y cualificacion académica, profesional e investigadora. Siendo una de las fortalezas
de este Master la participacion en el equipo docente de profesionales en el ambito de la
prevencion de riesgos laborales, causa extrafieza que este aspecto no se encuentre destacado

incluso en la presentacion del titulo.
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Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

e No existen evidencias que permitan asegurar el funcionamiento del Sistema de Garantia de
Calidad tal y como esta definido. Se debe implantar completamente el Sistema de Garantia de
Calidad ajustandolo y/o simplificandolo, cuando sea necesario, a la realidad y contexto de la

Facultad y de su oferta formativa.

e No se han encontrado evidencias documentales sobre recogida de informacién sobre el programa
formativo, analisis, identificacién de debilidades, propuestas de acciones de mejora y seguimiento

de las mismas por parte de la Comisién de Garantia de Calidad de la Facultad.

e Se deben definir claramente las competencias de la Comision de Garantia de Calidad y darle el
protagonismo necesario como 6rgano garante de la calidad de los procesos formativos de la
Facultad y como promotora de iniciativas de mejora continua dentro del organigrama del centro.
Asi mismo, debe proporcionarse la debida y obligada visibilidad a los analisis y propuestas de

mejora que surjan del trabajo de dicha comision.

e Una parte fundamental del Sistema de Garantia de Calidad es el analisis de las necesidades a
medio y largo plazo de profesorado y su promocién y mejora. No se han encontrado evidencias
de que dicho andlisis se haya realizado (independientemente de doénde resida la toma de
decisiones). Debe identificarse el drgano o comisidn responsable de esta cuestion para remitir sus

conclusiones a donde proceda.

e Se ha constatado la baja participacion en las encuestas de satisfaccion de los estudiantes con la
docencia recibida (2013-2014: 21.74%, 2012-2013: 17.07%, 2011-2012: 17.07%). Se deben
proponer acciones de mejora con el objetivo de incrementar la participacion de los estudiantes en
las encuestas de satisfaccion. Como mecanismo de motivacion, es importante hacer llegar a los
distintos grupos de interés los resultados de las encuestas de satisfaccion que cubren y las

acciones que se van a desarrollar como consecuencia.

e En futuros autoinformes debe aportarse el porcentaje de profesores que cumplimentan las

encuestas de satisfaccion.

¢ No se han encontrado evidencias de que se realicen encuestas de satisfaccion respecto del
master al personal de administracion y servicios sobre el desarrollo de su trabajo en el centro. Se
debe incluir, dentro del Sistema de Garantia de Calidad, una encuesta de satisfaccion donde se

valoren cuestiones relacionadas con las titulaciones del centro y su implantacion.
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DIMENSION 3. RESULTADOS
Criterio 6. Resultados de aprendizaje

e Se debe garantizar la adquisicion de las competencias previstas en la definicion del titulo. No se
han encontrado evidencias de tal adquisicion ni que se haya realizado ninguna reflexion sobre

esta cuestion.
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3. RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

e Se recomienda considerar la posible incorporacion de los egresados y de los empleadores a la
Comision de Garantia de Calidad de la Facultad o, al menos, solicitarles de forma periédica su
valoracion respecto de la formacion que proporciona el Master Universitario en Prevencion de

Riesgos Laborales.

e Se recomienda incluir y fomentar la participacion de los profesores del Master Universitario en

Prevenciéon de Riesgos Laborales en la Comision de Garantia de Calidad de la Facultad.

e Se recomienda incluir y fomentar la participacion de los estudiantes de todos los titulos del centro

en la Comision de Garantia de Calidad de la Facultad.

e Se recomienda realizar un esfuerzo por construir una comunidad de egresados que sirva de
referencia profesional para actuales y futuros estudiantes del master. Se recomienda realizar un
seguimiento de los egresados en tanto no se disponga de estudios realizados por otros
organismos dada la importancia que tiene la insercién laboral como uno de los indicadores

fundamentales para justificar la oferta de titulaciones.

Lo establecido en este informe podra ser objeto de alegaciones que deberan presentarse en un
plazo de 20 dias naturales.

Santiago de Compostela, a 6 de mayo de 2015

José Eduardo Lopez Pereira
Director ACSUG
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ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE
EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA
ACREDITACION Y PLAN DE MEJORAS
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UNIVERSIDAD COORDINADORA Y
UNIVERSIDAD/ES PARTICIPANTE/S
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Una vez recibido el Informe Provisional de Evaluacién para la Renovacion de la
Acreditacion correspondiente al Master en Prevencion de Riesgos Laborales y Salud
Medioambiental de la Universidad de Santiago (Campus de Lugo), la Comision Académica del
Titulo y la Comisién de Calidad de la Facultad de Ciencias desean agradecer el trabajo de revision
exhaustiva realizada por los miembros de la Subcomision de Evaluacion de la Rama de
Conocimiento de Ciencias de la Salud designada por la ACSUG a tal efecto. Asi mismo, deseamos
agradecer a la ACSUG el trabajo realizado que, sin duda, contribuira al proceso de mejora continua
del titulo en el que estamos empefiados todos los estamentos de la Facultad de Ciencias.

Mediante el presente escrito de alegaciones, discutido y aprobado por la Comision del Titulo
(15/05/2015) y Comisién de Calidad (19/05/2015), asi como por la Junta de Facultad (21/05/2015),
deseamos manifestar el compromiso del Decanato del centro, de la Coordinacion del titulo, asi
como de ambas comisiones, para continuar con este proceso mediante la implementacion del plan
de mejoras descrito en el presente documento y atender las recomendaciones recibidas en el citado
Informe Provisional. Para ello esperamos contar con la participacion de todos los estamentos
implicados (profesorado, alumnado, PAS, egresados y empleadores).

Lugo, mayo de 2015
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1. Aspectos que deben ser objeto de elaboracién de un plan de mejoras

Aspectos indicados por la Subcomision

Alegacion y/o comentario

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO
Criterio 1. Organizacion y desarrollo

e Se debe adaptar la normativa de reconocimiento
y transferencia de créditos de la USC a la
legislacion vigente y en particular al Real
Decreto 1618/2011 sobre reconocimiento de
estudios en el ambito de la Educacidon Superior.
En particular, la aplicaciéon de lo que respecto al
reconocimiento de créditos cursados en titulos
propios en un porcentaje superior al 15% de los
créditos del Master indica el Real Decreto
861/2010, por el que se modifica el Real Decreto
1393/2007 por el que se establece la ordenacion
de las enseflanzas universitarias oficiales, debe
incluirse en la memoria del titulo en la forma
que indica dicho Real Decreto.

El RD 861/2010, por el que se modifica el RD 1393/2007, en
la modificacion del articulo 6 referido al reconocimiento y
transferencia de créditos establece:

3. El nimero de créditos que sean objeto de reconocimiento a partir
de experiencia profesional o laboral y de ensefianzas universitarias
no oficiales no podra ser superior, en su conjunto, al 15 por ciento
del total de créditos que constituyen el plan de estudios. El
reconocimiento de estos créditos no incorporara calificacion de los
mismos por lo que no computarén a efectos de baremacion del
expediente.

4. No obstante lo anterior, los créditos procedentes de titulos
propios podran, excepcionalmente, ser objeto de reconocimiento en
un porcentaje superior al sefialado en el parrafo anterior o, en su
caso, ser objeto de reconocimientos en su totalidad siempre que el
correspondiente titulo propio haya sido extinguido y sustituido por
un titulo oficial.

A tal efecto, en la memoria de verificacion del nuevo plan de
estudios propuesto y presentado a verificacion se hara constar tal
circunstancia y se debera acompafiar a la misma, ademéas de los
dispuesto en el anexo | de este real decreto, el disefio curricular
relativo al titulo propio, en el que conste: ndmero de créditos,
planificacion de las ensefianzas, objetivos, competencias, criterios
de evaluacion, criterios de calificacion y obtencién de la nota media
del expediente, proyecto final de Grado o de Master, etc., a fin de
que la Agencia de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion
(ANECA) o el 6rgano de evaluacién que la Ley de las comunidades
auténomas determinen, compruebe que el titulo que se presenta a
verificacion guarda la suficiente identidad con el titulo propio
anterior y se pronuncie en relacién con el reconocimiento de
créditos propuesto por la universidad.

Por consiguiente, y atendiendo al comentario realizado por la
Subcomision, asi como al comentario realizado verbalmente
durante la visita, se aprovechara la primera ocasion en que sea
necesario realizar una modificacion de la memoria del titulo,
para incluir en la misma el procedimiento de reconocimiento
de créditos de la forma indicada por el nuevo decreto en su
articulo 6.4. En cualquier caso, debe indicarse que el master
propio de RR.LL. de la USC se extingui6 en el afio 2007 por
lo que parece improbable que a estas alturas existan nuevas
solicitudes de reconocimiento de créditos.

Acciones relacionadas
AM-D1-C1-01

e Se debe realizar una reflexién en profundidad
sobre la actual estructura del plan de estudios y
su duracién. El analisis realizado, junto con la
informacion  procedente de las distintas
audiencias con los grupos de interés, pone de
manifiesto lo siguiente:

o Tanto empleadores como estudiantes y
egresados manifestaron la necesidad de
incluir en el plan de estudios cuestiones
relacionadas con el ambito de la calidad y
el medio ambiente.

o En la medida de Ilo posible, los
empleadores manifestaron que seria
deseable que el plan de estudios mostrase

De acuerdo con lo indicado por la Subcomisién, parece muy
razonable abrir un periodo de reflexion en el seno de la
Comision Académica del Titulo (y en su caso también en la
Comision de Calidad del Centro) acerca de la estructura del
plan de estudios actual. Accion que se llevard a cabo de
acuerdo con lo indicado en la accion de mejora AM-D1-C1-
02.

En cualquier caso, es necesario realizar algin comentario al

respecto de lo indicado por la Subcomision:

— Los contenidos de la formacion que habran de tener las
personas que desarrollen actividades de Técnico
Superior en riesgos laborales, estan indicados en el
articulo 37 del RD 39/1997 que establece “Para
desempefiar las funciones relacionadas en el apartado
anterior (de nivel superior) serd preciso contar con una
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una “mayor adaptabilidad al terreno”, esto
es, que se haga un esfuerzo por adaptar y
acercar el plan de estudios a la realidad
socio-econémica de la Comunidad de
Galicia. Un ejemplo concreto que se puso
de manifiesto en la audiencia con los
empleadores fue la introduccion de
materias o contenidos relacionados con la
prevencion de riesgos laborales en
explotaciones agricolas y ganaderas, de
gran peso en Galicia.

titulacion universitaria y poseer una formacion minima

con el contenido especificado en el programa a que se

refiere el Anexo VI”. Los contenidos indicados en dicho

Anexo son pues de obligado seguimiento por parte del

MPRL e SM. Estos contenidos se imparten en la mayor

parte de las universidades espafiolas en 60 ECTS (en

nuestro caso 61). El resto de los 29 créditos disponibles

en el plan de estudios se han dedicado a:

— Coordinador de Seguridad y Salud en la
Construccion, (14 ECTS). Médulo de gran interés
para los alumnos de ingenieria de la propia
Facultad, a los que habilita profesionalmente para
realizar estas funciones.

— Toxiciologia Laboral (5 ECTS).

— Salud Medioambiental (10 ECTS). Donde se tratan
ya diversos y variados aspectos de indole
medioambiental y sus implicaciones en la PRL y
Salud laboral. Esta formacion supone un 11% del
total de la carga docente del master.

La inclusion de mayores contenidos académicos de
calidad y medioambiente (que no se imparten en ningun
otro master de PRL en Espafia) ha de ser valorado con
atencion y precisaria de una ampliacion de la duracion
del MPRL e SM, probablemente de 90 a 120 créditos.
Lo cual debe ser objeto de profunda reflexién, tal como
se comenta mas adelante.
Es cierto que debe hacerse un esfuerzo en la adaptacion
de los estudios al entorno socio-econémico gallego
(constituido por empresas y explotaciones relacionadas
con el mundo rural, asi como PYMES en otros
sectores). Pero no es menos evidente que los egresados
del master, llevan y llevardn a cabo su actividad
profesional en diferentes ambitos econdmicos y en
distintas localizaciones geogréficas del territorio
espafiol. Por ello es preciso impartir una formacién que
los capacite para realizar las actividades que le son
propias a los Técnicos Superiores en Riesgos Laborales,
en cualquier ambito o sector de la actividad econdmica.
Independientemente de este hecho, ya existe una
“adaptacion al terreno” (tal como indica la
Subcomision), que puede evidenciarse, por ejemplo, en
la tematicas de los TFM. Asi, en los tres Gltimos cursos,
el 12% de los TFM presentados tuvieron relacion directa
con el sector primario (explotaciones agricolas, lacteas,
fabricas de elaboracion y procesado de alimentos), el
85% tuvo como finalidad la evaluacion de diversos
aspectos de RR.LL. en PYMES, y s6lo el 3% de los
TFM tuvo relacion directa con grandes empresas. A
pesar de esto, se analizaran estrategias para profundizar
en esta “especializacion”, sin perder la necesaria
formacién de cardcter transversal, necesario para
cualquier Técnico Superior en Riesgos Laborales.
En el citado proceso de reflexidn, parece adecuado hacer
una consideracion especial para las précticas en
empresa, ya que el corto periodo de précticas existente
en el plan de estudios actual parece ser una fuente de
insatisfaccion, tanto para alumnos como para tutores de
empresa.

La actual situacion de indefinicion por parte de las

universidades espafiolas en lo referente a la duracion de

los titulos (4+1 vs. 3+2) constituye una dificultad
evidente para la presente reflexion. Por ello parece
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evidente que la prudencia en la toma de decision acerca
de modificaciones de la estructura del plan de estudios
debe ser la estrategia mejor, a la espera de una
clarificacion de esta situacion por parte de las
autoridades universitarias y ministeriales.
En cualquier caso, se llevard a cabo la citada reflexion
indicada por la Subcomision a lo largo del préximo bienio
2015-17.

Acciones relacionadas
AM-D1-C1-02

Criterio 2. Informacion y transparencia

e En la informacion publica, y en las guias
docentes, debe incluirse de forma clara y sin
ambigledades quiénes son los profesores que
imparten docencia en este Master y cual es su
procedencia y cualificacion académica,
profesional e investigadora. Siendo una de las
fortalezas de este Master la participacion en el
equipo docente de profesionales en el ambito de
la prevencion de riesgos laborales, causa
extrafieza que este aspecto no se encuentre
destacado incluso en la presentacion del titulo.

Durante los Gltimos afios se ha hecho un gran esfuerzo en el
ambito de Informacion publica. La pagina web del titulo es
muy completa y se mantiene permanentemente actualizada,
hecho este que se recoge como una fortaleza en el informe de
la Subcomision evaluadora. Somos conscientes de la
importancia de este aspecto y por ello se han tomado ya las
acciones pertinentes para la subsanacion de esta deficiencia.

- Atendiendo ya a la propuestas de la Subcomisién, se ha
incluido ya el listado de profesorado en la informacion
publica existente en la pagina web (Véanse los nuevos
enlaces Descripcion del Profesorado, y Profesorado del
curso 2014-15, en el apartado 6, Recursos humanos de
la web del titulo). Esta informacion se mantendra
actualizada al inicio de cada curso académico, después
de la realizacion de la planificacion docente
correspondiente. Ademas, esta inclusién se haré en las
guias docentes publicadas, en el mes préximo
coincidiendo con el periodo anual de modificaciones de
las mismas.

- Asi mismo, también siguiendo las directrices de la
Subcomision, se ha modificado la pégina de
presentacion del titulo en la web propia del master para
hacer hincapié en la participacion de profesionales de
reconocido prestigio en el ambito de los RR.LL. en el
cuerpo docente (Véase ahora la nueva version de la
pagina de presentacion del méster en la web del titulo).

Acciones relacionadas
AM-D1-C2-01

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

e No existen evidencias que permitan asegurar el
funcionamiento del Sistema de Garantia de
Calidad tal y como estd definido. Se debe
implantar completamente el Sistema de Garantia
de Calidad ajustandolo y/o simplificandolo,
cuando sea necesario, a la realidad y contexto
de la Facultad y de su oferta formativa.

No se han encontrado evidencias documentales
sobre recogida de informacion sobre el programa
formativo, analisis, identificacion de debilidades,
propuestas de acciones de mejora y seguimiento
de las mismas por parte de la Comisién de
Garantia de Calidad de la Facultad.

Se deben definir claramente las competencias de
la Comisién de Garantia de Calidad y darle el
protagonismo necesario como érgano garante de

En octubre de 2014, la Comision de Calidad delegada del
Consejo de Gobierno de la Universidad de Santiago de
Compostela, aprobd una modificacion del Manual marco,
consistente principalmente en la depuracién y racionalizacién
de la informacién que se proporciona de forma centralizada
para el seguimiento de los Sistemas de Garantia Interna de la
Calidad (Informe de Revisidn).

La Facultad de Ciencias, de acuerdo con lo establecido en el
Sistema Marco, se encuentra actualmente en proceso de
revision del Manual del SGIC del centro, introduciendo los
cambios mencionados y adaptandolo a sus particularidades, y
ha solicitado informe previo al Area de Calidad y Mejora de
los Procedimientos, tal y como establece el proceso PS-04
Control de los documentos y de los registros.

El Sistema de Garantia Interna de la Calidad de la Facultad de
Ciencias, establece los cuatro pasos fundamentales del ciclo
de calidad:



http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRL_PROFESORADO.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRLSM_Profesorado_14_15.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRLSM_Profesorado_14_15.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/calidade/descargas/SGIC/Informe_cambios_SGIC.pdf

la calidad de los procesos formativos de la
Facultad y como promotora de iniciativas de
mejora continua dentro del organigrama del
centro. Asi mismo, debe proporcionarse Ia
debida y obligada visibilidad a los analisis y
propuestas de mejora que surjan del trabajo de
dicha comisidn.

e Planificar: Establecimiento y aprobaciéon de la
Politica y objetivos de calidad del centro, que se
traduce en la elaboracion de un Plan Estratégico, la
Programacion Plurianual y el Plan Anual de Mejoras
(proceso PE-01 Determinacion de la politica y los
objetivos de calidad del centro).

e Desarrollar: De acuerdo con la planificacion
anterior, el centro implanta las acciones necesarias
para llevar a cabo los objetivos establecidos, con el
marco temporal establecido, a través de los procesos
afectados por esa planificacion.

e Analizar: Siguiendo el proceso PM-01 Medicion,
andlisis y mejora se produce la revision de la
implantacién de objetivos y acciones de mejora de
forma anual.

e Actuar: El analisis del paso anterior se concreta en
los informes de seguimiento de titulos
(Procedimiento  S01-PM-01,  Seguimiento vy
acreditacion del titulo) y la Memoria de Calidad del
centro, donde se establecen los las acciones de
mejora a realizar en el siguiente ciclo, y donde se
revisa el estado del SGIC y se actualiza la
Programacion Plurianual.

Siguiendo este ciclo, la Facultad ha elaborado la Memoria de
Calidad del Centro correspondiente al periodo 2010/2014, que
estuvo a disposicion de la comisién evaluadora, donde se
recoge el Plan de Mejoras de la facultad para el curso
2014/2015, asi como se da cuenta de la necesaria revision del
SGIC del Centro.

Como ya se expresd ante la Subcomisién evaluadora, la
Facultad de Ciencias y su Comisién de Calidad consideran
que, sin duda, es necesario profundizar mas en la
implantacién del Sistema de Garantia de Calidad, elaborando
la planificacion estratégica del centro y sistematizando el
analisis de resultados y la toma de decisiones basadas en la
informacion proporcionada por el SGIC.

Acciones relacionadas
AM-D1-C3-01
AM-D1-C3-02

e Una parte fundamental del Sistema de Garantia
de Calidad es el analisis de las necesidades a
medio y largo plazo de profesorado y su
promocion y mejora. No se han encontrado
evidencias de que dicho analisis se haya
realizado (independientemente de ddénde resida
la toma de decisiones). Debe identificarse el
o6rgano o comision responsable de esta cuestion
para remitir sus conclusiones a donde proceda.

La Facultad de Ciencias, tal y como establece su Manual del
SGIC, dispone de procesos y procedimientos establecidos,
gue se pueden consultar en el siguiente enlace, Manual de
procesos y procedimientos, en la web del Centro.

La gestion de recursos humanos estd contemplada en el
Sistema de Garantia de Calidad de la Facultad de Ciencias, a
través del proceso PS-01 Gestidn de los Recursos Humanos vy,
mas concretamente, del procedimiento P01-PS-01 Provision
de plazas de la plantilla.

Este procedimiento establece la sistemética para seleccionar,
contratar, formar y evaluar al personal docente e investigador
(PDI) y al personal de administracion y servicios (PAS), con
el fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos
establecidos en los programas formativos, asi como de las
expectativas y necesidades de los grupos de interés.

De acuerdo con este procedimiento corresponde a los
Consejos de Departamento formular las demandas de
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http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/SGIC-FC_19112012.pdf
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profesorado, en el marco de las necesidades docentes de los
centros, de sus programas de investigacion y de doctorado, asi
como informar preceptivamente sobre la procedencia del
mantenimiento, minoracién, cambio de denominacion, de
dedicacion o de localidad de la plaza.

El Consejo de Departamento realiza la propuesta al
Vicerrectorado con competencias en materia de profesorado.
Esta propuesta, tras la correspondiente negociacion con los
organos de representacion del PDI, es informada por la
Comision de Organizacion Académica y Profesorado del
Consejo de Gobierno. La propuesta es presentada al Consejo
de Gobierno, que aprueba la creacién o supresion de las
plazas de PDI funcionario o contratado asi como, si procede,
el cambio de denominacion, dedicacion o localidad de las
plazas incluidas en la Relacidn de Puestos de Trabajo.

Tanto la seleccion del PDI funcionario como la del PDI
contratado se realiza mediante convocatoria publica. El
Servicio de Planificacion de Personal Docente e Investigador
es responsable de la gestion administrativa del proceso de
seleccion y contratacion de PDI.

De acuerdo con este procedimiento, los 6rganos responsables
en las cuestiones que sefiala la Comisién estan perfectamente
identificados. Se trata, por tanto, de los Consejos de
Departamentos con docencia en los titulos impartidos en el
centro.

No obstante, es necesario que la Comision de Calidad del
Centro disponga de la informacién necesaria para la toma de
decisiones, también en este aspecto, por ello se propone la
accion de mejora indicada a continuacion.

Acciones relacionadas
AM-D1-C3-03

e Se ha constatado la baja participaciéon en las
encuestas de satisfaccion de los estudiantes con
la docencia recibida (2013-2014: 21.74%, 2012-
2013: 17.07%, 2011-2012: 17.07%). Se deben
proponer acciones de mejora con el objetivo de
incrementar la participacién de los estudiantes
en las encuestas de satisfaccion. Como
mecanismo de motivacién, es importante hacer
llegar a los distintos grupos de interés los
resultados de las encuestas de satisfaccion que
cubren y las acciones que se van a desarrollar
como consecuencia.

Dadas las caracteristicas especificas del alumnado del MPRL
e SM, asi como la semipresencialidad de la oferta docente, las
tasas de cumplimentacién de las encuestas de satisfaccion del
alumnado realizada de forma on-line por la USC siempre han
sido bajas. Desde hace ya varios afios, desde la Coordinacidn
del maéster se decidio, por este motivo, realizar encuestas
propias de satisfaccion a los alumnos después de cada mddulo
y profesor implicado. La tasa de respuesta es del 100%, todos
los alumnos asisten a clase y todos cubren la correspondiente
encuesta. Es por ello que, a pesar de la baja respuesta en la
encuesta general de la USC, el méaster dispone de datos fiables
de satisfaccion basados en evidencias estadisticamente
significativas (como asi se indica en el propio informe de la
Subcomision que establece como uno de los aspectos mejor
valorados “La obtencién de informacién adicional, mediante
una encuesta propia, de la valoracion que realizan los
estudiantes con respecto a la formacion recibida”).

Ello no supone que no se realicen esfuerzos en la linea
indicada por la Subcomisién, para tratar de mejorar los
resultados indicados.




e En futuros autoinformes debe aportarse el
porcentaje de profesores que cumplimentan las
encuestas de satisfaccion.

Desde el Area de Calidad no se han facilitado los porcentajes
de respuesta del profesorado en las encuestas de satisfaccion
con la docencia recibida. En el SGIC marco esta establecido
un informe complementario (INF. 14) donde deberd figurar
esta informacidn.

Por ello, mediante la tarea descrita en la accion AM-D1-C3-
04, se incluira la tasa de respuesta en la informacion
disponible, y su correspondiente traslado al proximo
autoinforme.

Acciones relacionadas
AM-D1-C3-04

e No se han encontrado evidencias de que se
realicen encuestas de satisfaccion respecto del
master al personal de administracidon y servicios
sobre el desarrollo de su trabajo en el centro. Se
debe incluir, dentro del Sistema de Garantia de
Calidad, una encuesta de satisfaccion donde se
valoren cuestiones relacionadas con |las
titulaciones del centro y su implantacion.

El Vicerrectorado con competencias en calidad ha aprobado
un procedimiento para la realizacion de encuestas de
satisfaccion y opinion del Personal de Administracion y
Servicios, relacionadas con el desarrollo de su trabajo en el
centro. Este cuestionario se realizara en mayo/junio lo que
permitira tener informacion de la satisfaccion del personal de
apoyo del centro para la realizacion del seguimiento de los
titulos y del SGIC del centro en el curso 2014/2015.

Se puede consultar tanto el procedimiento de realizacion
como el cuestionario elaborado en los siguientes enlaces:

Procedimiento

Cuestionario

Acciones relacionadas
AM-D1-C3-05

DIMENSION 3. RESULTADOS
Criterio 6. Resultados de aprendizaje

e Se debe garantizar la adquisicion de las
competencias previstas en la definicion del
titulo. No se han encontrado evidencias de tal
adquisicidn ni que se haya realizado ninguna
reflexién sobre esta cuestidn.

De acuerdo con lo sugerido por la Subcomision, se tratara de
evidenciar los mecanismos de consecucion y de evaluacién de
adquisicién de las competencias, mediante las tareas
recogidas en la Accion AM-D3-C6-01:

En la actualidad, el centro inici6 en el presente curso 2014/15
un proceso de modificacion de la documentacién (guias
docentes de las materias, impresos de evaluacién del Practicas
en Empresas y Trabajo Fin de Grado) para disponer de
evidencias sobre la adquisicién de competencias al final del
proceso formativo. En relacion a esto, la Comisidn del Titulo
examind las guias docentes de cada materia para verificar la
inclusion de las competencias y modifico los impresos de
evaluacion de Practicas en empresas y TFM. Asimismo esta
previsto la incorporacion de la rabrica para la valoracion de
los TFM por parte de los tribunales.

Por otra parte, uno de los aspectos que ya figuran en la
valoracion de las précticas en empresas que hacen los tutores
de empresa y que entregan al tutor académico al final de las
practicas, es la valoracion de las tareas que desarrolla el
alumno en relacién a los conocimientos y competencias
adquiridos en sus estudios. Es por ello que, a partir del
préximo curso existirdn evidencias fisicas relativas a estas
materias en relacion a la adquisicion de competencias.

Es cierto, no obstante, que no existen todavia evidencias
documentales que relacionen directamente las competencias
de cada materia con la correspondiente herramienta de
evaluacion, aunque los docentes trabajen las actividades del
programa de la asignatura que imparten en relacion a las
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competencias que se le asignan en el plan de estudios. Es,
pues, necesario poner en marcha los mecanismos para dejar
constancia fisica de esta adquisicion de competencias en el
resto de materias. Este proceso, en primer lugar, requerira de
la reflexion y posterior elaboracion de formatos que permitan
recoger las correspondencias entre competencias e
instrumentos de evaluacion de los estudiantes en cada una de
las asignaturas del plan de estudios. Con este motivo se
propone la accion de mejora denominada AM-D3-C6-01.

Acciones relacionadas
AM-D3-C6-01

10




2. Recomendaciones para la mejora

Recomendaciones hechas por la Subcomision

Alegacion y/o comentario

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO
Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

e Se recomienda considerar la posible incorporacion
de los egresados y de los empleadores a la
Comision de Garantia de Calidad de la Facultad o, al
menos, solicitarles de forma periddica su valoracidn
respecto de la formacion que proporciona el Master
Universitario en Prevencion de Riesgos Laborales.

Se recomienda incluir y fomentar la participacion de
los profesores del Master Universitario en
Prevencion de Riesgos Laborales en la Comision de
Garantia de Calidad de la Facultad.

Se recomienda incluir y fomentar la participacion de
los estudiantes de todos los titulos del centro en la
Comision de Garantia de Calidad de la Facultad.

Con el objeto de profundizar mas en la implantacion del
SGIC, se llevard a cabo una revision del Sistema, tal y
como se establece en las acciones de mejora AM-D1-C3-
01 y AM-D1-C3-02, por lo que es el momento para
modificar la composicion de la Comision de Calidad para
adecuarla a las sugerencias hechas por la Subcomision,
y/o establecer un mecanismo para tener contactos
periodicos con egresados y empleadores.

En cualquier caso, se satisfaran las cuestiones planteadas,
pues:

- Seincluird una representacion de los empleadores en
la Comisidn de Calidad del Centro, en concreto en el
caso presente, se contard con el Presidente de la
Sociedad Gallega de Prevencion de Riesgos
Laborales (o persona en quien delegue), que ya ha
explicitado su compromiso a tal efecto.

- Seconsultara periédicamente con una representacion
de egresados.

- Se incluira una representacién del profesorado y
alumnado del master en la Comision de Calidad del
centro.

Acciones relacionadas
AM-R-D1-C3-01

Otras acciones relacionadas
AM-D1-C3-01
AM-D1-C3-02

Se recomienda realizar un esfuerzo por construir
una comunidad de egresados que sirva de
referencia profesional para actuales y futuros
estudiantes del master. Se recomienda realizar un
seguimiento de los egresados en tanto no se
disponga de estudios realizados por otros
organismos dada la importancia que tiene Ia
insercién laboral como uno de los indicadores
fundamentales para justificar la oferta de
titulaciones.

La Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de
Galicia (ACSUG) realiza desde el afio 2001 los estudios
de insercién laboral de las titulaciones impartidas en las
Universidades del Sistema Universitario de Galicia. No
existen todavia resultados sobre la insercién laboral de los
titulados en este titulo, aunque esperamos poder disponer
de resultados para el préximo seguimiento del titulo.

Resulta conveniente analizar la posibilidad de obtener
datos de otras fuentes, que puedan facilitar informacion
para la toma de decisiones, especialmente, como indica la
Subcomision, a través de un contacto méas estrecho con
los egresados y empleadores (a través de la Sociedad
Gallega de Prevencién de Riesgos Laborales).

Acciones relacionadas
AM-R-D1-C3-02
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3. Plan de mejoras

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cadigo

AM-D1-C1-01

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO
Criterio 1. Organizacion y desarrollo

c
[<5]
2 La subcomision sefiala la necesidad de adaptar el sistema de
®) Descripcion reconocimiento de créditos recogido en la memoria del titulo conforme
origen al RD 810/2010 que modifica el RD 1373/2007, en la siguiente ocasion
Definicion en que sea necesario modificar la memoria del titulo.
Analisis causa Cambio de normativa con posterioridad a la elaboracion y verificacion
de la memoria del titulo.
Definicion/ Inclusién en la memoaria del titulo del procedimiento de reconocimiento
S descripcion de créditos en la forma indicada por el nuevo decreto 810/2010 en su
8 propuesta articulo 6.4
c
"8 Fecha previstade |
finalizacion
Fecha inicio En la proxima revision de la memoria (de acuerdo con las
recomendacion de la propia Subcomisién).
res ct;']s's:?)ﬁ:aode la Equipo de Direccion
Sp e Coordinador del Master
implantacion
Responsables Otros
responsables de la Comision de Calidad del Centro
D - Comision Académica del Titulo
implantacion
Estado --

Finalizacién

Fecha estado

Comprobacién

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cadigo

AM-D1-C1-02

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

é Criterio 1. Organizacion y desarrollo
'z
o Descripcion Segun lo indicado por la Subcomision, parece muy razonable abrir un
origen periodo de reflexién acerca de la estructura del plan de estudios actual.
Definicion . . .
Analisis causa Adecuacion de la estructura del plan de estudios a las necesidades
formativas de Técnico Superior en Riesgos Laborales.
Definicion/ Se abrira un periodo de reflexidon en el seno de la Comision Académica
S descripcion del Titulo (y en su caso también en la Comisién de Calidad del Centro)
Zg propuesta acerca de la estructura del plan de estudios actual.
= .
& | Fechaprevistade | gionis 901517
finalizacion
Fecha inicio Septiembre 2015
res ctilssl;atl)rlleode Ia Equipo de Direccion
P . Coordinador del Master
implantacion
Responsables Otros
Comision Académica del Titulo
responsables de la
implantacion
Estado --

Finalizacién

Fecha estado

Comprobacién

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cadigo

AM-D1-C2-01

Tipo

Mejora de la informacidn publica

Origen

Origen accion

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Informacion y Transparencia

Descripcion
origen

Necesidad de clarificacion del profesorado responsable de cada modulo
y publicitacion de la participacion de profesionales de reconocido
prestigio en el &mbito de los RR.LL. en el cuerpo docente.

Definicion

Definicion

Andlisis causa

Mejorar la informacion publica del titulo referida al profesorado.

Definicion/
descripcion
propuesta

- Inclusion de la totalidad del profesorado responsable en las guias
docentes y pagina web del titulo.

- Publicitacién de la participacion de profesionales de reconocido
prestigio en el &mbito de los RR.LL. en el cuerpo docente en la
pagina web del titulo, en el apartado de presentacion.

Fecha prevista de
finalizacion

Ya finalizado, (con fecha 13 de mayo de 2015)

Fecha inicio

11 de mayo 2015

Responsables

Usuario
responsable de la
implantacion

Coordinador del Master
Gestora académica del centro

Otros
responsables de la
implantacion

Tareal

Cédigo

AM-D1-C2-01.1

Descripcion tarea

- Incluir de la totalidad del profesorado responsable en las guias
docentes y pagina web del titulo.

Fecha prevista de
finalizacion

13 de mayo de 2015

Persona
responsable

Coordinador del Master
Gestora académica del centro

Usuario
responsable

Coordinador del Master
Gestora académica del centro
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Cadigo

AM-D1-C2-01.2

Descripcidn tarea

- Publicitar la participacién de profesionales de reconocido
prestigio en el ambito de los RR.LL. en el cuerpo docente en la
pagina web del titulo, en el apartado de presentacion.

Tarea 2 Fecha previstade | ;5 mayo de 2015
finalizacion
Persona Coordinador del Master
responsable Gestora académica del centro
Usuario Coordinador del Master
responsable Gestora académica del centro
Finalizacion Estado Hecho y finalizado

Fecha estado

13 de mayo 2015

Comprobacion

http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MP
RL PROFESORADO.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MP
RLSM Profesorado 14 15.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

Fecha
comprobacion

13 de mayo 2015
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http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRL_PROFESORADO.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRL_PROFESORADO.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRLSM_Profesorado_14_15.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRLSM_Profesorado_14_15.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cadigo

AM-D1-C3-01

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

= Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad
(@]
'C:) Descripcion La subcomision _de evgluacién sefiala que no existen evi_dencias que
origen aseguren _eI funC|onam|_ento deI_SGIC y que se debe continuar con la
L implantacion y adecuacion del Sistema.
Definicion A pesar de los avances realizados en la implantacién del Sistema de
Andlisis causa | Garantia de Calidad de la Facultad, aln es necesario realizar una
revision y adecuacion a las particularidades del centro.
Definicion/ I - .
c descripcion Revision del SGIC para adecuarlo a las caracteristicas y necesidades de
N=1 la Facultad
2 propuesta
= .
& | Fechaprevistade | 49159095
finalizacion
Fecha inicio 01/06/2015
Usuario
responsable de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Responsables Otros Equipo de Direccion
responsables de la Comision de Calidad del Centro
implantacién Junta de Fac_ultad _ o
Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
Cadigo AM-D1-C3-01.1

Tareal

Descripcion tarea

Revisidn de procesos y procedimientos para simplificarlos y adecuarlos
a la Facultad.

Fecha prevista de
finalizacion

31/12/2015

Persona
responsable

Usuario
responsable

Responsable de Calidad del Centro’
Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos

Finalizacién

Estado

Fecha estado

Comprobacidén

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cadigo

AM-D1-C3-02

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

S Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad
(@]
'C:) Descripcion La subcomision de evaluacién sefiala que no existen evidencias que
P aseguren el funcionamiento del SGIC y que se debe continuar con la
origen . g - .
implantacion y adecuacion del Sistema.
Definicién ] e .. -
Analisis causa No se ha realizado una planificacion estratégica de los objetivos del
centro que cierre el ciclo de calidad del sistema.
Definicion/
S descripcion Elaboracién y aprobacion de la planificacion estratégica de la Facultad.
8 propuesta
£
[ .
& | Fechaprevistade |4 565516
finalizacion
Fecha inicio 01/01/2016
Usuario
responsable de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Responsables Otros Equipo de Direccion
responsables de la Comision de Calidad del Centro
iEn lantacion Junta de Facultad
P Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
Estado --

Finalizacién

Fecha estado

Comprobacién

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cadigo

AM-D1-C3-03

Tipo

Accién de mejora

Origen

Origen accion

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO
Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

Descripcion
origen

La subcomision evaluadora sefiala que no existen evidencias de que se
realice un analisis de las necesidades a medio y largo plazo de
profesorado y su promocién y mejora

Definicion

Definicion

Andlisis causa

Corresponde a los Consejos de Departamento formular las demandas de
profesorado, de acuerdo con las necesidades de centro. Es necesario
gue la Comision de Calidad del Centro disponga de esa informacion.

Definicion/
descripcion
propuesta

La Comisién de Calidad debe recabar informacion sobre las
necesidades de personal que han detectado los Consejos de
Departamento, para asegurar la calidad de los titulos que se imparten en
el centro. Esta informacidn se tendra en cuenta en las decisiones que se
tomen y las acciones que se programen.

Fecha prevista de

Se harda en periodos bianulaes

finalizacion
Fecha inicio Septiembre de 2015
Usuario Responsable de Calidad del Centro
responsable de la | Equipo de Direccion
implantacion Directores de Departamento
Responsables
Otros
responsables de la | Comision de Calidad del Centro
implantacion
Estado --

Finalizacién

Fecha estado

Comprobacién

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cadigo

AM-D1-C3-04

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

S Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad
(@]
= L La Subcomisién evaluadora sefiala que en futuros autoinformes debe
O Descripcion X .
origen proporcionarse el porcentaje de respuesta del profesorado en las
g encuestas de satisfaccion.
Definicién . L
Analisis causa No se han proporcionado datos de participacién del profesorado en las
encuestas de satisfaccion con la docencia impartida.
- iigpilcé?gé Modificar el informe INF. 04 de satisfaccion del PDI con la docencia
© P impartida, incluyendo el porcentaje de respuesta.
2 propuesta
= .
g | Fechaprevistade | 30/59/5015
inalizacién
Fecha inicio Junio de 2015
Usuario i
responsable de la | Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
implantacion
Responsables Otros
responsables de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Estado --

Finalizacién

Fecha estado

Comprobacién

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cadigo

AM-D1-C3-05

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

S Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad
(@]
‘T
O Descripcion Se debe incluir, dentro del SGIC, una encuesta de satisfaccion para el
origen Personal de Administracion y Servicios.
Definicion - Se debe incluir, dentro del SGIC, una encuesta de satisfaccion para el
Analisis causa Personal de Administracion y Servicios.
Definicion/ Recabar la informacion resultante de la encuesta de satisfaccion del
S descripcion PAS implantada en la USC para utilizarla en el proceso de seguimiento
Zg propuesta del titulo.
=
a
Fecha p_rew_s/ta de Cada curso académico.
finalizacion
Fecha inicio Mayo/Junio 2015
Usuario )
responsable de la | Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
Responsables implantacion
Otros Responsable de Calidad del Centro

responsables de
la implantacion

Comisidon Académica del Titulo
Comisidn de Calidad del Centro

Finalizacién

Estado

Fecha estado

Comprobacién

Fecha

comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cadigo

AM-D3-C6-01

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

DIMENSION 3. RESULTADOS

S Criterio 6. Resultados de aprendizaje
(@]
'z
®) Descripcion Necesidad de garantizar la adquisicion de las competencias previstas en
origen la definicion del titulo.
Definicion e No se han encontrado evidencias de tal adquisicion ni que se haya
Analisis causa realizado ninguna reflexion sobre esta cuestion.
Inclusién de las correspondencias entre competencias e instrumentos de
Definicion/ evaluacién en las guias docentes, y aplicaciéon de las mismas en la
S descripcion evaluacion de las materias.
8 propuesta Incorporacion de la rabrica para la valoracion de los TFM por parte de
L.q%) los tribunales correspondientes.
= Fecha prevista de | Curso 2015-2016 (Septiembre 2016), para materias de 1 curso
finalizacion Curso 2016-17 (Septiembre 2017) para materias de 2 curso
Fecha inicio Septiembre 2015
Usuario Coordinador del Master
responsable de la
Responsables |mpgtnrt§50|on
responsables de la Comision de Calidad del Centro
D - Comision Académica de Titulo
implantacion
Estado -

Finalizacién

Fecha estado

Comprobacién

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cadigo

AM-R-D1-C3-01

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO
Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

c
[<5]
2 La subcomision evaluadora sefiala la necesidad de incorporar egresados
@) Descripcion y empleadores a la omisién de Calidad del Titulo. Asi mismo se indica
origen la necesidad de incorporar también a la misma comision una
Definicion representacion del profesorado y alumnado del MPRL e SM.
Analisis causa Escasa representacion de los grupos de interés del MPRL e SM en la
Comision de Calidad del Centro.
c iigpilcé?gé Incorporar las representaciones adecuadas de los grupos de interés a la
2 P Comision de Calidad del Centro.
2 propuesta
= .
& | Fechaprevistade | 31,1505
finalizacion
Fecha inicio 01/07/2015
res (‘)Jnssl;?;'eo de la Comision de Calidad del Centro
Sp e Junta de Facultad
Responsables implantacion
Otros
responsables de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Estado --

Finalizacién

Fecha estado

Comprobacién

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cadigo

AM-R-D1-C3-02

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO
Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

c
[<5]
2 La subcomision evaluadora sefiala que se deben realizar un seguimiento
@) Descripcion de insercién laboral de egresados y utilizarlos para obtener informacién
origen de forma continua para la toma de decisiones y la mejora de la calidad
del titulo.
Definicion Los estudios de insercion laboral en el Sistema Universitario de Galicia
los lleva a cabo la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de
Andlisis causa | Galicia. Se espera poder disponer de datos para el préximo
seguimiento, no obstante, es recomendable obtener datos de insercion
laboral alternativos a los estudios de la ACSUG.
S Definicion/ . .
2 S Seguir manteniendo contactos con los empleadores y recoger de forma
L descripcion . o L o
c sistematica opiniones y datos de empleabilidad de los egresados.
= propuesta
[<5]
o) .
Fecha previstade | 35/10/2016
finalizacion
Fecha inicio Mayo de 2015
res é"nssl;?;'eo de la Coordinador del Master
Sp e Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Responsables Otros
responsables de la Comision de Calidad del Centro
D - Comision Académica de Titulo
implantacion
Estado --

Finalizacién

Fecha estado

Comprobacién

Fecha
comprobacion
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PARA LA RENOVACION DE LA
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DENOMINACION DEL TITULO

MASTER UNIVERSITARIO EN PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES Y SALUD
MEDIOAMBIENTAL

MENCIONES/ESPECIALIDADES

UNIVERSIDAD RESPONSABLE

UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

CENTRO RESPONSABLE

FACULTAD DE CIENCIAS (LUGO)

CENTRO/S
DONDE SE IMPARTE
EL TITULO

FACULTAD DE CIENCIAS (LUGO)

EN CASO DE TITULOS
INTERUNIVERSITARIOS,
UNIVERSIDAD COORDINADORA Y
UNIVERSIDAD/ES PARTICIPANTE/S

RAMA DE CONOCIMIENTO

CIENCIAS DE LA SALUD

NUMERO TOTAL DE CREDITOS

90

PROFESION REGULADA

NO

MODALIDAD DE IMPARTICION

PRESENCIAL Y SEMIPRESENCIAL

ACREDITACION EX ANTE
(VERIFICACION)

06/07/2009

CURSO DE IMPLANTACION

2009/2010




Conforme a lo establecido en el Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010 y las
Instrucciones del 18 de junio de 2014 de la Secretaria Xeral de Universidades de la Xunta de Galicia, la
Universidad de Santiago de Compostela ha remitido la solicitud para la renovacién de la acreditacion
del titulo de Master Universitario en Prevencion de Riesgos Laborales y Salud Medioambiental
con el fin de que ACSUG compruebe que el plan de estudios se esta llevando a cabo de acuerdo con la
descripcion y los compromisos que se incluyeron en el proyecto inicial que, para este titulo, se aprobé en
el proceso de verificacion.

La evaluacion se ha realizado por una subcomisién derivada de la Comisidon de Evaluacién de la Rama de
Conocimiento de Ciencias de la Salud formada por expertos nacionales e internacionales del ambito
académico, profesionales y estudiantes. Los miembros de esta comisiébn han sido seleccionados y
nombrados segun el procedimiento que se recoge en la pagina Web de ACSUG.

Este informe es el resultado de la evaluacién del conjunto de evidencias de caracter documental del
titulo, de la visita de la subcomision de evaluacidon al centro donde se imparte el titulo, que se ha
desarrollado sin incidencias y conforme a la agenda prevista, y de la revision, por la subcomisiéon de
evaluacion, del plan de mejoras presentado por el centro una vez recibido el informe provisional de
evaluacion para la renovacion de la acreditacion. Las acciones incluidas en dicho plan de mejora
seran objeto de especial revision durante el proceso de seguimiento del titulo.

Una vez valorado cada uno de los criterios de acreditacién segln estos cuatro niveles:

= Se supera excelentemente (A). El estandar correspondiente al criterio se logra completamente
y, ademas, es un ejemplo que excede los requerimientos basicos.

= Se alcanza (B). El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

= Se alcanza parcialmente (C). Se logra el estandar en el minimo nivel pero se detectan
aspectos puntuales que han de mejorarse.

= No se alcanza (D). El criterio no logra el nivel minimo requerido para llegar al estandar
correspondiente.

ACSUG emite un informe final de evaluacién en términos de:
X Favorable
[l Desfavorable

Considerando la siguiente valoraciéon por criterio:
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DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo B: Se alcanza
Criterio 2. Informacion y transparencia C: Se alcanza parcialmente
Criterio 3. Sistema de garantia de calidad C: Se alcanza parcialmente

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Recursos humanos B: Se alcanza

Criterio 5. Recursos materiales y servicios B: Se alcanza
DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de aprendizaje B: Se alcanza parcialmente

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento | a: se supera excelentemente

1. ASPECTOS QUE DEBEN SER OBJETO DE ELABORACION DE UN PLAN DE MEJORAS

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

e Se debe implantar completamente el Sistema de Garantia de Calidad ajustandolo y/o
simplificandolo, cuando sea necesario, a la realidad y contexto de la Facultad y de su oferta
formativa. Se deben definir claramente las competencias de la Comision de Garantia de Calidad y
darle el protagonismo necesario como 6rgano garante de la calidad de los procesos formativos de
la Facultad y como promotora de iniciativas de mejora continua dentro del organigrama del
centro.

2. RECOMENDACIONES

Criterio 2. Informacion y transparencia

e Se recomienda actualizar y revisar la informacién publica, en especial la referida al profesorado
que imparte docencia en el titulo. El plan de mejoras presentado incluye enlaces a un documento
que no muestra el listado de profesores actuales.

Santiago de Compostela, a 3 de junio de 2015

/OY

=
Ji
Fle (L ba < i )

EETERAA LNVESATARAD - =
CoALICIA

José Eduardo Lopez Pereira
Director ACSUG
Secretario CGIACA
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DE EDUCACION, CULTURA
Y DEPORTE

NOTIFICACION DE LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE UNIVERSIDADES DE
RENOVACION DE LA ACREDITACION DEL TiTULO OFICIAL DE MASTER
UNIVERSITARIO EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y SALUD
MEDIOAMBIENTAL POR LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA
(4311782)

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 58 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, le notifico que, en ejercicio de las competencias atribuidas por el
articulo 27 bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, sucesivamente modificado, por
el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, el Consejo de
Universidades, a través de su Comisidon de Verificaciéon y Acreditacion, ha dictado la
siguiente resolucion:

"El articulo 24.2 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, en la redaccion dada
al mismo por el Real Decreto 967/2014, de 21 de noviembre, dispone que las universidades
deberan proceder a la renovacion de la acreditacion de sus titulos universitarios oficiales de
Master en el plazo maximo de cuatro afios, a contar desde la fecha de su verificacion inicial
o de su ultima acreditacion. A tales efectos, el articulo 27 bis del Real Decreto citado regula
el procedimiento a seguir.

De conformidad con lo anterior, vista la solicitud de renovaciéon de la acreditacion del
titulo universitario oficial de Master Universitario en Prevencion de Riesgos Laborales y
Salud Medioambiental por la Universidad de Santiago de Compostela, presentada por la
Universidad de Santiago de Compostela, considerando que se han cumplido los tramites
previstos en la legislacion mencionada, y analizado el informe, de caracter favorable,
emitido por la Axencia para a Calidade do Sistema Universitario de Galicia, el Consejo de
Universidades, a través de su Comision de Verificacion y Acreditacion, en su sesion del dia
08 de julio de 2015,

HA RESUELTO:

Renovar la acreditacion del titulo universitario oficial de Master Universitario en
Prevencién de Riesgos Laborales y Salud Medioambiental por la Universidad de
Santiago de Compostela.

Contra esta resolucién, que no agota la via administrativa, podra interponerse
reclamacién ante la Presidencia del Consejo de Universidades, de acuerdo con lo dispuesto
en el apartado 7 del articulo 27 bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el
que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales."
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Contra esta resolucion, que no agota la via administrativa, podra interponerse
reclamacion ante la Presidencia del Consejo de Universidades, de acuerdo con lo dispuesto
en el apartado 7 del articulo 27 bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el
que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

Madrid, a 10 de julio de 2015

LA SUBDIRECTORA GENERAL DE COORDINACION
Y SEGUIMIENTO UNIVERSITARIO

Cristina Moneo Ocafia

RECTOR/A DE LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA
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RESOLUCION DEL CONSEJO DE UNIVERSIDADES DE RENOVACION DE LA
ACREDITACION DEL TITULO OFICIAL DE MASTER UNIVERSITARIO EN
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y SALUD MEDIOAMBIENTAL POR
LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA (4311782)

El articulo 24.2 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, en la redaccién dada
al mismo por el Real Decreto 967/2014, de 21 de noviembre, dispone que las universidades
deberan proceder a la renovacion de la acreditacion de sus titulos universitarios oficiales de
Master en el plazo maximo de cuatro afios, a contar desde la fecha de su verificacion inicial
o de su Ultima acreditacion. A tales efectos, el articulo 27 bis del Real Decreto citado regula
el procedimiento a seguir.

De conformidad con lo anterior, vista la solicitud de renovacién de la acreditacion del
titulo universitario oficial de Master Universitario en Prevencion de Riesgos Laborales y
Salud Medioambiental por la Universidad de Santiago de Compostela, presentada por la
Universidad de Santiago de Compostela, considerando que se han cumplido los tramites
previstos en la legislacién mencionada, y analizado el informe, de caracter favorable,
emitido por la Axencia para a Calidade do Sistema Universitario de Galicia, el Consejo de
Universidades, a través de su Comision de Verificacion y Acreditacion, en su sesion del dia
08 de julio de 2015,

HA RESUELTO:

Renovar la acreditacion del titulo universitario oficial de Master Universitario en
Prevencion de Riesgos Laborales y Salud Medioambiental por la Universidad de
Santiago de Compostela.

Contra esta resolucion, que no agota la via administrativa, podré interponerse
reclamacion ante la Presidencia del Consejo de Universidades, de acuerdo con lo dispuesto
en el apartado 7 del articulo 27 bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el
que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

Madrid, a 8 de julio de 2015

EL DIRECTOR GENERAL DE
POLITICA UNIVERSITARIA

Jorge Sainz Gonzalez
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INFORME ANUAL DE SEGUIMENTO

Graduado ou Graduada en Enxefnaria de Procesos Quimicos Industriais

Curso Académico: 2014/2015



UNIVERSIDADE

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

1. DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TITULO OBXECTO DE SEGUIMENTO

A) DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TITULO

Denominacioén do titulo

Graduado ou Graduada en Enxefiaria de Procesos Quimicos
Industriais pola Universidade de Santiago de Compostela

Menciéns/Especialidades

Universidade responsable administrativa

Universidade de Santiago de Compostela

Centro responsable

Facultade de Ciencias

Centro/s onde se imparte

Facultade de Ciencias (Campus de Lugo)

Rama de cofiecemento

Enxefiaria e Arquitectura

Numero de créditos 240 ECTS
Profesion regulada Si
Modalidade de imparticion Presencial
Curso de implantacion 2010/2011
Data acreditacion ex ante (verificacion) 30/06/2010
Data renovacion acreditacion 08/07/2015
Curso académico obxecto de seguimento 2014/2015

B) INFORMACION PUBLICA QUE A UNIVERSIDADE FACILITA DE CADA UN DOS SEUS TiTULOS

Informacion publica

Paxina web da Universidade/Centro/Titulo...

Denominacion do titulo

Numero de créditos e duracion do
titulo

Centro responsable do titulo ou, no
seu caso, departamento ou instituto

Coordinador/a e/ou responsable do
titulo

Centro/s onde se imparte o titulo

Tipo de ensinanza

Numero de prazas de novo ingreso
ofertadas

Idiomas en que se imparte o titulo

Saidas profesionais/Profesiéns
reguladas para as que capacita/Prefil
de egreso

A USC puxo en marcha no curso 2014/2015 unha nova paxina de oferta de
graos que esta orientada & informacion inicial e captacion de alumnado e que
contén unha primeira aproximacion aos diferentes titulos.

Por este motivo debemos diferenciar dous niveis de informacién. Un primeiro
gue se pode atopar no seguinte enderezo e que responde aos datos basicos
do titulo:

http://www.usc.es/graos/gl/graos/enxenaria-arquitectura/enxenaria-procesos-
quimicos-industriais

Un segundo nivel con informaciéon completa e detallada que esta vinculado as
paxinas web de cada facultade/escola e que esta dirixido ao alumnado unha
vez que accede 4 titulacion:

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/titulacions.html?plan=13901&estudio=139
02&codEstudio=13502&valor=9

Neste ultimo enlace, é preciso ir cambiando de lapela para ver os diferentes
apartados entre as seguintes opcions:

Normativa de permanencia . Informacién do titulo
Normativa de transferencia e o Obxectivos, competencias e saidas profesionais
recofiecemento de créditos
. Plan de estudos
Memoria vixente do titulo R Oferta e admisién
Obxectivos do titulo N Outra informacién
Competencias xerais
Competencias especificas
Informe Anual de Seguimento 1 Novembro - 2015
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Criterios de acceso e admision

Perfil de ingreso recomendado

Estrutura do programa formativo:
denominaciéon do médulo ou materia,
contido en créditos ECTS,
organizacion temporal, caracter
obrigatorio ou optativo

Plan de accion titorial

Procedemento de acollida e
orientacion dos estudantes de novo
ingreso

Programas de mobilidade

A Facultade dispén tamén dun apartado especifico para cada titulo onde poder
consultar a informacion relevante:

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/graoenepdi.html

Horarios

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/horariosgraos.html

Tamén se pode consultar na columna de seccions da esquerda “A Facultade”
os horarios de profesorado, calendario de exames, etc.

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/

Guias docentes/Programacion
docente

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/guiasdocentes.html

Traballo fin de grao/méster
(normativa, comisions de avaliacion,
teméticas, convocatorias, etc.)

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/normativasmaster.htmi

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/TFG _TFM_presentados.html

Informacion sobre as practicas
externas, se as houbera (entidades
colaboradoras,...)

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/GEPQI5.html

http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/GEPQI LI
ST CONV_PRACTICAS.pdf

Descricion do profesorado (categoria,
datos de contacto... )

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/profesorado_titulacion.html?plan=13902

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/GEPQI6.html

Descricion doutros recursos humanos
necesarios e dispofiibles para o
desenvolvemento do plan de estudos

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/adminiseservizos.html

Aulas e seminarios

Laboratorios

Salas de informatica

Salas de estudo

Biblioteca

Espazos para os representantes de
estudantes

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/GEPQI7.html

Outros servizos dispoiiibles

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/servizos.html

Taxa de graduacion

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/titulacions.html|?plan=13901&estudio=139

Taxa de abandono

02&codEstudio=13502&valor=9 (lapela de Outra informacion)

Informe Anual de Seguimento
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http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/graoenepqi.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/horariosgraos.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/guiasdocentes.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/normativasmaster.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/TFG_TFM_presentados.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/GEPQI5.html
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/GEPQI_LIST_CONV_PRACTICAS.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/GEPQI_LIST_CONV_PRACTICAS.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/profesorado_titulacion.html?plan=13902
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/GEPQI6.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/adminiseservizos.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/GEPQI7.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/servizos.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/titulacions.html?plan=13901&estudio=13902&codEstudio=13502&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/titulacions.html?plan=13901&estudio=13902&codEstudio=13502&valor=9
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Taxa de eficiencia

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/GEPQI8.html

Taxa de rendemento

Taxa de éxito

Taxas de insercion laboral

Outras taxas/resultados
complementarias que o titulo fai
publicas (Informe institucional
resultados Docentia)

http://www.usc.es/gl/servizos/calidade/titulosoficiais/datosgraos.htmi

http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/GEPQI tax
as.pdf

Resultados das enquisas de
satisfaccién aos diferentes grupos de
interese

Organo responsable do sistema de

garantia da calidade http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/calidade.html

Politica e obxectivos de calidade

Manual e procedementos do SGC
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2. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

Criterios N° Evidencia / Indicador Onde se atopa
1 E3 | Analise do perfil real de ingreso/egreso Documentos\Criterio 1-E3.pdf
16 E4 Gwe_ls c_ipcentes das materias (cqmpetenmas, actividades formativas, metodoloxias docentes, sistemas de Informacién pablica
avaliacion, resultados de aprendizaxe)
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/descargas/G
1.3 E5 | Actas do Gltimo curso da Comisién Académica/Comisién de Titulacién/Comisién de Garantia de Calidade EPQI_actas_comision.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/descargas/co
mision_calidade actas.pdf
. ; . o Documentos\indicadores del Titulo.pdf
1,7 11 | Evolucion do numero de estudantes de novo ingreso por curso académico o
Documentos\Criterio 1.7-11.pdf
1 12 EvoIg_cnon dos indicadores de mobilidade (N_umero e porcentaxe de estudantes que participan en programas de Documentos\indicadores del Titulo.pdf
mobilidade sobre o total de estudantes matriculados)
Péaxina web da universidade/centro/titulo (debe estar incluida como minimo a informacion referida no apartado R
2 E6 1B) Informacion publica
3 E7 | Documentacién do SGC (politica e obxectivos de calidade, manual e procedementos) Informacion publica
Evidencias da implantacién dos procedementos do SGC (procedementos completos, revisados e actualizados
gue desenvolvan as directrices do SGC: Politica de calidade, Desefio, revision periddica e mellora dos
3 E8 | programas formativos, Garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no estudante, Garantia e Informacion publica
mellora da calidade dos recursos humanos, Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos e
Informacion Publica)
3 E9 | Plans de mellora derivados da implantacion do SGC Informacion puablica
3,7 E10 | Andlise das enquisas de satisfaccion (%participacion, resultados, evolucion,...) Documentos\Criterio 3.7-E10.pdf
Documentos\Iindicadores del Titulo.pdf
Documentos\PAS Satisfaccion Formacion.pdf
3,7 I3 | Resultados das enquisas de satisfaccion de todos os grupos de interese do titulo ) ) .
Documentos\PDI Satisfaccion Formacion.pdf
Documentos\Satisfaccion Egresados.pdf
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Documentos/Criterio%201-E3.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/descargas/GEPQI_actas_comision.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/descargas/GEPQI_actas_comision.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/descargas/comision_calidade_actas.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/descargas/comision_calidade_actas.pdf
Documentos/Indicadores%20del%20Título.pdf
Documentos/Criterio%201.7-I1.pdf
Documentos/Indicadores%20del%20Título.pdf
Documentos/Criterio%203.7-E10.pdf
Documentos/Indicadores%20del%20Título.pdf
Documentos/PAS%20Satisfaccion%20Formacion.pdf
Documentos/PDI%20Satisfaccion%20Formacion.pdf
Documentos/Satisfaccion%20Egresados.pdf
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Documentos\Satisfaccion PAS.pdf
Documentos\Satisfaccion Titores Academicos.pdf
Documentos\Satisfaccion Titores Externos.pdf
3,7 14 | Resultados dos indicadores que integran o SGC Documentos\Indicadores del Titulo.pdf
4 £11 | Plan de Ordenacién Docente: informacion sobre o profesorado (ntimero, experiencia docente e investigadora, http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/GEPQI6.html
categoria, materias que imparte, area, etc) Documentos\Datos PDI.pdf
4 E12 | Informacién sobre o persoal de apoio por Centro (nimero e cargo/posto desempefiado) Documentos\Datos PAS.pdf
4 E13 | Analise das enquisas de avaliacion da docencia (% participacion, resultados, evolucién, ... ) Documentos\Criterio 4-E13.pdf
4 5 Porcentaxe de pa}r.tlmpamon do profesorado do titulo en plans de formacion da universidade e en actividades Documentos\Datos Formacion PDL.pdf
formativas especificas
4 6 Porcentaxe de pqr_tlupauon do PAS do centro en plans de formacién da universidade e en actividades Documentos\Datos Formacion PAS.pdf
formativas especificas
] o i o . Documentos\Satisfaccion PDI.pdf
4 17 | Resultados das enquisas de avaliacion da docencia (%participacion, resultados, evolucion,... ) ] ]
Documentos\Satisfaccion Estudantes.pdf
4 18 | Porcentaxe de profesorado do titulo avaliado polo programa DOCENTIA ou similares | -
4 19 Evol_u_C|0n dos indicadores de mobilidade (nu’mero e porcentaxe de profesores que participan en programas de Documentos\Movilidad PDLpdf
mobilidade sobre o total de profesorado do titulo)
5 E14 | Informacién sobre os recursos materiais directamente relacionados co titulo Informacion publica
5 E15 | Informacién sobre servizos de orientacion académica e programas de acollida Informacion publica
5 E16 | Listaxe dos centros/entidades para a realizacién de practicas externas curriculares ou extracurriculares Informacion publica
5 110 | Distribucion alumnado por centros de practicas Documentos\Distribucion alumnos practicas.pdf
6 E17 | Listaxe de traballos fin de grao/master do Gltimo curso académico (titulo, titor e calificacion) Documentos\Traballos Fin de Grao.pdf
6 E18 | Informes das cualificacions de cada unha das materias do titulo Documentos\Cualificacions Materias.pdf
7 E19 | Analise dos resultados do titulo (incluidos indicadores insercion laboral e SIIU) Documentos\Criterio 7-E19.pdf
Indicadores de resultados (estas taxas facilitaranse de forma global para o titulo. As taxas de rendemento, Documentos\indicadores del Titulo.pdf
éxito e avaliacion facilitaranse tamén por materia): o .
6.7 111 . Documentos\Taxa Avaliacion Materias.pdf
' - Taxa de graduacion ] ]
Documentos\Taxa Exito Materias.pdf
- Taxa de abandono
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Documentos/Satisfaccion%20PAS.pdf
Documentos/Satisfaccion%20Titores%20Academicos.pdf
Documentos/Satisfaccion%20Titores%20Externos.pdf
Documentos/Indicadores%20del%20Título.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/GEPQI6.html
Documentos/Datos%20PDI.pdf
Documentos/Datos%20PAS.pdf
Documentos/Criterio%204-E13.pdf
Documentos/Datos%20Formacion%20PDI.pdf
Documentos/Datos%20Formacion%20PAS.pdf
Documentos/Satisfaccion%20PDI.pdf
Documentos/Satisfaccion%20Estudantes.pdf
Documentos/Movilidad%20PDI.pdf
Documentos/Distribucion%20alumnos%20practicas.pdf
Documentos/Traballos%20Fin%20de%20Grao.pdf
Documentos/Cualificacions%20Materias.pdf
Documentos/Criterio%207-E19.pdf
Documentos/Indicadores%20del%20Título.pdf
Documentos/Taxa%20Avaliacion%20Materias.pdf
Documentos/Taxa%20Exito%20Materias.pdf
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- Taxa de eficiencia

- Taxa de rendemento
- Taxa de éxito

- Taxa de avaliacion

Documentos\Taxa Rendemento Materias.pdf

Documentos\Datos Curso Puente.pdf

Documentos\Iindicadores del Titulo.pdf
Documentos\Informe CiUG.pdf

7 112 | Relacién da oferta/demanda das prazas de novo ingreso

7 113 | Resultados de insercion laboral Documentos\Insercion Laboral.pdf
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3. PLAN DE MELLORAS

No curso 2014-2015, o titulo de Grao en Enxefaria de Procesos Quimicos Industriais someteuse ao proceso
de Renovacion da Acreditacion, obtendo finalmente dita renovacion con data 8 de xullo de 2015 tras realizar a proposta
dunha serie de accions encamifiadas a mellorar o titulo. Estas acciéns, algunhas das cales xa foron levadas a cabo, son
as que se amosan a continuacién e, ademais, engadense a primeira e a Ultima.

ACCIONES DE MEJORA

3 Cadigo AM-PT-01

s

b=t >

Q

S E Tipo Accién de mejora

Origen accion | Criterio 1. Organizacion y Desarrollo

c
(5]
=y
6 D L,

eSCrIPCIOn | pivulgacion del titulo

origen
Definicion
Andlisis causa | Bajo nimero de estudiantes de inicio de estudios
Definicion/ Aumentar el conocimiento del titulo entre los estudiantes de ESO,

5 descripcién Bachillerato y titulados de anteriores ordenaciones.
8 propuesta Dar a conocer las ventajas de estudianr en el Campus de Lugo
c
— .
a Fecha prevista de Continua en el tiempo

finalizacion

Fecha inicio Cada curso académico

Usuario
responsable de la | Coordinador del titulo

implantacion
Responsables P

res oncs);lr)cl);s de la Equipo de direccién del centro
P . 2© 181 comision del titulo
implantacion
Estado Ejecutada. Continua en el tiempo.

Fecha estado 19/11/2015

Finalizacion

El nimero de estudiantes que inician estudios se incrementa a un ritmo

Comprobacion
P anual en torno al 30%

Fecha

., Acta de la comision del Titulo de 19/11/2015
comprobacién
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cddigo

AM-OD-01

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

Criterio 1. Organizacion y Desarrollo

c
D
f=y
1.
o Descripcion La comisidn de evaluacion sefiala la necesidad de actualizar la memoria
origen del titulo.
Definicion . ] . o ]
Analisis causa Existen incoherencias, errores y/o duplicidades en las fichas
descriptivas de las materias.

Definicion/ Modificacion de la memoria del titulo, afladiendo las competencias
5 descripcion transversales de las materias, reorganizando sus competencias basicas y
8 propuesta generales, eliminando duplicidades, etc.
c
= R
& | Fechaprevistade | 31315516

finalizacion

Fecha inicio A partir del momento en que la Secretaria Xeral de Universidades

apruebe el Plan de Viabilidad del Titulo.
res (;fsl;atl)rl:ao de la Vicerrectorado de Oferta Docente e Innovacion Educativa
SP = Vicerrectorado de Coordinacién del Campus de Lugo
Responsables implantacion
Otros Comision del Titulo

responsables de la
implantacion

Comision de Calidad del Centro
Junta de Facultad

Finalizacion

Estado

Fecha estado

19/11/2015

Comprobacién

Se esta a la espera de que el Consello Galego de Universidades y la
Secretaria Xeral de Universidades emitan los informes y la resolucién
definitiva sobre el Plan de Viabilidad del titulo.

Fecha
comprobacién

Informe Anual de Seguimento
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S C FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

ACCIONES DE MEJORA

3o Cadigo AM-OD-02
=)

2=

[&)

<E Tipo Accién de mejora

Origen accion Criterio 1. Organizacién y Desarrollo

c
D
(@]
.: - =y -7 - - Ve
@] Descripcién origen La comision de evaluacion indica que deben completarse las guias
P g docentes.
Definicion En las actuales guias docentes no figura la interrelacion entre las
Anélisis causa competencias de las materias y las metodologias y criterios de
evaluacion.
Definicién/ En todas las materias del titulo se incluirdn todas sus competencias
- descrincion especificas, las competencias béasicas y generales mas relevantes y las
2 o l?esta competencias transversales que sean de aplicacion. Para todas ellas se
'S prop indicard su relacion con los criterios de evaluacion empleados.
[
[5) -
a) Fecha prevista de

Lo ETEES 30/06/2016
finalizacion

Fecha inicio 25/05/2015

Usuario Coordinador del Titulo
responsable de la | Comision del Titulo
implantacion Personal Docente del titulo

Responsables
Otros responsables | Comisién de Calidad
de la implantacion | Junta de Facultad

Estado Ejecutada.

Fecha estado 23/06/2015

Finalizacion Se han modificado las guias docentes de todas las materias tal y como se
propuso en la accion de mejora.
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/titulacions.html?plan=13901&estudi
0=13902&codEstudio=13502&valor=9

Comprobacion

Fecha

., Acta de la Comision del Titulo de 23/06/2015
comprobacién
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S C FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

ACCIONES DE MEJORA

3o Codigo AM-OD-03
=)

2=

[&)

<E Tipo Accién de mejora

Origen accion | Criterio 1. Organizacion y Desarrollo

c
D
(@]
.: - -/ - .7 -7 - - -
o Descripcion La comision de evaluacion propone revisar las competencias asignadas
origen al Trabajo Fin de Grado.
Definicién Analisis causa No queda claro si todos los TFG deben incluir o plasmar todas las
competencias que figuran en la memoria del titulo para esta materia.
Explicar de manera pormenorizada a todos los estudiantes matriculados
Definicion/ en el TFG y a sus tutores el sentido de la “Rubrica” de evaluacion y
5 descripcion cémo emplearla durante su realizacion para comprobar el nivel de
8 propuesta adquisicion de competencias que sean de aplicacién a cada Trabajo Fin
c
= de Grado.
[5)
o}

Fecha prevista de

L Continua en el tiempo.
finalizacién

Fecha inicio Al inicio de cada curso académico.

Usuario
responsable de la
implantacion

Coordinador del Titulo
Coordinador de Trabajo Fin de Grado

Responsables

Otros
responsables de la | Comision del Titulo
implantacion
Estado En proceso

Fecha estado 19/11/2015

Finalizacion

Comprobacion | --

Fecha
comprobacién

Informe Anual de Seguimento 10 Novembro - 2015



S C FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

ACCIONES DE MEJORA

3o Codigo AM-OD-04
=)

2=

[&)

<E Tipo Accién de mejora

Origen accion | Criterio 1. Organizacion y Desarrollo

c
D
(@]
.: - -/ - =y -7 - - - -
o Descripcion La comision de evaluacion indica la pertinencia de levantar acta de
origen cualquier reunién de coordinacion.
iniciG s No hay constancia documental de algunas de las reuniones de
Definicion Analisis causa ay o : g
coordinacion que se realizan.
Realizar actas, resimenes o documentos en donde se hagan constar los
Definicion/ datos mas relevantes de todas y cada una de las reuniones de
5 descripcién coordinacion que se realicen, que seran enviadas al Coordinador del
8 propuesta Titulo, quién informara a la Comision del Titulo y se recogeran como
= Anexos a las Actas de las reuniones de la citada comisién.
(5]
)

Fecha prevista de

L Continua en el tiempo.
finalizacién

Fecha inicio Al inicio de cada curso académico.

Usuario
responsable de la
implantacion

Coordinadores de Mdédulo y Curso
Coordinador del Titulo

Responsables

Otros
responsables de la | Comision del Titulo
implantacion
Estado Ejecutada. Continua en el tiempo.

Fecha estado 8/10/2015

Finalizacion
Se ha elaborado un modelo de acta de coordinacion que se esta

Comprobacion - .
P empleando tal y como se propuso en la accion de mejora.

Fecha

- Actas de la Comision del Titulo de 8/10/2015 y 9/11/2015
comprobacién
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SC

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Caddigo

AM-OD-05

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

Criterio 1. Organizacion y Desarrollo

c
D
2
1.
o Descripcion La comision de evaluacion indica la necesidad de potenciar la
origen movilidad de los estudiantes.
Definicion L ] . ]
Analisis causa Escasa participacion de los estudiantes del titulo en los diferentes
programas de movilidad.
Definicion/ Aumentar la informacién de los estudiantes sobre los programas de
5 descripcion movilidad existentes e incrementar el nimero de convenios con otras
8 propuesta universidades.
c
= R
a Fecr_]a p_rew_s’ta de Continua en el tiempo
finalizacion
Fecha inicio 07/09/2015
Usuario
responsable de la | Responsable Académico de Movilidad del Centro
implantacion
Responsables
P Otros

responsables de la
implantacion

Equipo de Direccion
Coordinador del Titulo

Cddigo

AM-OD-05.1

Descripcion tarea

Informar a los estudiantes de 1°y 2° curso, al inicio de cada semestre de
los programas de intercambio existentes, de las posibles universidades
de destino y de las materias que podrian o deberian cursar.

Fecha prevista de

Tarea 1 Lo Continua en el tiempo
finalizacion
Persona Responsable de Movilidad del Centro
responsable
Usuario Equipo de Direccion
responsable
Cadigo AM-0OD-05.2
L Establecimiento de nuevos convenios de intercambio con otras
Tarea 2 Descripcion tarea

universidades.

Fecha prevista de
finalizacién

Continua en el tiempo

Informe Anual de Seguimento
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S C FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

Persona

responsable Equipo de Direccion

Usuario

Responsable de Movilidad del Centro
responsable

Estado Ejecutada parcialmente.

Fecha estado 19/11/2015

Tarea AM-OD-05.1: en ejecucion.
Los responsables de Servicio de Relaciones Exteriores estan intentando
desarrollar acuerdos académicos con paises europeos que permitan los
o intercambios de nuestros estudiantes por convenios Eramus.
Finalizacion Comprobacien | Tarea AM-OD-05.2: ejecutada

P El Servicio de Relaciones Exteriores da charlas informativas en cada
cuatrimestre sobre las diferentes opciones de movilidad al estudiantado.
En las actividades de acogida se ha hecho hincapié en la importancia de
tener un grado de conocimiento adecuado del idioma del pais donde se
quiera realizar la estancia.

Fecha

., Acta de la Comision del Titulo de 19/11/2015
comprobacion

Informe Anual de Seguimento 13 Novembro - 2015



SC

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Caddigo

AM-SGC-01

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

c
D
(@]
'5 Descripcion La sut_acomjsién de eva}lruacié_n sefiala I_a, necesid_ad de continuar con la
origen actu_allzauon, adecuacion e implantacion del Sistema de Garantia de
o Calidad (SGC)
Definicion A pesar de los avances realizados en la implantacién del Sistema de
Andlisis causa | Garantia de Calidad de la Facultad, ain es necesario realizar una
revision y adecuacion a las particularidades del centro.
Definicion/ I e .
c descrincion Revision del SGIC para adecuarlo a las caracteristicas y necesidades de
© P la Facultad
2 propuesta
= .
& | Fechaprevistade | 31/15/5415
finalizacion
Fecha inicio 01/06/2015
Usuario
responsable de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Responsables Otros Equipo de Direccion
responsables de la Comision de Calidad del Centro
implantacion Junta de Faqultad _ o
Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
Cadigo AM-SGC-01.1

Descripcion tarea

Revision de procesos y procedimientos para simplificarlos y adecuarlos
a la Facultad.

Fecha prevista de

Tarea l finalizacién 31/12/2015

Persona

responsable
Usuario Responsable de Calidad del Centro.

responsable Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
Estado Ejecutada.

Fecha estado 20/11/2015

Finalizacion Se han realizado los cambios del SGIC que estaban pendientes:

Comprobacién

modificacion de indicadores y procedimientos.

Fecha
comprobacién

Acta de la Junta de Facultad de 21/7/2015

Informe Anual de Seguimento
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SC

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Caddigo

AM-SGC-02

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

c
D
(@]
'5 Descripcion La subcomision de evaluacion sefiala la necesidad de continuar con la
ori F::n actualizacién, adecuacién e implantacion del Sistema de Garantia de
g Calidad (SGC)
Definicion
Anélisis causa
Definicion/
5 descripcién Elaboracion y aprobacion de la planificacion estratégica de la Facultad.
Zg propuesta
= R
& | Fechaprevistade |y, /0q5016
finalizacion
Fecha inicio 01/01/2016
Usuario
responsable de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Responsables Otros Equipo de Direccion
resoonsables de la Comision de Calidad del Centro
i?n lantacion Junta de Facultad
P Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
Estado --

Finalizacion

Fecha estado

Comprobacion

En la reunién de la Comision de Calidad celebrada el 26 de Septiembre
de 2015 se analiz6 la pertinencia de someter el SGIC a verificacion
externa. Se decidi6 continuar con la programacion prevista y, asi,
comenzar a realizar en Enero de 2016 el plan estratégico del centro y su
programacion plurianual.

Fecha
comprobacién

Actas de la Comision de Calidad de 26/09/2015 y 20/11/2015

Informe Anual de Seguimento
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SC

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cddigo

AM-SGC-03

Tipo

Accién de mejora

Origen

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

Descripcion
origen

La subcomision evaluadora identifica la necesidad de desarrollar de
forma mas completa la evaluacion y mejora de la ensefianza y el
profesorado con datos fiables, analizados y con propuestas de mejora
elaboradas y con seguimiento.

Definicién

Definicion

Analisis causa

Es necesario realizar una Ultima convocatoria experimental del
programa Docentia, antes de poder certificar la implantacion del
proceso. Para ello, los Vicerrectorados de Comunicacion y
Coordinacion y Organizacién Académica y Personal Docente estan
realizando las modificaciones necesarias para que el Consejo de
Gobierno pueda aprobar un nuevo Manual y se pueda realizar la cuarta
convocatoria experimental.

Definicion/
descripcién
propuesta

Una vez aprobado el procedimiento para la evaluacién docente por
organos competentes, difundir la convocatoria entre el personal docente
del titulo y fomentar la participacion en la misma.

Fecha prevista de
finalizacién

Cuando la universidad apruebe la siguiente convocatoria del programa.

Fecha inicio

Responsables

Usuario
responsable de la
implantacion

Responsable de Calidad del Centro

Otros
responsables de la
implantacion

Comision de Calidad del Centro

Tarea 1l

Cddigo

AM-SGC-03.1

Descripcion tarea

Realizar actividades de difusion de la convocatoria entre el PDI del
centro para fomentar la participacion.

Fecha prevista de

finalizacién
Persona Comision de Calidad del Centro
responsable
Usuario Responsable de Calidad del Centro
responsable
Estado No ejecutada
Fecha estado 20/11/2015
Finalizacion La tarea AM-SGC-03.1 auin no se ha puesto en marcha al no haberse

Comprobacién

realizado la convocatoria del programa Docentia por parte del
Vicerrectorado correspondiente

Fecha
comprobacién

Informe Anual de Seguimento
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SC

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cadigo

AM-SGC-04

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

c
(5]
(@]
S Descripcion La subcomision de evaluacion sefiala la necesidad de hacer constar los
"p fondos bibliograficos recomendados que estan a disposicion de los
origen .
estudiantes.
Definicion o .
Analisis causa En los Informes de Seguimiento del titulo no se hacen constar los
recursos bibliograficos disponibles.
Definicion/ Se solicitara a la Biblioteca Universitaria que informe sobre los
5 descripcién recursos disponibles del material bibliografico recomendado en todas
S propuesta las materias del titulo.
c
— .
a Fecha p.reV|_s,ta de Cada curso académico
finalizacién
Fecha inicio 01/06/2015
Usuario
responsable de la | Equipo de Direccion
implantacion
Responsables pOtros
responsables de la Biblioteca Universitaria
D i Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
implantacion
Estado En ejecucion

Finalizacion

Fecha estado

19/11/2015

Comprobacion

Se ha solicitado al ACMP la actualizacion de la base de datos sobre los
recursos bibliogréaficos disponibles para el titulo.

Fecha
comprobacién

Acta de la Comision del Titulo de 19/11/2015

Informe Anual de Seguimento
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S C FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

ACCIONES DE MEJORA

8 Cddigo AM-RA-01
=)

2=

[&]

< = Tipo Accién de mejora

Origen accion | Criterio 6. Resultados del aprendizaje

Origen

La comisién evaluadora propone desarrollar un método para evaluar la
adquisicion de los resultados del aprendizaje, incluyendo la
o informacion aportada por egresados, empleadores, etc.

Definicion Debe completarse la informacion existente sobre los resultados del
Andlisis causa | aprendizaje incluyendo informacién aportada por los egresados y sus
empleadores.

Descripcion
origen

Definicion/ Se encuestara a los egresados 2 afios después de que hayan finalizado
descripcién sus estudios. La informacion proporcionada por ellos se completara con
propuesta la suministrada por sus respectivos empleadores.

Fecha prevista de
finalizacién

Definicion

Continua en el tiempo

Fecha inicio 01/07/2016

res ;Sslgiﬁ:eode la Equipo de Direccion
SP o Comisidn de Calidad del Centro
implantacion
Responsables
Otros

responsables de la | Coordinador del Titulo
implantacion

Estado -

Fecha estado --

Finalizacion

Comprobacién | --

Fecha
comprobacién
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S C FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

ACCIONES DE MEJORA

8 o Cddigo AM-ISR-01
=)

2=

[&]

< E Tipo Accién de mejora

Origen accion | Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

c
(5]
2 La subcomision evaluadora sefiala que en materias con estudiantes
o Descripcion matriculados en el curso puente, y dada su alta significacién sobre el
origen total, se deben segmentar y calcular las tasas de forma independiente
Definicién para valorar la eficacia de la ensefianza-aprendizaje.
s No se han proporcionado datos segmentados para el curso puente en
Andlisis causa .
aquellos titulos que lo ofertan.
Definicion/ . . L .
c descriocion Introducir mejoras en la aplicacion para incorporar resultados
2 P diferenciados para el alumnado de cursos puente.
L propuesta
c
= .
o | Fecha prevista de
a P 30/10/2015

finalizacion

Fecha inicio Mayo de 2015

Usuario
responsable de la | Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
implantacion
Otros
responsables de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion

Responsables

Estado Ejecutada. Continua en el tiempo.

Fecha estado 19/11/2015

Finalizacion —— - - —
La universidad ya proporciona la informacion desagregada para los
Comprobacion | estudiantes del curso puente:

Documentos\Datos Curso Puente.pdf

Fecha

., Acta de la Comision del Titulo de 19/11/2015
comprobacién
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Documentos/Datos%20Curso%20Puente.pdf

S C FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

ACCIONES DE MEJORA

B Cddigo AM-ISR-02
€5

25

Q

< S Tipo Accién de mejora

Origen accion | Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

La subcomisién evaluadora sefiala de necesidad de utilizar de forma

§, sistematica los mecanismos de recogida de informacion establecidos en
'5 Descripcién el SGC_deI centro (encuesta_s de satisfaccion sobre el titulo_, ademés.c,ie
origen las particulares de las materllas ylo docentes_) para ob_tener informacion
de todos los grupos de interés de forma continua, analizar los resultados
y utilizarlos para la toma de decisiones y la mejora de la calidad del
Definicion titulo. _
En 2014 se ha llevado a cabo una revision del SGIC marco de la USC,
que ha afectado a los indicadores e informes disponibles de forma
Analisis causa centralizada para el seguimiento de titulos/_revisic_')p del sistema y se h_an
puesto en marcha nuevas encuestas de satisfaccion. Todo esto implica
un tiempo de adaptacion para que se complete el sistema de
- informacion del SGIC.
:§ ([jjeesf(;?ilglc?gé _Recopilar §istenjéticamente Iqs resultadqs _de todos !os indicadores e
= informes disponibles para realizar el seguimiento del titulo.
B propuesta

Fecha prevista de

Lo 30/10/2015
finalizacion

Fecha inicio Mayo de 2015

Usuario
responsable de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Otros
responsables de la
implantacion

Responsables
Coordinador del Titulo
Comision del Titulo

Estado Ejecutada. Continua en el tiempo.

Fecha estado 20/11/2015

Finalizacion Se han puesto a disposicion de la Comision del Titulo y de la comision
Comprobacion |de Calidad todos los indicadores e informes elaborados por la

universidad.

Fecha Actas de la Junta de Facultad de 21/7/2015, Comision del Titulo de
comprobacion | 19/11/2015 y Comisién de Calidad de 20/11/2015
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S C FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

ACCIONES DE MEJORA

3 Cddigo AM-R-OD-01
€5

25

[&)

< g Tipo Accion de mejora

Origen accién | Criterio 1. Organizacion y desarrollo

Origen

La comisidn evaluadora propone analizar la eficacia de las actividades
de nivelacién que se realizaron para los estudiantes de nuevo ingreso
o durante la primera semana de clase.

Definicion Comprobar si las actividades realizadas durante la primera semana del
Analisis causa |curso para los estudiantes de nuevo ingreso proporcionaron los
resultados esperados.

Descripcion
origen

Definicion/ Comparar las tasas de evaluacion, éxito y rendimiento de los
descripcion estudiantes de primer curso con las tasas obtenidas por las promociones
propuesta anteriores.

Definicion

Fecha prevista de

A Cada curso académico
finalizacion

Fecha inicio 01/09/2015

resp%ssl;atl)rl:ao de la Respo_nsable de Calidad del Centro
: o Coordinador del Titulo
Responsables implantacion
Otros
responsables de la | Comision del Titulo
implantacion
Estado En proceso.

Fecha estado 19/11/2015

Finalizacion

Comprobacién | --

Fecha
comprobacién
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S C FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

ACCIONES DE MEJORA

3 Cddigo AM-R-1T-01
€5

25

Q

< g Tipo Accién de mejora

Origen accion | Criterio 2. Informacion y transparencia

c
D
(@]
.: - -/ - =y - -7
o Descripcion La comision evaluadora propone aportar informacion en la web sobre

origen las lineas de investigacion de los docentes que imparten cada materia.

Definicion } . ] _
s No existe en la web del centro o del titulo informacion sobre las
Anélisis causa . . Y
actividades de investigacion del personal docente.
Definicion/ Solicitar a la universidad que incluya entre la informacion

5 descripcién proporcionada de cada docente un enlace directo al grupo de
8 propuesta investigacion al que éste pertenece.
c
= .
© Fecha prevista de
a b Curso 2015/2016

finalizacion

Fecha inicio 01/07/2015

Usuario
responsable de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Otros
responsables de la
implantacion

Responsables
Equipo de Direccion
Comisidn del Titulo

Estado -

Fecha estado --

Finalizacion

Comprobaciéon | --

Fecha
comprobacién
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S C FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

ACCIONES DE MEJORA

3 Cddigo AM-R-SGC-01
€5

25

Q

< S Tipo Accién de mejora

Origen accion | Criterio 3. Sistema de garantia de calidad

c
D
f=y
1.
o Descripcion La comision evaluadora propone revisar la composicion de la Comision
origen de Calidad del Centro.
Definicion En la Comisién de Calidad no existen representantes de todos los
Andlisis causa | titulos que se imparten en el Centro. Ademas, no existe representacion
de los egresados ni de empleadores.
Definicion/ Incorporar a la Comision de Calidad a un representante de cada uno de
5 descripcién los titulos que se imparten en el centro y, ademas, a representantes de
8 propuesta los colegios/asociaciones profesionales y egresados.
c
= .
[<5]
3 Fecha prevista de 31/12/2015

finalizacion

Fecha inicio 01/07/2015

resp%ssl;atl)rl:ao de la Comisidn de Calidad del Centro
: o Junta de Facultad
Responsables implantacion
Otros
responsables de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Estado Ejecutada.

Fecha estado 21/7/2015

Finalizacion Se ha modificado la composicion de la Comision de Calidad y de la
Comisidn del Titulo tal y como se habia propuesto:
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/comisioncalidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/comisiongepgi.html

Comprobacion

Fecha

., Acta de la Junta de Facultad de 21/7/2015
comprobacién
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FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cddigo

AM-R-SGC-02

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad
Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

c
D
2 La subcomision evaluadora sefiala la necesidad de fomentar la cultura
o Descripcion de calidad en el centro, promover la participacion de los diferentes
origen grupos de interés en las encuestas de satisfaccion e informar a éstos de
Definicién su objetivo.
Andlisis causa | --
c ([jjeesf(;?ilmc?gé Difusion para fomentar la cultura de la calidad y participacién de los
2 P grupos de interés del centro.
2 propuesta
= R
a Fecr_]a p_rew_s’ta de Continua en el tiempo
finalizacion
Fecha inicio 01/06/2015
Usuario
responsable de la | Responsable de Calidad del Centro
Responsables implantacion
P Otros Comision de Calidad del Centro

responsables de la
implantacion

Vicerrectorado de Comunicacion y Coordinacion
Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos

Tarea 1l

Cddigo

AM-R-SGC-02.1

Descripcion tarea

Comunicar con suficiente antelacion a los centros las fechas de
realizacion de las encuestas establecidas en el SGIC para que puedan
realizar difusion entre los diferentes grupos de interés

Fecha prevista de

Cada curso académico

finalizacion
Persona Jefatura del Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
responsable
Usuario Jefatura del Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
responsable
Cadigo AM-R-SGC-02.2
Tarea 2

Descripcion tarea

Facilitar medios y tiempo al alumnado para fomentar la participacion
en los encuestas de satisfaccion.
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Fecha prevista de
finalizacién

Cada curso académico

Persona
responsable

Comision de Calidad del Centro

Usuario
responsable

Responsable de Calidad del Centro

Cddigo

AM-R-SGC-02.3

Descripcion tarea

Realizar talleres/charlas informativas para concienciar sobre la
importancia y la utilidad de los SGIC

Fecha prevista de

Tarea 3 Lo Cada curso académico
finalizacion
Persona Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
responsable
Usuario Responsable de Calidad del Centro
responsable
Cadigo AM-R-SGC-02.4
Elaborar informes institucionales que se difundan en la comunidad
universitaria sobre los resultados de las evaluaciones llevadas a cabo,
Descripcion tarea | de las encuestas de satisfaccion, y de los planes de mejora adoptados
por la USC en base a las acciones establecidas en los centros, para
evidenciar la utilidad del sistema
Tarea 4 .
Fecha p_rew_s}a de Cada curso académico
finalizacion
Persona Vicerrectorado de Comunicacion y Coordinacién
responsable Avrea de Calidad y Mejora de los Procedimientos
Usuario Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
responsable
Estado Ejecutada parcialmente.
Fechaestado | 20/11/2015
Tarea AM-R-SGC-02.1: ejecutada
El ACMP envia regularmente, y con suficiente antelacion,
comunicaciones a la responsable de calidad de la Facultad para
o anunciar la realizacién de las diferentes encuestas planificadas en el
Finalizacion

Comprobacion

SGIC, con el objeto de que informe a los/las coordinadores/as de los
diferentes titulos y poder fomentar la participacion de los diferentes
colectivos.

Tarea AM-R-SGC-02.2: ejecutada

En la Facultad de Ciencias tradicionalmente el profesorado informaba
del inicio de la realizacion de la encuestas, y se colocaban tripticos
informativos en los accesos al edificios y tablones de alumnos. Los
alumnos reciben desde el correo institucional de la facultad un correo
electrénico El resto de tareas programadas serdn desarrolladas durante
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el curso 2015/2016 tal y como estaba previsto. En las Comisiones de
Titulo y de Calidad se coment6 la necesidad de programar en el
calendario académico de las diferentes materias un periodo final de 15
minutos de acceso a las aulas de informaticas de la facultad para que
tras la finalizacion de las clases se realice la encuesta electronica.
Desde estas comisiones se consideré que el alumnado tiene 20
ordenadores de acceso libre en el que a cualquier hora puede realizar la
encuesta electronica y que lo mas productivo era recordarle al
alumnado la importancia de la realizacion de las encuestas.

Tarea AM-R-SGC-02.3: en ejecucion

En las jornadas de bienvenida se informa sobre la organizacién de la
facultad y se recalca la importancia de la participacion del alumnado y
de sus representantes en la Junta de Facultad y en sus comisiones
delegadas. En estos momentos, solo cinco alumnos son representantes
en junta de centro (2 del grado de nutricion humana y dietética y 3 en
ingenieria de procesos quimicos); esta baja participacién complica su
participacion en las comisiones delegadas. En diciembre de 2015 habra
elecciones a representantes de alumnos en Junta de Facultad; desde las
comisiones se considera que un incremento de dicha representacion
podria ser un indicador adecuado para medir el éxito de las acciones.
Tarea AM-R-SGC-02.4: en ejecucion.

La memoria 2014/2015 de la Facultad de Ciencias sera elaborada a
principios de afio 2016, tal y como establece la USC. La memoria
anterior fue aprobada por el Consejo de Gobierno de la USC con fecha
6 de noviembre de 2015.

Fecha

., Acta de la Comision de Calidad de 20/11/2015
comprobacion
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Accion de
mejora

Cddigo

AM-R-SGC-03

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

c
D
2 La subcomision evaluadora sefiala que se debe facilitar la puesta en
o Descripcion marcha real del proceso de sugerencias, quejas y reclamaciones, existen
origen quejas que se resuelven de forma coloquial o con el “Valedor da
o comunidade universitaria”.
Definicién i . . .
i No esta suficientemente claro el proceso de sugerencias, quejas y
Anélisis causa : :
reclamaciones establecido en el SGIC.
A Sistematizar el registro de incidencias provenientes de cualquiera de las
Definicion/ . . . .
c descripcion tres vias para presentar incidencias que se han establecido en el SGIC,
2 o l?esta para su posterior utilizacion en el proceso de Medicion, andlisis y
= prop mejora.
&
a) Fecha prevista de
18 Previst 30/11/2015
finalizacién
Fecha inicio 01/06/2015
Usuario

Responsables

responsable de la
implantacion

Responsable de Calidad del Centro

res oncs);lracl)Zs de |a | COMisiones de Titulo
P ‘s Comision de Calidad del Centro
implantacion
Cadigo AM-R-SGC-03.1

Descripcion tarea

Recopilar la informacion relativa a incidencias que se presente en el
centro, a través de la OAR (informe anual) y a través del Valedor da
Comunidade Universitaria.

Fecha prevista de

Tarea l LN 30/10/2015
finalizacién
Persona Coordinadores de titulos impartidos en el centro.
responsable
Usuario Responsable de Calidad del Centro
responsable
Cadigo AM-R-SGC-03.2
Tarea 2

Descripcion tarea

Utilizar la informacion recogida en la elaboracion de los informes de
seguimiento de titulos y revision del SGIC para la toma de decisiones

Informe Anual de Seguimento

27 Novembro - 2015




S C FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

Fecha prevista de

LS 30/11/2015
finalizacién

Persona

Coordinadores de titulos impartidos en el centro.
responsable

Usuario

Responsable de Calidad del Centro
responsable

Estado Ejecutada

Fecha estado 20/11/2015

A partir del curso 2014/2015 se realiza un informe anual donde se
Finalizacion refleja la informacion de las quejas, reclamaciones e incidencias sobre
el titulo.

El valedor de la comunidad universitaria también elabora un informe
detallado de todas las incidencias de la universidad:
www.usc.es/valedor/images/Memoria2013-2014.pdf

Comprobacion

Fecha

., Acta de la Comision de Calidad de 20/11/2015
comprobacién
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ACCIONES DE MEJORA

3 Cddigo AM-R-RH-01
€5

25

Q

< g Tipo Accién de mejora

Origen accion | Criterio 4. Recursos humanos

c
D
(@]
.: - -/ - =y - -
o Descripcion La comision evaluadora propone analizar los resultados obtenidos por
origen el profesorado en las encuestas de satisfaccion de los estudiantes.
Definicion Andlisis causa No existen evidencias documentales de cdmo se actlia para mejorar los
resultados de las encuestas de evaluacion.
Definicion/ La Comision de Calidad del Centro deberd establecer unos criterios
- descriocion objetivos, y proponer y aplicar los procedimientos necesarios, para
2 o lfesta mejorar los resultados de aquellas materias cuya valoracion por parte
= brop de los estudiantes no satisfagan dichos criterios.
=
[<5] .
[a) Fecha prevista de

Lo Continua en el tiempo
finalizacion

Fecha inicio 01/09/2015

res OUnsSL;%rlgo de la Decano de la Facultad
SP . Comision de Calidad del Centro
implantacion
Responsables
Otros

Responsable de Calidad del Centro

responsables de la Coordinadores de Titulo

implantacion

Estado

Fecha estado

Finalizacion

Comprobacién | ---

Fecha
comprobacién
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FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cddigo

AM-R-RH-02

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 4. Recursos humanos

c
D
(@]
: . -, « .y - - . - -
o Descripcion La comision evaluadora indica la conveniencia de realizar un plan de
origen formacidn especifico para el profesorado.
Definicion ] - - .
I Interés del profesorado en recibir cursos de formacién especificos en el
Anélisis causa |, . . -
ambito de las ingenierias.
Definicion/ - o .
- L Solicitar la organizacion de cursos especificos para el profesorado que
S descripcién ; - L ; L
9 imparte docencia en el &mbito de las ingenierias.
L propuesta
c
— .
© Fecha prevista de -
a 18 Previst Cada curso academico
finalizacién
Fecha inicio 01/09/2015
Usuario
responsable de la | Comision de Calidad del Centro
implantacion
Responsables
P Otros
responsables de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Estado

Finalizacion

Fecha estado

Comprobacién

Fecha
comprobacién
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ACCIONES DE MEJORA

g . Cédigo TFG-01

€5

25

[S]

< g Tipo Accién de mejora

Origen accion | Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

c
D
2
S Descrincis
escripeion Elevada duracién media de los estudios.
origen
Definicion Se ha observado que los estudiantes dejan pasar demasiado tiempo
Analisis causa | desde que superan todas las asignaturas hasta que presentan el Trabajo
Fin de Grado.
Definicion/
S descripcién Analizar las posibles causas del retraso en la presentacion de los TFG
2 .
2 propuesta
= .
3 Fecha prevista de Marzo de 2016

finalizacién

Fecha inicio Enero de 2016

Usuario
responsable de la | Coordinador de Trabajo Fin de Grado
implantacion
Otros
responsables de la
implantacion

Responsables
Coordinador del Titulo
Comision del Titulo

Estado

Fecha estado

Finalizacion

Comprobacién | ---

Fecha
comprobacién
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4. MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDO

MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDO

Modificaciéns

Xustificacion da modificacion

-Inclusién de Competencias Transversales en
todas las materias del titulo.

-Reorganizacion de la Competencias Bésicas y
Generales en todas las materias del titulo.

-Inclusién de la relacion entre las competencias
y el sistema de evaluacion en todas las
materias.

Durante el proceso de Renovacién de la Acreditacion del titulo, la
subcomisiéon evaluadora dictdé una serie de recomendaciones de
obligado cumplimiento que dieron lugar a la propuesta de dos
acciones de mejora:

*AM-OD-01: La comision de evaluacion sefiala la necesidad de
actualizar la memoria del titulo. Existen incoherencias, errores y/o
duplicidades en las fichas descriptivas de las materias.

*AM-OD-02: La comision de evaluacion indica que deben
completarse las guias docentes. En las actuales guias docentes no
figura la interrelacion entre las competencias de las materias y las
metodologias y criterios de evaluacion.

Para solucionar estos problemas, la solucion propuesta fué:
-Modificacién de la memoria del titulo, afiadiendo las competencias
transversales de las materias, reorganizando sus competencias
bésicas y generales, eliminando duplicidades, etc.

-En todas las materias del titulo se incluirdan todas sus competencias
especificas, las competencias basicas y generales mas relevantes y
las competencias transversales que sean de aplicacion. Para todas
ellas se indicara su relacion con los criterios de evaluacion
empleados.

Ahora bien, como el titulo est4 sometido a la elaboracion de un Plan
de Viabilidad (pendiente de aprobacion definitiva pero que ya tiene la
aprobacién preliminar de la ACSUG), por el que serd indispensable
modificar la memoria del titulo, parecié conveniente no someter el
titulo al proceso de madificacion completo hasta la puesta en marcha
definitiva del plan de viabilidad.

Se consultd a la ACSUG si seria posible introducir ahora las
modificaciones propuestas tras el proceso de renovacion de la
acreditacion, y posteriormente someter a aprobacion las
modificaciones cuando se actualice la memoria del titulo, y la
respuesta de la agencia de calidad fue afirmativa.

Asi pues, la Comision del Titulo elaboré un documento con todas las
competencias del titulo ya existentes (Basicas, Generales y
Especificas) al que se afiadié una serie de posibles Competencias
Transversales. Este documento fué remitido a todos los profesores
del titulo y posteriormente debatido en una reunién con todo el PDI
que se celebro el 22 de Junio de 2015.

Como resultado de todo ello, en todas las guias docentes de las
materias aparece ya la nueva organizacion y distribucién de
competencias, incluidas las transversales, asi como la relacion entre
cada una de las competencias, las metodologias docentes y el
sistema de evaluacion.

La realizacion de estas modificaciones fué posible porque todos los
estudiantes siguen adquiriendo todas las competencias indicadas en
la orden CIN/351/2009 para un grado con las atribuciones
profesionales de ingenieria técnica industrial, y, ademas las
competencias Baésicas, Generales y Especificas siguen siendo
exactamente las mismas que en la memoria del titulo verificada.
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-Se acuerda incluir en las guias docentes de las
materias Experimentacion en Quimica Industrial

1 y Procesos de Quimica Industrial, en el
apartado de metodologias docentes, una visita
a empresas.

-Se sugiere hacer un cambio en la asignacion
de las préacticas de laboratorio de la asignatura
de Transmisién de Calor a la asignatura de
Experimentacién en Quimica Industrial 1, y
realizar préacticas de disefio (programa de
simulacién) en la asignatura de Transmision de
Calor.

-Se acuerda la revision y adecuacion a la
realidad del sistema de evaluacion de las
asignaturas de créditos totalmente interactivos
de laboratorio (Experimentacion en Quimica
Industrial 1 y 2) de tercer curso. En las
asignaturas de créditos experimentales esta
actualmente vigente un sistema de evaluacion
que propone que el peso del examen sea como
maximo un 65% mientras que las actividades
formativas de trabajo en el laboratorio y
memoria de practicas tenga un valor maximo
del 35% de la nota final. Por ello, se solicita el
cambio en los porcentajes del sistema de
evaluacién a valores mas flexibles.

En una reunion de coordinacion de los profesores encargados de las
materias pertenecientes al médulo de Quimica Industrial, celebrada
el 2/2/2015, se debati6 sobre varias cuestiones o dificultades
observadas:

19 La universidad solamente permite la visita a empresas o
instalaciones (practicas de campo) si figuran explicitamente en la
guia docente de las materias. Para un titulo de la rama de ingenieria,
el contacto con la realidad industrial y econémica es fundamental, y
para ello las visitas a empresas son una buena herramienta. Ahora
bien, dado que no debe alterarse el normal desarrollo de la docencia
y que debe contarse con disponibilidad econémica, tanto el nimero
de visitas como el momento de su realizacion deben estar
debidamente coordinados, y, ademas, que éstas puedan ser Utiles
para el mayor niumero de estudiantes posibles.

2°) Se consider6 que las horas de préacticas de laboratorio de la
materia Transmisién de Calor no son suficientes como para que los
estudiantes obtengan de ellas el méximo aprovechamiento, por lo
gue seria mejor realizar las practicas de esta disciplina en una
asignatura puramente experimental y emplear las horas practicas de
la materia de forma mas didéactica vy util.

3°) En las materias de caracter experimental, parece excesivo que el
examen final suponga un 65% de la calificacion de los estudiantes y
quede solamente un 35% para todo lo demas. Se aprobd que dichos
porcentajes deberian ser mas flexibles (por ejemplo méximo del 50%
para el examen y minimo del 50% para el resto) pero la decision final
se tomara durante el curso 2015/2016 con la intencion de comenzar
a aplicarla el curso siguiente.

-Se unificaron los criterios de evaluacién de las
materias cuya docencia esté asignada al area
de Quimica Fisica.

A finales del curso 2014-15 se llevd a cabo una reunion entre todos
los miembros del departamento de Quimica Fisica en el Campus de
Lugo para unificar la metodologia de evaluacion de las materias
asignadas al departamento. Se hizo especial hincapié en el
alumnado de segunda y siguientes convocatorias, con el fin de que
los criterios aplicados en las diferentes asignaturas no dependan del
profesor encargado de la docencia en cada curso académico.

-Modificacion de la oferta de plazas del titulo,
pasando de 80 plazas a 50 para el curso 2015-
2016.

En los dos cursos académicos anteriores el alumnado de nuevo
ingreso fué inferior a la oferta de plazas. Ademas, en el informe final
de seguiminto de la ACSUG correspondiente al curso 2012/2013 se
indica que se analice la oferta y la demanda del grado y se actde en
consecuencia.

El centro esta a la espera de la aprobacion definitiva del Plan de Viabilidad y que, entre otros cambios, supondra la

modificaciéon de la Memoria del Titulo. Cuando se realice dicha modificacion, se incorporaran a la nueva memoria todos

los cambios y modificaciones del plan de estudios realizados hasta la fecha y que se han ido haciendo constar en los

sucesivos informes de seguimiento.
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INFORME ANUAL DE SEGUIMENTO

Graduado ou Graduada en Nutricion Humana e Dietética

Curso Académico: 2014/2015



1. DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TiTULO OBXECTO DE SEGUIMENTO

A) DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TiTULO

Denominacion do titulo

Graduado ou Graduada en Nutricién Humana e Dietética pola
Universidade de Santiago de Compostela

Mencions/Especialidades

Universidade responsable administrativa

Universidade de Santiago de Compostela

Centro responsable

Facultade de Ciencias

Centro/s onde se imparte

Facultade de Ciencias (Campus de Lugo)

Rama de cofiecemento

Ciencias da Saude

Numero de créditos 240 ECTS
Profesion regulada Si
Modalidade de imparticion Presencial
Curso de implantacién 2010/2011
Data acreditacion ex ante (verificacion) 30/06/2010
Data renovacion acreditacion 08/07/2015
Curso académico obxecto de seguimento 2014/2015

B) INFORMACION PUBLICA QUE A UNIVERSIDADE FACILITA DE CADA UN DOS SEUS TiTULOS

Informacion publica

Paxina web da Universidade/Centro/Titulo...

Denominacion do titulo

Numero de créditos e duracion do
titulo

Centro responsable do titulo ou, no
seu caso, departamento ou instituto

Coordinador/a e/ou responsable do
titulo

Centro/s onde se imparte o titulo

Tipo de ensinanza

NUmero de prazas de novo ingreso
ofertadas

Idiomas en que se imparte o titulo

Saidas profesionais/Profesions
reguladas para as que capacita/Prefil
de egreso

Normativa de permanencia

Normativa de transferencia e
recofiecemento de créditos

Memoria vixente do titulo

Obxectivos do titulo

Competencias xerais

Competencias especificas

A USC puxo en marcha no curso 2014/2015 unha nova paxina de oferta de
graos que esta orientada & informacion inicial e captacion de alumnado e que
contén unha primeira aproximacion aos diferentes titulos.

Por este motivo debemos diferenciar dous niveis de informacion. Un primeiro
que se pode atopar no seguinte enderezo e que responde aos datos basicos
do titulo:

http://www.usc.es/graos/gl/graos/ciencias-saude/nutricion-humana-dietetica

Un segundo nivel con informacion completa e detallada que esta vinculado as
paxinas web de cada facultade/escola e que esta dirixido ao alumnado unha
vez que accede a titulacion:

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/titulacions.html?plan=13947&estudio=139
48&codEstudio=13550&valor=9

Neste ultimo enlace, é preciso ir cambiando de lapela para ver os diferentes
apartados entre as seguintes opcions:

Informacion do titulo

Obxectivos, competencias e saidas profesionais

Plan de estudos

Oferta e admision

Outra informacion
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Criterios de acceso e admision

Perfil de ingreso recomendado

Estrutura do programa formativo:
denominaciéon do médulo ou materia,
contido en créditos ECTS,
organizacion temporal, caracter
obrigatorio ou optativo

Plan de accidn titorial

Procedemento de acollida e
orientacion dos estudantes de novo
ingreso

Programas de mobilidade

A Facultade dispon tamén dun apartado especifico para cada titulo onde poder
consultar a informacion relevante:

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/graoennutricionhumanaedietetica.html

Horarios

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/horarios.html

Tamén se poden consultar na columna de seccions da esquerda, "A
Facultade" os horarios de profesorado, calendario de exames, etc.

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/

Guias docentes/Programacion
docente

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/quiasdocentes.html

Traballo fin de grao/master
(normativa, comisiéns de avaliacion,
tematicas, convocatorias, etc.)

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/normativasmaster.htmil

A relacion de traballos fin de grao presentados:
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/TEG_TEM_presentados.html

Informacion sobre as précticas
externas, se as houbera (entidades
colaboradoras,...)

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/GNHD Practicum.html

Descricién do profesorado (categoria,
datos de contacto... )

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/profesorado titulacion.html?plan=13948
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/GNHD6. html

Descricién doutros recursos humanos
necesarios e dispofiibles para o
desenvolvemento do plan de estudos

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/adminiseservizos.html

Aulas e seminarios

Laboratorios

Salas de informatica

Salas de estudo

Biblioteca

Espazos para os representantes de
estudantes

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/infraestruturas.html

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/GNHD7.html

Outros servizos dispofiibles

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/servizos.html

Taxa de graduacion

Taxa de abandono

Taxa de eficiencia

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/titulacions.html?plan=13947&estudio=139
48&codEstudio=13550&valor=9 (Outra informacion)
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http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/titulacions.html?plan=13947&estudio=13948&codEstudio=13550&valor=9

Taxa de rendemento

Taxa de éxito

Taxas de insercion laboral

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/GNHDS8.html

Outras taxas/resultados
complementarias que o titulo fai
publicas (Informe institucional
resultados Docentia)

http://www.usc.es/gl/servizos/calidade/titulosoficiais/datosgraos.html

Resultados das enquisas de
satisfaccion aos diferentes grupos de
interese

Organo responsable do sistema de
garantia da calidade

Politica e obxectivos de calidade

Manual e procedementos do SGC

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/calidade.html
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ERYVEARNDALE

L SANTHLCD
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2. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

Criterios | N° Evidencia / Indicador Onde se atopa *
1 E3 | Analise do perfil real de ingreso/egreso Criterio 1-E3
Guias docentes das materias (competencias, actividades formativas, metodoloxias docentes, e
1,6 E4 . o . Informacién publica
sistemas de avaliacion, resultados de aprendizaxe)
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/descargas/G
Actas do Ultimo curso da Comision Académica/Comision de Titulacion/Comision de Garantiade | NHD_actas comision.pdf
1,3 E5 ; : o
Calidade http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/descargas/c
omision calidade actas.pdf
1,7 11 | Evolucién do nimero de estudantes de novo ingreso por curso académico gg:gﬁgolre?s_ltiel S
Evolucion dos indicadores de mobilidade (NUmero e porcentaxe de estudantes que participan en . .
1 12 " . Indicadores del Titulo
programas de mobilidade sobre o total de estudantes matriculados)
Péaxina web da universidade/centro/titulo (debe estar incluida como minimo a informacion o
E6 - Informacién publica
referida no apartado 1B)
3 E7 | Documentacién do SGC (politica e obxectivos de calidade, manual e procedementos) Informacion publica
Evidencias da implantacion dos procedementos do SGC (procedementos completos, revisados
e actualizados que desenvolvan as directrices do SGC: Politica de calidade, Desefio, revision
3 E8 | periddica e mellora dos programas formativos, Garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacion | Informacién publica
centrados no estudante, Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos, Garantia e
mellora da calidade dos recursos materiais e servizos e Informaciéon Publica)
3 E9 | Plans de mellora derivados da implantacion do SGC Informacién publica
3,7 E10 | Andlise das enquisas de satisfaccion (Yoparticipacion, resultados, evolucion,...) Criterio 3,7-E10
Indicadores del Titulo
PAS Satisfaccion Formacion
PDI Satisfaccion Formacion
3,7 I3 | Resultados das enquisas de satisfaccion de todos os grupos de interese do titulo Sat!sfacc!on Egresados
Satisfaccion PAS
Satisfaccion Estudantes Practicum
Satisfaccion Titores Academicos
Satisfaccion Titores Externos
3,7 14 | Resultados dos indicadores que integran o SGC Indicadores del Titulo
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L SANTHLCD
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4 E11 _Plan d_e Ordenacion Docente: ir_1formaci_c')n sobre o profesorado (nimero, experiencia docente e http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/GNHD6.html
investigadora, categoria, materias que imparte, area, etc) Datos PDI
4 E12 | Informacién sobre o persoal de apoio por Centro (nimero e cargo/posto desempefiado) Datos PAS
4 E13 | Andlise das enquisas de avaliacion da docencia (% participacion, resultados, evolucioén, ... ) Criterio 4-E13
4 5 Porcentaxe de participacion do profesorado do titulo en plans de formacion da universidade e en D .
L . =7 atos Formacion PDI
actividades formativas especificas
Porcentaxe de participacion do PAS do centro en plans de formacién da universidade e en .
4 18 actividades forrgativag especificas i Sl fe
4 17 | Resultados das enquisas de avaliacion da docencia (%participacion, resultados, evolucion,... ) w
Satisfaccion Estudantes
4 18 | Porcentaxe de profesorado do titulo avaliado polo programa DOCENTIA ou similares -
4 19 Evolucion dos indicadores de mobilidade (nimero e porcentaxe de profesores que participan en Mobili
o . obilidade PDI
programas de mobilidade sobre o total de profesorado do titulo)
5 E14 | Informacién sobre os recursos materiais directamente relacionados co titulo Informacién publica
5 E15 | Informacién sobre servizos de orientacion académica e programas de acollida Informacion publica
Listaxe dos centros/entidades para a realizacion de practicas externas curriculares ou http_:/ fwwiw.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ci
5 E16 . encias/descargas/GNHD LISTACONV_PRACTIC
extracurriculares UM.pdf
5 110 | Distribucién alumnado por centros de practicas Distribucion practicas
6 E17 | Listaxe de traballos fin de grao/master do dltimo curso académico (titulo, titor e calificacion) Trabajos FdG
6 E18 | Informes das cualificacions de cada unha das materias do titulo Cualificacions Materias
7 E19 | Andlise dos resultados do titulo (incluidos indicadores insercién laboral e SIIU) Criterio 7-E19
Indicadores de resultados (estas taxas facilitaranse de forma global para o titulo. As taxas de
rendemento, éxito e avaliacion facilitaranse tamén por materia):
- Taxa de graduacion Indicadores del Titulo
6.7 11 |- Taxa de apapdopo Taxa Av_aliacion Materias
’ - Taxa de eficiencia Taxa Exito Materias
- Taxa de rendemento Taxa Rendemento Materias
- Taxa de éxito
- Taxa de avaliacion
7 112 | Relacién da oferta/demanda das prazas de novo ingreso :ndlcadores SR
nforme CIUG
7 113 | Resultados de insercion laboral Insercion Laboral

* Insertar enlace a un pdf ou indicar se esta publico naweb

Panel_Ind (Pdf): Indicadores SGIC

Panel_SIIU (Pdf): Indicadores do Sistema Integrado de Informacion Universitaria do Ministerio de Educacion
Formacion_PDI: informe sobre as actividades e porcentaxe de participacion do PDI no PFID por titulo
Formacion_PAS: informe sobre as actividades e porcentaxe de participacion no PFPAS por centro

INF. 13 e INF.14: informes sobre a enquisa de satisfaccion de avaliacion coa docencia (alumnado e profesorado)
Mobilidade_PDI: informe sobre a porcentaxe de participacién do PDI do titulo en programas de mobilidade

INF. 15: informe de cualificacions das materias por titulo
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DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

3. Plan de mejoras

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Cadigo

AM-OD-01

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

c
S La subcomision de evaluacion sefiala que se debe adaptar la normativa
5 Descripcion de reconocimiento y transferencia de créditos que se aplica en el centro
ori FZm a la legislacion vigente en materia de reconocimiento de créditos para
o 9 estudiantes procedentes de ciclos formativos de grado superior de
Definicion Formacion Profesional
El reconocimiento de créditos de estudios de ciclos formativos de grado
Andlisis causa | superior aplicado hasta el momento no cumple con la normativa
vigente
- Def|n_|C|c_J[1/ Correccion de la tabla de reconocimiento de créditos a ciclos de FP
S descripcion .
N superior.
2 propuesta
= .
& | Fechaprevistade | 55,5q/7915
finalizacion
Fecha inicio 01/06/2015
Usuario
responsable de la | Comisidon del Grado
implantacion
Responsables Otros Equipo de Direccion
responsables de la | Comisidn de Calidad del Centro
implantacion | Junta de Facultad
Estado Ejecutada
Fecha estado comision de grado NHYD 9/7/2015

Finalizacién

Comprobacion

Se realiz6 la ampliacién de los créditos reconocidos para los estudios
de dietética de ciclo superior de FP..

Fecha
comprobacion

comision de grado NHYD 9/7/2015




SC

UKIVERSIDADE
DE SANTIAGD
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

Alegaciones y plan de Mejoras - Grado en Nutricion
Humana y Dietética

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Cadigo

AM-0OD-02

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

c
(5]
(=]
o Descripcion La subcomision de evaluacion indica que es preciso incrementar el
origen nimero de estudiantes que participan en programas de movilidad.
Definicion ] ] ] ]
s Numero reducido de alumnos que realizan parte de sus estudios en
Analisis causa L ~ ;
otras universidades espafiolas o extranjeras
Definicion/ , . L
- descrincion Incrementar el ndmero de estudiantes participantes en estos programas
© P incrementando la oferta internacional y la informacion.
L propuesta
c
= .
© Fecha prevista de -
a 1a Previst Cada curso académico
finalizacion
Fecha inicio 01/09/2015
Usuario - -
responsable de la Responsable Academico de Movilidad
sp = Coordinador del Grado
Responsables implantacion
Otros
responsables de la | Comisidn del Grado
implantacion
Cadigo AM-0OD-02.1
Fomentar la realizacion de nuevos convenios con universidades

Descripcién tarea

extranjeras por parte del profesorado del grado

Fecha prevista de

Tarea 1 AT, Cada curso académico
finalizacion
Persona Responsable Académico de Movilidad
responsable
Usuario Comision del Grado y profesorado del grado
responsable
Cadigo AM-0OD-02.2
Tarea 2 Descripcion tarea Charlas informativas para el alumnado en relacion a los programas de

intercambio con otras universidades

Fecha prevista de
finalizacion

Cada curso académico




FACULTADE DE CIENCIAS

Alegaciones y plan de Mejoras - Grado en Nutricion
Humana y Dietética

Persona
responsable

Responsable Académico de Movilidad

Usuario
responsable

Comision de Calidad

Finalizacién

Estado

en ejecucion

Fecha estado

Comision de grado NHYD 19/7/2015

Comprobacion

La tarea de AM-OD-02.1 estd en ejecucion. Los responsables de
Servicio de Relaciones Exteriores estan intentando desarrollar acuerdos
académicos con paises europeos que permitan los intercambios de
nuestros estudiantes por convenios Eramus.

La tarea de AM-OD-02.2 esta ejecutada El Servicio de Relaciones
Exteriores da charlas informativas en cada cuatrimestre sobre las
diferentes opciones de movilidad al estudiantado. En la jornada de
acogida se ha hecho hincapié en la importancia de tener un grado de
conocimiento adecuado del idioma del pais donde se quiera realizar la
estancia.

Fecha
comprobacion

Comision de grado NHYD 19/7/2015
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UKIVERSIDADE
DE SANTIAGD
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

Alegaciones y plan de Mejoras - Grado en Nutricion
Humana y Dietética

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Cadigo

AM-OD-03

Tipo

Accion de mejora

Origen

Origen accion

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

Descripcion
origen

La subcomisién de evaluacién sefiala que es preciso modificar la
asignacion de tematicas y tutores de Trabajo Fin de Grado en prevision
de conflictos, en base a criterios de mérito, igualdad y capacidad.

Definicion

Definicion

Andlisis causa

La seleccion de tutor y tema con criterio personal por parte de cada
estudiante ha funcionado adecuadamente con un ndmero reducido de
alumnos, pero pueden existir conflictos en caso de un mayor ndmero de
ellos.

Definicion/
descripcion
propuesta

Estudio y, de ser necesario, aprobacién de una modificacion de la
normativa de Trabajo Fin de Grado en prevision de problemas en el
mecanismo de eleccidn/asignacion de tutor.

Fecha prevista de

Pospuesta, a la espera de la nueva normativa de trabajos de fin de grado

finalizacion de laUSC
Fecha inicio 01/06/2015
Usuario
responsable de la | Comisién de Grado
Responsables Implantacion
P Otros Equipo de Direccion
responsables de la | Comisidn de Calidad del Centro
implantaciéon | Junta de Facultad
Estado
Fecha estado

Finalizacién

Comprobacion

Fecha
comprobacion




NIV ADE
DE SANTIAGD
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

Alegaciones y plan de Mejoras - Grado en Nutricion
Humana y Dietética

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Cadigo

AM-OD-04

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

c
(5]
2 La subcomision de evaluacidn indica que es preciso realizar una
@] Descripcion reflexion en profundidad sobre la actual estructura del plan de estudios
origen en relacién a la posible inclusiéon de mayor formacién practica en las
Definicién materias y aumentar la tematica de materias optativas.
s Adaptacion del plan de estudios a las demandas de los grupos de
Andlisiscausa | - "
interés.
c (iesgpilc::?grl] Reflexion sobre las posibles modificaciones del plan de estudios a
© P medio plazo y mejora de la formacion de los estudiantes a corto plazo.
2 propuesta
= .
& | Fechaprevistade | o\ o) 5018/19
finalizacion
Fecha inicio 01/07/2015
Usuario
responsable de la | Comisidon del Grado
implantacion
Responsables Otros Equipo directivo
responsables de la | Coordinador del Grado
implantacion | Comision de Calidad
Cadigo AM-OD-04.1

Descripcién tarea

Recopilaciéon de informacion sobre necesidades formativas (de
egresados y empleadores) y preferencias (estudiantes), mediante
encuestas, reuniones, etc.

Fecha prevista de

Tarea 1 AT, Cada curso académico
finalizacion
Persona Responsable de Calidad del Centro
responsable Coordinador del Grado
Usuario Comisidn de Grado
responsable
Cadigo AM-0OD-04.2
- Reflexion sobre las posibles modificaciones del plan de estudios de
Tarea 2 Descripcion tarea

acuerdo con la informacion procedente de los grupos de interés.

Fecha prevista de
finalizacion

Cada curso académico hasta 2018/19




FACULTADE DE CIENCIAS

Alegaciones y plan de Mejoras - Grado en Nutricion

Humana y Dietética

Persona
responsable

Coordinador del Grado

Usuario
responsable

Comision de Grado

Finalizacién

Estado

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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DE SANTIAGD
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

Alegaciones y plan de Mejoras - Grado en Nutricion
Humana y Dietética

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Cadigo

AM-OD-05

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

c
(5]
2 La subcomision de evaluacidn indica que es preciso realizar una
@] Descripcion reflexion en profundidad sobre la actual estructura del plan de estudios
origen en relacién a la posible inclusiéon de mayor formacion practica en las
Definicion materias y aumentar la tematica de materias optativas.
Adaptacion del plan de estudios a las demandas de los grupos de
Andlisis causa | interés, mejora de la formacion de los estudiantes en teméticas clinicas
y de psicologia
Definicién/ Fomento de la organizacion de actividades (charlas, jornadas, cursos,
S descripcion etc.) que aborden temaéticas sobre nutricion clinica, psicologia y trato
Zg propuesta con el paciente.
= .
a Fecha prevista de Cada curso académico
finalizacion
Fecha inicio 01/09/2015
Usuario Equipo directivo
responsable de la
implantacion
Responsables pOtros
responsables de la Coordinador del Grado
0 - Comisidn del Grado
implantacion
Estado
Fecha estado

Finalizacién

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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UKIVERSIDADE
DE SANTIAGD
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

Alegaciones y plan de Mejoras - Grado en Nutricion
Humana y Dietética

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Cadigo

AM-SGC-01

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

c
(5]
(=]
'S Descripcion La subcomision _de evgluacién sefiala que no existen evi_dencias que
origen aseguren el funcionamiento del SGIC y que se debe continuar con la
implantacion y adecuacion del Sistema.
Definicion A pesar de los avances realizados en la implantacion del Sistema de
Andlisis causa | Garantia de Calidad de la Facultad, alin es necesario realizar una
revision y adecuacion a las particularidades del centro.
Definicion/ ‘s . .
c descripcion Revision del SGIC para adecuarlo a las caracteristicas y necesidades de
2 la Facultad
2 propuesta
& | Fechaprevistade |5, /15015
finalizacion
Fecha inicio 01/06/2015
Usuario
responsable de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Responsables Otros Equipo de Direccion
responsables de la Comision de Calidad del Centro
implantacion Junta de Fac_ultad _ o
Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
Estado En ejecucion
Fecha estado comision de calidad 20/11/2015

Finalizacién

Comprobacion

En las Ultimas sesiones de las comisiones de grado se ha disefiado un
modelo de informe para la coordinacién de mddulos, cursos y materias.
Los coordinadores ha empezado a usarlos. Desafortunadamente los
acciones de calidad disefiadas para la aplicacion informatica que nos
permitiria realizar los informes y adjuntos de forma sistematica sigue
sin implantarse debido a que el area de calidad y procedimiento de la
USC esta mejorandolo y todavia no ha organizado ninguno de los
cursos propuestos (manejo de la aplicacién y un curso para transmitir la
cultura de la calidad entre todo el profesorado).

Por otro lado, se han realizado los cambios de SGIC que teniamos
pendientes: modificacion de indicadores y procedimientos. Ademas se
han modificado las comisiones de grados, master y calidad para incluir
en todos ellas al alumnado, egresados y un representante del
colegio/asociacion profesional a la que esta ligada el titulo.

las nuevas composiciones se pueden comprobar en las paginas web
Comisidn de calidad
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/comisioncalidade.html

Comision de Grado en Ingenieria de Procesos quimicos Industriales
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/comisiongepgi.html

Comision del grado en Nutricion Humana y dietética
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/comisionhed.html

Comision del master universitario en Riegos laborales y salud

10



http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/comisioncalidade.html
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FACULTADE DE CIENCIAS

Alegaciones y plan de Mejoras - Grado en Nutricién
Humana y Dietética

medioambiental
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/comisionprevencion.html

Fecha
comprobacion

comision de calidad 20/11/2015

11
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Alegaciones y plan de Mejoras - Grado en Nutricion
Humana y Dietética

ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Cadigo

AM-SGC-02

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

c
(5]
(=]
'S Descrincion La subcomision de evaluacién sefiala que no existen evidencias que
ori FZm aseguren el funcionamiento del SGIC y que se debe continuar con la
9 implantacion y adecuacion del Sistema.
Definicion ] L . o
Analisis causa No se ha realizado una planificacion estratégica de los objetivos del
centro que cierre el ciclo de calidad del sistema.
Definicion/
5 descripcion Elaboracion y aprobacion de la planificacion estratégica de la Facultad.
S propuesta
=
g | Fechaprevistade | 4 06/5016
finalizacion
Fecha inicio 01/01/2016
Usuario
responsable de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Responsables Otros Equipo de Direccion
responsables de la Comisidn de Calidad del Centro
iﬁw lantacion Junta de Facultad
P Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
Estado En ejecucion
Fecha estado Comisiones de grado y master

Finalizacién

Comision de calidad 20/11/2015

Comprobacion

En las Ultimas sesiones de las comisiones de grado se ha disefiado un
modelo de informe para la coordinacién de mddulos, cursos y materias.
Los coordinadores ha empezado a usarlos, de modo que nos permita la
recogida de evidencias de reuniones de coordinacion de los mddulos y
cursos (comision de grado (8 de octubre, 11 de noviembre). En la
comisién de calidad del dia 26 de septiembre se analiz6 la pertinencia
de someter el SGIC a su verificacién por una comision externa el curso
2015/2016. Aunque se consideraba que someternos a dicha evaluacion
nos permitiria conocer con mayor profundidad nuestras carencias, se
decidi6 seguir con el programa previsto que sera realizar a principio
del afio 2016 la planificacion estratégica de la facultad realizando un
plan estratégico y una programacion plurianual, y profundizar durante
un curso académico en una recogida ordenada de evidencias.

Fecha
comprobacion

Comision de calidad 26/9/2015 y 20/11/2015
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ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Cadigo

AM-SGC-03

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

S La subcomision evaluadora sefiala la necesidad de definir claramente
2 las competencias de la Comisién de Calidad del Centro como érgano
@] Descripcion garante de la calidad de los procesos formativos de la Facultad y como
origen promotora de iniciativas de mejora continua. Ademas no se ha
L proporcionado la debida visibilidad a los andlisis y propuestas de
Definicion mejora que surgen de su trabajo.
No se han definido detalladamente las competencias de la Comisién en
Analisis causa algunos aspectos, en parte debido a que el SGIC no esta completamente
implantado. El trabajo de la Comision de Calidad no trasciende lo
suficiente entre los grupos de interés del centro.-
5 (iesgpilc::?grl] Definir con detalle las competencias de la Comisién de Calidad e
S P informar sobre los resultados de su trabajo
IS propuesta
[
D .
= Fecha prevista de Cada curso académico
finalizacion
Fecha inicio Junio de 2015
Usuario
responsable de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Responsables pOtros
responsables de la Comisidn de Calidad del Centro
0 - Equipo de Direccion
implantacion
Cadigo AM-SGC-03.1

Descripcién tarea

Definir con méas detalle las tareas que desempefia la Comision de
Calidad en el SGIC

Fecha prevista de

Tareal A Julio 2015
finalizacion
Persona Responsable de Calidad del Centro
responsable
Usuario Comisién de Calidad del Centro
responsable
Cadigo AM-SGC-03.2
Tarea 2

Descripcién tarea

Informar sobre las actividades y acuerdos tomados por la Comision de
Calidad a los grupos de interés del Centro (profesores, PAS, alumnado)
a través de la pagina web de la Facultad.

13
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Charlas informativas para el alumnado de nuevo ingreso.

Fecha prevista de
finalizacion

Cada curso académico

Persona
responsable

Comision de Calidad del Centro

Usuario
responsable

Responsable de Calidad del Centro

Finalizacién

Estado

Parcialmente ejecutada (AM-SGC-03.1)
Pendiente (AM-SGC-03.2)

Fecha estado

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Cadigo

AM-SGC-04

Tipo

Accion de mejora

Origen

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

Descripcion
origen

La subcomision evaluadora sefiala que no existen evidencias de que se
realice un andlisis de las necesidades a medio y largo plazo de
profesorado y su promocién y mejora

Definicion

Definicion

Andlisis causa

Corresponde a los Consejos de Departamento formular las demandas de
profesorado, de acuerdo con las necesidades de centro. ES necesario
que la Comision de Calidad del Centro disponga de esa informacion.

Definicion/
descripcion
propuesta

La Comision de Calidad debe recabar informacion sobre las
necesidades de personal que han detectado los Consejos de
Departamento, para asegurar la calidad de los titulos que se imparten en
el centro. Esta informacién se tendrd en cuenta en las decisiones que se
tomen y las acciones que se programen.

Fecha prevista de

En periodo bianual

finalizacion
Fecha inicio 01/09/2015
Usuario Responsable de Calidad del Centro
responsable de la | Equipo de Direccion
implantacion Directores de Departamento
Responsables
Otros
responsables de la | Comisidn de Calidad del Centro
implantacion
Cadigo AM-SGC-04.1

Descripcién tarea

Solicitar informacidn sobre las necesidades de personal detectadas por
los Consejos de Departamento

Fecha prevista de

Tareal AT, En periodo bianual
finalizacion
Persona Responsable de Calidad del Centro
responsable
Usuario Comisidn de Calidad del Centro
responsable
Cadigo AM-SGC-04.2
Reflexionar sobre las necesidades de personal a largo plazo e informar
sobre las conclusiones de dicha reflexion al Vicerrectorado
Tarea 2 Descripcién tarea | correspondiente y a los responsables de los Departamentos sobre la

necesidad de iniciar con prontitud la formacion de posibles candidatos
dada la franja de edad mayoritaria del PDI del Centro

Fecha prevista de
finalizacion

En periodo bianual
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Persona
responsable

Comision de Calidad del Centro

Usuario
responsable

Responsable de Calidad del Centro

Finalizacién

Estado

En proceso

Fecha estado

Comision de calidad 19/5/2015
Comision de calidad 20/11/2015

Comprobacion

Tras el analisis realizado por los coordinadores en la reunién de calidad
del dia 19/5/2015, la comision observo que esta coordinacion con los
directores de departamento no sera realizada de forma sencilla. Hasta
ahora los primeros contactos con los directores de departamento no
fueron fructiferos, ante la excusa de que la coordinacion se realiza a
través de las vicerrectorias de Organizacion Académica e Personal
Docente e Investigador y de Oferta Docente e Innovacion Educativa. Se
intentara realizar esta accién en el curso 2015/2016, por lo que se
propone una nueva fecha de finalizacion para finales de 2016.

Fecha
comprobacion

En proceso
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ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Cadigo

AM-SGC-05

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

c
(5]
A=y
e
o Descripcion La subcomision evaluadora sefiala la necesidad incrementar la

origen participacion de los estudiantes en las encuestas de satisfaccion.

Definicion L ] B ]
Analisis causa La participacion en las encuestas de satisfaccion con la docencia
recibida ha sido baja en los Gltimos cursos.
c (iesgpilc::?grl] Difusién para fomentar la cultura de la calidad y participacién de los
© P grupos de interés del centro.
2 propuesta
= .
a Fecha prevista de Cada curso académico
finalizacion
Fecha inicio Mayo de 2015
Usuario
responsable de la | Responsable de Calidad del Centro
Responsables Implantacion
P Otros Comisidn de Calidad del Centro
responsables de la | Vicerrectorado de Comunicacion y Coordinacion
implantacion | Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
Cadigo AM-SGC-05.1

Descripcién tarea

Comunicar con suficiente antelacion a los centros las fechas de
realizacion de las encuestas establecidas en el SGIC para que puedan
realizar difusion entre los diferentes grupos de interés

Fecha prevista de

Tarea 1 AT, Cada curso académico
finalizacion
Persona Jefatura del Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
responsable
Usuario Jefatura del Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
responsable
Cadigo AM-SGC-05.2
Solicitar al Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos la apertura
- del periodo de realizacion de las encuestas con anterioridad a la actual,
Tarea 2 Descripcion tarea

ya que la apertura del periodo se efectla cuando ya ha finalizado
practicamente toda la docencia presencial.

Fecha prevista de
finalizacion

Cada curso académico
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Persona
responsable

Comision de Calidad del Centro

Usuario
responsable

Responsable de Calidad del Centro

Cadigo

AM-SGC-05.3

Descripcién tarea

Facilitar medios y tiempo al alumnado para fomentar la participacion
en los encuestas de satisfaccion.

Fecha prevista de

Tarea 3 AT, Cada curso académico
finalizacion
Persona Comisidn de Calidad del Centro
responsable
Usuario Responsable de Calidad del Centro
responsable
Cadigo AM-SGC-05.4
Descriocion tarea Realizar talleres/charlas informativas para concienciar sobre la
P importancia y la utilidad de los SGIC
Tarea 4 Fecha prevista de | o<, 2015/2016
finalizacion
Persona Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
responsable
Usuario Responsable de Calidad del Centro
responsable
Cadigo AM-SGC-05.5
Elaborar informes institucionales que se difundan en la comunidad
universitaria sobre los resultados de las evaluaciones llevadas a cabo,
Descripcion tarea |de las encuestas de satisfaccion, y de los planes de mejora adoptados
por la USC en base a las acciones establecidas en los centros, para
evidenciar la utilidad del sistema
Tarea 5 .
Fecha prevista de Cada curso académico
finalizacion
Persona Vicerrectorado de Comunicacion y Coordinacion
responsable Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
Usuario Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
responsable
Estado En ejecucion
Finalizacién
Fechaestado | Comenz6 en comision de calidad 20/11/2015. En ejecucion
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Comprobacion

Las tareas AM-SGC-05.1 y AM-SGC-05.2 estan ejecutadas. El
ACMP envia regularmente, y con suficiente antelacion,
comunicaciones a la responsable de calidad de la Facultad para
anunciar la realizacion de las diferentes encuestas planificadas en el
SGIC, con el objeto de que informe a los/las coordinadores/as de los
diferentes titulos y poder fomentar la participacion de los diferentes
colectivos.

La tarea AM-SGC-05.3 esté ejecutada. En la Facultad de Ciencias,
tradicionalmente, el profesorado informaba del inicio de la realizacion
de la encuestas, y se colocaban tripticos informativos en los accesos al
edificio y tablones de alumnos. Los alumnos reciben desde el correo
institucional de la facultad un correo electronico. El resto de tareas
programadas seran desarrolladas durante el curso 2015/2016 tal y como
estaba previsto. En las comisiones de grado y master y la de calidad se
comentd la necesidad de programar en el calendario académico de las
diferentes materias un periodo final de 15 minutos de accesos a las
aulas de informatica de la facultad para que tras la finalizacion de las
clases se realice la encuesta electronica. Desde estas comisiones se
considerd que el alumnado tiene 20 ordenadores de acceso libre en el
que a cualquier hora puede realizar la encuesta electrénica y que lo mas
productivo era recordarle al alumnado la importancia de la realizacion
de las encuestas.

La tarea AM-SGC-05.4 esta parcialmente ejecutada. En las jornadas
de bienvenida se recalca la organizacion de la facultad y la importancia
de la participacion del alumnado y los representantes de los alumnos en
la Junta de Facultad y sus comisiones delegadas. En estos momentos,
cinco alumnos son representantes en junta de centro (2 del grado de
nutricion humana y dietética y 3 en ingenieria de procesos quimicos).
Esta baja participacién complica la delegacién en la facultad en las
comisiones delegadas. En diciembre de 2015 hay renovacion del
alumnado en junta de facultad. Desde las comisiones se considera que
un incremento del alumnado en la junta de facultad podria ser un
indicador de adecuado para medir el éxito de nuestras acciones.

La Tarea AM-SGC-05.5 estd en ejecucidon. En las jornadas de
bienvenida se ha reacalcado la importancia de la participacion del
estudiantado. Se considera que el analisis de la encuestas de
satisfaccion debe de realizarse en la comision de calidad. Los
comentarios salidos de esta comision se plasmaran en la memoria
2014/2015 de la Facultad de Ciencias que sera elaborada a principios
de afio 2016 como marca el ACMP de la USC. La memoria anterior fue
aprobada por el Consejo de Gobierno de la USC con fecha 6 de
noviembre de 2015.

Fecha
comprobacion

Comenz6 en comision de calidad 20/11/2015 En ejecucion
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ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Cadigo

AM-SGC-06

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

c
(5]
(=]
= L La subcomision evaluadora sefiala que en futuros autoinformes debe
O Descripcion . .
origen proporcionarse el porcentaje de respuesta del profesorado en las
9 encuestas de satisfaccion.
Definicion . L
Analisis causa No se han proporcionado datos de participacion del profesorado en las
encuestas de satisfaccion con la docencia impartida.
- (iesgpilc::?grl] Modificar el informe INF. 04 de satisfaccion del PDI con la docencia
© P impartida, incluyendo el porcentaje de respuesta.
2 propuesta
— .
a Fecha prevista de Cada curso académico
finalizacion
Fecha inicio Junio de 2015
Usuario )
responsable de la | Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
implantacion
Responsables Otros
responsables de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Estado Ejecutada
Fecha estado comision de calidad 20/11/2015

Finalizacién

Comprobacion

En los procesos de renovacion de grados y master las comisiones nos
manifestaron que en los informes de seguimientos precedentes no se
habia indicado el grado de satisfaccién del profesorado de la facultad.
Nos sugirieron que realizdramos una campafa para que el profesorado
se involucrase en la realizacion de las encuestas de satisfaccion. La
USC tiene esta encuesta disefiada desde hace afios. Para promocionar la
realizacién de la encuesta se enviaron correos electronicos semanales
para motivar la participacion. Los resultados han sido excelentes y se
pude afirmar que 3 de cada cuatro profesores de la facultad e
implicados en los titulos han realizado la encuesta de satisfaccion. Los
resultados aparecen en el informe INF.14 (uno por titulo). Los
resultados son:

GNHYD: participacion 70,45; % satisfaccion 3,99

GEPQI: participacion 75,56; % satisfaccion 3,95

MUPRLSM: participacion 88,89; % satisfaccion 3,74

Fecha
comprobacion

comisién de calidad 20/11/2015
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ACCIONES DE MEJORA

© , -
S .5 Cédigo AM-SGC-07
O 5 =
I £ Tipo Accién de mejora
Origen accion | Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad
EJ, En el informe provisional de la subcomision evaluadora se indica que
'S Descripcion no se han encontrado evidencias de la realizacion de encuestas de
origen satisfaccion respecto al grado del Personal de Administracion y
Servicios sobre el desarrollo de su trabajo en el centro.
o Analisis causa Se debe incluir, dentro del SGIC, una encuesta de satisfaccion para el
Definicion Personal de Administracién y Servicios.
- Definicién/ Recabar la informacidn resultante de la encuesta de satisfaccion del
2 descripcion PAS implantada en la USC para utilizarla en el proceso de seguimiento
IS propuesta del titulo.
8
Fecha prevista de Cada curso académico
finalizacion
Fecha inicio Mayo/Junio 2015
Usuario )
responsable de la | Area de Calidad y Mejora de Procedimientos
implantacion
Responsables P
Otros

responsables de
la implantacion

Responsable de Calidad del Centro
Comision de Calidad del Centro

Finalizacién

Estado

Ejecutada

Fecha estado

Comision de grado 19/11/2015
Comision de calidad 20/11/2015

Comprobacion

Anéalogamente con lo realizado con el profesorado se hizo hincapié con
el personal de apoyo y servicio sobre la importancia de la realizacion
de la encuesta de satisfaccion. Los documentos relacionados con los
PAS son adjuntados: E12 cuadro de personal, INF21 satisfaccion del
PAS, 16 listado de cursos de formacion y INF11 satisfaccién con las
actividades formativas recibidas. Desgraciadamente, solamente un 44%
(4 de 9) del PAS realizo la encuesta de satisfaccion. La nota de
satisfaccion es de 3,75 sobre 5 siendo mayor la del centro que la de la
USC. En general, las cuestiones dan mejor resultados en la Facultad de
Ciencias que en la USC

Fecha
comprobacion

Comision de grado 19/11/2015
Comision de calidad 20/11/2015
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ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Cadigo

AM-SGC-08

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad (recomendaciones para la
mejora)

La subcomisién evaluadora sefiala que seria recomendable modificar la

é_, composicién de la Comision de Calidad mediante la incorporacion de
‘T Descrincion alumnos de todos los titulos del centro y de egresados y empleadores a
O ori FZm la Comisidn de Calidad de la Facultad. En este caso, de no ser posible,
9 al menos, solicitar en el caso de egresados y empleadores de forma
Definicién periddica su andlisis y valoracion respecto a la formacién de los
alumnos del Grado.
Algunas titulaciones del centro no tienen representantes del alumnado
Andlisiscausa |en la Comision de Calidad; tampoco estdn presentes egresados y
empleadores.
5 (iesgpilc::?grl] Inclusién de representantes de estos grupos dentro de los integrantes de
S P la Comision de Calidad
IS propuesta
@ .
a Fecha p_rew_s,ta de 31/12/2015
finalizacion
Fecha inicio 01/07/2015
res ;SSL;?;LO de la Comisidn de Calidad del Centro
sp = Junta de Facultad
Responsables implantacion
Otros
responsables de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Estado Ejecutada
Junta de facultad 21/7/2015
Fecha estado Comisidn de Calidad 20/11/2015

Finalizacién

Comision de Calidad 20/11/2015

Comprobacion

Se ha modificado las composiciones de la comision de calidad y de
grado para incluir a los representantes que indicd la comisién
evaluadora. En ambas comisiones se ha incluido un egresado/a y un
representante de una asociacién profesional. Las comisiones fueron
aprobadas en Junta de Facultad del 21/7/2015.

Fecha
comprobacion

Junta de facultad 21/7/2015
Comision de Calidad 20/11/2015
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ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Cadigo

AM-SGC-09

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

c
(5]
(=]
'S Descripcion La _subcor_rlisién evaluadora_ sefiala que se deben_recabar I_QS resultados
origen de insercion laboral y ut|I|z_a_rIos para obt_ener mforma_mlon de forma
continua para la toma de decisiones y la mejora de la calidad del titulo.
L Los estudios de insercion laboral en el Sistema Universitario de Galicia
Definicion los Ileva a cabo la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de
Andlisis causa | Galicia. Se espera poder disponer de datos para el proximo
seguimiento. No obstante, es recomendable obtener datos de insercion
laboral alternativos a los estudios de la ACSUG.
5 Definicién/ Seguir manteniendo contactos con los empleadores y recoger de forma
S descripcion sistematica opiniones y datos de empleabilidad de los egresados a
% propuesta través de encuestas.
o .
Fecha prevista de Cada curso académico
finalizacion
Fecha inicio Junio de 2015
resp;SsL;?)rlleo de la Respopsable de Cglidad del Centro
; = Coordinador de Titulo
implantacion
Responsables Otros )
responsables de la Com!s!gn del Grgdo
. e Comision de Calidad del Centro
implantacion
Estado -
Fecha estado -

Finalizacién

Comprobacion

Los Unicos datos disponibles de insercion laboral son los referentes a
las antiguas titulaciones. Consideramos que para utilizar datos propios
se debe esperar al analisis del siguiente curso académico.

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Cadigo

AM-RA-01

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 6. Resultados de aprendizaje

c
(5]
(=]
'S L La subcomisién de evaluacion indica que se debe garantizar la
Descripcion i is i .
origen ad_qmsu;mn de las compe_tgnmas del titulo y que no se han encontrado
evidencias de tal adquisicion.
Definicion ] . L ]
Analisis causa No hgy evidencias fisicas de la adquisicion de competencias en las
materias del titulo
Definicién/ Inclusion de las correspondencias entre competencias e instrumentos de
5 descripcion evaluacion en las guias docentes, y aplicacion de dichas
S propuesta correspondencias en la evaluacion de las materias.
% Fecha prevista de Curso 2014-15 (Practicum y Trabajo Fin de grado)
a finalizacion Curso 2015-16 (Materias 1°y 2° curso)
Curso 2016-17 (Resto de materias)
Fecha inicio 01/09/2014
Usuario
responsable de la | Comisién de Grado
Responsables Implantacion
Otros Equipo de Direccion
responsables de la | Comisidn de Calidad del Centro
implantacion | Junta de Facultad
Estado Ejecutada
Fecha estado comision de grado 19/11/2015

Finalizacién

comisién de calidad 20/11/2015

Comprobacion

Aunque en principio las comisiones de grado de NHD y de calidad de
la facultad de ciencias programaron una accioén de mejora programada
en tres cursos, la buena disposicion del profesorado nos ha permitido
tener esta accion totalmente ejecutada al inicio del curso académico
2015/2016, lo que se puede comprobar en las paginas de las guias
docentes:

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/guiasdocentes.html

Fecha
comprobacion

comisién de grado 19/11/2015
comision de calidad 20/11/2015
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Alegaciones y plan de Mejoras - Grado en Nutricion
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ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Cadigo

AM-ISR-01

Tipo

Accion de mejora

Origen

Origen accion

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

Descripcion
origen

La subcomision de evaluacion sefiala que la tasa de abandono sigue
siendo demasiado elevada respecto a la marcada en la memoria de
verificacion.

Definicion

Definicion

Andlisis causa

La tasa de abandono en el primer curso es elevada (21,15% en el curso
2014-15 y 21,29 para la media de los tres Gltimos cursos académicos).
Sin embargo, el hecho de no disponer de un indicador de la tasa de
cambio de estudio en el primer afio (ver los documentos de anlisis de
los Criterios 1,7-11 y 7-E19) hace que este dato sea dificilmente
valorable. En la rama de Ciencias de la Salud, la tasa de abandono en el
primer afio es del 17,6%, a la que habria que afiadir una tasa de cambio
de estudio en el primer afio de un 6% adicional. Esta Ultima tasa,
ademds, solo recoge a los alumnos que cambian de rama de
conocimiento, ya que un cambio entre dos titulaciones de la misma
rama no quedaria computado en este indicador. Estariamos hablando
pues de una tasa de abandono + cambio de al menos un 23% para la
rama de Ciencias de la Salud para el conjunto del SUE, en la linea de
los datos que obtenemos para el GNHD.

Definicion/
descripcion
propuesta

Solicitar al Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos que
suministre el dato sobre tasa de cambio (de titulacion en 1° afio), tanto
entre titulaciones de la USC como entre titulaciones de otras
universidades del Sistema Universitario Galego y espafiol.

Fecha prevista de

I 31/12/2015
finalizacion
Fecha inicio 01/07/2015
Usuario
responsable de la | Responsable de Calidad del Centro
Responsables implantacion
P Otros Equipo de Direccion
responsables de la | Comisidn de Calidad del Centro
implantacion | Comision de Grado
Estado --
Fecha estado -

Finalizacién

Comprobacion

Fecha
comprobacion
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ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Cadigo

AM-ISR-02

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

c
(5]
2 La subcomision de evaluacion sefiala que la tasa de abandono sigue
@] Descripcion siendo demasiado elevada respecto a la marcada en la memoria de
origen verificacion. Dicha subcomision indica que se deben seguir disefiando
actuaciones para disminuir dicho abandono
Definicién La tasa de abandono en el primer curso es elevada (21,15% en el curso
2014-15 y 21,29 para la media de los tres Gltimos cursos académicos)
Andlisiscausa |en relacion a la indicada en la memoria (5%). Posible falta de
informacién sobre perspectivas profesionales y necesidad de méas apoyo
en materias de primeros cursos.
?§ (I:IDeeS]::IIqIS(I:(I)QI’II Informacidn sobre salidas profesionales y sobre el apoyo tutorial en
= materias de primeros cursos
= propuesta
o) i
Fecha prevista de Cada curso académico
finalizacion
Fecha inicio 01/09/2015
resp;SsL;?)rlleo de la Equipg de Direccién
; = Coordinador de Grado
implantacion
Responsables Otros — :
responsables de la Com!s!gn de Calidad del Centro
. - Comision de Grado
implantacion
Cadigo AM-1AR-02.1

Tareal

Descripcién tarea

Informacidn en la jornada de recepcion de los alumnos de primer afio
sobre las salidas profesionales y organizacion de charlas impartidas por
egresados sobre el trabajo que desempefian

Fecha prevista de

Cada curso académico

finalizacion
Persona Equipo de Direccion
responsable Coordinador de Grado
Usuario Comisidn de Calidad del Centro
responsable Comisidn de Grado
Cadigo AM-1AR-02.2
Tarea 2

Descripcién tarea

Fomentar en la jornada de recepcidn de los alumnos de primer afio el
uso de las tutorias individuales para resolver sus dudas y problemas en
el aprendizaje.
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Fecha prevista de
finalizacion

Cada curso académico

Persona
responsable

Equipo de Direccion
Coordinador de Grado

Usuario
responsable

Profesores del grado

Finalizacién

Estado

En ejecucion

Fecha estado

comisién de calidad 20/11/2015

Comprobacion

Tanto la accion AM-ISR-02 como sus tareas AM-1AR-02.1 y AM-
IAR-02.2 se han comenzado a desarrollar este curso académico. El
indicador de seguimiento que se utilizara sera la reduccion de la tasa de
abandono. Por otro lado, nos gustaria destacar que los datos del
ministerio indican que la tasa combinada de abandono + cambio de
estudio en las titulaciones de grado de la rama de ciencias de la salud es
del 17% + 6%, por lo que se puede considerar que la facultad de
ciencias esta en la media, aunque seria necesario disponer del indicador
de cambio de estudio en el primer afio para el GNHD para valorar
adecuadamente este punto.

Fecha
comprobacion

Comision de calidad 20/11/2015
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ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Cadigo

AM-ACC-01

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

Mantenimiento de la demanda del titulo

c
(5]
(=]
.S
Descripcion - . .
"p Posible descenso de la matricula de nuevo ingreso
origen
Definicion Analisis causa | Posible disminucion de la demanda por desconocimiento del titulo y
sus perfiles profesionales
Definicion/ Promover la informacion sobre el titulo y sus competencias en el
c descripcion entorno lucense, su provincia y la comunidad auténoma, para dar a
2 o Lﬁ)esta conocer las competencias que adquieren los graduados para ejercer
s Prop como profesionales Dietistas-Nutricionistas
[
D .
Fecha prevista de - : .
= 13 Previst Accion continuada cada curso académico
finalizacion
Fecha inicio Invierno-primavera de cada curso
Usuario
responsable de la | Equipo de Direccion
implantacion
Responsables
P Otros
responsables de la | Coordinador del titulo
implantacion
Estado En ejecucion
Fecha estado -

Finalizacién

Comprobacion

Informe

Indicadores de matricula, matricula de nuevo ingreso y relacion de
estudiantes preinscritos en 1? opcidon matriculados por 1% vez sobre
plazas ofertadas

Fecha
comprobacion

Final de cada curso

En los cursos 2012/13 y 2013/14 se propusieron acciones de mejora similares. Se considera alcanzado con éxito el
objetivo propuesto (mantenimiento del nimero de matriculados hasta el méaximo admisible en el curso 2014/15),
tal y como lo documentan los indicadores de ejecucion:

Matricula (IN02-PC-05): 180
Matricula de nuevo ingreso (IN03-PC-05): 57

Relacion de estudiantes preinscritos en 1% opcidn matriculados por 12 vez sobre plazas ofertadas (IN10-PC-05):

51,67
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ACCIONES DE MEJORA

Accién de
mejora

Cadigo

AM-RMAT-01

Tipo

Recursos materiales - mejora

Origen accion

Politica de mejora de materiales docentes del centro

c
(5]
A=y
o Descripcit
ezf;irg;(r:]lon Datos encuesta satisfaccion estudiantes (IN33-P5-03)
Definicion o ) o o )
Andlisis causa | Mejora, ampliacion y substitucion de materiales docentes.
L Solicitud de financiacién de material docente (de laboratorio,
Definicion/ informati ifi s de | ia d
c descripcion programas informaticos, etc) especifico a través de la convocatoria de
2 acciones de mejora docente de la USC, realizada por la Vicerrectoria de
L propuesta 8 N
s calidad del afio 2015.
[
a Fecha prevista de
LR 2015
finalizacion
Fecha inicio 2015
Usuario
responsable de la | Equipo de Direccion
implantacion
Responsables
P Otros
responsables de la
implantacion
Estado Continuacion de acciones similares en afios anteriores.
Fecha estado

Finalizacién

Comprobacion

Adquisicion y puesta en marcha de los materiales docentes.

Fecha
comprobacion

Curso 2015/16
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4. MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDO

MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDO

Modificaciéns

Xustificacion da modificacion

-Inclusion de Competencias Transversales en
todas las materias del titulo.

-Reorganizacién de la Competencias Béasicas
y Generales en todas las materias del titulo.
-Inclusion  de la relacion entre las
competencias y el sistema de evaluacion en
todas las materias.

Durante el proceso de Renovacion de la Acreditacion del titulo,
la subcomision evaluadora dict6 una serie de recomendaciones
de obligado cumplimiento que dieron lugar a la propuesta de
dos acciones de mejora:

*AM-OD-01: La comision de evaluacién sefiala la necesidad
de actualizar la memoria del titulo. Existen incoherencias,
errores y/o duplicidades en las fichas descriptivas de las
materias.

*AM-OD-02: La comision de evaluacion indica que deben
completarse las guias docentes. En las actuales guias docentes
no figura la interrelacion entre las competencias de las
materias y las metodologias y criterios de evaluacion.

Para solucionar estos problemas se adoptaron las siguientes
medidas:

-Modificacion de la memoria del titulo, afiadiendo las
competencias transversales de las materias, reorganizando sus
competencias béasicas y generales, eliminando duplicidades, etc.

-En todas las materias del titulo se incluirdn todas sus
competencias especificas, las competencias basicas y generales
mas relevantes y las competencias transversales que sean de
aplicacién. Para todas ellas se indicard su relaciéon con los
criterios de evaluacioén empleados.

La Comisién del Titulo elabord un documento con todas las
competencias del titulo ya existentes (Bésicas, Generales y
Especificas) al que se afiadi6 una serie de posibles
Competencias Transversales. Este documento fué remitido a
todos los profesores del titulo y posteriormente debatido en una
reunién con todo el PDI que se celebré el 29 de mayo de 2015.

Como resultado de la modificacién, en todas las guias docentes
de las materias aparece ya la nueva organizacion y distribucion
de competencias, incluidas las transversales, asi como la
relacion entre cada una de las competencias, las metodologias
docentes y el sistema de evaluacion.

La realizacién de estas modificaciones es posible porque todos
los estudiantes siguen adquiriendo todas las competencias
indicadas en la orden CIN/730/2009 (BOE 26/03/2009) para un
grado con las atribuciones profesionales de Dietista-
Nutricionista, y las competencias Bésicas, Generales vy
Especificas siguen siendo exactamente las mismas que en la
memoria del titulo aprobada.
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FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

1. DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TiTULO OBXECTO DE SEGUIMENTO

A) DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TiTULO

Master Universitario en Prevencion de Riscos Laborais e
Denominacion do titulo Seguridade Medioambiental pola Universidade de Santiago
de Compostela

Seguridade no Traballo
Hixiene Industrial e Ergonomia e Psicosocioloxia Aplicada

Auditor de Sistemas de Xestion de Prevencion de Riscos
Especialidades Laborais

Coordinacion de Actividades de Seguridade e Saude na
Construcion

Saude Medioambiental e Toxicoloxia Laboral

Universidade responsable administrativa Universidade de Santiago de Compostela
Centro responsable Facultade de Ciencias

Centro/s onde se imparte Facultade de Ciencias (Campus de Lugo)
Rama de cofiecemento Ciencias da Saude

Numero de créditos 90 ECTS

Profesion regulada Non

Modalidade de imparticion Semipresencial

Curso de implantacion 2009/2010

Data acreditacion ex ante (verificacion) 06/07/2009

Data renovacion acreditacion 08/07/2015

Curso académico obxecto de seguimento 2014/2015

B) INFORMACION PUBLICA QUE A UNIVERSIDADE FACILITA DE CADA UN DOS SEUS TITULOS

Informacion publica Paxina web da Universidade/Centro/Titulo...

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM1.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

Denominacion do titulo

Numero de créditos e duracion do http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM1.html
titulo http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html
Centro responsable do titulo ou, no http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM1.html
seu caso, departamento ou instituto http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

Coordinador/a e/ou responsable do

titulo http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM1.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

Centro/s onde se imparte o titulo

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM1.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

Tipo de ensinanza

Nimero de prazas de novo ingreso http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM1.html
ofertadas http://www.usc.es/qgl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM1.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

Idiomas en que se imparte o titulo

Saidas profesionais/Profesions http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html
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http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html
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FACULTADE DE CIENCIAS

reguladas para as que capacita/Prefil
de egreso

Normativa de permanencia

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM1.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

Normativa de transferencia e
recofiecemento de créditos

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM4.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

Memoria vixente do titulo

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM1.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

Obxectivos do titulo

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM3.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

Competencias xerais

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM3.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

Competencias especificas

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM3.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

Criterios de acceso e admision

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM4.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

Perfil de ingreso recomendado

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM4.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

Estrutura do programa formativo:
denominacién do médulo ou materia,
contido en créditos ECTS,
organizacion temporal, caracter
obrigatorio ou optativo

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM5.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

Plan de accion titorial

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM5.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

Procedemento de acollida e
orientacion dos estudantes de novo
ingreso

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM4.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

Programas de mobilidade

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM5.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

Horarios

Os horarios, datas de exames, practicas, etc. atbpanse na web do master:
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM5.html

Tamén se poden consultar na web da Facultade de Ciencias, os Horarios de
profesorado, calendario de exames, etc.

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/horarios.html

Guias docentes/Programacion
docente

As guias docentes se atopan na seccion 5 da paxina web do master
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM5.html

Tamén se poden consultar no seguinte enlace clicando en cada materia:

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/titulacions.html?plan=5840&estudio=1344
7&codEstudio=13025&valor=9

Traballo fin de grao/master
(normativa, comisions de avaliacion,
tematicas, convocatorias, etc.)

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/normativasmaster.html (Normativa)

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/TEFG_TFM_presentados.html (TFM
presentados)

Informacion sobre as practicas
externas, se as houbera (entidades

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html (Informacion
xeral).
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FACULTADE DE CIENCIAS

colaboradoras,...)

http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/Normativa
Prxcticas_en_Empresas.pdf (Normativa)

http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/Real Decr
eto 592 2014 practic academ_ext.pdf (Real decreto 592/2014)

http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRL _lista
conven.pdf (Listado de convenios con empresas colaboradoras)

Descricion do profesorado (categoria,
datos de contacto... )

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM6.html

http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRL lista
xe_profesorado.pdf (Listado de profesorado actualizado)

Descricion doutros recursos humanos
necesarios e dispofiibles para o
desenvolvemento do plan de estudos

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM6.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/adminiseservizos.html

Aulas e seminarios

Laboratorios

Salas de informatica

Salas de estudo

Biblioteca

Espazos para os representantes de
estudantes

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM7.html

Outros servizos dispofiibles

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/servizos.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM7.html

Taxa de graduacion

Taxa de abandono

Taxa de eficiencia

Taxa de rendemento

Taxa de éxito

Taxas de insercion laboral

Os resultados das taxas indicadas se recollen na paxina web do titulo, no seu
apartado 8 de Resultados Previstos:

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM8.html

Tamén poden atoparse no seguinte enlace:

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/titulacions.html?plan=5840&estudio=1344
7&codEstudio=13025&valor=9 (Outra informacion)

Outras taxas/resultados
complementarias que o titulo fai
publicas (Informe institucional
resultados Docentia)

Resultados das enquisas de
satisfaccion aos diferentes grupos de
interese

O MPRL e SM realiza enquisas propias por cada médulo, individualizadas por
prrofesor, e que contestan a totalidade dos alumnos. Os resultados desas
enquisas se atopan na paxina web do master,
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM8.html

Ademais, os resultados das enquisas realizadas pola USC poden consultarse
en:

http://www.usc.es/gl/servizos/calidade/titulosoficiais/datosmasteres.html

Organo responsable do sistema de
garantia da calidade

Politica e obxectivos de calidade

Manual e procedementos do SGC

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/calidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM9.html
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http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/Normativa_Prxcticas_en_Empresas.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/Normativa_Prxcticas_en_Empresas.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/Real_Decreto_592_2014_practic_academ_ext.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/Real_Decreto_592_2014_practic_academ_ext.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRL_lista_conven.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRL_lista_conven.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM6.html
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRL_listaxe_profesorado.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRL_listaxe_profesorado.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM6.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/adminiseservizos.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM7.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/servizos.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM7.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM8.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/titulacions.html?plan=5840&estudio=13447&codEstudio=13025&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/titulacions.html?plan=5840&estudio=13447&codEstudio=13025&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM8.html
http://www.usc.es/gl/servizos/calidade/titulosoficiais/datosmasteres.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/calidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM9.html

FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

2. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

Criterios N° Evidencia / Indicador Onde se atopa *
1 E3 | Andlise do perfil real de ingreso/egreso Criterio 1-E3--U.pdf
Informacion publica en:

Guias docentes das materias (competencias, http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM5.html
actividades formativas, metodoloxias docentes,

1,6 E4 | % e ) o _
sistemas de avaliacion, resultados de Tamén estan disponibles no enlace:
aprendizaxe) http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/titulacions.htm|?plan=5840&estudio=13447&codEstudio=13025&valor=9

premendo en cada una das materias

Actas de la Comision Académica del Titulo:
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/descargas/MPRLSM actas_comision.pdf

Actas do ultimo curso da Comision
1,3 E5 | Académica/Comision de Titulacion/Comision de

Garantia de Calidade Actas de la Comision de Calidad del Centro

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/descargas/comision_calidade actas.pdf

17 1 _Evolumon do numero dg e_studantes de novo Indicadores 2014-15
ingreso por curso académico

Evolucion dos indicadores de mobilidade
(Numero e porcentaxe de estudantes que
participan en programas de mobilidade sobre o
total de estudantes matriculados)

Indicadores 2014-15

Informacioén publica na paxina web do méster
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html

e nos correspondentes apartados dentro dela:

1.- Descricién do titulo: http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM1.html

Paxina web da universidade/centro/titulo (debe
2 E6 | estar incluida como minimo a informacioén referida
no apartado 1B)

2.- Xustificacion: http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM2.html

3.- Competencias. Obxectivos: http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM3.html

4.- Acceso e admision de estudantes: http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM4.html

5.- Planificacién das ensinanzas: http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM5.html

6.- Recursos humanos: http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM®6.html
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Documentos%20en%20pdf/Criterio%201-E3-U.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM5.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/titulacions.html?plan=5840&estudio=13447&codEstudio=13025&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/descargas/MPRLSM_actas_comision.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/descargas/comision_calidade_actas.pdf
Documentos%20en%20pdf/Indicadores%202014-15.pdf
Documentos%20en%20pdf/Indicadores%202014-15.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM1.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM2.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM3.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM4.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM5.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM6.html

SC

FACULTADE DE CIENCIAS
UNIVERSIDADE

DE SANTIAGO

DE COMPOSTELA

7.- Recursos materiais e servizos: http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM7.html
8.- Resultados previstos: http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM8.html
9.- Sistema de garantia da calidade: http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM9.html
10.- Calendario de implantacion: http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM10.html
Informacion publica nas paxinas web da Facultade e do méster:
3 E7 Documentacion do SGC (politica e obxectivos de http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/calidade.html
calidade, manual e procedementos) http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM9.html
Véanse también actas de la Comision de Calidad del Centro
Evidencias da implantacion dos procedementos
do SGC (procedementos completos, revisados e
actualizados que desenvolvan as directrices do
SGC: Politica de calidade, Desefio, revision Informacion puablica nas paxinas web da Facultade e do master:
3 Es periédica e mellora dos programas formativos, http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/calidade.html
Garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacion http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM9.html
centrados no estudante, Garantia e mellora da Véanse también actas de la Comision de Calidad del Centro
calidade dos recursos humanos, Garantia e
mellora da calidade dos recursos materiais e
servizos e Informacién Publica)
Informacion publica nas paxinas web da Facultade e do master:
3 E9 Plans de mellora derivados da implantacion do http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/calidade.html
SGC http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM9.html
Véanse también actas de la Comision de Calidad del Centro
37 | E10 | Analise das enquisas de satisfaccion Criterio 3-7-E10-U.pdf
(%participacion, resultados, evolucion,...)
P2042V01- INF.06 2014-2015-U.pdf (Satisf. Alumnado c/practicas externas)
P2042V01- INF.07 2014-2015-U.pdf (Satisf. Tutores empresa c/practicas externas)
P2042V01- INF.08 2014-2015-U.pdf (Satisf. Tutores Académicos c/practicas externas)
P2042V01- INF.09 2014-2015-U.pdf (Satisf. Egresados)
P2042V01 INF.14 2014-2015-U.pdf (Satisf. Profesorado con la docencia ‘mpartida)
Resultados das enquisas de satisfaccién de todos P2042V01-INF.13 2014-2015-U.pdf (satisf. Alumnado con la docencia recibida)
3,7 13 ; p 5011-INF.21 2014-2015-U.pdf (Satisf. PAS)
os grupos de interese do titulo
Os resultados das enquisas propias realizadas polo master poden consultarse na paxina web ol MPRL e SM
no seguinte enlace:
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM8.html
Onde se atopan tanto as enquisas de satisfaccion do profesorado coa docencia impartida, como do
alumnado coa docencia recibida
3,7 14 | Resultados dos indicadores que integran o SGC Indicadores 2014-15
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http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM7.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM8.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM9.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM10.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/calidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM9.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/calidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM9.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/calidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM9.html
Documentos%20en%20pdf/Criterio%203-7-E10-U.pdf
Documentos%20en%20pdf/P2042V01-_INF.06_2014-2015-U.pdf
Documentos%20en%20pdf/P2042V01-_INF.07_2014-2015-U.pdf
Documentos%20en%20pdf/P2042V01-_INF.08_2014-2015-U.pdf
Documentos%20en%20pdf/P2042V01_INF.09_2014-2015-U.pdf
Documentos%20en%20pdf/P2042V01_INF.14_2014-2015-U.pdf
Documentos%20en%20pdf/P2042V01-INF.13_2014-2015-U.pdf
Documentos%20en%20pdf/5011-INF.21_2014-2015-U.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM8.html
Documentos%20en%20pdf/Indicadores%202014-15.pdf
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L . . A informacion sobre o programa docente e o profesorado atdpase na paxina web do master
Plan de Ordenacion Docente: informacion sobre o htto:// =y L ' ;
" o p://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html
4 E11l profesprado (namero, éxperiencia docgnte € en concreto nos enlaces 5 e 6 de Planificacién das ensinanzas e Recursos humanos, véxase:
investigadora, categoria, materias que imparte, : N '
area, etc) http.//www.usc.es/qI/centros/c!enc!as/MPRLSM5.html
' http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM6.html
4 E12 Infprmacién sobre o persoal de alooio por Centro 5011 E12 2014-2015-U.pdf
(numero e cargo/posto desempefiado)
4 E13 A(;nélise. Qas e_qquisas de avaliacion _o!a docencia Criterio 4-E13-U.pdf
(% participacion, resultados, evolucion, ... )
Porcentaxe de participacion do profesorado do
4 I5 | titulo en plans de formacién da universidade e en P2042V01-15 2014-2015-U.pdf
actividades formativas especificas
Porcentaxe de participacion do PAS do centro en
4 16 | plans de formacién da universidade e en 5011-16_2014-2015-U.pdf
actividades formativas especificas
P2042V01-INF.13 2014-2015-U.pdf (Satisfaccion Alumnado)
P2042V01 INF.14 2014-2015-U.pdf (Satisfaccién profesorado)
Resultados das enquisas de avaliacion da Os resultados das enquisas propias realizadas polo méaster poden consultarse na paxina web ol MPRL e SM
4 17 | docencia (Y%participacion, resultados, no seguinte enlace:
evolucion,... ) http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM8.html
Onde se atopan tanto as enquisas de satisfaccion do profesorado coa docencia impartida, como do
alumnado coa docencia recibida
Porcentaxe de profesorado do titulo avaliado polo .
4 1 programa DOCENTIA ou similares e aiiEst e
Evolucion dos indicadores de mobilidade (nimero
4 9 | porcentaxe de prp_fesores que participan en 5011-19 2014-2015-U.pdf
programas de mobilidade sobre o total de
profesorado do titulo)
Informacion puablica na paxina web do titulo:
| - . http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM7.html
5 E14 m‘ormamon sobre 0s recursos materiais
directamente refacionados co titulo 5011 INF.02 2014-2015-U.pdf (Recursos bibliogréficos)
Informacion sobre servizos de orientacién Informacién pﬂblicg na_péxina web do titulo:
5 E15 académica e programas de acollida http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM4.html e tamén en:
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM1.html
Listaxe dos centros/entidades para a realizacion
5 E16 | de practicas externas curriculares ou http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRL _lista_conven.pdf
extracurriculares
5 110 | Distribucién alumnado por centros de préacticas C5-110-MPRLSM DISTRIB. PRACTICAS-U.pdf
6 E17 | Listaxe de traballos fin de grao/master do dltimo C6-E17 MPRLSM-TFM-U.pdf
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http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM5.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM6.html
Documentos%20en%20pdf/5011_E12_2014-2015-U.pdf
Documentos%20en%20pdf/Criterio%204-E13-U.pdf
Documentos%20en%20pdf/P2042V01-I5_2014-2015-U.pdf
Documentos%20en%20pdf/5011-I6_2014-2015-U.pdf
Documentos%20en%20pdf/P2042V01-INF.13_2014-2015-U.pdf
Documentos%20en%20pdf/P2042V01_INF.14_2014-2015-U.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM8.html
Documentos%20en%20pdf/5011-I9_2014-2015-U.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM7.html
Documentos%20en%20pdf/5011_INF.02_2014-2015-U.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM4.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM1.html
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRL_lista_conven.pdf
Documentos%20en%20pdf/C5-I10-MPRLSM%20DISTRIB.%20PRACTICAS-U.pdf
Documentos%20en%20pdf/C6-E17%20MPRLSM-TFM-U.pdf
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curso académico (titulo, titor e calificacion)

6 E18 Informes das,cuallflcamons de cada unha das 5011- INF.15 2014-2015-U.pdf
materias do titulo
Andlise dos resultados do titulo (incluidos o

/ E19 | indicadores insercion laboral e SlIU) Criterio 7-E19-U.pdf
Indicadores de resultados (estas taxas
facilitaranse de forma global para o titulo. As
taxas de rendemento, éxito e avaliacion Indicadores 2014-15 (INDICADORES TODOS)
facilitaranse tamén por materia): )

6.7 1 |- Taxa de graduacion 5011- INF.17 2014-2015-U.pdf (TAXA DE EXITO POR MATERIA)

’ - Taxa de abandono 5011 INF.18 2014-2015-U.pdf (TAXA DE RENDEMENTO POR MATERIA)
- Taxa de eficiencia 5011-INF.19 2014-2015-U.pdf (TAXA DE AVALIACION POR MATERIA)
- Taxa de rendemento
- Taxa de éxito
- Taxa de avaliacion

7 112 il?}zlgcslgn da oferta/demanda das prazas de novo C7-112-Relacion Oferta-demandaMPRL e SM-U.pdf

7 113 | Resultados de insercién laboral http://www.acsug.es/sites/default/files/C-InLabMasters07-10-2.pdf
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Documentos%20en%20pdf/5011-_INF.15_2014-2015-U.pdf
Documentos%20en%20pdf/Criterio%207-E19-U.pdf
Documentos%20en%20pdf/Indicadores%202014-15.pdf
Documentos%20en%20pdf/5011-_INF.17_2014-2015-U.pdf
Documentos%20en%20pdf/5011_INF.18_2014-2015-U.pdf
Documentos%20en%20pdf/5011-INF.19_2014-2015-U.pdf
Documentos%20en%20pdf/C7-I12-Relacion%20Oferta-demandaMPRL%20e%20SM-U.pdf
http://www.acsug.es/sites/default/files/C-InLabMasters07-10-2.pdf

UNIVERSIDADE
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3. PLAN DE MELLORAS
O plan de melloras presentado coincide co elaborado perante o proceso de acreditacion do titulo levado a
cabo no periodo de marzo-maio de 2015, e rematada positivamente con data 8 de xullo de 2015.

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cadigo

AM-D1-C1-01

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO
Criterio 1. Organizacién y desarrollo

c
[<5)
2 La subcomision sefiala la necesidad de adaptar el sistema de
o Descripcion reconocimiento de créditos recogido en la memoria del titulo conforme
origen al RD 810/2010 que modifica el RD 1373/2007, en la siguiente ocasion
Definicién en que sea necesario modificar la memoria del titulo.
Analisis causa Cambio de normativa con posterioridad a la elaboracion y verificacion
de la memoria del titulo.
Definicion/ Inclusion en la memoria del titulo del procedimiento de reconocimiento
5 descripcion de creditos en la forma indicada por el nuevo decreto 810/2010 en su
8 propuesta articulo 6.4
c
| Fechaprevistade | _
finalizacién
Fecha inicio En la proxima revision de la memoria (de acuerdo con las
recomendacion de la propia Subcomision de Acreditacion).
. Equi Direccién
Usuario quipo de Direccid

Responsables

responsable de la
implantacion

Coordinador del Master
Comision de Calidad del Centro
Comision Académica del Titulo

Otros
responsables de la
implantacion

Tarea 1l

Cddigo

Descripcion tarea

Fecha prevista de
finalizacién

Persona
responsable

Usuario
responsable

Finalizacion

Estado

- Enespera de proxima revision de plan de estudios

Fecha estado

Comprobacién

Fecha
comprobacién
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http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRLSM_resol_acredit15.pdf
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ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cddigo

AM-D1-C1-02

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

E’a Criterio 1. Organizacion y desarrollo
‘=
o Descripcion Segun lo indicado por la Subcomisién, parece muy razonable abrir un
origen periodo de reflexién acerca de la estructura del plan de estudios actual.
Definicion _, ] ]
Analisis causa Adecuacion de la estructura del plan de estudios a las necesidades
formativas de Técnico Superior en Riesgos Laborales.
Definicion/ Se abrira un periodo de reflexién en el seno de la Comision Académica
5 descripcion del Titulo (y en su caso también en la Comision de Calidad del Centro)
S propuesta acerca de la estructura del plan de estudios actual.
c
= .
& | Fechaprevistade | gjoi, 0015.17
finalizacion
Fecha inicio Septiembre 2015
Usuario Equipo de Direccion
responsable de la | Coordinador del Master
implantacion
Responsables pgtr?; 0
Comision Académica del Titulo
responsables de la
implantacion
Cadigo

Tarea 1l

Descripcion tarea

Fecha prevista de
finalizacién

Persona
responsable

Usuario
responsable

Finalizacion

Estado

En proceso de ejecucién

Fecha estado

Comprobacién

Fecha
comprobacién

Informe Anual de Seguimento
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ACCIONES DE MEJORA

s 4 Codigo AM-D1-C2-01
c Sl
S g
[&]
< g Tipo Mejora de la informacion publica
Origen DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO
S accion Criterio 2. Informacion y Transparencia
(@]
'5 Descringion Necesidad de clarificacion del profesorado responsable de cada médulo y publicitacion
ori 2n de la participacion de profesionales de reconocido prestigio en el ambito de los RR.LL.
g en el cuerpo docente.
Definicio Acr:tlgs Mejorar la informacién publica del titulo referida al profesorado.
n
- Inclusion de la totalidad del profesorado responsable en las guias docentes y
Definicion/ pagina web del titulo.
c| g Lo - Publicitacién de la participacién de profesionales de reconocido prestigio en el
5| descripcion . o .
S ambito de los RR.LL. en el cuerpo docente en la pagina web del titulo, en el
8| propuesta "
f= apartado de presentacion.
'@
Q Fecha
prevista de | Ya finalizado, (mayo de 2015)
finalizacién
Fecha inicio |11 de mayo 2015
Usuario
responsable | Coordinador del Master
dela Gestora académica del centro
Responsable | implantacion
S Otros
responsables |
dela
implantacion
Cadigo AM-D1-C2-01.1
Descripcion | - Inctl)u(;r Idte’tlal totalidad del profesorado responsable en las guias docentes y pagina
tarea web del titulo.
Fecha
Tarea 1 prevista de | Mayo de 2015
finalizacién
Persona Coordinador del Master
responsable | Gestora académica del centro
Usuario Coordinador del Master
responsable | Gestora académica del centro
Cédigo AM-D1-C2-01.2
- Publicitar la participacion de profesionales de reconocido prestigio en el ambito
Descripcion de los RR.LL. en el cuerpo docente en la pagina web del titulo, en el apartado de
Tarea 2 tarea presentacion.
Fecha
orevista de Mayo de 2015
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finalizacién

Persona Coordinador del Master
responsable | Gestora académica del centro

Usuario Coordinador del Master
responsable | Gestora académica del centro

Finalizacion Estado Hecho y finalizado

Fecha estado | Mayo 2015

AM-D1-C2-01.1, véase:
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRL _listaxe pro
Comprobaci | fesorado.pdf en la pagina web del titulo

on
AM-D1-C2-01.2, véase:
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/masterunivprevrislab.html
Fecha
comprobaci6 | Noviembre 2015
n
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http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRL_listaxe_profesorado.pdf
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SC

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cddigo

AM-D1-C3-01

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

= Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad
(@]
'S Descripcion La subcomisién _de eva_luacién sefiala que no existen evid_encias que
origen aseguren gl funmonam@nto del S_GIC y que se debe continuar con la
L implantacion y adecuacién del Sistema.
Definicion A pesar de los avances realizados en la implantacion del Sistema de
Andlisis causa | Garantia de Calidad de la Facultad, ain es necesario realizar una
revision y adecuacién a las particularidades del centro.
Definicion/ - ‘o .
- descripcion Revisién del SGIC para adecuarlo a las caracteristicas y necesidades de
© P la Facultad
2 propuesta
= .
& | Fechaprevistade | 5)/15/5415
finalizacion
Fecha inicio 01/06/2015
Usuario
responsable de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion
Responsables Otros Equipo de Direccion
responsables de la Comisidn de Calidad del Centro
implantacion Junta de Faqultad _ o
Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
Codigo AM-D1-C3-01.1

Descripcion tarea

Revisién de procesos y procedimientos para simplificarlos y adecuarlos
a la Facultad.

Fecha prevista de

Tarea 1l LT 31/12/2015

finalizacion
Persona

responsable
Usuario Responsable de Calidad del Centro’

responsable Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
Estado En ejecucion

Fecha estado - Comision de calidad 20/11/2015

Comprobacién |- Comision de calidad 20/11/2015
Finalizacion - Se han realizado los cambios pendientes en el SGIC: modificacion de

Fecha
comprobacién

indicadores y procedimientos. Ademas se han modificado las
comisiones de calidad y acdémica del MPRL e SM, para renovar la
representacion del alumnado e incluir en ellas representacién del
profesorado del area externa, egresaos y un representante de la
Sociedad Gallega de Riesgos Laborales. Las nuevas composiciones se

Informe Anual de Seguimento
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S C FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

pueden consultar en la paginas web del titulo y del centro.
Comision de calidad:
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/comisioncalidade.html

Comision del master universitario en Riegos laborales y salud

medioambiental

http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/comisionprevencion.html
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http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/comisioncalidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/comisionprevencion.html

SC

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cadigo

AM-D1-C3-02

Tipo

Accién de mejora

Origen accion

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

= Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad
(@]
S Descripcion La subcomision de evaluacion sefiala que no existen evidencias que
ori F()an aseguren el funcionamiento del SGIC y que se debe continuar con la
g implantacion y adecuacion del Sistema.
Definicion . L . e
Analisis causa No se ha realizado una planificacion estratégica de los objetivos del
centro que cierre el ciclo de calidad del sistema.
Definicion/
5 descripcién Elaboracidn y aprobacion de la planificacion estratégica de la Facultad.
8 propuesta
=
[ .
& | Fechaprevistade |, /065016
finalizacion
Fecha inicio 01/01/2016
Usuario

Responsables

responsable de la
implantacion

Responsable de Calidad del Centro

Otros
responsables de la
implantacion

Equipo de Direccion

Comision de Calidad del Centro

Junta de Facultad

Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos

Finalizacion

Estado

En ejecucion

Fecha estado

Comision de calidad 20/11/2015
Comisiones académica del master

Comprobacion

-- En la comisién de calidad del dia 26 de septiembre se analizd la
pertinencia de someter el SGIC del centro a un proceso de verificacion
por una comisién externa. Aunque durante el debate se considerd que
dicha evaluacion permitiria conocer con mayor profundidad las
debilidades del SGIC de cara a su mejora, dada la premura de fechas se
decidid continuar con el programa establecido, que prevé desarrollar el
plan estratégico del centro para su aprobacion a principios del afio
2016. Asi mismo esta prevista la elbaoracién de una programacion
plurianual a desarrollar durante el afio 2016.

Fecha
comprobacion

-- Comision de calidad de fechas 26/9/2015 y 20/11/2015

Informe Anual de Seguimento
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S C FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

ACCIONES DE MEJORA

S o Cédigo AM-D1-C3-03
S 2,
Ea’ = Tipo Accion de mejora

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO
Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

La subcomisidn evaluadora sefiala que no existen evidencias de que se
realice un andlisis de las necesidades a medio y largo plazo de
profesorado y su promocién y mejora

Corresponde a los Consejos de Departamento formular las demandas de
Definicion Analisis causa | profesorado, de acuerdo con las necesidades de centro. Es necesario
gue la Comision de Calidad del Centro disponga de esa informacion.
La Comision de Calidad debe recabar informacion sobre las

Origen accion

Origen

Descripcion
origen

- Definicion/ necesidades de personal que han detectado los Consejos de

2 descripcién Departamento, para asegurar la calidad de los titulos que se imparten en
i< propuesta el centro. Esta informacion se tendra en cuenta en las decisiones que se
E tomen y las acciones que se programen.

Fecha prevista de

Lo Se hara en periodos bianulaes
finalizacion

Fecha inicio Septiembre de 2015

Usuario Responsable de Calidad del Centro
responsable de la | Equipo de Direccion
implantacion Directores de Departamento
Otros
responsables de la | Comision de Calidad del Centro
implantacion

Responsables

Estado En proceso

(Comision de calidad 19/5/2015
Comision de calidad 20/11/2015
Tras el analisis realizados por los coordinadores de grado y master del
centro durante la reunion de la Comision de Calidad del dia 19/5/2015,
se constatd que la coordinacion con los directores de departamento para
la realizacion de esta accion de mejora noes facil realizarla de forma
L sencilla. Hasta ahora los primeros contactos con los directores de
Finalizacion c bacid departamento no fueron excesivamente fructiferos ya que la
OMProbacion | o rdinacién para la realizacion de estudios de demanda de profesorado
a medio y largo plazo se realiza a través de las vicerrectorias de
Organizacién Académica e Personal Docente e Investigador y de Oferta
Docente e Innovacion Educativa. Se intentara realizar esta accion en el
curso 2015/2016 por lo que se propone una nueva fecha de finalizacion
para finales de 2016.

Fecha estado

Fecha

L En proceso
comprobacién
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S C FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

ACCIONES DE MEJORA

3 Cddigo AM-D1-C3-04
€5

25

[S]

< g Tipo Accién de mejora

. L DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO
Origen accion

= Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

(@]

S N La Subcomisién evaluadora sefiala que en futuros autoinformes debe

Descripcion - I taie d ta del prof q I
origen proporcionarse el porcentaje de respuesta del profesorado en las
encuestas de satisfaccion.
Definicion ] o
Analisis causa No se han proporcionado datos de participacion del profesorado en las

encuestas de satisfaccién con la docencia impartida.

- Definicion/ Modificar el informe INF. 04 de satisfaccion del PDI con la docencia

S descripcion . o 4

9 impartida, incluyendo el porcentaje de respuesta.

2 propuesta

— .

2 Fecha prevista de 30/09/2015

finalizacion

Fecha inicio Junio de 2015

Usuario
responsable de la | Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
implantacion
Otros
responsables de la | Responsable de Calidad del Centro
implantacion

Responsables

Estado Ejecutada

Fecha estado Junio 2015

En la informacidon acerca de las encuestas de satisfaccion del
profesorado realizadas por la USC se incluye ya el porcentaje de
participacion del profesorado Véase:

P2042V01 INF.14 2014-2015-U.pdf

Asi mismo, en las encuestas propias realizadas por el propio Master se
Finalizacion ha incluido también este dato. VVéase en:

L http://www.usc.es/gl/centros/cienciassMPRLSM8.html los apartados
Comprobacion de -

Enquisas de satisfaccion do alumnado

Enquisas de satisfaccion do profesorado

Fecha

- Junio 2015
comprobaciéon

Informe Anual de Seguimento 9 Novembro - 2015


Documentos%20en%20pdf/P2042V01_INF.14_2014-2015-U.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM8.html
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPR_ENQUIS_ALUMN.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPR_ENQUIS_PROFES.pdf

S C FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

ACCIONES DE MEJORA

3 Cédigo AM-D1-C3-05
€5

25

Q

< g Tipo Accién de mejora

. ., DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO
Origen accion

S Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad
(@]
‘=
o Descripcién Se debe incluir, dentro del SGIC, una encuesta de satisfaccidn para el
origen Personal de Administracion y Servicios.
Definicién - Se debe incluir, dentro del SGIC, una encuesta de satisfaccion para el
Analisis causa Personal de Administracion y Servicios.
Definicion/ Recabar la informacion resultante de la encuesta de satisfaccion del
5 descripcion PAS implantada en la USC para utilizarla en el proceso de seguimiento
S propuesta del titulo.
c
S
[<5]
a

Fecha prevista de

Lo Cada curso académico.
finalizacién

Fecha inicio Mayo/Junio 2015

Usuario )
responsable de la | Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos
implantacién
Responsables
Otros Responsable de Calidad del Centro

responsables de | Comision Académica del Titulo
la implantacién | Comision de Calidad del Centro

Estado Ejecutada

Fechaestado | junio 2015 y Comisién Académica del MPRL e SM de 19/11/2015.

Einalizacion En el presente informe de seguimiento se ha incluido ya una encuesta
de satisfaccion del PAS que ha sido ya analizada en la Comision
Académica del MPRL e SM de fecha 19/11/2015. Véase:
5011-INF.21 2014-2015-U.pdf

Comprobacion

Fecha

. Junio 2015 y Comision Académica del MPRL e SM de 19/11/2015.
comprobacién
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Documentos%20en%20pdf/5011-INF.21_2014-2015-U.pdf

S C FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

ACCIONES DE MEJORA

S« Cadigo AM-D3-C6-01
=)

2=

[&)

<E Tipo Accién de mejora

. . DIMENSION 3. RESULTADOS
Origen accion

= Criterio 6. Resultados de aprendizaje
(@]
-: - -7 - - - . -7 - -
o Descripcion Necesidad de garantizar la adquisicion de las competencias previstas en
origen la definicidn del titulo.
Definicién A No se han encontrado evidencias de tal adquisicion ni que se haya
Anélisis causa ; . L .
realizado ninguna reflexién sobre esta cuestion.
Inclusion de las correspondencias entre competencias e instrumentos de
Definicion/ evaluacion en las guias docentes, y aplicacion de las mismas en la
S descripcion evaluacion de las materias.
8 propuesta Incorporacion de la rabrica para la valoracion de los TFM por parte de
= los tribunales correspondientes.
[5)
Qa

Fecha prevista de | Curso 2015-2016 (Septiembre 2016), para materias de 1 curso
finalizacién Curso 2016-17 (Septiembre 2017) para materias de 2 curso

Fecha inicio Septiembre 2015

Usuario
responsable de la
implantacion

Coordinador del Master

Responsables

res oncs)z;lr)cl):s de la Comision de Calidad del Centro
P ., Comision Académica de Titulo
implantacion
Estado Ejecutado

Se aprobaron por parte de la Comision Académica del Titulo diferentes
rubricas de calificacion de los TFM en sus modalidades de estudio
Fecha estado | técnico y trabajo de investigacion

Se aprobd un sistema de evaluacion de competencias por materiaen la
Comision Académica del MPRL e SM de 11 de junio de 2015

Véase:

Rubrica de TEM tipo estudio técnico

Rubrica de TEM tipo trabajo de investigacion

Finalizacion
Ambas dispofiibles na web do titulo:
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/normativasmaster.html

Comprobacion
Sistema avaliacion de competencias por materia: Véxase:
Avaliacion de competencias por materia

Disponible en:
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM3.html

Fecha Comision Académica del MPRL e SM de 11 de junio de 2015
comprobacién
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http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRLSM_RUBRICA_TFM_Proxec_Estud_Tecnico.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRLSM_RUBRICA_TFM_TInvestigacixn.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/normativasmaster.html
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/ciencias/descargas/MPRLSM_AVALIACION_COMPETENCIAS_POR_MATERIA.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/MPRLSM3.html

SC

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS

ACCIONES DE MEJORA

Accion de
mejora

Cddigo

AM-R-D1-C3-01

Tipo

Accion de mejora

Origen accion

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO
Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

c
D
2 La subcomision evaluadora sefiala la necesidad de incorporar egresados
o Descripcion y empleadores a la Comision de Calidad del Titulo. Asi mismo se
origen indica la necesidad de incorporar también a la misma comision una
Definicion representacion del profesorado y alumnado del MPRL e SM.
Analisis causa Escasa representacion de los grupos de interés del MPRL e SM en la
Comisidn de Calidad del Centro.
c (IjDeZEPiICIc?gé Incorporar las representaciones adecuadas de los grupos de interés a la
© P Comisidn de Calidad del Centro.
2 propuesta
= R
& | Fechaprevistade | 31/15/5415
finalizacion
Fecha inicio 01/07/2015
res (;fwsslejx?)rléode la Comision de Calidad del Centro
Sp o Junta de Facultad
implantacion
Responsables
Otros

responsables de la
implantacion

Responsable de Calidad del Centro

Finalizacion

Estado

Ejecutado

Fecha estado

Se han renovado las Comisiones de Calidad y Comision Académica del
MPRL e SM para incorporar representacién de alumnado, egresados y
grupos de interés

Comprobacion

Nueva Composicién Comision de Calidad
Nueva Composicion Comision Académica del Méster

Fecha
comprobacién

Comisiéon Académica del MPRL e SM de fecha 27/10/2015.
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http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/comisioncalidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/ciencias/comisionprevencion.html

S C FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

ACCIONES DE MEJORA

3 Cddigo AM-R-D1-C3-02
€5

25

[S]

< g Tipo Accién de mejora

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Origen accion Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidad

c
D
2 La subcomision evaluadora sefiala que se deben realizar un seguimiento
o Descripcion de insercion laboral de egresados y utilizarlos para obtener informacion
origen de forma continua para la toma de decisiones y la mejora de la calidad
del titulo.
Definicién Los estudios de insercion laboral en el Sistema Universitario de Galicia
los lleva a cabo la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de
Andlisis causa | Galicia. Se espera poder disponer de datos para el proximo
seguimiento, no obstante, es recomendable obtener datos de insercion
laboral alternativos a los estudios de la ACSUG.
:§ (Ijjeigpilslc?gé Seguir manteniendo contactos con los empleadores y recoger de forma
= sistematica opiniones y datos de empleabilidad de los egresados.
= propuesta
a

Fecha prevista de

A 30/10/2016
finalizacion

Fecha inicio Noviembre de 2015

Usuario
responsable de la
implantacion

Coordinador del Master
Responsable de Calidad del Centro

Responsables

res oncs)z;lr)cl):s de la Comision de Calidad del Centro
P .. Comision Académica de Titulo
implantacion
Estado En proceso de ejecucion

Fecha estado -

Finalizacion

Comprobacién | --

Fecha
comprobacién
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FACULTADE DE CIENCIAS

UNIVERSIDADE

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

4. MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDO

MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDO

Modificaciéns Xustificacion da modificaciéon

Ninguna
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