
Plano Executivo de Calidade da ETSE
Versión inicial aprobada en Comisión de Calidad de la ETSE el 9 de Julio de 2015

O  Plano  Executivo  de  Calidade  da  ETSE  recolle  a  descrición  detallada  de  todas  as 
actividades  periódicas,  e  algunhas  esporádicas  típicas,  que  se  desenvolven  na  ETSE 
relacionadas co ámbito da Calidade na Docencia.
Define as características xerais das actividades e as peculiaridades no xeito en que se 
desenvolven en cada titulación.

Listado de Actividades

Enquisas
EQ-01: Estudantes de Nova Incorporación
EQ-02: Carga de Traballo
EQ-03: Adquisición de Competencias

Reunións con Profesores
RP-01: Anual de Coordinación
RP-02: Presentación do Informe de Seguimento
RP-03: Coordinación de Módulos de Másters

Reunións con Estudantes
RE-01: Benvida a Estudantes de Nova Incorporación
RE-02: Presentación do Programa de Titorías Personalizadas
RE-03: Anual de Avaliación
RE-04: Foro de Empresas
RE-05: Presentación de Prácticas en Empresa
RE-06: Informativa sobre Mobilidade
RE-07: Presentación do Traballo Fin de Grao/Máster

Reunións con Axentes Externos
RX-01: Anual do Comité Externo



EQ-01: Estudantes de Nova Incorporación
Esta actividade ten como finalidade profundizar no coñecemento do perfil dos estudantes 
que  se  incorporan  ao  centro  como  estudantes  dos  primeiros  cursos  das  titulacións. 
Obtéñense datos da súa procedencia, tanto persoal como de orixe académico (centro de 
ensino  de  secundaria  nos  graos  e  titulación  de  orixe  nos  másters),  como  das  súas 
cualificacións no bacharelato ou titulación de orixe e nas probas de acceso a Universidade. 
Analizase a información que dispoñían, tanto da titulación como do centro, é como foi a 
súa toma de decisións cara a elección da titulación. Por último, obtense información sobre 
a súa formación inicial,  fundamentalmente ofimática e idiomas, e as súas expectativas 
sobre  algúns  aspectos  (docencia  en  inglés,  actividades  complementarias,  mobilidade, 
prácticas en empresa para os graos) da titulación.

Responsables da Actividade:
✗ Coordinador de Calidade (realización)
✗ Coordinadores das Titulacións de Grao (explotación de resultados)
✗ Coordinadores de Másters (explotación de resultados)

Grupos de Interese a aplicar a Actividade:
✗ Estudantes do Grao en Enxeñaría Informática
✗ Estudantes do Grao en Enxeñaría Química
✗ Estudantes do Máster en Enxeñaría Ambiental
✗ Estudantes do Máster en Enxeñaría Química e Bioprocesos

Formato de Realización da Actividade:
✗ Envíos por correo electrónico medíante de ferramenta online de enquisas

Datas de Realización da Actividade:
✗ Semana posterior a Xornada de Benvida Anual aos novos estudantes

Control da Participación na Actividade:
✗ Non se rexistra a participación

Documentación Producida na Actividade:
✗ Informe de resultados anonimizado

Uso do Resultado da Actividade:
✗ Elaboración de informe para as reunións con grupos de interese cara a preparación 

dos “Informes Anuais de Seguimento” das titulacións.



EQ-02: Carga de Traballo
Esta actividade pretende obter información sobre a opinión de profesores/as e estudantes 
respecto a cantidade de “Traballo Persoal do Estudante” (fora das aulas) nas diferentes 
materias das titulacións de grao e as que o consideren necesario de máster. Ademais, 
permitir comparar estes datos cos programados nas “Memorias das Titulacións”.

Responsables da Actividade:
✗ Coordinador de Calidade (realización para Graos)
✗ Coordinadores das Titulacións de Grao (explotación de resultados)
✗ Coordinadores de Másters (realización para Másteres e explotación de resultados)

Grupos de Interese a aplicar a Actividade:
✗ Estudantes e Profesores do Grao en Enxeñaría Informática
✗ Estudantes e Profesores do Grao en Enxeñaría Química
✗ Estudantes e Profesores/as do Máster en Enxeñaría Química e Bioprocesos

Formato de Realización da Actividade:
✗ Envíos por correo electrónico medíante de ferramenta online de enquisas (Graos)
✗ Reunión de coordinación de módulos (Másteres)

Datas de Realización da Actividade:
✗ Remate do período de docencia do Primeiro Cuadrimestre de Grao (materias do 

primeiro cuadrimestre e anuais)
✗ Remate do período de docencia do Segundo Cuadrimestre de Grao (materias do 

segundo cuadrimestre e anuais)
✗ Para os másteres seguirá a periodicidade das reunións de coordinación de módulos

Control da Participación na Actividade:
✗ Non se rexistra a participación

Documentación Producida na Actividade:
✗ Informe de resultados de Estudantes anonimizado
✗ Informe de resultados de Profesores/as anonimizado

Uso do Resultado da Actividade:
✗ Elaboración de informe para as reunións con grupos de interese cara a preparación 

dos “Informes Anuais de Seguimento” das titulacións



EQ-03: Adquisición de Competencias
Esta actividade pretende recoller a opinión de diferentes colectivos (estudantes do último 
curso, egresados,  profesores/as e empregadores) sobre a eficacia  da docencia  que se 
realiza  nas  titulacións  do  centro  cara  a  obter  as  Competencias  que  se  indican  nas 
correspondentes “Memorias das Titulacións”.

Responsables da Actividade:
✗ Coordinador de Calidade (realización)
✗ Coordinadores das Titulacións de Grao (explotación de resultados)

Grupos de Interese a aplicar a Actividade:
✗ Estudantes do último curso do Grao en Enxeñaría Informática
✗ Estudantes do último curso do Grao en Enxeñaría Química
✗ Egresados do Grao en Enxeñaría Informática
✗ Egresados do Grao en Enxeñaría Química
✗ Profesores/as do Grao en Enxeñaría Informática
✗ Profesores/as do Grao en Enxeñaría Química
✗ Empregadores/as do Grao en Enxeñaría Informática
✗ Empregadores/as do Grao en Enxeñaría Química

Formato de Realización da Actividade:
✗ Envíos por correo electrónico medíante de ferramenta online de enquisas

Datas de Realización da Actividade:
✗ Fin do curso académico

Control da Participación na Actividade:
✗ Non se rexistra a participación

Documentación Producida na Actividade:
✗ Informe de resultados de Estudantes anonimizado
✗ Informe de resultados de Egresados anonimizado
✗ Informe de resultados de Profesores/as anonimizado
✗ Informe de resultados de Empregadores/as anonimizado

Uso do Resultado da Actividade:
✗ Elaboración de informe para as reunións con grupos de interese cara a preparación 

dos “Informes Anuais de Seguimento” das titulacións



RP-01: Anual de Coordinación
Esta actividade ten como obxectivo realizar unha reflexión sobre o desenvolvemento do 
curso pasado e xerar ideas que poidan converterse en “Accións de Mellora” nos seguintes 
“Informes Anuais de Seguimento” das titulacións.

Responsables da Actividade:
✗ Coordinadores das Titulacións de Grao
✗ Coordinadores de Másters

Grupos de Interese a aplicar a Actividade:
✗ Profesores/as do Grao en Enxeñaría Informática
✗ Profesores/as do Grao en Enxeñaría Química
✗ Profesores/as do Máster en Enxeñaría Ambiental
✗ Profesores/as do Máster en Computación de Altas Prestacións
✗ Profesores/as do Máster en Big Data

Formato de Realización da Actividade:
✗ Reunión de tipo presencial no centro

Datas de Realización da Actividade:
✗ Mes de setembro ou primeira quincena de outubro
✗ No caso dos másteres poderase adiantar ao final do curso anterior (maio-xuño).

Control da Participación na Actividade:
✗ Información  anonimizada  sobre o número  de  participantes  cara  a  obtención  de 

información estatística de participación para procesos de auditoria das titulacións
✗ Listado  Voluntario  de  Participantes  cara  a  acreditación  da  participación  na 

actividade en programas de Avaliación da Actividade Docente

Documentación Producida na Actividade:
✗ Informe resume dos temas debatidos

Uso do Resultado da Actividade:
✗ Obtención  de ideas  cara  a preparación  das “Accións  de Mellora”  dos  “Informes 

Anuais de Seguimento” das titulacións



RP-02: Presentación do Informe de Seguimento
Esta actividade ten como obxectivo presentar o informe de seguimento elaborado polas 
Comisións das Titulacións, con especial  énfase na presentación das accións de mellora 
plantexadas cara o futuro.

Responsables da Actividade:
✗ Coordinadores das Titulacións de Grao
✗ Coordinadores de Másters

Grupos de Interese a aplicar a Actividade:
✗ Profesores/as do Grao en Enxeñaría Informática
✗ Profesores/as do Grao en Enxeñaría Química
✗ Profesores/as do Máster en Enxeñaría Ambiental
✗ Profesores/as do Máster en Computación de Altas Prestacións
✗ Profesores/as do Máster en Enxeñaría Química e Bioprocesos
✗ Profesores/as do Máster en Big Data

Formato de Realización da Actividade:
✗ Reunión de tipo presencial no centro

Datas de Realización da Actividade:
✗ Mes de decembro

Control da Participación na Actividade:
✗ Información  anonimizada  sobre  o  número de participantes  cara  a  obtención  de 

información estatística de participación para procesos de auditoria das titulacións
✗ Listado  Voluntario  de  Participantes  cara  a  acreditación  da  participación  na 

actividade en programas de Avaliación da Actividade Docente

Documentación Producida na Actividade:
✗ Non se produce documentación

Uso do Resultado da Actividade:
✗ Non hai un uso específico de resultados



RP-03: Coordinación de Módulos de Másters
No caso de que os másters estean organizados en módulos claramente diferenciados é 
convinte tratar estes módulos de xeito individualizado. Esta actividade ten como obxectivo 
planificar ao inicio e realizar unha reflexión ao final sobre o desenvolvemento de cada 
módulo do máster  e xerar  ideas  que poidan converterse en “Accións  de Mellora”  nos 
seguintes “Informes Anuais de Seguimento” das titulacións.

Responsables da Actividade:
✗ Coordinadores do módulo

Grupos de Interese a aplicar a Actividade:
✗ Profesores/as do Máster en Enxeñaría Química e Bioprocesos

Formato de Realización da Actividade:
✗ Reunión de tipo presencial no centro

Datas de Realización da Actividade:
✗ Antes do comezo da docencia do módulo
✗ Despois do remate da docencia e avaliación do módulo

Control da Participación na Actividade:
✗ Información  anonimizada  sobre o número  de  participantes  cara  a  obtención  de 

información estatística de participación para procesos de auditoria das titulacións
✗ Listado  Voluntario  de  Participantes  cara  a  acreditación  da  participación  na 

actividade en programas de Avaliación da Actividade Docente

Documentación Producida na Actividade:
✗ Informe resume dos temas debatidos

Uso do Resultado da Actividade:
✗ Obtención  de ideas  cara  a preparación  das “Accións  de Mellora”  dos  “Informes 

Anuais de Seguimento” das titulacións



RE-01: Benvida a Estudantes
de Nova Incorporación
Esta actividade ten como obxectivo ten como obxectivo ofrecer aos estudantes de novo 
ingreso información de acollida no centro, incidindo en aspectos que calquera estudantes 
debe coñecer da vida universitaria a todos os niveis (institucional, de centro e de titulación 
que vai a cursar).

Responsables da Actividade:
✗ Equipo de Dirección do Centro
✗ Coordinadores das Titulacións de Grao

Grupos de Interese a aplicar a Actividade:
✗ Estudantes de Novo Ingreso do Grao en Enxeñaría Informática
✗ Estudantes de Novo Ingreso do Grao en Enxeñaría Química

Formato de Realización da Actividade:
✗ Reunión de tipo presencial no centro

Datas de Realización da Actividade:
✗ Primeiro día lectivo do mes de setembro

Control da Participación na Actividade:
✗ Non se rexistra a participación

Documentación Producida na Actividade:
✗ Guía da ETSE e guía de Estudantes
✗ Presentacións do Centro e das Titulacións

Uso do Resultado da Actividade:
✗ Mellora do coñecemento do centro/titulación por parte dos novos estudantes



RE-02: Presentación do Programa
de Titorías Personalizadas
Esta actividade ten como obxectivo dar a coñecer o Programa de Titorías Personalizadas 
entre os estudantes de novo ingreso, así como poñelos en contacto cos profesores que 
lles foron asignados como os seus titores para todo o tempo de estadía na ETSE.

Responsables da Actividade:
✗ Coordinadores das Titulacións de Grao
✗ Coordinadores de Cursos

Grupos de Interese a aplicar a Actividade:
✗ Estudantes de Novo Ingreso do Grao en Enxeñaría Informática
✗ Estudantes de Novo Ingreso do Grao en Enxeñaría Química

Formato de Realización da Actividade:
✗ Reunión de tipo presencial no centro

Datas de Realización da Actividade:
✗ Mes de setembro

Control da Participación na Actividade:
✗ Rexistro de asistencia

Documentación Producida na Actividade:
✗ Non se produce información

Uso do Resultado da Actividade:
✗ Control estadístico da participación no programados
✗ Resumo  de  asuntos  tratados  a  enviar  por  parte  dos  profesores  titores  ao 

Coordinador da Titulación.



RE-03: Anual de Avaliación
Esta actividade ten como obxectivo realizar unha reflexión sobre o desenvolvemento do 
curso pasado e xerar ideas que poidan converterse en “Accións de Mellora” nos seguintes 
“Informes Anuais de Seguimento” das titulacións.

Responsables da Actividade:
✗ Coordinadores das Titulacións de Grao
✗ Coordinadores de Másters

Grupos de Interese a aplicar a Actividade:
✗ Estudantes do Grao en Enxeñaría Informática
✗ Estudantes do Grao en Enxeñaría Química
✗ Estudantes do Máster en Enxeñaría Ambiental
✗ Estudantes do Máster en Computación de Altas Prestacións
✗ Estudantes do Máster en Enxeñaría Química e Bioprocesos
✗ Estudantes do Máster en Big Data

Formato de Realización da Actividade:
✗ Reunión de tipo presencial no centro

Datas de Realización da Actividade:
✗ Mes de setembro/outubro
✗ Para másteres puede variar la fecha por condiciones particulares de desarrollo

Control da Participación na Actividade:
✗ Non se rexistra a participación

Documentación Producida na Actividade:
✗ Informe resume dos temas debatidos

Uso do Resultado da Actividade:
✗ Obtención  de ideas  cara  a  preparación  das  “Accións  de Mellora”  dos “Informes 

Anuais de Seguimento” das titulacións



RE-04: Foro de Empresas
Esta actividade ten como obxectivo poñer en contacto aos estudantes dos últimos cursos 
cos seus potenciaís empregadores, ofrecendo así unha primeira aproximación ao tecido 
empresarial galego no ámbitos das titulacións.

Responsables da Actividade:
✗ Coordinadores de Prácticas en empresa das titulacións de Grao

Grupos de Interese a aplicar a Actividade:
✗ Estudantes de últimos anos do Grao en Enxeñaría Informática

Formato de Realización da Actividade:
✗ Reunión de tipo presencial no centro

Datas de Realización da Actividade:
✗ Mes de decembro

Control da Participación na Actividade:
✗ Control de firmas dos estudantes que vaian a realizar as Précticas en Empresa

Documentación Producida na Actividade:
✗ Non se produce documentación

Uso do Resultado da Actividade:
✗ Asignacións do programa de prácticas



RE-05: Presentación de Prácticas en Empresa
Esta actividade ten como obxectivo informar sobre os Programas de Prácticas en Empresa. 
O  obxectivo  fundamental  e  presentar  as  opcións  dispoñibles,  a  previsión  de  datas  e 
clarificar as dúbidas que poidan ter os estudantes.

Responsables da Actividade:
✗ Coordinador Xeral do Programa de Prácticas en Empresa da ETSE
✗ Coordinadores de Prácticas en empresa das titulacións de Grao
✗ Coordinadores de Másters

Grupos de Interese a aplicar a Actividade:
✗ Estudantes de últimos anos do Grao en Enxeñaría Informática
✗ Estudantes de últimos anos do Grao en Enxeñaría Química
✗ Estudantes do Máster en Enxeñaría Química e Bioprocesos

Formato de Realización da Actividade:
✗ Reunión de tipo presencial no centro

Datas de Realización da Actividade:
✗ Primeiro semestre (Graos)
✗ Segundo semestre do curso (Másteres)

Control da Participación na Actividade:
✗ Non se rexistra a participación

Documentación Producida na Actividade:
✗ Non se produce documentación

Uso do Resultado da Actividade:
✗ Organización e desenvolvemento do Programa de Prácticas en Empresa



RE-06: Informativa sobre Mobilidade
Esta actividade ten como obxectivo informar e resolver dúbidas aos estudantes que estén 
interesados en realizar estudos a través dalgún dos programas de intercambio existentes. 
O obxectivo e tratar de potenciar o aumento do número de estudantes que participen en 
ditos programas.

Responsables da Actividade:
✗ Responsable Académica de Mobilidade
✗ Responsable da Unidade de Apoio á Xestión

Grupos de Interese a aplicar a Actividade:
✗ Estudantes do Grao en Enxeñaría Informática
✗ Estudantes do Grao en Enxeñaría Química

Formato de Realización da Actividade:
✗ Reunión de tipo presencial no centro

Datas de Realización da Actividade:
✗ Mes de decembro (aproximadamente) para intercambios Erasmus
✗ Mes de xaneiro/febreiro para intercambios Sicue

Control da Participación na Actividade:
✗ Non se rexistra a participación

Documentación Producida na Actividade:
✗ Presentación con información das convocatorias de mobilidade

Uso do Resultado da Actividade:
✗ Non hai un uso específico de resultados



RE-07: Presentación de Traballo
Fin de Grao/Máster
Esta actividade ten como obxectivo informar sobre a realización de Traballos Fin de Grao/
Máster. O obxectivo fundamental e presentar as opcións dispoñibles, a previsión de datas 
e clarificar as dúbidas que poidan ter os estudantes.

Responsables da Actividade:
✗ Presidentes das Comisións de TFG das titulacións de Grao
✗ Coordinadores de Másters

Grupos de Interese a aplicar a Actividade:
✗ Estudantes de últimos anos do Grao en Enxeñaría Informática
✗ Estudantes de últimos anos do Grao en Enxeñaría Química
✗ Estudantes do Máster en Enxeñaría Química e Bioprocesos

Formato de Realización da Actividade:
✗ Reunión de tipo presencial no centro

Datas de Realización da Actividade:
✗ Mes de outubro (Graos)
✗ Segundo semestre do curso (Máster)

Control da Participación na Actividade:
✗ Non se rexistra a participación

Documentación Producida na Actividade:
✗ Non se produce documentación

Uso do Resultado da Actividade:
✗ Organización e desenvolvemento da realización dos TFG/TFM



RX-01: Reunión Anual do Comité Externo
Os Comité Externos das titulacións están formados por diferentes perfiles de profesionais 
relacionados con ámbito de desenvolvemento profesional da titulación. O seu obxectivo e 
establecer unha relación entre o tecido empresarial e a docencia que se desenvolve no 
centro.

Responsables da Actividade:
✗ Coordinadores das Titulacións de Grao

Grupos de Interese a aplicar a Actividade:
✗ Comité Externo do Grao en Enxeñaría Informática
✗ Comité Externo do Grao en Enxeñaría Química

Formato de Realización da Actividade:
✗ Reunión de tipo presencial no centro

Datas de Realización da Actividade:
✗ Unha por semestre

Control da Participación na Actividade:
✗ Listado de Participantes cara a acreditación da actividade do Comité Externo en 

procesos de auditoria das titulacións

Documentación Producida na Actividade:
✗ Informe resume dos temas debatidos

Uso do Resultado da Actividade:
✗ Obtención  de ideas  cara  a preparación  das “Accións  de Mellora”  dos  “Informes 

Anuais de Seguimento” das titulacións


