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5.- PROPOSTAS DE MELLORA. 

 
ACCIÓNS DE MELLORA 

Definición 

A
cc

ió
n

 d
e 

m
el

lo
ra

 Código AM-1 

Tipo - 

O
ri

xe
 Orixe acción Informe de seguimento 

Descrición orixe - 

D
ef

in
ic

ió
n

 

Análise causa Figura no apartado “Descrición do título” da sección 3 do autoinforme. 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Aumentar desenvolvemento efectivo de grupos de docencia 

interactiva en inglés 

Punto débil detectado: unha parte significativa da docencia en 

inglés contemplada non se está a impartir. No curso 2012/13 só se 

desenvolveu en inglés unha materia completa e un grupo de docencia 

interactiva doutra. 

Ámbito de aplicación: Grao en Enxeñaría Informática. 

Obxectivos específicos: consolidar a actual oferta de docencia en 

inglés. 

Recursos/financiamento: non precisa. 

Indicadores de execución: número de grupos de docencia 

interactiva en inglés. 

Data prevista de 

finalización 
31/12/2014 

Data inicio 2/9/2013 

Responsables 

Usuario 

responsable da 

implantación 

Coordinador do título 

Outros 

responsables da 

implantación 

Coordinadores de curso 

Tarefa1 

Código AM-1.1 

Descrición tarefa 
Analizar cos profesores do título os factores que están a dificultar este 

obxectivo. 
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Data prevista de 

finalización 
29/11/2013 

Persoa 

responsable 
Coordinador do título 

Usuario 

responsable 
Coordinador do título 

Tarefa2 

Código AM-1.2 

Descrición tarefa 
Implementar as medidas correctoras derivadas da realización da tarefa 

AM-1.1. 

Data prevista de 

finalización 
31/12/2014 

Persoa 

responsable 
Coordinador do título 

Usuario 

responsable 
Coordinador do título 

 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Definición 

A
cc

ió
n

 d
e 

m
el

lo
ra

 Código AM-2 

Tipo - 

O
ri

xe
 Orixe acción Informe de seguimento 

Descrición orixe - 

D
ef

in
ic

ió
n

 

Análise causa 
Figura no apartado “Resultados previstos” da sección 3 do 

autoinforme. 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Reducir a  taxa de abandono en primeiro curso 

Punto débil detectado: calculados os indicadores para o curso 

2012/13, se constata que o valor de 19,3% para esta taxa aínda está 

lonxe do obxectivo expresado na MVT (10%). 

Ámbito de aplicación: Grao en Enxeñaría Informática. 

Obxectivos específicos: acadar no curso 2013/14 unha taxa de 

abandono do 15% como máximo. 

Recursos/financiamento: non precisa. 

Indicadores de execución: taxa de abandono no curso 2013/14. 



 
 

 
Informe Anual de Seguimento                                                       31                                                              2013 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2014 

Data inicio 2/9/2013 

Responsables 

Usuario 

responsable da 

implantación 

Coordinador do título 

Outros 

responsables da 

implantación 

Titores do PTP 

Coordinador de primeiro curso 

Tarefa1 

Código AM-2.1 

Descrición tarefa 

Detectar o máis axiña posible, coa colaboración dos profesores de 

primeiro curso e os titores do PTP, aqueles casos de alumnos que se 

atopen en dificultades segundo se vaian sometendo a actividades de 

avaliación continua. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2014 

Persoa 

responsable 

Titores do PTP 

Coordinador de primeiro curso 

Coordinador do título 

Usuario 

responsable 
Coordinador do título 

Tarefa2 

Código AM-2.2 

Descrición tarefa 

Mellorar a participación dos profesores do GrEI no programa 

institucional “A Ponte” co obxecto de mellorar o coñecemento do plano 

de estudos entre os potenciais estudantes. A efectividade desta 

medida non poderá ser avaliada antes da finalización do curso 

2014/15. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2014 

Persoa 

responsable 
Coordinador do título 

Usuario 

responsable 
Coordinador do título 

 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Definición 

n
 d

e 

m
el

lo Código AM-3 
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Tipo - 
O

ri
xe

 Orixe acción Informe de seguimento 

Descrición orixe - 

D
ef

in
ic

ió
n

 

Análise causa 
Sinalada nos anteriores informes de seguimento, foi analizada no 

apartado “Competencias/Obxectivos” da sección 3 do autoinforme. 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Modificar os programas das materias para que os sistemas de 

avaliación expliciten cómo se valora a adquisición de 

competencias 

Punto débil detectado: nos anteriores informes de seguimento, a 

ACSUG sinalou certas carencias respecto a avaliación de competencias. 

Ámbito de aplicación: Grao en Enxeñaría Informática. 

Obxectivos específicos: conseguir que os programas das materias 

para o curso 2014/15 fagan explícita a maneira en que se avalían as 

competencias traballadas. 

Recursos/financiamento: non precisa. 

Indicadores de execución: ningún. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2014 

Data inicio 3/2/2014 

Responsables 

Usuario 

responsable da 

implantación 

Coordinador do título 

Outros 

responsables da 

implantación 

Comisión do título 

Tarefa1 

Código AM-3.1 

Descrición tarefa 

No período de elaboración do POD para o curso 2014/15, modificación 

por parte dos coordinadores das materias do sistema de avaliación 

daqueles programas que non reflictan cómo se avalía a adquisición de 

competencias transversais. Na reunión de segundo semestre cos 

docentes exporase como afrontar isto a través dun caso exemplar. 

Data prevista de 

finalización 
30/5/2014 

Persoa 

responsable 

Coordinador do título 

Coordinadores de materias 
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Usuario 

responsable 
Coordinador do título 

 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Definición 

A
cc

ió
n

 d
e 

m
el

lo
ra

 Código AM-4 

Tipo - 

O
ri

xe
 

Orixe acción Informe de seguimento 

Descrición orixe - 

D
ef

in
ic

ió
n

 

Análise causa 
Figura no apartado “Competencias/Obxectivos” da sección 3 do 

autoinforme. 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Mellorar a participación dos estudantes no curso de 

competencias informacionais organizado polo persoal da 

biblioteca do centro 

Punto débil detectado: nos cursos anteriores detectouse unha 

participación moi escasa nesta actividade voluntaria. 

Ámbito de aplicación: Grao en Enxeñaría Informática. 

Obxectivos específicos: logo de ter procurado o apoio específico da 

materia “Fundamentos de Computadores” (do segundo semestre de 

primeiro curso), acadar un nivel de participación próximo ao 90%. 

Recursos/financiamento: non precisa. 

Indicadores de execución: % de participantes sobre o total de 

alumnos de primeiro curso. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2014 

Data inicio 28/1/2014 

Responsables 

Usuario 

responsable da 

implantación 

Coordinador do título 

Outros 

responsables da 

implantación 

Directora da biblioteca do centro 

Profesores da materia colaboradora 

Tarefa1 

Código AM-4.1 

Descrición tarefa 
Constatar a destreza no manexo das ferramentas descritas no curso 

na realización dunha actividade prevista no sistema de avaliación da 
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materia colaboradora. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2014 

Persoa 

responsable 
Profesores da materia colaboradora 

Usuario 

responsable 
Coordinador do título 

 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Definición 

A
cc

ió
n

 d
e 

m
el

lo
ra

 Código AM-5 

Tipo - 

O
ri

xe
 Orixe acción Informe de seguimento 

Descrición orixe - 

D
ef

in
ic

ió
n

 

Análise causa 
O rexistro de titorías figura entre as recomendacións da ACSUG 

recollidas nos informes de seguimento previos. 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Rexistrar o número e a temática de consultas tramitadas 

Punto débil detectado: en cursos anteriores os titores do PTP se 

limitaron a reportar o grao de interese expresado polos estudantes en 

relación cos diferentes temas tratados na reunión inicial do programa. 

Ámbito de aplicación: Grao en Enxeñaría Informática. 

Obxectivos específicos: recompilar información estatística relativa 

ás consultas persoais feitas aos titores do PTP. 

Recursos/financiamento: non precisa. 

Indicadores de execución: ningún. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2014 

Data inicio 2/9/2013 

Responsables 

Usuario 

responsable da 

implantación 

Coordinador do título 

Outros 

responsables da 

implantación 

Titores do PTP 

Coordinador do título 
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Tarefa1 

Código AM-5.1 

Descrición tarefa 

No momento de activar o Programa de Titorías Personalizadas, o 

coordinador do título transmitirá aos titores a necesidade de 

recompilar durante o curso a información necesaria para elaborar un 

breve informe onde figuren o número e a temática das consultas 

atendidas. Este informe será presentado ante a comisión da titulación. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2014 

Persoa 

responsable 

Titores do PTP 

Coordinador do título 

Usuario 

responsable 
Coordinador do título 

 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Definición 

A
cc

ió
n

 d
e 

m
el

lo
ra

 Código AM-6 

Tipo - 

O
ri

xe
 Orixe acción Informe de seguimento 

Descrición orixe - 

D
ef

in
ic

ió
n

 

Análise causa 

A ACSUG ten reclamado información sobre queixas, suxestións e 

reclamacións, e sobre o xeito en que esta información se ten en conta 

para a mellora do título. 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Promover elección de representantes de curso 

Punto débil detectado: a recepción de queixas e suxestión por parte 

do coordinador tiña lugar de forma fragmentada e redundante, non 

sendo posible identificar aos delegados en tres dos catro cursos 

durante o ano académico 2012/13. 

Ámbito de aplicación: Grao en Enxeñaría Informática. 

Obxectivos específicos: lograr que os catro cursos do GrEI dispoñan 

de delegado e subdelegado e contribuír así á activación da delegación 

de alumnos do centro. 

Recursos/financiamento: non precisa. 

Indicadores de execución: ningún. 

Data prevista de 

finalización 
31/10/2013 
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Data inicio 2/9/2013 

Responsables 

Usuario 

responsable da 

implantación 

Coordinador do título 

Outros 

responsables da 

implantación 

Coordinador do título 

Tarefa1 

Código AM-6.1 

Descrición tarefa 

Na rolda de reunións cos grupos de interese, farase ver aos estudantes 

a importancia de ter elixido representantes a través dos cales canalizar 

as queixas e suxestións. De ser necesario, persuadirase aos alumnos 

para organizar a pertinente votación. 

Data prevista de 

finalización 
31/10/2013 

Persoa 

responsable 
Coordinador da titulación 

Usuario 

responsable 
Coordinador da titulación 

 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Definición 

A
cc

ió
n

 d
e 

m
el

lo
ra

 Código AM-7 

Tipo - 

O
ri

xe
 Orixe acción Informe de seguimento 

Descrición orixe - 

D
ef

in
ic

ió
n

 

Análise causa 
Figura no apartado “Sistema de garantía da calidade” da sección 3 do 

autoinforme. 

Definición/ 

descrición 

proposta 

Arranxar problemas relacionados co SGIC 

Punto débil detectado: a auditoría á que foi sometido o SGIC baixo 

o programa AUDIT (ver apartado de rigor na sección 3) evidenciou 

carencias na forma mais non no fondo. De acordo co calendario de 

calidade do centro, a mediados do curso 2013/14 está previsto que a 

Comisión de Calidade avalíe a implantación efectiva do SGIC. 

Ámbito de aplicación: Escola Técnica Superior de Enxeñaría. 

Obxectivos específicos: acadar unha certificación positiva do SGIC 
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do centro. 

Recursos/financiamento: non precisa. 

Indicadores de execución: ningún. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2014 

Data inicio 2/9/2013 

Responsables 

Usuario 

responsable da 

implantación 

Responsable de calidade do centro 

Outros 

responsables da 

implantación 

Responsable de calidade do centro 

Tarefa1 

Código AM-7.1 

Descrición tarefa Avaliar o grao de implantación efectiva do SGIC do centro. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2014 

Persoa 

responsable 
Responsable de calidade do centro 

Usuario 

responsable 
Responsable de calidade do centro 

 
Notas:  
Cada Acción pode ter varias tarefas. 
Cada Tarefa pode ter varias subtarefas. 
O seguimento debe facerse, tamén, para cada tarefa e subtarefa. 
 


