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5. PLAN DE MELLORAS 
 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Definición 

A
cc

ió
n

 d
e 

m
el

lo
ra

 Código AM-1 

Tipo - 

O
ri

xe
 Orixe acción 

Informe de seguimento 

AM-1 do autoinforme 2012/13 

Descrición orixe - 

D
ef

in
ic

ió
n

 

Análise causa Figura no apartado “Descrición do título” da sección 3 do autoinforme. 

Definición/descrición 

proposta 

Proceder a unha reflexión a fondo en canto a pertinencia da 

docencia en inglés na titulación 

Punto débil detectado: ano tras ano non se está a impartir unha parte 

significativa da docencia en inglés programada. No curso 2013/14 

ningún dos grupos interactivos contemplados recibiu docencia nesa 

lingua, mais se impartiron segundo o previsto as dúas materias 

completas ofertadas. 

Ámbito de aplicación: Grao en Enxeñaría Informática. 

Obxectivos específicos: clarexar o futuro da docencia en inglés no 

título. 

Recursos/financiamento: non precisa. 

Indicadores de execución: número de grupos de docencia interactiva 

en inglés e número de materias integramente en inglés. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2015 

Data inicio 1/9/2014 

Responsables 

Usuario responsable 

da implantación 
Coordinador do título 

Outros responsables 

da implantación 

Francisco J. Pena Brage (membro da Comisión do Título) 

Coordinadores das materias que ofertan docencia en inglés 

Tarefa1 

Código AM-1.1 

Descrición tarefa 

Elaborar unha análise a fondo dos factores que dificultaron estes anos 

a execución da docencia en inglés prevista e das posibilidades reais de 

que a situación poida mellorar a curto ou medio prazo. 
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Data prevista de 

finalización 
31/7/2015 

Persoa responsable Francisco J. Pena Brage 

Usuario responsable Coordinador do título 

Finalización 

Estado Activa 

Data estado 30/10/2014 

Comprobación - 

Data comprobación - 

 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Definición 

A
cc

ió
n

 d
e 

m
el

lo
ra

 Código AM-2 

Tipo - 

O
ri

xe
 Orixe acción 

Informe de seguimento 

AM-2 do autoinforme 2012/13 

Descrición orixe - 

D
ef

in
ic

ió
n

 

Análise causa Figura no apartado “Resultados previstos” da sección 3 do autoinforme. 

Definición/descrición 

proposta 

Reducir a  taxa de abandono en primeiro curso 

Punto débil detectado: o valor do 21,67% para o curso 2013/14 

empeora sensiblemente o dato do curso 2012/13 (13,21%) e fica moi 

lonxe do obxectivo expresado na MVT (10%). 

Ámbito de aplicación: Grao en Enxeñaría Informática. 

Obxectivos específicos: acadar no curso 2014/15 unha taxa de 

abandono do 15% como máximo. 

Recursos/financiamento: non precisa. 

Indicadores de execución: progresión da taxa de abandono dende o 

curso 2012/13. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2015 

Data inicio 1/9/2014 
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Responsables 

Usuario responsable 

da implantación 
Coordinador do título 

Outros responsables 

da implantación 

José C. Cabaleiro Domínguez (membro da Comisión do Título) 

Titores do PTP 

Coordinador de primeiro curso 

Tarefa1 

Código AM-2.1 

Descrición tarefa 
Detectar o máis axiña posible os casos de alumnos de primeiro curso 

que se atopen en dificultades académicas. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2015 

Persoa responsable 
Titores do PTP 

Coordinador de primeiro curso 

Usuario responsable Coordinador do título 

Tarefa 2 

Código AM-2.2 

Descrición tarefa 

Incrementar a participación dos profesores do GrEI no programa 

institucional “A Ponte” co obxecto de mellorar o coñecemento do plano 

de estudos entre os potenciais estudantes. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2015 

Persoa responsable 
Coordinación programa “A Ponte” no centro 

José C. Cabaleiro Domínguez 

Usuario responsable Coordinador do título 

Finalización 

Estado Activa 

Data estado 30/10/2014 

Comprobación - 

Data comprobación - 

 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Definición 

A
cc

ió
n

 d
e 

m
el

lo
ra

 Código AM-3 

Tipo - 
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O
ri

xe
 Orixe acción 

Informe de seguimento 

AM-4 do autoinforme 2012/13 

Descrición orixe - 

D
ef

in
ic

ió
n

 

Análise causa Figura no apartado “Competencias” da sección 3 do autoinforme. 

Definición/descrición 

proposta 

Mellorar a participación dos estudantes no curso de competencias 

informacionais organizado polo persoal da biblioteca do centro 

Punto débil detectado: nos cursos anteriores detectouse unha 

participación moi escasa nesta actividade voluntaria. 

Ámbito de aplicación: Grao en Enxeñaría Informática. 

Obxectivos específicos: logo de ter procurado o apoio específico da 

materia “Fundamentos de Computadores” (do segundo semestre de 

primeiro curso) no curso 2013/14, acadar un nivel de participación 

próximo ao 50% no segundo intento. 

Recursos/financiamento: non precisa. 

Indicadores de execución: % de participantes sobre o total de 

alumnos de primeiro curso. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2015 

Data inicio 12/1/2015 

Responsables 

Usuario responsable 

da implantación 
Coordinador do título 

Outros responsables 

da implantación 

Directora da biblioteca do centro 

Profesores da materia colaboradora 

Tarefa1 

Código AM-3.1 

Descrición tarefa 

Constatar a destreza no manexo das ferramentas descritas no curso na 

realización dunha actividade prevista no sistema de avaliación da 

materia colaboradora. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2015 

Persoa responsable Profesores da materia colaboradora 

Usuario responsable Coordinador do título 

Finalización 
Estado Activa 

Data estado 30/10/2014 
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Comprobación - 

Data comprobación - 

 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Definición 

A
cc

ió
n

 d
e 

m
el

lo
ra

 Código AM-4 

Tipo - 

O
ri

xe
 Orixe acción 

Informe de seguimento 

Reunións cos grupos de interese 

Descrición orixe - 

D
ef

in
ic

ió
n

 

Análise causa 
Garda relación co apartado “Planificación das ensinanzas” da sección 3 

do autoinforme. 

Definición/descrición 

proposta 

Avanzar na correcta planificación das ensinanzas reforzando os 

mecanismos de coordinación 

Punto débil detectado: diversas cuestións como o descoñecemento 

do plano de estudos por unha fracción significativa de alumnos de novo 

ingreso, a alta carga de traballo do coordinador do título ou as queixas 

emitidas polos distintos grupos de interese en canto a execución de 

procedementos relativos a TFG. 

Ámbito de aplicación: Grao en Enxeñaría Informática. 

Obxectivos específicos: reforzar a coordinación a todos os niveis 

dentro da titulación. 

Recursos/financiamento: non precisa. 

Indicadores de execución: ningún. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2014 

Data inicio 3/11/2014 

Responsables 

Usuario responsable 

da implantación 
Coordinador do título 

Outros responsables 

da implantación 
Director do centro 

Tarefa1 Código AM-4.1 
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Descrición tarefa 
Desdobramento da coordinación do programa “A Ponte” a nivel de 

centro. 

Data prevista de 

finalización 
19/12/2014 

Persoa responsable Director do centro 

Usuario responsable Director do centro 

Tarefa 2 

Código AM-4.2 

Descrición tarefa 
Designación dos membros da comisión como corresponsables na 

execución das accións de mellora de maior relevancia. 

Data prevista de 

finalización 
31/10/2014 

Persoa responsable Presidente da comisión do título 

Usuario responsable Director do centro 

Tarefa 3 

Código AM-4.3 

Descrición tarefa 
Participación como invitados nas reunións da comisión do título dos 

coordinadores de curso e do presidente da comisión de TFG 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2015 

Persoa responsable Coordinador do título 

Usuario responsable Director do centro 

Finalización 

Estado Activa 

Data estado 30/10/2014 

Comprobación - 

Data comprobación - 

 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Definición A
cc

ió
n

 d
e 

m
el

lo
ra

 Código AM-5 

Tipo - 

O
ri

xe
 

Orixe acción 
Informe de seguimento 

Reunións cos grupos de interese 
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Descrición orixe - 
D

ef
in

ic
ió

n
 

Análise causa 
Procede das queixas e suxestións recollidas polo coordinador da 

titulación nas reunións cos grupos de interese. 

Definición/descrición 

proposta 

Mellorar a execución dos procedementos relacionados co 

desenvolvemento dos Traballos de Fin de Grao 

Punto débil detectado: o número de TFG de GrEI defendidos no 

centro foi crecendo sensiblemente nos últimos anos académicos e a 

eficiencia dos procedementos actuais non semella suficiente a día de 

hoxe. 

Ámbito de aplicación: Grao en Enxeñaría Informática. 

Obxectivos específicos: mellorar a satisfacción dos grupos de 

interese con respecto á elaboración e defensa dos TFG. 

Recursos/financiamento: non precisa. 

Indicadores de execución: ningún. 

Data prevista de 

finalización 
30/9/2015 

Data inicio 3/11/2014 

Responsables 

Usuario responsable 

da implantación 
Coordinador do título 

Outros responsables 

da implantación 
Manuel Lama Penín (membro da Comisión do Título) 

Tarefa1 

Código AM-5.1 

Descrición tarefa 

A partir das queixas e suxestións recibidas, completar unha análise dos 

procedementos aplicados que permita abordar o seu axuste ou 

redeseño, chegando no seu caso a elaborar recomendacións de 

reforma do regulamento de TFG. 

Data prevista de 

finalización 
30/9/2015 

Persoa responsable Manuel Lama Penín 

Usuario responsable Coordinador do título 

Finalización 

Estado Activa 

Data estado 30/10/2014 

Comprobación - 
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Data comprobación - 

 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Definición 

A
cc

ió
n

 d
e 

m
el

lo
ra

 Código AM-6 

Tipo - 

O
ri

xe
 Orixe acción Informe de seguimento 

Descrición orixe - 

D
ef

in
ic

ió
n

 

Análise causa 

Procede das queixas e suxestións recollidas polo coordinador de 

prácticas externas e polo coordinador da titulación nas reunións cos 

grupos de interese. 

Definición/descrición 

proposta 

Modificar o procedemento de prácticas de empresa incluíndo unha 

fase posterior á realización das prácticas onde os estudantes 

poidan modificar as súas preferencias iniciais. 

Punto débil detectado: os estudantes que participan no programa de 

prácticas de empresa demandan a posibilidade de cambiar as súas 

preferencias de empresa, que indican inicialmente no formulario de 

inscrición no programa, unha vez realizadas as entrevistas coas 

mesmas. O motivo ven dado polo feito de que a impresión e 

expectativas previas do alumno respecto a unha empresa cambian 

unha vez feita a entrevista coa mesma, unhas veces para mellor e 

outras para peor. 

Ámbito de aplicación: Grao en Enxeñaría Informática. 

Obxectivos específicos: perfeccionar o procedemento de asignación 

de prácticas en empresa. 

Recursos/financiamento: non precisa. 

Indicadores de execución: ningún. 

Data prevista de 

finalización 
27/2/2015 

Data inicio 31/10/2014 

Responsables 

Usuario responsable 

da implantación 
Coordinador do título 

Outros responsables 

da implantación 
Eduardo Sánchez Vila (membro da Comisión do Título) 
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Tarefa1 

Código AM-6.1 

Descrición tarefa 
Deseñar e implementar o procedemento modificado de asignación de 

prácticas en empresa 

Data prevista de 

finalización 
27/2/2015 

Persoa responsable Eduardo Sánchez Vila 

Usuario responsable Coordinador do título 

Finalización 

Estado Activa 

Data estado 30/10/2014 

Comprobación - 

Data comprobación - 

 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Definición 

A
cc

ió
n

 d
e 

m
el

lo
ra

 Código AM-7 

Tipo - 

O
ri

xe
 Orixe acción 

Informe de seguimento 

Reunións cos grupos de interese 

Descrición orixe - 

D
ef

in
ic

ió
n

 

Análise causa 
Vai implícita nas discusións que figuran nos apartados “Competencias” 

e “Planificación das ensinanzas” da sección 3 do presente autoinforme. 

Definición/descrición 

proposta 

Sistematizar a recollida de evidencias relativas a xuízos e 

valoracións emitidas polos grupos de interese do centro 

Punto débil detectado: a realimentación que a dirección do centro 

obtén dos seus grupos de interese non é profunda de abondo en moitos 

aspectos e non se organiza de xeito sistemático. 

Ámbito de aplicación: Grao en Enxeñaría Informática. 

Obxectivos específicos: dispoñer dunha ferramenta que facilite o 

deseño e resposta de enquisas “ad-hoc” que permitan pulsar dende o 

centro as valoracións dos grupos de interese sobre os máis variados 

aspectos relativos ao funcionamento da Escola e as súas titulacións. 

Recursos/financiamento: non precisa. 
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Indicadores de execución: ningún. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2015 

Data inicio 1/9/2014 

Responsables 

Usuario responsable 

da implantación 
Director do centro 

Outros responsables 

da implantación 
Coordinador do título 

Tarefa1 

Código AM-7.1 

Descrición tarefa 
Deseño e execución dunha enquisa dirixida aos estudantes do GrEI 

sobre a carga de traballo. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2015 

Persoa responsable Coordinador do título 

Usuario responsable Director do centro 

Tarefa 2 

Código AM-7.2 

Descrición tarefa 
Deseño e execución dunha enquisa dirixida aos empregadores sobre a 

competencia profesional dos egresados do GrEI. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2015 

Persoa responsable Coordinador do título 

Usuario responsable Director do centro 

Tarefa 3 

Código AM-7.3 

Descrición tarefa 

Deseño e execución dunha enquisa dirixida aos estudantes do GrEI 

sobre a súa satisfacción coa Aula Profesional da ETSE que lles permita 

expresar as súas suxestións de programación de novas actividades. 

Data prevista de 

finalización 
31/7/2015 

Persoa responsable Coordinador do título 

Usuario responsable Director do centro 

Finalización 
Estado Activa 

Data estado 30/10/2014 
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Comprobación - 

Data comprobación - 

 
Notas:  
Cada Acción pode ter varias tarefas. 
Cada Tarefa pode ter varias subtarefas. 
O seguimento debe facerse, tamén, para cada tarefa e subtarefa. 
 
 
 

 


