UNIVERSIDADE

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

CRITERIO: 3.

COMPETENCIAS/OBXECTIVOS

Denominacion da proposta

“Recollida de indicios de adquisicibn de competencias
especificas e transversais por parte do alumnado das distintas
materias”

Punto débil detectado

Aparte das cualificaciéns finais has materias do grao, non hai
constancia

Ambito de aplicacién

Avaliacion de adquisicién de competencias no do grao en Pedagoxia:
materias do grao

Responsable da sta aplicacion

Coordinacidns do grao (titulo e cursos)

Obxectivos especificos

- Desefio dun instrumento de recollida de informacién sobre
adquisicion de competencias no grao

- Aplicacion do instrumento para a recollida de informacién entre o
profesorado.

- Sintese e andlise dos datos.

- Discusién dos resultados entre o equipo docente.

Actuacions a desenvolver

- Elaboracidn da proposta do instrumento de recollida de datos entre
os coordinadores de grao e curso.

- Revisidn e aprobacidén da proposta entre os docentes implicados na
docencia do grao.

- Aplicacidn do instrumento en cada materia implicada.

Periodo de execucion

Curso 2011-12

Recursos/financiamento

Propios da facultade

Responsable do seguimento

Coordinador do grao

Indicadores de execucién

Cumprimento dos obxectivos marcados

Observacions

- Non implementada no curso 2011-12 por saturacién de tarefas do persoal implicado e por dar prioridade é implementacion

doutras propostas de mellora.
- Posposta para o curso 2012-13.

A cumplimentar sé se foi executada (total ou parcialmente)

Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accions correctoras a desenvolver




UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

CRITERIO: 4. Acceso e Admision de estudantes

Denominacién da proposta

"Activar e difundir o programa de formacién de alumnos titores de
novo alumnado”

Punto débil detectado

Curso anterior coa totalidade das prazas ofertadas para o grao
vacantes

Ambito de aplicacién

Alumnado: cursos de formacién; apoio é acollida de novo alumnado

Responsable da sta aplicacién

Coordinador programa A Ponte na facultade/Coordinacidns do grao/
Coordinacién de 2° e 3° curso do grao

Obxectivos especificos

- Difundir na aula a convocatoria

Actuacions a desenvolver

- Informar sobre o programa ao alumnado ao que vai dirixida a
convocatoria.

- Resolver as dibidas do alumnado sobre os contidos do programa de
alumnos-titores

Periodo de execucion

Curso 2011-12

Recursos/financiamento

Os propios da facultade

Responsable do seguimento

Coordinador da titulacién/coordinadores dos cursos implicados

Indicadores de execucion

N° de solicitudes do alumnado para participar no programa

Observacions

A cumplimentar sé se foi executada (total ou parcialmente)

Nivel de cumprimento

Satisfactorio

Resultados obtidos

- Mdis solicitudes (6) que prazas dispofiibles no programa.
- Total de prazas ofrecidas (4) cubertas logo do proceso de
seleccién.

Grao de satisfaccion

Alto

Acciéns correctoras a desenvolver

Facer accesible a convocatoria dende a web da facultade




UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

CRITERIO: 5.

Planificacion das ensinanzas

Denominacién da proposta

"Actualizar as bases de datos coas Vvisitas realizadas a
centros/equipamentos/recursos por curso e materia en cada grao, a
fin de non solaparse”

Punto débil detectado

Posibilidade de solapamento de actividades similares e diferentes
materias do grao

Ambito de aplicacién

Actividade académica nas materias do grao: visitas externas a
institucions relacionadas co perfil profesional da titulacién

Responsable da sta aplicacién

Equipo decanal/Coordinacién do grao/ Coordinadores curso

Obxectivos especificos

- Sistematizar a recollida e difusién da informacidn sobre a previsién
da realizacién de visitas a instituciéns externas.

- Conseguir coordinar as actividades para que se poidan realizar de
maneira conxunta entre diferentes materias do grao.

Actuacions a desenvolver

- Recoller e actualizacién da informacién dispofiible sobre a cuestidn.
- Difundir a informacién recollida na base de datos elaborada.

- Readlizar reuniéns de coordinacidéns entre o profesorado das
materias implicadas.

Periodo de execucion

Curso 2011-12

Recursos/financiamento

Os propios da facultade

Responsable do seguimento

Coordinacién do titulo/coordinadores de curso

Indicadores de execucion

- 6rado de elaboracién e actualizacién da informacién.
- 6rado de coordinacién entre materias na realizacién desta
actividade académica.

Observacions

- Non implementada por priorizacién doutras melloras

- Posposta para o curso 2012-13

A cumplimentar s6 se foi executada (total ou parcialmente)

Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Acciéns correctoras a desenvolver




UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

CRITERIO: 5.

Planificacion das ensinanzas

Denominacién da proposta

"Actualizar as bases de datos dos convenios de prdcticas existentes
na Facultade”

Punto débil detectado

- Necesidade de incorporar novas instituciéns

Ambito de aplicacién

Docencia: Practicum do grao

Responsable da sta aplicacion

Equipo decanal/Servizo da Oferta e Programacién Académica

Obxectivos especificos

- Posta ao dia da base de datos.

Actuacions a desenvolver

- Revisidn e actualizacién da informacién existente

Periodo de execucion

Sucesivos cursos

Recursos/financiamento

Os propios da facultade

Responsable do seguimento

Equipo decanal

Indicadores de execucion

-N° de convenios actualizados
-N° de convenios hovos

Observacions

A cumplimentar sé se

foi executada (total ou parcialmente)

Nivel de cumprimento

Aceptable

Resultados obtidos

Posta ao dia os datos

Grao de satisfaccion

Medio-alto

Acciéns correctoras a desenvolver

Continuar coa actualizacién nos sucesivos cursos




UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

CRITERIO: 5.

Planificacion das ensinanzas

Denominacién da proposta

"Revisar o solapamento dos contidos abordados nos programas das
diferentes materias”

Punto débil detectado

Resultados das enquisas ao alumnado indicando o solapamento

Ambito de aplicacién

Coordinacién da docencia no titulo

Responsable da sta aplicacion

Equipo decanal/Coordinacién grao/ Coordinadores cursos /Equipo
docente

Obxectivos especificos

- Revisar co equipo docente implicado o solapamento de contidos nos
programas das materias do grao

- Coordinar a programacién de contidos nas diferentes materias a
partir do traballo por competencias do perfil da titulacidn

- Elaboracién das diferentes guias docentes das materias tendo en
conta a programacién coordinada entre materias/cursos.

Actuacions a desenvolver

- Reunién xeral co equipo docente ao final dun curso e inicio do
seguinte.
- Seminario de elaboracién de guias docentes das materias do grao en
Pedagoxia

Periodo de execucion

Curso 2011-12 e sucesivos

Recursos/financiamento

Os propios da facultade e os dispoifiibles dende o Programa de
Formacidn e Innovacidh Docente da USC

Responsable do seguimento

Equipo decanal/Coordinacién do grao / coordinadores de curso

Indicadores de execucion

- 6rado de solapamento dos contidos nos programas das materias

Observacions

A cumplimentar sé se

foi executada (total ou parcialmente)

Nivel de cumprimento

Suficiente

Resultados obtidos

Elaboracién coordinada de guias docentes por parte do profesorado

Grao de satisfaccion

Medio

Acciéns correctoras a desenvolver

Sistematizacion do proceso; difusidn das guias...




UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

CRITERIO: 5.

Planificacion das ensinanzas

Denominacién da proposta

"Impulsar, por parte do Centro, unha directriz que asuma o nimero
mdximo de docentes por materia, en colaboracién cos
Departamentos”

Punto débil detectado

Fragmentacién na docencia das materias

Ambito de aplicacién

Departamentos: Programacién da docencia

Responsable da sta aplicacion

Equipo decanal/departamentos

Obxectivos especificos

- Reducir a fragmentacién, reducindo o n° de profesores implicados
na docencia dunha mesma materia

Actuacions a desenvolver

- Reuniéns do equipo decanal cos departamentos para establecer
unhas minimas condicidns para un reparto racional da docencia acorde
coa directriz establecida de non mdis de dous docentes por materia.

Periodo de execucion

Curso 2011-12 e sucesivos

Recursos/financiamento

Os propios da facultade

Responsable do seguimento

Equipo decanal

Indicadores de execucién

N° de docentes por materia no grao en Pedagoxia

Observacions

No curso 2011-12 acordouse entre os diferentes departamentos unha asignacién de docencia que non implicase a
fragmentacién, afectando a medida a numerosas materias, pero se aplicard no curso 2012-13 e sucesivos

A cumplimentar sé se foi executada (total ou parcialmente)

Nivel de cumprimento

Satisfactorio

Resultados obtidos

Acordos entre departamentos ho reparto das asighacions de docencia
no grao

Grao de satisfaccion

Medio/alto

Accions correctoras a desenvolver

Xeneralizar a medida impedindo o retroceso




UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

CRITERIO: 5.

Planificacion das ensinanzas

Denominacién da proposta

"Activar a figura dos coordinadores de curso e titulo, impulsando a
asuncidn das stas funciéns”

Punto débil detectado

Coordinadores non designados

Ambito de aplicacién

Coordinacidns do grao en Pedagoxia (titulacién e cursos)

Responsable da sta aplicacion

Equipo decanal

Obxectivos especificos

- Designar coordinadores do grao (titulacién e cursos)
- Establecer roles e funciéns dos coordinadores de grao e curso
- Desefiar un calendario de tarefas a desenvolver ao longo do curso

Actuacions a desenvolver

- Nomeamento dos coordinadores
- Execucién de tarefas bdsicas de coordinacién co profesorado e
alumnado: reunidns, difusién de informacién, etc.

Periodo de execucion

Curo 2011-12

Recursos/financiamento

Os propios da facultade

Responsable do seguimento

Equipo decanal

Indicadores de execucién

- Publicaciéns e difusién dos nomeamentos entre a comunidade
educativa.

- Actas das diferentes reuniéns de coordinacidén levadas a cabo.

- Memoria anual das tarefas de coordinacién desenvoltas.

Observacions

- No primeiro curso de implantacidn partiuse dun minimo esixible, coa intencién de ir implementando de forma gradual as
funcidns a desempefiar dende a coordinacién da titulacién e dos diferentes cursos

A cumplimentar s6 se foi executada (total ou parcialmente)

Nivel de cumprimento

Suficiente

Resultados obtidos

- Coordinacién de tarefas docentes do grao

- Intermediacion docentes/alumnado

- Recollida de datos sobre a satisfaccién do alumnado con diferentes
dimensidns do grao e da facultade: actividade docente, servizos...

Grao de satisfaccion

Medio

Accions correctoras a desenvolver

Executar a comisidon do grao establecida e regulada no Sistema de
Garantia Interno de Calidade




UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

CRITERIO: 5.

Planificacion das ensinanzas

Denominacién da proposta

"Elaborar unha proposta de seleccion das instituciéns de practicum”

Punto débil detectado

Falta dun sistema/criterios estandarizados para a asignacién de
alumnado 4 oferta de instituciéns para a realizacién do Practicum

Ambito de aplicacién

Xestién do Practicum

Responsable da sta aplicacion

Equipo decanal

Obxectivos especificos

- Establecer e aplicar criterios de asignacién en funcion da oferta de
institucidns e dos intereses do alumnado

Actuacions a desenvolver

- Elaboracidn de criterios especificos
- Desefio e aplicacidn de procedementos de asighacion de instituciéns
baseados nos criterios establecidos

Periodo de execucion

Curso 2011-12 e sucesivos

Recursos/financiamento

Facultade

Responsable do seguimento

Equipo decanal

Indicadores de execucién

- Asignacién de instituciéns en funcion da orde de eleccién do
alumnado

Observacions

A cumplimentar sé se foi executada (total ou parcialmente)

Nivel de cumprimento

Satisfactorio

Resultados obtidos

- Acomodacién ao perfil e intereses do alumnhado na medida do posible

Grao de satisfaccion

Medio/alto

Accions correctoras a desenvolver




UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

CRITERIO: 6. Recursos Humanos

Denominacién da proposta

"Favorecer a participacién do profesorado en actividades de
formacién, especificamente no uso e desenvolvemento do Campus
Virtual”

Punto débil detectado

Uso non xeneralizado da campus Virtual como ferramenta para a
docencia

Ambito de aplicacién

Docencia

Responsable da sta aplicacion

Equipo decanal
Programa de Formacién e Innovacién Docente

Obxectivos especificos

- Lograr o aproveitamento das potencialidades do Campus Virtual
para a docencia nas materia do grao

Actuacions a desenvolver

- Difusidn das actividades desenvoltas ao respecto dende o Programa
de Formacidn e Innovacion Docente da USC.

Periodo de execucion

Curso 2011-12 e sucesivos

Recursos/financiamento

Os propios da facultade/USC

Responsable do seguimento

Equipo decanal

Indicadores de execucion

N° de profesores/as participantes nos cursos de formacién
dedicados ao tema
N° de aulas virtuais activadas no grao en cada curso académico

Observacions

- Sen datos oficiais a través dos cales poder constatar con obxectividade o nivel de cumprimento.

A cumplimentar sé se foi executada (total ou parcialmente)

Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Acciéns correctoras a desenvolver




UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

CRITERIO 6: Recursos humanos

Denominacién da proposta

Impulsar, por parte da Xerencia, a actualizacién e formacién continua
dos PAS para que poida atender novas necesidades docentes

Punto débil detectado

Dificultades organizativas e tfemporais para poder desenvolver
axeitadamente as funciéns correspondentes coa figura ATIC

Ambito de aplicacién

Facultade

Responsable da sta aplicacién

Vicedecano de Calidade, de Medios Tecnoloxicos, de Mobilidade e de
Cultura

Obxectivos especificos

Garantir o corrector funcionamento dos medios tecnoléxicos da
Facultade empregados na docencia (actualizacioh de programas,
aplicacidn de antivirus....)

Actuacions a desenvolver

Comprobaciéh do funcionamento do equipamento

Periodo de execucion

2011-12 e sucesivos

Recursos/financiamento

USC/Facultade

Responsable do seguimento

Vicedecano de Calidade, de Medios Tecnoléxicos, de Mobilidade e de
Cultura

Indicadores de execucién

6rao de satisfaccién do profesorado/alumnado, himero de
incidencias

Observacions

A nivel de xestidn dos recursos tecnoléxico a mellora da atencién e seguimento e actualizacién do equipamento e programas
informdtico € unha carencia fundamental. Esta na nosa intencién mellorar esta situacidn.

A cumplimentar s6 se foi executada (total ou parcialmente)

Nivel de cumprimento

Regular por non ter desefiado un protocolo de seguimento
sistematizado de recollida de incidencias

Resultados obtidos

Visién xeral da situacién

Grao de satisfaccion

Baixo

Acciéns correctoras a desenvolver




UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

CRITERIO: 7. Recursos materiais e servizos

Denominacién da proposta

"Continuacidon coa substitucién das cadeiras de pd e mobiliario
ancorado no chan por mesas e cadeiras libres”

Punto débil detectado

Mobiliario das aulas non axeitado para a docencia interactiva

Ambito de aplicacién

Equipamento aulas

Responsable da sta aplicacion

Equipo decanal

Obxectivos especificos

- Adecuacién do mobiliario

Actuacions a desenvolver

- Substitucién do mobiliario vello polo novo: mesas e cadeiras libres

Periodo de execucion

Curso 2011-12

Recursos/financiamento

USC-Facultade

Responsable do seguimento

Equipo decanal

Indicadores de execucion

Porcentaxe de aulas destinadas d docencia interactiva dotadas de
mobiliario axeitado

Observacions

A cumplimentar sé se foi executada (total ou parcialmente)

Nivel de cumprimento

Satisfactorio

Resultados obtidos

Novo mobiliario dispofiible na maioria das aulas

Grao de satisfaccion

Alto

Acciéns correctoras a desenvolver




UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

CRITERIO: 7. Recursos materiais e servizos

Denominacién da proposta

"Solicitude dun bolseiro para aulas de informdtica para garantir un
horario continuado, asi como a adecuacién ao novo calendario
académico”

Punto débil detectado

Dispofiibilidade horaria da aula non adecuada ds necesidades do
alumnado

Ambito de aplicacién

Facultade: recursos informdticos

Responsable da sta aplicacion

usc

Obxectivos especificos

- Ofrecer mellores horarios de accesibilidade é aula

Actuacions a desenvolver

- Incorporacién duh novo bolseiro/a na aula

Periodo de execucion

Curso 2011-12

Recursos/financiamento

usc

Responsable do seguimento

Equipo decanal/coordinadora das aulas de informdtica ha facultade

Indicadores de execucion

- 6rado de satisfaccién do alumnado co horario
- N° de alumnos usuarios da aula durante o curso

Observacions

- En vistas d situacién econdmica non se fixo a solicitude e mesmo se eliminou unha praza

A cumplimentar sé se foi executada (total ou parcialmente)

Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Acciéns correctoras a desenvolver




UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

CRITERIO: 7. Recursos materiais e servizos

Denominacién da proposta

“Solicitude dun bolseiro de apoio ao Servizo de Recursos
Psicopedagdxicos que reforce as tarefas de xestién e horario de
apertura ao publico”

Punto débil detectado

Diminucién dos servizos prestados por causa da falta de persoal
voluntario

Ambito de aplicacién

Recursos humanos: persoal de apoio

Responsable da sta aplicacion

USC- Facultade

Obxectivos especificos

- Garantir a xestién do a servizo

Actuacions a desenvolver

Procedemento para a incorporacién dun bolseiro/a de apoio

Periodo de execucion

Curso 2011-12

Recursos/financiamento

usc

Responsable do seguimento

Equipo decanal

Indicadores de execucion

Incorporacién do persoal requirido

Observacions

- Sen cumrpir por falta de orzamentos

A cumplimentar sé se foi executada (total ou parcialmente)

Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Acciéns correctoras a desenvolver




UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

CRITERIO: 9. Sistema de Garantia de Calidade

Denominacién da proposta

"Pofier en marcha procesos de recollida de informacién sobre a
satisfaccion dos diferente colectivos”

Punto débil detectado

Ausencia de informacion sobre o grao de satisfaccién dos diferentes
colectivos da facultade

Ambito de aplicacién

Facultade de CC. da Educacién

Responsable da sta aplicacion

Equipo decanal

Obxectivos especificos

- Proceder d elaboracién dun instrumento para a recollida de
informacion sobre a satisfaccién de diferentes colectivos coa
Facultade

- Discusién e difusién dos resultados obtidos entre os colectivos
implicados

- Acometer melloras en funcién dos resultados

Actuacions a desenvolver

- Elaboracidn e discusién dos instrumentos de recollida de datos.

- Aplicar os instrumentos entre os diferentes colectivos da Facultade
- Sintetizar e analizar a informacién recollida

- Redlizar e difundir os informes resultantes do proceso entre os
colectivos implicados.

Periodo de execucion

Curso 2011-12 e sucesivos

Recursos/financiamento

Os propios da facultade

Responsable do seguimento

Equipo decanal

Indicadores de execucién

Grao de realizacién das actuaciéns previstas

Observacions

Tan sé se puido acometer no sector do alumnado da Facultade

A cumplimentar sé se foi executada (total ou parcialmente)

Nivel de cumprimento

Satisfactorio

Resultados obtidos

Datos sobre a satisfaccién do alumnado

Grao de satisfaccion

Medio

Accions correctoras a desenvolver

- Implementar a medida ao resto de colectivos
- Difundir os resultados entre os implicados




