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Conforme a lo establecido en el Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto
861/2010, la Universidad de Santiago de Compostela ha remitido la solicitud para la
renovacion de la acreditacion del titulo de Graduado o Graduada en Maestro de
Educacion Primaria con el fin de que ACSUG compruebe que el plan de estudios se esta
llevando a cabo de acuerdo con la descripcién y los compromisos que se incluyeron en el

proyecto inicial que, para este titulo, se aprobd en el proceso de verificacion.

La evaluacion se ha realizado por una subcomisién derivada de la Comisién de Evaluaciéon
de la Rama de Conocimiento de Ciencias Sociales y Juridicas formada por expertos
nacionales e internacionales del ambito académico, profesionales y estudiantes. Los
miembros de esta comision han sido seleccionados y nombrados segin el procedimiento

que se recoge en la pagina Web de ACSUG.

Este informe es el resultado de la evaluacién del conjunto de evidencias de caracter
documental del titulo, de la visita de la subcomision de evaluacion al centro responsable del
titulo y de la revision, por dicha subcomisién, del Plan de Mejoras remitido por el Centro

tras la recepcion del informe provisional de evaluaciéon para la renovacion de la acreditacion.

Una vez valorados los criterios de evaluaciéon para la renovacion de la acreditacion segun los
cuatro niveles establecidos en la Guia de evaluaciéon para la renovacion de la acreditacion de
titulos oficiales de grado y maéster, ACSUG emite un informe final de evaluacion para la

renovacion de la acreditacion FAVORABLE considerando la siguiente valoracién por criterio:

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo C: Se alcanza parcialmente
Criterio 2. Informacién y transparencia C: Se alcanza parcialmente
Criterio 3. Sistema de garantia de calidad C: Se alcanza parcialmente

DIMENSION 2. RECURSOS
Criterio 4. Recursos humanos C: Se alcanza parcialmente
Criterio 5. Recursos materiales y servicios C: Se alcanza parcialmente

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de aprendizaje B: Se alcanza
Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento C: Se alcanza parcialmente
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1. PRINCIPALES PUNTOS FUERTES:

- El perfil de egreso y el interés profesional del titulo mantiene su relevancia. La
actualizacion académica ha quedado reflejada en la modificacion del plan de
estudios, cuya implantacion se hara efectiva en el curso 2016-2017 y responde a las
necesidades y requisitos de la profesién regulada.

- La instauracion de la coordinacion por curso es una buena practica que esta
demostrando su eficacia en la mejora del desarrollo del plan de estudios. Se constata
el esfuerzo del profesorado en impulsar una cultura de coordinacién horizontal.

- Se constata el esfuerzo por ir actualizando la web, donde cada vez hay mas
informacioén relevante. Destaca especialmente la informacién sobre el Trabajo de Fin
de Grado.

- En relacién con el Trabajo de Fin de Grado, destaca la elaboracion de una Guia de
evaluacion y defensa del Trabajo de Fin de Grado (TFG), asi como la publicacién en
la web de abundante informacién sobre los TFG dirigida a alumnado y profesorado y
la existencia de actividades de orientacién organizadas por la biblioteca para la
realizacion del TFG.

- Se constata que el hecho de establecer una vinculaciéon entre Practicum y Trabajo de
Fin de Grado con la asignacion de un mismo tutor, favorece su seguimiento.

- Se observan progresos en la implantacion del Sistema de Garantia de Calidad, que
se evidencia a través de la aprobacion en 2015 del Manual simplificado del SGC de la
Facultad de Ciencias de la Educacion y la publicacion de la memoria de Calidad del
curso 2014-2015. También se esta realizando un buen seguimiento del titulo lo que
ha permitido detectar posibilidades de mejora que estan pendientes de implantacién,
como la secuencia entre las menciones y el practicum, y la modificacion de los
periodos de practicum.

- Se constata la dedicacion y el compromiso del profesorado para solventar los déficits
de recursos humanos en determinadas areas, asumiendo en ocasiones mas docencia
de la que tienen asignada.

- lgualmente se constata el compromiso del estudiantado con los titulos a través de
una actitud proactiva, tanto en el andlisis de las causas como en la busqueda de
soluciones a los problemas derivados de la falta de profesorado y de los problemas
en las instalaciones.

- El cuestionario dirigido al alumnado de 4° curso con el fin de obtener evidencias
sobre el grado de consecuciéon de las competencias generales del titulo al finalizar los
estudios, se considera una buena practica.

- El titulo cuenta con una demanda sostenida desde el momento de su implantacion,
tanto en Santiago como en Lugo.
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- En general, los indicadores de rendimiento son buenos. La tasa de graduaciéon del
titulo se ha situado en el curso 2014-15 en 74,69%, superior a la prevista en la
memoria de verificacion (70%).
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2. PLAN DE MEJORAS: Las acciones de mejora para dar respuesta al informe
provisional de evaluacién para la renovacién de la acreditacién son las

siguientes:

2.1. ACCIONES DE MEJORA DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:

» Criterio 1. Organizacion y desarrollo

- AM-01. Comunicar formalmente a los departamentos y a los decanatos todas las
incidencias que se detecten en el desarrollo de la docencia del titulo entre distintos
profesores de una misma materia.

o0 Recoger incidencias sobre problemas de coordinaciéon docente en materias
impartidas por mas de un profesor/a.
o0 Traslado de incidencias a los departamentos responsables de la docencia de

las materias afectadas para que se resuelvan a la menor brevedad posible.

- AM-02. Establecer una programacién concreta de las reuniones de la Comisién de
coordinacion intercentros y determinar el proceso de seguimiento de la eficacia de la
accion.

0 Detectar y definir necesidades de coordinacidon intercentros en materia de
incorporacion de alumnado, profesorado, Practicum, coordinaciéon de
materias, seguimiento del titulo, entre otras.

0 Convocar las reuniones de la Comisién intercentros, con un orden del dia y
una temporalizacion de la sesion, como minimo una vez al semestre y/o
tantas veces como se la requiera.

0 Seguimiento de la eficacia de las actuaciones de la comisién intercentros.

- AM-03. Establecer el protocolo de organizaciéon del Practicum que, una vez
contrastado, sera recogido en una guia general del Practicum:

0 Recoger las solicitudes iniciales del alumnado en relacién a las instituciones
de Practicum.

0 Solicitud de plazas de Practicum a las instituciones colaboradoras.

0 Un mes antes de la estancia de Practicum reunién con el alumnado de
Practicum, asignaciéon de plazas y de profesores/as supervisores/as. La
comunicacién de estos procedimientos y la resolucion se publicaran en el
tablon de anuncios del Practicum de las facultades y en la web y el aula

virtual del Practicum.
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o Formacion de los tutores/as de Practicum noveles y reuniones de coordinaciéon
con los supervisores/as del Practicum
0 Reuniones de los supervisores/as de Practicum con el alumnado que debe

atender.

- AM-04. Realizar experiencias piloto de coordinacion disefiadas desde la titulaciéon y
que puedan, de resultar exitosas, ser consideradas ejemplos de buenas practicas en
la facultad y ser posteriormente extrapoladas como tales a la titulacion.

0 Puesta en marcha de acciones piloto de coordinacion entre profesorado
supervisor y tutor de Practicum. En las reuniones iniciales de coordinacion de
profesorado del Practicum se presentara esta accion de mejora y se motivara
para iniciar, paulatinamente, un mayor y mejor conocimiento y coordinacion
con las multiples instituciones de Practicum con las que colaboramos

0 Andlisis de las experiencias piloto y extrapolaciéon de las que resultaron

exitosas como buenas practicas de la titulacion.

» Criterio 2: Informacidn y transparencia

- AM-05. Revisar, establecer la version definitiva y solicitar las modificaciones
pertinentes de la MVT.
0 Revision del ajuste entre la informacién de las guias docentes de las materias
publicadas en la web y la ultima versién de la memoria verificada del titulo.
o Establecimiento de la version correcta de MVT en caso de existir
incoherencias.
0 Seguimiento e informe de la accibn de mejora y, en caso de que sea
necesario modificar la MVT, reformular a otra accion de mejora para solicitar

una modificacion sustancial.

» Criterio 3. Sistema de garantia de calidad

- AM-06. Revision del SGIC para adecuarlo a las caracteristicas y necesidades de la
Facultad:
0 Revision de los procedimientos para simplificarlos y adecuarlos a los Centros.
o Elaboracion y aprobacién de la planificacion estratégica de las Facultades.

o0 Elaboracion y aprobacién de la Programacién Plurianual de los Centros.
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- AM-07. Continuar con la difusion para fomentar la cultura de la calidad y
participacion de los grupos de interés del centro en las encuestas de satisfaccion:

o0 Facilitar medios y tiempo al alumnado para fomentar la participacion en los
encuestas de satisfaccion

0 Realizar talleres/charlas informativas para concienciar sobre la importancia y
la utilidad de los SGIC

o Difusién de los periodos de encuestas y fomento de la participacion a través
de diferentes canales (pagina web centro, correo electrénico, RRSS, pantallas
informativas de los centros...)

o]

» Criterio 5: Recursos Materiales y servicios

- AM-08. Elaboracion de un estudio exploratorio sobre las necesidades de tutorizacion
y orientacion del alumnado del titulo:
o0 Elaboracion de los instrumentos de recogida de informacion del alumnado
sobre sus necesidades de tutorizacién y orientaciéon en la Universidad
0 Recogida de datos del estudio sobre las necesidades de tutorizacién y
orientacion del alumnado del titulo
o0 Elaboraciéon de un informe que sirva de base para la toma de decisiones, en
los centros, sobre la programaciéon de actividades de orientacion académico-

profesional del alumnado del titulo en el curso 2017-2018.

» Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

- AM-09. Promover formas de colaboracién mas continuada entre el profesorado de
los centros de practicas y las Facultades.
o0 Aumentar las participacion activa, en la docencia del grado, de profesionales
externos de las instituciones de practicas.
0 Celebrar reuniones y sesiones de formacién conjunta con profesionales de las
instituciones de practicas a través del Programa de Formacion e Innovacion
Docente de la USC.
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2.2. ACCIONES DE MEJORA PARA DAR RESPUESTA A LAS
RECOMENDACIONES:

» Criterio 2: Informacidén y transparencia

- El gobierno de la USC esta llevando a cabo el desarrollo de una nueva pagina web
que permitira visualizar los contenidos de una forma mas cuidada y actual. Es un

proyecto que estd avanzado y que se completara durante el curso 2016-2017.

» Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

- En la Facultad se esta realizando este curso un estudio del alumnado egresado del
titulo, subvencionado a través de las ayudas para el desarrollo de acciones de
mejora de 2015, que permitira tener informacion relevante y contrastada sobre su
satisfaccién con la docencia y también sobre su proceso de insercion laboral o de

busqueda activa de empleo.

3. ASPECTOS QUE SERAN DE ESPECIAL SEGUIMIENTO:

» Criterio 1. Organizacion y desarrollo

- La efectiva puesta en marcha del plan de estudios conforme a la memoria verificada,

con las modificaciones aprobadas en el 2015.

- La situacion actual de la plantilla docente en los dos centros genera una falta de
organizacion racional de los horarios. Serd objeto de especial seguimiento la
comprobacion de que esta problematica se soluciona con las actuaciones relativas al

incremento y estabilizacion del personal docente mencionadas.

- En relacion con la AM-03. Establecer el protocolo de organizacion del Practicum que,
una vez contrastado serd recogido en una guia general del Practicum, las cinco
tareas que concretan la accion constituyen un calendario de actuacion para el
préximo curso, pero no se concretan tareas en relaciéon con el establecimiento de un
protocolo o guia del practicum. Sera de especial seguimiento el efectivo
establecimiento de dicho protocolo asi como la actualizacion de la informacién

contenida en el Plan Xeral del Practicum correspondiente al campus de Lugo.
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» Criterio 3. Sistema de garantia de calidad

- En relaciéon con la AM-07 Continuar con la difusién para fomentar la cultura de la
calidad y participaciéon de los grupos de interés del centro en las encuestas de
satisfaccion, sera de especial seguimiento la constatacién de que el fomento de la
participacion se extienda a todos los colectivos o grupos de interés, no sélo al

alumnado y el profesorado.

- Se ha detectado que los estudiantes no saben que pueden participar en las
comisiones de titulo a través de los delegados de curso. Sera objeto de seguimiento

que se garantice la convocatoria de los estudiantes a estas reuniones.

» Criterio 4. Recursos humanos

- Las carencias de profesorado en el centro, debido a diferentes causas, esta haciendo
peligrar la calidad minima exigible para la adecuada imparticién del titulo. La falta de
recursos humanos repercute en la coordinacién docente, en el seguimiento del
practicum y en la tutorizacion de los Trabajos de Fin de Grado. Todo ello afecta
negativamente a los objetivos profesionales del titulo, a la adecuada adquisicion de
las competencias, a las tasas de graduacion y a los niveles de satisfaccion que se
han manifestado en las diferentes audiencias. Esta comisién debe poner en
conocimiento de las autoridades competentes que es necesario activar compromisos
de mejora a corto y medio plazo para que esta situacion revierta. Ademas, se
observa que durante todo el periodo de implantaciéon del titulo se ha sobrepasado en
porcentajes elevados el nimero de matriculados de nuevo ingreso con respecto a las
plazas ofertadas y que se recogen en la memoria verificada del titulo que, por otro
lado, con los recursos humanos actuales, se consideran demasiadas. Todos estos

aspectos seran objeto de especial seguimiento.

- En la Facultad de Ciencias de la Educacion se debe reforzar la plantilla de PAS para

asegurar el mejor apoyo a la organizacion del practicum.

- En la Facultad de Formacion del Profesorado es necesario incrementar la plantilla de
conserjeria para asegurar la apertura del Centro en turno de tarde en unas

condiciones 6ptimas de apoyo a la docencia.
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» Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

- La matricula de nuevo ingreso siempre ha estado por encima de las plazas ofertadas.
Especialmente relevante es este dato, debido a la escasez de profesorado en el
momento actual y a las deficiencias en las infraestructuras. Se debe reflexionar

sobre el ajuste entre las plazas ofertadas y estudiantes matriculados.

- Los indicadores de satisfaccion de egresados y profesorado muestran niveles bajos
en determinados items, sin que se hayan establecido acciones de mejora al respecto.
Deben analizarse estos indicadores y disefiarse planes de mejora con el objetivo de

realizar un adecuado seguimiento de estos aspectos.

4. OTRAS RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA:

- En relacibn con la AM-04. Realizacibn de experiencias piloto de coordinacion
disefiadas desde la titulacién y que puedan, de resultar exitosas, ser consideradas
ejemplos de buenas practicas en la facultad y ser posteriormente extrapoladas como
tales a la titulacion, se recomienda realizar, al menos, una reunién anual con los
profesionales colaboradores externos para reflexionar sobre la formacién practica de

los estudiantes y acordar criterios de evaluacion.

- Se recomienda potenciar la participacion del estudiantado en programas de

movilidad.

La ACSUG, en un plazo méximo de 2 afios (méaster)/3 afios (grado), evaluara el informe
de seguimiento del titulo junto con las evidencias que justifiquen el cumplimiento de las
acciones incluidas en el Plan de Mejora y remitirdA a la universidad un informe de

seguimiento sobre el cumplimiento de dicho Plan.

Santiago de Compostela, a 30 de junio de 2016

José Eduardo Lépez Pereira
Director ACSUG
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