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Introducién

A resposta do cuestionario que tes nas tlas mans servira para realizar a avaliacion de
riscos psicosociais. O seu obxectivo é identificar e medir todas aquelas condicions de
traballo relacionadas coa organizacién do traballo que poden representar un risco para a
saude. Os resultados, tratados de forma colectiva, usaranse para cofiecer 0S riscos
psicosociais na empresa e posteriormente implementar medidas preventivas, é dicir,
cambios nas condicions de traballo para eliminalos ou reducilos. Por iso é necesario que
contestes TODAS as preguntas.

Tratase dun cuestionario ANONIMO, de resposta VOLUNTARIA. Toda a informacion
utilizarase exclusivamente para os obxectivos descritos. Nin na resposta, nin na forma de
distribucion e de recollida, nin no informe de resultados podera ser identificada ningunha
persoa de forma individualizada.

A resposta é INDIVIDUAL. Por iso pedimosche que respondas sinceramente cada unha
das preguntas, sen debater con ninguén, e sigas as instrucions de cada unha delas.

As preguntas tefien diversas opcidns de resposta e tes que sinalar cun "X" a resposta que
consideres que describe mellor a tda situacion. Se tes mais dun traballo pedimosche que
respondas s6 en relacion & empresa na cal se estd a facer a avaliacion de riscos
psicosociais.

Esta introducion do cuestionario supon unha garantia legal de que o persoal
técnico que traballaré nesta avaliacion de riscos asume e cumpre 0s preceptos
legais e éticos de proteccion da intimidade e dos datos e informacidns persoais.
Os cuestionarios destruiranse unha vez se planifiquen as medidas preventivas.

MOITAS GRAZAS POLA TUA COLABORACION
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As seguintes preguntas tratan sobre as esixencias e contidos do teu traballo.

Escolle 1 SOA RESPOSTA para cada unha das seguintes preguntas

PREGUNTAS RESPOSTAS
) i Sé
Moitas As
Sempre algunha  Nunca
veces  veces
vez
Con que frecuencia...
1. Adistribucion de tarefas € irregular e 4 3 2 1 0
provoca gue se che acumule o traballo?
2. Tes tempo abondo para facer o teu 0 1 2 3 4
traballo?
3. Hai momentos nos que necesitarias estar 4 3 2 1 0
na empresa e na casa a vez"?
4. Sentes que o teu traballo che ocupa tanto
tempo que prexudica as tuas tarefas 4 3 2 1 0
doméstico-familiares?
5. No traballo tes que ocuparte dos 4 3 2 1 0
problemas persoais doutras persoas?
6. Tes que traballar moi rapido? 4 3 2 1 0
7. Tes moita influencia sobre as decisions 4 3 2 1 0
gue afectan ao teu traballo?
8. Tes influencia sobre COMO realizas o 4 3 2 1 0

teu traballo?
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Seguindo cos contidos do teu traballo, escolle 1 soa RESPOSTA para cada unha das

seguintes preguntas

PREGUNTAS RESPOSTAS
Engran Enboa Encerta Nalgunha nirlwan'm
medida medida medida medida g
caso
En que medida...
9. O teu traballo, en xeral, € desgastador 4 3 ) 1 0
emocionalmente?
10. O ritmo de traballo é alto durante toda a 4 3 2 1 0
xornada?
11. O teu traballo permite que aprendas 4 3 2 1 0
cousas novas?
12. O teu traballo permite que apliques as 4 3 2 1 0
thas habilidades e cofiecementos?
13. As tuas tarefas tefien sentido? 4 3 2 1 0
14. As tarefas que fas parécenche 4 3 9 1 0

importantes?
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Estas preguntas fan referencia ao grao de definicion das tuas tarefas. Escolle 1 SOA
RESPOSTA para cada unha das seguintes preguntas

PREGUNTAS RESPOSTAS
En
En gran Enboa Encerta Nalgunha ninadn
medida  medida  medida  medida g
caso
En que medida...?
15. O teu traballo ten obxectivos claros? 4 3 2 1 0
16. Sabes exactamente que se espera de ti 4 3 2 1 0
no traballo?
17. Esixenseche cousas contraditorias no 4 3 2 1 0
traballo?
18. Tes que facer tarefas que ti crees que 4 3 2 1 0
deberian facerse doutro xeito?
19. Na tda empresa inférmaseche con
suficiente antelacion de decisions 4 3 2 1 0
importantes, cambios e proxectos de
futuro?

20. Recibes toda a informacion que
necesitas para realizar ben o teu 4 3 2 1 0
traballo?
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Estas preguntas fan referencia a ata que punto che preocupan posibles cambios nas
tUas condicidns de traballo.

Escolle 1 SOA RESPOSTA para cada unha das seguintes preguntas

PREGUNTAS RESPOSTAS
En
Nest t t4 q Engran Enboa Encerta  Nalgunha ninadn
estes momen OS_’ estas preoctipado ou medida medida  medida  medida g
preocupada por... : caso

21. ... se che cambian o horario (quenda,
dias da semana, horas de entrada e 4 3 2 1 0
saida) contra a tla vontade?

22. ... se che varian o salario (que non cho
actualicen, que cho baixen, que 4 3 2 1 0
introduzan o salario variable, que che
paguen en especie, etc.)?

23. ... se che despiden ou non che renovan 4 3 2 1 0
0 contrato?

24. ... o dificil que seria atopar outro
traballo no caso de que quedases en 4 3 2 1 0
paro?
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As seguintes preguntas fan referencia ao recofiecemento, a confianza e a xustiza no
teu lugar de traballo.

Escolle 1 SOA RESPOSTA para cada unha das seguintes preguntas

PREGUNTAS RESPOSTAS
Engran Enboa Encerta Nalgunha nirllznun
medida medida  medida  medida g
caso
En que medida...
25. Confia a direccién en que 0s 4 3 9 1 0
traballadores/as fagan un bo traballo?
26. Podeste fiar da l_nforr_n,acmn 4 3 5 1 0
procedente da direccion?
27. Solucionanse os conflitos dun xeito 4 3 2 1 0
Xusto?
28. Distribuense as tarefas dunha forma 4 3 5 1 0
xusta?
29. Pddese afirmar que o teu xefe/a
inmediato planifica ben o traballo? 4 3 2 1 0

30. Podese afirmar que o teu xefe/a
inmediato resolve ben os conflitos? 4 3 2 1 0
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Analiza os teus resultados

Recorda que a avaliacion de riscos ten por obxectivo identificar e medir aquelas
condicions de traballo relacionadas coa organizacion do traballo que poden representar un
risco para a saude. Os resultados obtidos de forma colectiva son os que serviran para
cofiecer 0s riscos psicosociais na empresa e posteriormente implementar medidas
preventivas coa participacion de todos/as.

Co fin de que poidas cofiecer os teus resultados particulares segue as seguintes
indicacions:

1. Anota os puntos que obtiveras en cada apartado na columna "A tda puntuacion" da
taboa seguinte (segunda columna). Fixate en que cada apartado ten ddas preguntas
asociadas que non necesariamente estan xuntas (teste que fixar no numero da
pregunta). Os puntos que tes que anotar son o resultado de SUMAR os valores que
marcaches en cada pregunta.

2. Nas columnas seguintes, "distribucion de referencia”, sinala a columna que inclle o
valor dos "puntos" que obtiveches.

3. Agora, xa podes ver en qué situacion de exposicion estds no traballo nas 15
dimensidns de riscos psicosociais.

= Se sinalaches unha puntuacion dentro da columna en verde quere dicir que a
exposicion é favorable para a salde.

= Se sinalaches unha puntuacién dentro da columna en amarelo quere dicir que estas no
nivel de exposicién psicosocial intermedio para a saude.

= Se sinalaches unha puntuacién dentro da columna en vermello, quere dicir que a
exposicion é desfavorable para a saude.
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Distribucion de referencia. Intervalos dos

Dimensions A tlia puntuacion resultados en relacion 4 tla saude
SUMA OS PUNTOS DAS TUAS Sverde T oy, GGG
RESPOSTAS AS PREGUNTAS (situacion mais ;o megiqy | (SitUcion mais
""" favorable) desfavorable)
. . — Suma o0s puntos das tlas respostas as
Esixencias cuantitativas PREGUNTAS 1e2= PUNtos 0al 2a3 4 a8
Suma o0s puntos das tlas respostas as
Dobre presenza PREGUNTAS3e4=.......... Puntos 0as 4as 6as
. . I Suma o0s puntos das tlas respostas as
Esixencias emocionais PREGUNTAS5e9 = PuNtos 0as3 4 a5 6 a8
. Suma os puntos das tlas respostas as
Ritmo de traballo PREGUNTAS6e 10 =......... Puntos 0al 2a3 4as
. Suma os puntos das tlas respostas as
Influencia PREGUNTAS 7€8=........ Puntos 8ab Sad 3a0
Posibilidades de Suma os puntos das tlas respostas as 826 544 320
desenvolvemento PREGUNTAS 1lel12=........... Puntos
. Suma os puntos das tlas respostas as
Sentido do traballo PREGUNTAS 13e 14 =.......... Puntos 8av 6 5a0
. Suma os puntos das tlas respostas as
Claridade de rol PREGUNTAS 15 16 =......... Puntos 8 rab 5al
. Suma o0s puntos das tlas respostas as
Conflito de rol PREGUNTAS 17 e 18 =........... Puntos 0Oal 2as 4a8
A Suma o0s puntos das tlas respostas as
Previsibilidade PREGUNTAS19e20=........... Puntos 8ar 6as 420
Inseguridade sobre as Suma o0s puntos das tlas respostas as 0a1l 243 4a8
condiciéns de traballo PREGUNTAS 21e22=........... Puntos
Inseguridade sobre o Suma o0s puntos das tlas respostas as
traballo PREGUNTAS 23e24=........... Puntos 0a2 3ad >a8
. . Suma o0s puntos das tlas respostas as
Confianza vertical PREGUNTAS 25 26 =........... Puntos 8ar 6as 4a0
. Suma o0s puntos das tlas respostas as
Xustiza PREGUNTAS 27 € 28 =......... Puntos 8at 6as 4a0
. . Suma os puntos das tlas respostas as
Calidade do liderado PREGUNTAS 29 € 30 =......... Puntos 8av 6as 4ao
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