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1.

Introducion

1.1. O Centro.
1.1.1. A Facultade de Ciencias da Comunicacion acadou a ACREDITACION
INSTITUCIONAL con data 17 de decembro de 2019:
O dia 22 de novembro de 2019 remitiuse & Facultade, dende a Area de Calidade da USC, copia
do certificado de avaliacion da ACSUG respecto a implantaciéon do Sistema de Garantia de
Calidade do centro, que resultou favorable. Este € o maior recofiecemento institucional sobre o
grao de implantacion e de madurez do SGC dun centro no eido universitario europeo, e de xeito
mais amplo, un avance na politica de calidade para o conxunto da USC.

O informe da ACSUG seria vinculante para o Consello de Universidades, 6rgano competente para
ditar a resolucion definitiva de acreditacion institucional dos centros, segundo o establecido no
Capitulo IIl do Real Decreto 420/2015, do 29 de maio, de creacion, recofiecemento, autorizacion
e acreditacion de universidades e centros universitarios; quen emitiria a resolucion definitiva.

Compre sinalar que a acreditacion Institucional acadada supuxo a inscricion do centro como
acreditado no Rexistro de Universidades, Centros e Titulos (RUCT), de forma que todos os titulos
universitarios oficiais de Grao e Master correspondentes que nel se imparten, incorporaran como
data de renovacion da acreditacion no Rexistro de Universidades, Centros e Titulos, a
correspondente & resolucion de acreditacion institucional ditada polo Consello de Universidades,
antes sinalada: 2019 (curso 2019-2020).

A renovacion da acreditacion institucional deberase levar a efecto antes da finalizacion de
2025. Dado que a memoria que nos ocupa se redacta en 2024, convén dar conta de que a ACMP
ven de informar 6 equipo decanal:

1. A data de caducidade do Certificado de implantacion do SGC do centro: 30-07-2024.

2. Adata de caducidade da Acreditacion institucional do centro: 17-12-2025.

1.1.2. A Facultade de Ciencias da Comunicacion, no marco da Convocatoria de
Boas Practicas de Calidade nos centros da USC, 2022, que realiza a
Vicerreitoria de Calidade, obtivo o Recofiecemento de duas Boas Practicas
nos termos que a continuacion se indican:

Na sesion da Comision de Calidade e Planificacion delegada do Consello de Goberno, celebrada
0 27 de marzo de 2023 acordou: Punto 6. Convocatoria de Boas Practicas. De acordo cos termos
establecidos na convocatoria (50% valoracion por parte dos/as responsables de calidade dos
centros e 50% valoracion por parte da Comision de Calidade e Planificacion), seleccionaronse as
seguintes propostas de boas précticas:

Categoria xeral:

A Boa préctica “Desefio, difusion e xeracion de informes derivados da enquisa propia da Facultade
de Ciencias da Comunicacion sobre a satisfaccion dos titores profesionais coas practicas
externas”; Facultade de Ciencias da Comunicacion

Categoria especifica:

A Boa préctica “Mellora da taxa de participacion do alumnado dos titulos (grao, dobre grao, méster)
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nas enquisas de satisfaccion coa docencia recibida”; Facultade de Ciencias da Comunicacion.
As iniciativas premiadas foron incorporadas ao repositorio de Boas Practicas sito na web da USC,
ao tempo que a Facultade recibiu en 2023-2024 un incentivo econémico.
https://www.usc.qgal/gl/institucional/goberno/area/calidade/docencia/boaspracticasrepositorio

1.1.3. No marco do ciclo VSMA (verificacion, seguimento, modificacion e
acreditacion) a Facultade de Ciencias da Comunicacion implantaria,
durante o ano 2022-2023, o segundo curso dos novos plans de estudos,
conforme &s Memorias de Verificacion modificadas en 2020-2021,
correspondentes aos titulos de grao e 6 dobre grao; e asemade, o Master
Universitario en Xornalismo e Comunicacion Multimedia desenvolveria en
2022-2023 a sta Il Edicion:

Ditas actualizacions levaronse a cabo conforme 6 contemplado no Manual de Procesos do SGC
do centro, sobre a actualizacién do perfil de egreso, a consulta e medicion da satisfaccion dos
diferentes grupos de interés e o seguimiento dos programas por parte das comisions académicas.
En consecuencia, a renovacion das citadas memorias levouse a cabo segundo o contemplado en:
PCOl.Analise do perfil de ingreso e captacion; PC02.Planificacion das ensinanzas;
PC04.Desenvolvemento das ensinanzas; PCO05.Andlise de resultados e mellora dos
programas; PE02.Revision e mellora.

Control de aprobacion:

A Xunta da Facultade de Ciencias da Comunicacion, na reunion do 3 de xullo de 2020, acordou
aprobar as propostas de modificacion do Grao en Xornalismo (G3031V01), Grao en Comunicacion
Audiovisual (G3041V01) e Méaster Universitario en Xornalismo e Comunicacion (P3381V01).
Data de aprobacion en Consello de Goberno dos tres titulos: 24 de xullo de 2020.

Informe CS: 30 xullo de 2020 (os tres titulos)

IF ACSUG: 10 de maio de 2021 (os tres titulos)

Data de Resolucion da verificacion do Master: 24 maio 2021 (ORDEN de 8 de xullo de 2021 pola
que se autoriza a implantacién de ensinanzas: Master)

A Xunta da Facultade de Ciencias da Comunicacion, na reunién do 11 de marzo de 2021, acordou
aprobar a proposta da 22 edicién do itinerario curricular do Dobre Grao en Xornalismo e
Comunicacion Audiovisual.

Polo que atinxe ao alumnado de plans de estudios en extincion matriculado en materias
pertencentes aos titulos correspondentes, dado que non tefien dereito a docencia, recibian
indicacions precisas dos contidos suxeitos a exame, e recibian asemade atencion titorial a través
do Campus Virtual da USC, tal como se lles informou en reunién mantida co equipo decanal, ao
inicia do curso académico.

1.2. O Sistema de Garantia Interno do Centro.
12.1. A Facultade de Ciencias da Comunicaciéon continlia contando, para o
desenvolvemento do seu Sistema de Garantia de Calidade, coa seguinte
estrutura:

O equipo de direccion do centro, & cabeza do cal se encontra a figura da Decana -elixida dende
xufio de 2022-, comprometido co establecemento, o desenvolvemento, a revision e a mellora do
sistema de xestion da calidade. A este equipo correspondelle, en primeira instancia, definir a
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planificacién estratéxica do centro, 0 que se concreta no Plan Estratéxico do centro, e a Memoria
de Calidade, de caracter anual. En outono 2023 a Universidade de Santiago comunicaba 0s seus
centros a necesidade de renovar o Plan Estratéxico 2020-2022 prorrogado; de xeito que, 0 novo
Plan teria caracter bienal e deberia estar elaborado a comezos de 2024.

A Comisidn de Calidade do Centro, érgano que participa nas tarefas de planificacion,
desenvolvemento e seguimento do SGC, ao tempo que actlia como medio de difusion interna de
tal sistema e dos seus logros.

A Responsable de Calidade quen, entre as stas funcidns, se ocupa de coordinar o
funcionamento da antedita Comision de Calidade.

A Comision Académica e de TFG, que vela polo funcionamento ordinario dos titulos de: Grao en
Xornalismo e Grao en Comunicacién Audiovisual, asi como de Dobre Grao en Xornalismo e en
Comunicacion Audiovisual.

A Comision Académica do Master Universitario en Xornalismo e Comunicacion Multimedia,
que fai o propio no caso do titulo de master.

Os coordinadores académicos responsables dos titulos de Xornalismo, por unha banda, de
Comunicacion Audiovisual e de Dobre Grao en Xornalismo e en Comunicacion Audiovisual, por
outra, e finalmente a coordinadora do titulo de Méster Universitario en Xornalismo e Comunicacion
Multimedia.

1.2.2. De modo mais amplo, o ordenamento da Facultade de Ciencias da
Comunicacion concrétase no que a continuacion se expon:

Desde o punto de vista da oferta docente: un abano de titulos que se materializa nun Grao en
Comunicacion Audiovisual, un Grao en Xornalismo, un Dobre Grao en Xornalismo e en
Comunicacion Audiovisual, e un Master Universitario en Xornalismo e Comunicacion Multimedia.
Desde o punto de vista dos 6rganos de goberno do centro: unha Decana, duas Vicedecanas (de
estudantes e de calidade, respectivamente) e un Secretario académico. Asi mesmo, unha Xunta
de Facultade, da que deriva unha Comision Permanente, ao tempo que toda unha serie de
comisions delegadas: a Comision Académica e de TFG, a Comisién Econdmica e de
Infraestruturas, a Comision de Normalizacién Lingiistica, e a Comisién de Actividades
Extracurriculares e de Xénero. Ademais destas, existen no centro outras comisions estables non
delegadas da Xunta de Facultade, tratase da Comision de Calidade, a Comisién Académica do
Master Universitario en Xornalismo e Comunicacion Multimedia, a Comisidn de Biblioteca e
Mediateca, e a Comision de Mobilidade. Finalmente, debe mencionarse o Comité Consultivo do
Centro, creado a instancias do equipo decanal en 2023.

Desde o punto de vista das normas de referencia para o funcionamento interno: a Facultade
réxese polas normativas xerais da USC e, particularmente, polo seu Regulamento de Réxime
Interno, cuxa Gltima actualizacion foi aprobada en Xunta de Facultade 0 31/03/2016; ratificado polo
Consello de Goberno o 3/05/2016. Asi mesmo, deben considerarse as Memorias Verificadas dos
graos en Comunicacion Audiovisual e en Xornalismo, e do M&ster Universitario en Xornalismo e
Comunicacion Multimedia (as Ultimas memorias modificadas estan en vigor dende 2021). Os 3
Regulamentos propios dos TFGs de cada un dos titulos: Comunicacion Audiovisual, Xornalismo e
Dobre Grao, aprobados en Consello de Goberno o0 19/07/2018. E por Gltimo, 0 Manual do Sistema
de Garantia de Calidade e o Manual de Procesos do Sistema de Garantia de Calidade que
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acompafia e desenvolve o0 anterior (aprobado en Xunta de Facultade ¢ 10/05/2021), cuxa Ultima
modificacion seria acometida en 2023.

1.3. En aplicacion do PE-02 Revision e mellora (Manual de Procesos da Facultade de
Ciencias da Comunicacion), o procedemento de elaboracién da presente Memoria de
Calidade concretouse no seguinte.

Considerando que as comisions Académica e de TFG, por unha banda, e Académica de Master
Universitario en Xornalismo e Comunicacion Multimedia, por outra, nas reunions do 27 de Maio de
2024, de acordo co proceso PC-05 Analise de resultados e mellora dos programas, abordaron os
indicadores correspondentes aos titulos anteriormente referidos e trasladaron a Comision de
Calidade, as areas de mellora detectadas e as propostas de accions a adoitar. Todo o anterior
quedaria plasmado na Memoria de Calidade de cuxa elaboracién se encargaria a Comision de
Calidade, a cal en reunion do dia 31 de Maio de 2024 daria traslado de dita memoria & ACMP
para a sua revision técnica. Con posterioridade, unha vez recibido, con data 23-10-2024, o Informe
técnico sobre a Memoria de Calidade da Facultade de Ciencias da Comunicacion correspondente
ao curso 2022-2023, a Xunta de Facultade celebrada con data 22 de novembro de 2024 procederia
& stia aprobacion.
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2. Seguimento do Sistema de Garantia de Calidade e dos seus resultados

Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade

Estandar: o centro dispén dunha politica e obxectivos de calidade que atenden &s necesidades e expectativas dos diferentes
grupos de interese e se despregan por medio dun SGC estruturado como un proceso sistematico e ciclico que contempla os
catro elementos do ciclo de mellora: planificar, desenvolver, analizar e actuar (mellorar) e incliie mecanismos para a sua revision
e mellora continua.

Aspectos a contemplar:

e Avixencia da Politica de Calidade.

e Aevolucion e grao de cumprimento do Plan Estratéxico do Centro, se é o caso.

e Aevolucion e grao de cumprimento dos obxectivos de calidade do centro.

e Aevolucion do proceso de elaboracion desenvolvemento e seguimento do Plan de Melloras Anual do Centro (as accions de mellora
teran un apartado especifico, pero neste apartado debe valorarse se 0 SGC permite introducir melloras nos titulos, se se realiza
correctamente 0 seu seguimento, se foron eficaces e conseguiron os obxectivos formulados, e se inclden as recomendaciéns dos
diferentes procesos de verificacion, modificacion, seguimento e acreditacion).

e No caso de titulos interuniversitarios ou titulos que se imparten en varios centros da universidade, as acciéns levadas a cabo como
consecuencia da implantacién do SGC estan coordinadas en todos os centros participantes.

e Avixencia e adecuacion dos procesos, procedementos e documentacion do SGC. Necesidade, se é o caso, de realizar cambios na
xestion do Sistema de Garantia de Calidade.

e Aadecuacion e eficacia dos mecanismos de recollida de informacion de satisfaccion, queixas, reclamacions, suxestions, necesidades
e expectativas dos grupos de interese.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

1.1. Politica de Calidade. A vixencia da Politica de Calidade.

Con data 22 febreiro de 2018 a Universidade de Santiago de Compostela levou a cabo unha revision e conseguinte simplificacion
documental no marco do SGC tanto institucional, como dos diferentes centros, que se sustanciaria na supresion do seu Manual
institucional extenso, ao tempo que o Manual de procesos e procedementos, ambos dende ese momento obsoletos. Consecuencia
do anterior, 0 4 de xufio de 2018 a Xunta da Facultade de Ciencias da Comunicacion procederia a aprobar a modificacion da
documentacion na que se sustenta o seu Sistema de Garantia de Calidade, actualizando o Manual do SGC do centro e asumindo
un novo Manual de trece Procesos no cal se incorporaron aspectos especificos do noso centro.

En 2019, tras acometer o proceso de Acreditacion Institucional do centro, recibindo da ACSUG o Informe favorable de Certificacion
da Implantacion do SGC do centro (30/07/2019), ambos manuais serian reformados incorporando os axustes que, en forma de
recomendacions de mellora, realizara a Axencia. A aprobacion dos manuais, tanto do SGC como de Procesos e
Procedementos, levouse a cabo pola Comision de Calidade e Planificacion delegada do Consello de Goberno o 24/05/2021.

Tal como notificaba 6 centro a ACMP con data 15-09-2023, 0 30 de xufio de 2021 aprobouse a méis recente modificacion (22
version) dos manuais institucionais de calidade e de procesos. A modificacion consistiu na inclusion de novos procesos institucionais
e o axuste doutros, segundo as recomendacions feitas, nos Ultimos meses, polas comisions externas de avaliacion da implantacion
do SGC nos centros da USC. O nimero de procesos institucionais pasou de 8 a12. A nivel de centro, isto implica, 0 seguinte:

Manual de calidade: modificacion dos puntos 4 (mapa de procesos) e 6 (relacion entre os procesos do sistema e as
directrices Fides-Audit).
Manual de procesos: modificacion das referencias aos procesos institucionais.
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Tamén por recomendacion da ACMP, no Manual do SGC do centro non sera exposta a politica e os obxectivos de calidade, senén
que se reformulardn no marco da CCC, quedarén recollidos en acta, e pasaran a formar parte da informacion publica exposta na
web do centro. Deste xeito, pretende favorecerse a revision continua e a modificacién da politica e obxectivos de calidade, sen
necesidade de renovar de xeito continuo a documentacion (manuais do sistema e de procedementos) que da soporte 6 Sistema.
Unha vez supervisada pola Area de Calidade e Mellora dos Procedementos a proposta provisional de Manuais do SGC e de
Procedementos, da Facultade de Ciencias da Comunicacion, aprobaronse en Comision de Calidade e en Xunta de Facultade
celebrada 0 20 de decembro de 2023, os manuais modificados, os cales foron remitidos & Comision de Calidade e Planificacion
delegada do Consello de Goberno para a sua aprobacion definitiva.

Por outra banda, a finais de 2023 a USC comunica 0s centros, a través da Conferencia de Decanos, a necesidade de renovar 0s
seus plans estratéxicos, dado que continuaban en vigor -tal € 0 caso do noso centro- os Plans Estratéxicos prorrogados (2020-
2022). Debe aclararse que o centro non dispon de Programacion Plurianual, a dltima das cales se desenvolveu entre 2015 e 2020.
Asi, tal como se recolleu na Memoria de Calidade 2022, dita programacion non foi renovada en aras da sintese e adelgazamento
da documentacion do SGC, e sempre debido & non obrigatoriedade de realizar a mesma e § caracter sustitutivo do Plan Estratéxico
e dos Plans anuais de Mellora.

Previa a renovacion do Plan Estratéxico, a Comision de Calidade asumiu a renovacion da politica e dos obxectivos de calidade,
xermolo da citada planificacion estratéxica, en reunion da Comision do 10 de decembro de 2023, na cal se nomea asemade 0 grupo
de traballo encargado de elaborar o texto do citado novo plan.

1.2. Plan Estratéxico do Centro.

A Facultade de Ciencias da Comunicacion, en 2022-2023 ainda tivo como referencia o Plan Estratéxico prorrogado 2020-2022.
Dita prérroga enmarcase nunha decisién institucional en virtude da cal a USC outorgaba esta posibilidade 6s centros que,
xustificadamente, consideraran plausible esta posibilidade, no canto de renovar integramente o seu Plan Estratéxico, unha vez
chegado 6 limite do seu periodo de vixencia.

0 equipo directivo da Facultade de Ciencias da Comunicacion e a stia Comision de Calidade, tras realizar unha diagnose estratéxica
da situacion na que se encontraba o centro, desde o punto de vista da planificacion estratéxica, estimou a vixencia das expectativas
de planificacion plasmadas no Plan Estratéxico 2015-2020. Asi pois, considerando a situacion interna da Facultade de Ciencias da
Comunicacion e da sta contorna, a CCC propuxo centrar os esforzos na consolidacién dos Eixos principais, lifias, obxectivos e
accions estratéxicas contidas no Plan Estratéxico 2015-2020, as cales ainda que na stia meirande parte estaban consolidadas, non
adoecian de esgotamento. Considerouse, asemade, a informacion de que dispén o centro sobre a evolucion dos indicadores
presentes no citado Plan Estratéxico e sobre os grupos de interese implicados, facilitada tanto pola ACMP como a través das
enquisas propias e das numerosas reunions co sector profesional.

Transcorrido o periodo do Plan Estratéxico prorrogado (2020-2022), a Facultade teria materializado integramente as accions
estratéxicas comprometidas no mesmo, tal como se recolleu na Memoria de Calidade 2023. Dende enton e ate a proposta realizada
polo centro en 2023, remitida a Comision de Calidade e Planificacion delegada de Consello de Goberno en xaneiro de 2024, 0 SGC
ven garantindo a consolidacion das lifias estratéxicas contidas no plan prorrogado, asi como a consolidacion das diferentes acciéns
a través do plan anual de melloras, tal como se reflicte no mesmo.

Lifias Obxectivos Periodo de Accion Indicador Situacion inicial / Data finalde ~ Porcentaxe Observaciéns
estratéxicas  estratéxicos execucion Meta execucion de execucion
LE 1. OE 1.2 2024-2025 AC1.2.1. IN46.Satisfaccion = Meta: Febreiro 100%
Mellora Mellora da Axenda do alumnado implementacién = 2025
docentee | coordinacién cuadrimestral = coa docencia dunha axenda
docente recibida electrénica por
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innovacion cuadrimestre e

continua curso con todas
as probas de
avaliacion do
alumnado

1.3. Plan de Melloras Anual do Centro 2022/2023.

O Sistema de Garantia de Calidade do centro habilita unha serie de encontros periddicos, nomeadamente a través das Comisions
de Titulos, asi como da Comision de Calidade, ou as xuntanzas propias da coordinacién docente, destinados a reflexionar e valorar
os logros e os déficits na marcha anual das ensinanzas impartidas ao amparo deste centro, grazas ao nutrido abano de indicadores
que subministra a ACMP da USC, aos que se engaden aqueloutros xestionados polo centro, asi como das recomendacions
realizadas periodicamente pola ACSUG, a ltima das cales se realizou en virtude da certificacion da implantacion do SGC. Velaqui
en gue Se concreta o0 seguimento dos titulos, interno e externo, que determina 0 SGC. Como resultado deste seguimento procédese
a elaborar o Informe de resultados no primeiro trimestre do ano natural, no que estan contidas a maioria das accions que formaran
parte do Plan anual de melloras do centro, cuxo confeccionamento rematard xunto co remate da Memoria anual de Calidade. Este
plan inclie un conxunto de acciéns destinadas a mellora dos titulos de grao, dobre grao e de master, ao tempo que as accions de
centro, de ser o caso. De cara a expofier o nivel de consecucion dos obxectivos formulados ao amparo das distintas accions
comprendidas no plan 2022-2023, seguidamente evidenciamos o estado das mesmas:

Plan de Accions de Mellora 2023-2024
ID: CAV (2023-2024)-01 / XOR (2023-2024)-01

e Obxectivo estratéxico: 1.4. Mellora das practicas de xestion (dos titulos) con especial atencién a aquelas que atinxen ao
alumnado.

¢ Indicador: INOBG-Porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre matriculados.

e Meta: Estimar a capacidade de captacion real de alumnado estranxeiro dos titulos de grao (4-5%).

e Executada parcialmente: Proponse a elaboracién dun censo de alumnado estranxeiro cuxos datos recadaria o alumnado titor
e que serfan procesados na Unidade Administrativa do Centro, co obxectivo de sumar a ese 1-2% (datos do indicador), este
outro alumnado que non se computa no indicador, co cal é posible situarnos no 4-5%. O Responsable da Unidade
Administrativa traslada a seguinte informacién, a cal debera interpretarse a luz dos datos que facilite a ACMP sobre
estudantado estranxeiro nos graos (23/24). Polo momento, s6 dispofiemos de datos do 22/23, porén os resultados do alumnado
de novo ingreso no Curso 2023-2024, son o0s que seguen:

Grao en Xornalismo:

En primeiro curso hai 1 persoa con nacionalidade arxentina e outras 4 con nacionalidade espafiola que naceron no
estranxeiro (2 Suiza, 1 Bolivia e 1 China).

Por validacion de estudos estranxeiros este curso matriculouse 1 procedente de Chile (matriculada en materias de 1°, 2°
e 3° curso).

Grao en Comunicacion Audiovisual:

En primeiro curso hai 5 persoas con nacionalidade estranxeira (2 Venezuela, 1 México, 1 Per(i e 1 China) e outras 3 con
nacionalidade espafiola que naceron no estranxeiro (2 China e 1 Afganistan).
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e Eficacia: Salvo que se realice unha enquisa particular a cada una destas persoas, non é posible determinar si estamos diante
de estudantes que, tendo o domicilio familiar féra de Espafia, elixen os titulos do noso centro trasladandose dende os seus
paises de orixe para cursalos; ou ben, se se trata de persoas orixinarias doutros paises que viven en Galicia na actualidade,
no seo das stas familias e, a tddolos efectos, fan as escollas propias dos estudantes nacionais: universidades dos SUG para
estudantes afincados en Galicia.

ID: XOR-02 (2023-2024); DGXCAV-01 (2023-2024)

2. Obxectivo estratéxico: 1.4. Mellora das practicas de xestion (dos titulos), con especial atencion a aquelas que atinxen ao alumnado.

3. IN51G-Taxa de idoneidade na graduacion (XOR) / Enquisa propia sobre Desenvolvemento e Satisfaccion co TFG (2021-2022) do
Dobre Grao.

4,  Metas: 1) Axustar a realizacion dos estudos de grao ao tempo previsto nas Memorias verificadas, acadando unha Taxa de idoneidade
na graduacion 280%. 2) Incrementar a participacion no TFG ata acadar unha porcentaxe =50%.

5. Finalizada: A accion consistiu en promover, de cara ao alumnado do Grao en Xornalismo, dende a coordinacioén do TFG, no marco
das reunidns informativas do mesmo, a realizacién e cumprimento, por parte do alumnado, dun calendario supervisado polos titores,
destinado & realizacion da defensa en xufio do 4° ano, do citado traballo, ata acadar unha taxa de idoneidade na graduacion =80%.

Asemade tratdbase de promover, entre o alumnado de DG, no marco das mesmas reunions, a participacion na enquisa
de desenvolvemento e satisfaccion co TFG propia do centro, ata acadar unha cifra 250%.
Damos por finalizada a accién, incorporandoa como préctica habitual da coordinacion do TFG en adiante.

6.  Eficacia: No caso de IN51G conseguiuse un incremento do 68,12% ao 71,21, pero non se chegou ao 80%.

En canto & Enquisa propia sobre Desenvolvemento e Satisfaccion co TFG pasouse dun 12,50 a un 44,44, si ben non se
acadou 0 50%.

ID: CAV-02 (2023-2024); XOR-03 (2023-2024); DGXCAV-02 (2023-2024)

7. Obxectivo estratéxico: 1.2. Mellora da coordinacion docente, axilizando en concreto os procedementos de accion conxunta entre o
Equipo decanal, a Comisién de Calidade do Centro, os Coordinadores de titulos e o equipo docente.
8. Enquisa de Satisfaccion do alumnado coa titulacion.
9.  Meta: Incrementar a taxa de participacion ata acadar unha cifra 250%. Establecer areas de mellora dos titulos ata acadar unha
valoracion global=3.
10.  En proceso: Solicitado o calendario de lanzamento de enquisas 6 Centro de Datos da USC, o alumnado titor e os delegados de
curso promoveron entre 0 alumnado a participacion nas enquisas de satisfaccion cos titulos, co obxecto de acadar valores =50%.
Ao tempo que, dende a coordinacion docente, promovéronse reunions de traballo de cara a detectar areas de mellora e desenvolver
accions precisas que permitiran elevar os valores relativos & satisfaccion concretamente sobre a informacion do titulo a 23 sobre 5.
11. Eficacia: A vista dos resultados 22-23, na Enquisa de Satisfaccion do alumnado coa titulacion, conseguironse valores =3 sobre 5 :
item. Consideras que a informacion sobre a tdia titulacion é axeitada:
Grao en CAV: 3,71
Grao en XOR: 3
Dobre Grao: 3,40
Master: 3,14
Se ben, os datos de participacion distan do 50% proposto:
CAV: 3,61
XOR: 10,68
DG: 16,13

ID: CAV-03 (2023-2024); MUXCM-01 (2023-2024)
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Obxectivo estratéxico: 1.4. Mellora das practicas de xestion (dos titulos), con especial atencidn a aquelas que atinxen ao
(rendemento do) alumnado.

Indicadores: IN48G-Taxa de resposta na enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida.

Metas: Estimular a participacion do alumnado nas enquisas de satisfaccion ata acadar valores 250%.

En proceso: Promoveuse unha campafia de concienciacion do alumnado de CAV e do alumnado do master, a través das redes
sociais da Facultade de Ciencias da Comunicacion, levada a cabo polo alumnado titor e os delegados de curso, destinada a
incrementar a stia participacion nas enquisas de satisfaccion mencionadas, ata acadar >50%.

Eficacia: A Taxa de resposta na enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida 22-23 foi a seguinte, polo que non se
acadaron os valores correspondentes & meta:

CAV: 17%.

XOR: 38,76%.
DGXCAV:23,33%.
MASTER: 12,12%.

ID: XOR-04 (2023-2024); CAV-04 (2023-2024)
Obxectivo estratéxico: 1.4. Mellora das préacticas de xestion.
Informe de Satisfaccion co programa de mobilidade (sainte).
Meta: Estimular a participacion do alumnado nas enquisas de satisfaccion ata acadar valores 250%.
Parcialmente conseguida: Promoveuse, no caso de CAV, un calendario de reunidns cos alumnos interesados nos programas de
mobilidade que ofrece o centro, incidindo na necesidade de cumprimentar as Enquisas de Satisfaccién como fonte de informacion
para a mellora da mobilidade, ao tempo que se tentaré clarificar aqueles aspectos da informacion dispofiible nos que o estudantado
manifeste dubidas. O valor a acadar nos dous ftemes referidos serd =3. No caso de XOR, no marco desas mesmas reunions,
tratarase de acadar unha porcentaxe de participacion na Enquisa de Satisfaccion 250%.
Eficacia: No caso de Xornalismo, IN15G ofrece resultados en 2022-2023, polo tanto, a accion de mellora resultou eficaz dado que
houbo participacion, si ben non se acadou 0 50%, senén que foi do 33%. En canto a Comunicacion Audiovisual, os itemes peor
valorados debian incrementar a sta valoracion a 3: Informacion dispofiible na web da USC, 3,80 / valor global 3,11. Informacién sobre
as validacions 3,60 / valor global 3,19.

ID: MUXC-02 (2022-2023)

Obxectivo estratéxico: 1.2. Mellora da coordinacion docente, axilizando en concreto os procedementos de accién conxunta entre o
Equipo decanal, a Comisién de Calidade do Centro, os Coordinadores de titulos e o equipo docente.

Indicador: IN20M-Satisfaccion dos titores profesionais coas practicas externas.

Metas: Garantir a recepcion por parte dos titores profesionais, da enquisa de satisfaccion correspondente a este grupo de interese e
detectar areas de mellora. A taxa de participacion preténdese que sexa do 100%.

Executada: Ao non ofrecer datos IN20M-Satisfaccion dos titores profesionais coas précticas externas en 2021-2022, debido a que o
Centro de Datos e Procesos da USC solicitou, nese curso, a relacion de titores profesionais do master antes de que estes titores
foran designados polas empresas. Promoveuse unha enquisa propia de satisfaccion de titores profesionais coas practicas externas,
xestionada e explotada dende a Oficina de Seguimento de Prcticas da Facultade de Ciencias da Comunicacion. Tratase, ademais,
de acadar unha taxa de participacion do 100%.

Eficacia: Acadouse unha Taxa de resposta do 100% no 22-23.

1.4. Coordinacion titulaciéns interuniversitarias e intercentros.
Non aplica
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1.5. Sistema de Garantia de Calidade.

Con data 30 de xullo de 2019, a ACSUG emitia o Informe da certificacion da Implantacion do Sistema de Garantia de Calidade da
Facultade de Ciencias da Comunicacion. A valoracion da Comision Avaliadora foi FAVORABLE. Tratabase do recofiecemento da
adecuacion dos procesos, procedementos e documentacién do SGC do centro, no cal se recollian, asemade, Recomendacions
para a Mellora. Ditas recomendacions foron incorporadas ao Plan de Accidns de Mellora do Centro 2020-2021 (accesible na web
do centro en carpeta anexa 8 Memoria de Calidade), ao tempo que a CCC -en reunidn celebrada o 1 de marzo de 2021- procedeu
& aprobar a modificacion da documentacion do SGC, consonte 0 citado Plan de accions de mellora; polo que o Manual do SGC da
Facultade de Ciencias da Comunicacion modificado, e o conseguinte Manual de Procesos e Procedementos da FCComunicacion
modificado, estan vixentes dende 2021.

https://nubeusc.sharepoint.com/sites/centro-ciencias-comunicacion/Calidade/Forms/Allitems.aspx (ver carpeta Documentacion
do SGC)

A seguinte modificacion produciuse a instancias da ACMP, pois tal como notificaba 6 centro a ACMP con data 15-09-2023, 0 30 de
xufio de 2021 aprobouse a mais recente modificacion (22 version) dos manuais institucionais de calidade e de procesos. A
modificacion consistiu na inclusion de novos procesos institucionais e o axuste doutros, segundo as recomendacions feitas, nos
Gltimos meses, polas comisions externas de avaliacion da implantaciéon do SGC nos centros da USC. O nimero de procesos
institucionais pasou de 8 a12. A nivel de centro, isto implicaba, o seguinte:

Manual de calidade: modificacién dos puntos 4 (mapa de procesos) e 6 (relacidn entre os procesos do sistema e as
directrices Fides-Audit).
Manual de procesos: modificacién das referencias aos procesos institucionais.

A Facultade de Ciencias da Comunicacion procedeu a modificar a documentacion que da soporte 6 SGC en 2023: Aprébanse 0s
manuais do SGC e de procesos do centro en Xunta de Facultade do 20-12-2023, e foron remitidos 0 22 de decembro para a sta
probacion pola Comision de Calidade e Planificacion delegada do Consello de Goberno.

A Universidade de Santiago de Compostela solicitou a acreditacion institucional da Facultade de Ciencias da Comunicacion, de
acordo co informe favorable emitido pola Axencia para a Calidade do Sistema Universitario de Galicia. O Consejo de
Universidades, en sesion do dia 17 de decembro de 2019, certificaba a Acreditacion Institucional da Facultade de Ciencias da
Comunicacion. A acreditacion Institucional acadada supofiia a inscricion do centro como acreditado no Rexistro de Universidades,
Centros e Titulos (RUCT), de forma que todos os titulos universitarios oficiais de Grao e Master impartidos nesta Facultade
incorporaban como data de renovacién da acreditacién no Rexistro de Universidades, Centros e Titulos, a correspondente &
resolucion de acreditacion institucional ditada polo Consello de Universidades (decembro de 2019 a decembro de 2025).
Reproducese o historial deste proceso co obxectivo de redundar no periodo de vixencia de dita acreditacion, que terd como data
limite 0 mes de decembro de 2025, antes desta data, a Facultade pasaria polo proceso de seguimento da implantacién do SGC,
consistente na revision documental (sen visita ao centro) tanto da Memoria de Calidade que nos ocupa, como das evidencias
xeradas polo SGC, que tamén se relacionan nesta mesma memoria, e polo proceso de renovacion da Certificacion da implantacion
do SGC do centro (data limite 30 de xullo de 2024).

No marco do ciclo VSMA (verificacion, seguimento, modificacion e acreditacion) a Facultade de Ciencias da Comunicacion ven de
actualizar, durante o periodo 2020-2021, as Memorias de Verificacion correspondentes aos titulos de grao e master que ofrece. A
Xunta da Facultade de Ciencias da Comunicacion, na reunién do 3 de xullo de 2020, acordou aprobar as propostas de modificacion
do Grao en Xornalismo (G3031V01), o Grao en Comunicacion Audiovisual (G3041V01) e extinguir o Master Universitario en
Xornalismo e Comunicacion (P3381V01), ofrecendo un novo titulo de Master Universitario en Xornalismo e Comunicacion
Multimedia. A data de aprobacion das memorias modificadas e, no seu caso, da nova memoria en Consello de Goberno, foi 0 24
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de xullo de 2020. En canto ao Informe do Consello Social, ten data de 30 xullo de 2020. O Informe Final da ACSUG é do 10 de
maio de 2021.

A Facultade de Ciencias da Comunicacion ven de ofrecer unha nova titulacion de master, cuxa data de Resolucion da verificacion
foi 0 24 de maio de 2021.

Ademais do anterior, en 2022-2023 procedeuse a realizar outra modificacidn dos titulos de grao, a instancias ministeriais,
actualmente en tramite para ser implantada en 2024-2025. O centro solicitou a modificacion dos titulos de Grao en Comunicacion
Audiovisual (G3042V01) e Grao en Xornalismo (G3032V01) e a verificacién dun novo titulo de mestrado que supdn a extincidn do
Master Universitario en Xornalismo e Comunicacion Multimedia: Novas Tendencias en Producion, Xestion e Difusion do
Cofiecemento (P3382V01), por adaptacion ao RD 822/2021. Todo o cal foi aprobado en Xunta de Facultade o 2 de xufio de 2023,
e en Consello de Goberno e Consello Social 0 29 de xufio de 2023. Asemade, foron informados para enviar a verificacion pola
Secretaria Xeral de Universidades o 1 de setembro de 2023 (graos) e 11 de setembro de 2023 (master). Actualmente, estan en
proceso de avaliacién na ACSUG.

Evidencias:
E5

E10-E11
E12

[ E5 Actas correspondentes s reuniéns das comisions antes mencionadas, publicadas na web do centro. (INTRANET - As actas
estan nas carpetas de cada drgano)

E10-E11 Documentacion modificada do SGC na web do centro. (Web pUblica — Documentos destacados)

] E12 Plans anuais de mellora na web do centro, adxuntos &s Memorias de Calidade (INTRANET —Memorias de calidade
2014.2022)

Andlise da satisfaccion.
A informacion 6 respecto é facilitada, na sia meirande parte, pola Area de Calidade e Mellora dos Procedementos da USC (ACMP),
e arroxa 0s seguintes resultados relativos aos grupos de interese que, a continuacion, se detallan:

1.6.1. Nivel de titulos

Satisfaccion do alumnado coa docencia recibida

Comunicacion Audiovisual (CAV): evolucionando positivamente dende 2017-2018 (3,79) ata 2022-2023 (3,94).
Xornalismo (XOR): evolucionando positivamente dende 2017-2018 (3,48) ata 2022-2023 (3,93).

Dobre Grao en Xornalismo e en Comunicacion Audiovisual (DGXCAV): evolucionando positivamente dende 2018-
2019 (3,58) ata 2022-2023 (3,89).

Méster Universitario en Xornalismo e Comunicacion Multimedia (MUXCM): 2021-2022 (4,48), 2022-2023 (4,07).

Taxa de resposta na enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida

CAV: acusa un descenso dende 2017-2018 (46,48) ata 2022-2023 (22,12%), o cal require unha accién de mellora, a cal
afecta ao Grao en Xornalismo e 6 master.

XOR: en descenso dende 2017-2018 (34,89), ata 2022-2023 (31,63).

DGXCAV: en ascenso dende 2016-2017 (45,83) ata 2022-2023 (72,22).

MUXCM: en descenso dende 2021-2022 (41,38) ata 2022-2023 (12,12).

Satisfaccion do profesorado coa docencia impartida

CAV: evolucionando positivamente dende 2017-2018 (4,16) ata 2022-2023 (4,34).
XOR: evolucionando positivamente dende 2017-2018 (3,89) ata 2022-2023 (4,29).
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DGXCAV: evolucionando positivamente dende 2016-2017 (3,61) ata 2022-2023 (4,18).
MUXCM: evolucionando positivamente dende 2021-2022 (4,27) ata 2022-2023 (4,34),

Satisfaccion dos estudantes saintes cos programas de mobilidade
CAV: en 2017-2018 non houbo resposta, en 2021-2022 (3,33) e en 2022-2023 (3,6).
XOR: evolucionando positivamente dende 2017-2018 (3,27) ata 2022-2023 (3,54).

DGXCAV:

2020-21 [2021-22 [2022-23
[ Total 451 5.00 4.33

En canto ao titulos de méster, non ofrece Programa de Mobilidade, ao desenvolverse ao longo dun Gnico ano académico.

Satisfaccidn dos estudantes coas précticas externas
CAV: mantense en valores elevados dende 2017-2018 (4,5) ata 2022-2023 (4,33).
XOR: mantense estable dende 2017-2018 (4,17) ata 2022-2023 (4,29).
DGXCAV: en ascenso dende 2020-2021 (4,17) ata 2022-2023 (4,5).
MUXCM: en ascenso dende 2021-2022 (3,89) ata 2022-2023 (4,78).

Satisfaccion dos titores profesionais coas practicas externas. Indicador que conta cunha enquisa propia do centro, no caso dos
titulos de grao, cuxo informe reproducimos de seguido, e ao que se ten acceso a través da web do centro:
Enquisas de satisfaccion | Facultade de Ciencias da Comunicacién | Universidade de Santiago de Compostela (usc.gal)

CAV: O grao de satisfaccion xeral coas practicas é de 4,71 (2022-2023). Polo demais, os valores dos diferentes campos
da enquisa son moi estables e elevados, xa que se sitlan no sobresaliente.
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FACULTADE DE CIENCIAS
DA COMUNICACION

INFORME DE SATISFACCION DOS/AS TITORES/AS PROFESIONAIS DE PRACTICAS EXTERNAS

‘ Codigo: G3041v01 ‘ Denominacién: Grao en Comunicacién Audiovisual RUCT: 2501107

FICHA TECNICA

Grao de satisfaccidn dos/as titores/as profesionais das practicas externas realizadas polo
alumnado do Grao en Comunicacidn Audiovisual.

Dirixido aos/ds titores/as profesionais das pricticas externas realizadas polo alumnado
nun determinado curso académico.

Enquisas a realizar nos meses de abril e setembro, coincidindo co remate dos dous
periodos de practicas externas organizados pola facultade nun curso académico.

Envio de email aos/és titores/as profesionais con enlace a un formulario creado ad hoc.
O procesamento estatistico e técnico dos datos levarase a cabo na Unidade
Administrativa do Centro.

Obxecto de estudo

Poboacidn:

Método de investigacion:

Recursos necesarios para o
seu desenvolvemento:

CURSO ACADEMICO | 2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023

Namero de Cuestionarios Cubertos 16 19 33 28 9
Tasa de Resposta 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
CUEHONARO Media Media Media Media Media
| A valoracidn estd comprendida entre 1 e 5. 0 1 representa a Titulo Titulo Titulo Titulo Titulo

cualificacidn mais baixa e 0 5 2 mais alta.]

Valore a formacion inicial de cofiecementos tedrico-
practicos do alumnado para cumprir coas actividades 3,87 4,05 4,03 4,12 4,75
que lle foron asignadas

Valore a fermacion inicial de competencias profesionais
do alumnado para cumprir coas actividades que lle 3,87 4,05 4,06 4,18 4,58
foron asignadas.

Valore o grao de integracion do alumnado no medio de
traballo.

Valore o grao de cumprimento por parte do alumnado
das actividades

Indique o seu grao de satisfaccién xeral relativo &
comunicacion e coordinacion cos/coas responsables 4,62 4,47 4,69 4,38 4,33
académicos/as do titulo.

Indique o seu grao de satisfaccion xeral coa practica
realizada polo alumnado.

4,75 4,47 4,57 4,50 4,75

4,87 4,47 4,63 4,59 4,92

4,69 4,53 4,48 4,56 4,92

Grao de Satisfaccion 4,44 4,34 4,41 4,39 471

XOR: A valoracion do grao de satisfaccion xeral coas practicas € elevada 4,42 (2022-2023); un valor que ven sendo
estable e elevado dende 2018-2019.
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E CIENCIAS
ION

INFORME DE SATISFACCION DOS/AS TITORES/AS PROFESIONAIS DE PRACTICAS EXTERNAS

l Codigo: G3031v01

Denominacion: Grao en Xornalismo

RUCT: 2501111

FICHA TECNICA

Obxecto de estudo

| Grao desatisfaccion dos/as titores/as profesionais das practicas externas realizadas polo
| alumnado do Grao en Kornalismo

Poboacion:

Dirixido aos/4s titores/as profesionais das practicas externas realizadas polo alumnado
nun determinado curse académico.

Metodo de investigacion:

Recursos necesarios para o
seu desenvolvemento:

Administrativa do Centro.

Encuisas a realizar nos meses de abril e setembro, coincidindo co remate dos dous
periodos de practicas externas organizados pola facultade nun curso académico.

Envio de email aos/4s titores/as profesionals can enlace a un formulario creado ad hoc.
0 procesamente estatistico & técnico dos datos levarase a cabo na Unidade

CURSO ACADEMICO | 2018/2019 | 2019/2020 | 2020f2021 | 2021/2022 | 2022/2023
Niimero de Cuestionarios Cubertos 94 8]0 107 50 40
Tasa de Resposta 90,38% 100 % 100% 100% 100%
f:‘ffl‘"'j,?‘“:'? s . Media Media Media Media Media
valoracién estd comprendida entre 1 e represents 2 5 ; = 5
cunlificacion mais bams co 5 2 mais alta| Titulo Titulo Titulo Titula Titulo
Valore a formacion inicial de cofiecementos tedrico-
practicos do alumnado para cumprir coas actividades 3,67 3,92 411 4,13 4,10
gue lle foren asignadas
falore a formacion inicial de competencias profesionais
do alumnado para cumprir coas actividades que lle 271 3,87 3,86 4,05 4,00
foron asignadas.
&l intearach : :
Valore o grao de integracion de alumnado no medio de 167 4,70 4,50 2,67 1,70
traballo.
Valore 0 grao de rfU|npnmenlo por parte do alumnado 467 a1 469 462 472
dzs actividades zcignadas.
Indique o seu grao de satisfaccion xeral relativo &
comunicacion e coordinacion cosfcoas responsables 437 4,55 4,46 4,47 4,33
académicos/as do titulo.
Ind:gue o seu grao de satisfacclon xeral coe practica 456 4,66 a53 4,55 1,63
realizada polo alumnado.
Grao de Satisfaccién 4,27 [ 4,40 4,37 4,42 2,42

DGXC: Este alumnado obtén, por parte dos titores profesionais, os valores mais elevados en tédolos campos. En

concreto, 4,72 na satisfaccion xeral (2022-2023).
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MUXCM: En 2022-2023 (4,44), co 100% dos cuestionarios cubertos.

Documento asinado dixitalmente e accesible en:/Documento firmado digitalmente y accesible en:/Digitally signed document with accessibility at:

FACULTADE DE CIENCIAS
DA COMUNICACION

INFORME DE SATISFACCION DOS/AS TITORES/AS PROFESIONAIS DE PRACTICAS EXTERNAS

‘ Cédigo: G6021V01 ‘ Denominacién: Dobre Grao en Xornalismo e Comunicacidn Audiovisual

FICHA TECNICA

Obxecto de estudo

Grao de satisfaccion dos/as titores/as profesionals das practicas externas realizadas polo
alumnado do Dobre Grao en Xornalismo e Comunicacidn Audiovisual

Poboacidn:

Dirixido aos/as titores/as profesionais das practicas externas realizadas polo alumnado
nun determinado curso académico.

Método de investigacion:

Enquisas a realizar nos meses de abril e setembro, coincidindo co remate dos dous
periodos de pricticas externas organizados pola facultade nun curso académico

Recursos necesarios para o
seu desenvolvemento:

Envio de emnail aos/ds titores/as profesionais con enlface a un formulario creado ad hoc.
O procesamento estatistico e técnico dos datos levarase a cabo na Unidade
Administrativa do Centro,

CURSO ACADEMICO I 2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023
|
Ndmero de Cuestionarios Cubertos 15 3 28 15 11
Tasa de Resposta 100% 100% 100% 100%: 100%
?;JE?“‘?'_’“‘“'P - Leso: Media Media Media Media Media
valoracién estd comprendida entre 12 5.0 1 representaa o
cualificacién miis baixa e 0 5 2 mais slta.} Titulo Titulo Titulo Titulo Titulo
Walore a formacion inicial de coflecementos tedrico- |
practicos do alumnado para cumprir coas actividades 3,66 3,50 4,25 4,19 4,50
que lle foron asignadas
Valore a formacién inicial de competencias profesionais
do alumnado para cumprir coas actvidades que lle 3,73 3,50 4,00 4,29 4,25
foron asignadas. |
Valore o grao de integracién do alumnade no medio de
# 5 4,66 5,00 4,80 4,86 5,00
traballo.
ri Tl m |
Valore Iolsrao de (:ump imento por parte do alumnado 473 5,00 2,90 4,90 5,00
das actividades asignadas.
Indique o seu grao de satisfaccidon xeral relativo 3
comunicacidon e coordinacion cos/coas responsables 4,20 4,50 4,60 4,67 4,58
académicos/as do titulo.
Indlgue o seu grao de satisfaccidn xeral coa practica 4,60 467 2,90 4,36 5,00
realizada polo alumnado.
Grao de Satisfaccién 4,26 4,36 457 4,63 4,72
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FACULTADE DE CIENCIAS
DA COMUNICACION

INFORME DE SATISFACCION DOS/AS TITORES/AS PROFESIONAIS DE PRACTICAS EXTERNAS

Cédigo: P3382v01

Denominacién: Maister Universitario en Xornalismo e
Comunicacion Multimedia: Novas Tendencias en Producion,
Xestion e Difusion do Cofiecemento.

RUCT: 4317746

FICHA TECNICA

Obxecto de estudo

Tendencias en Producién, Xestion e Difusion do Cofiecemento.

Poboacion:

Grao de satisfaccion dos/as titores/as profesionais das practicas externas realizadas polo
alumnado do Master Universitario en Xornalismo e Comunicacion Multimedia: Novas

Dirixido aos/ds titores/as profesionais das practicas externas realizadas polo alumnado
nun determinade curso académico.

Método de investigacion:

Engquisas a realizar nos meses dende marzo a setembro, coincidindo co remate do
periodo de practicas externas organizado pola facultade nun curso académico.

Recursos necesarios para o
seu desenvolvemento:

Envio de email aos/as titores/as profesionais con enlace a un formulario creado ad hoc.
O procesamento estatistico e técnico dos datos levarase a cabo na Unidade
Administrativa do Centro.

CURSO ACADEMICO | 20222023
Numero de Cuestionarios Cubertos 25
Tasa de Resposta 100 %
CUESTIONARIO Media
(A valoracion estd comprendida entre 1 e 5. 0 1 representa a cualificacion mais Titul
baixa e 0 5 a mais alta.) o
Valore a formacién inicial de cofecementos tedrico-practicos do ol
alumnado para cumprir coas actividades que lle foron asignadas 4
Valore a formacidon inicial de competencias profesionais do Qe
alumnado para cumprir coas actividades que lle foron asignadas. =
Valore o grao de integracion do alumnade no medio de traballo. 4,64
Valore o grac de cumprimento por parte do alumnade das 4,60
actividades asignadas. *
Indique o seu grao de satisfaccion xeral relativo 8 comunicacién e
v i & . 4,60
coordinacion cos/coas responsables académicos/as do titulo.
Indique o seu grao de satisfaccién xeral coa prictica realizada polo Acaii
alumnado. :
Grao de Satisfaccién 4,44

Satisfaccion dos titores académicos coas practicas externas

CAV: Non se dispon de datos.
XOR: Non se dispén de datos.

DGXCAV: Non se dispon de datos.
MUXCM: Non se dispon de datos.

En resposta dada o dia 07/03/2024, dende o Centro de Datos e Procesos da USC, se xustifica a citada ausencia en IN21 do modo que

sigue:

“Despois de comprobar que efectivamente habia respostas para as tres titulaciéns na aplicacion de enquisas trasladamoslle a consulta a
ATIC e nos confirman que, debido a un erro no volcado de datos, non hai datos dispofiibles para o indicador IN21 na aplicacion AASX e

que os datos correctos se poden consultar nos informes correspondentes”.

Segundo o Informe de satisfaccion dos titores académicos cos programas de practicas, centrdndonos no item Valoracion

global, velaqui os resultados:
o CAV:5(22-23)
0 XOR: 4,88 (22-23)
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0 DGXCAV: 4,92
0 MUXCM: Non se dispon de datos tampouco a nivel de Informe da Enquisa de Satisfaccion de titor/a
académico/a

Satisfaccion do alumnado co TFG (Enquisa sobre o desenvolvemento e satisfaccion co TFG). Indicador que conta cunha
enquisa propia do centro. Pédese acceder 6s datos da enquisa a través da web da Facultade de Ciencias da Comunicacion,
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-ciencias-comunicacion/calidade/enquisas-satisfaccion

CAV: Satisfaccion que se mantén en valores estables dende 2017-2018 (3,78) ata 2022-2023 (3,39).

FACULTADE DE CITNCIAS
DA COMUNICACTON

INFORME SOBRE O DESENVOLVEMENTO E SATISFACCION CO TRABALLO DE FIN DE GRAO

Codigo: G3041V01 | Denominacion: Grao en Comunicacion Audiovisual RUCT: 2501107

FICHA TECNICA

| Graa de satisfaceidn do estudantado co proceso de xestidn & coa informacién facilitada
sobwe o 1EG. E
Dirixide & estudantes dos graos e dobre grac que solicten a defensa de TFG nun
| determinada curse acagémico.
Enguisas a realizar nos meses de febreiro. xullo e setembro. coincidindo coas
| convocatorias anuais de TFG.

Obxecto de estudo
Poboacidn:

mMétndo de investigacion:

Envio de email ao alumnado interesado con enlace a formularie creado ad hoc o
procesamento  estatistico € técnico dos datos levarase 2 cabo na Unidade
Admi ativa do Centro,

Recursos necesarios para o
seu desenvolvementa:

CURSO MADEMICO‘ 2017/2018 | 2018/2010 | 2019/2020 | 2020/2021 | 20211022 | 2022/3023

Numerg de Cuestionarios Cubertos ‘ 15 28 9 4 1 14
Tasa de Resposta 36,5 56.00% 20,45% 3,30% 23,40% [ 28,00%

CUESTIONARID - Suc s o ks carsis w1 {hsi s e s s s S (bl weridin} Media do Titulo
& Infarmacién xeral reclbida, procedente do centro, sobre o TFG fol axeltada 3,00 38 2,22 2,75 3,00 3,07
A guiz do TFG do centro resulta de utilidade ‘ 347 3,33 2,12 2,00 3.00 3,00
0/a titorfa orientoute e axudouche no proceso de planificacion & desenvolvemento do TFG ‘ 4,26 3,90 3,07 3,00 373 3,71
En xeral, estis satisfeita/o coa titarizacion | 420 | 3,79 4,00 2,75 3,82 3,57
A elanaracidn do TG contrbuiu 4 tia formagion | am | am | e | am | am | s
Consideras gue o TRG merece o recofiecementn de eréditos que ten? ‘ 3,60 3,79 4,00 3,00 4,64 [ 3,36

Grao de Satisfaccién co TFG ‘ 3,78 | 372 3,40 | 292 [ 3,80 | 3,39

XOR: Valores en ascenso dende 2017-2018 (3,22) ata 2022-2023 (3,84).
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ATIE DF CIFNCTAS
UNICATION

INFORME SOBRE O DESENVOLVEMENTO E SATISFACCION CO TRABALLO DE FIN DE GRAO

‘ Codigo: G3031v01 Denominacién: Grac en Xornalismo RUCT: 2501111
FICHA TECNICA
?
Obnieets de ectude Grao da catistaccion do estudantado oo proceso de xectidn e coa informanion facilitada
! polOoTRG. S
SeRAEAR. Dirixide a estudantes dos graos @ dobra grao que soliciton a delensa do TFG nun

determinado curso académico.
Enquisas a realizar nos meses de febreiro, xullo & setembro, coincidindo coas
convacatorias anuais de TFG.

nétoda de investigacion:

Ervia de email ao alummado interesado con enlsce a formulario creado ad hoc; o

Recurcos necacarios pars o s e . . P s
procesamenio estatistico e tecnico dos datos levarase a cabo na Unidade Administrativa

sau desanvolvamento:

do Centro.
| CURSC ACADEMICO | 2017/2018 | 2018/2018 | 2019/2020 | 2020/2021 I 202172022 | 2023/2013 |
Nimere de Cuestionarios Cubertos 32 51 13 24 | 13 25
Tasa de Resposta 36,78% 63,75% 21,11% A7 | 20,97% 24,72%
| CUESTIONARIO - -2s 4 waiowachn e 1 (wed i) Qosiconicil ats 3 (ol s acaro) Media do Titula
Ainformacidn keral recibida, procedente do centro, sobre o TFG Fol axeitada 2,18 2,64 2,74 2,13 | 2,77 3,60
| & guia do TFG do centro resulta de utilidade 243 273 2.68 2,50 1 2,85 3,27
| ©/a titorfa orientoute e axudouche no procesa de planificacién e desenvolvemente do TFG 337 343 3,74 3,79 4,23 4,36
En zeral, £stds satisfeita/o coa ttorizadon 331 351 3.68 3,83 8,15 4,78
| & wlaboracidn do TFG contribulu & 1Wa farmacién 375 3,62 410 3,75 3,77 4,04
i congideras que o TFG Merses 0 recoRScemento de erédilos que tend 428 [ 4,35 [ 3,79 | 4,08 | 3,56
Grao de Satisfaccifnco TFG | 3,22 | 341 | 345 3,58 3,84

DGXCAV: Valores en ascenso dende 2019-2020 (1,33) ata 2022-2023 (4,13).
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FACULTADE DE CIENCIAS
DA COMUNICACION

INFORME SOBRE O DESENVOLVEMENTO E SATISFACCION CO TRABALLO DE FIN DE GRAO

Cédigo: G3061V01 Denominacidn: Dobre Grac en ¥omalismo e Comunicacion Audiovisual

FICHA TECNICA

Grao de satisfaccidn do estudantado co proceso de xestion e coa informacion facilitada
sobre o TFG.

Dirixide a estudantes dos graos e dobre grao que soliciten a defensa do TFG nun
detarminado curse académico.

Enquisas a realizar nos meses de febreiro, »ullo e setembro, coincidindo coas
convocatorias anuais de TRG.

Envio de email ao alumnado interesado con enlace a formulario creado ad hoc: o
procesamente estatistico e técnico das datos levarase a cabo na Unidade Administrativa

Obxecto de estudo

Poboacién:

mMétodo de investigacion:

Recursos necesarios para o
seu desenvolvemento:

do Centro,
CURSC ACADENMICO | 2019/2020 | 202012021 | 2021/2022 | 2022/2023
Nimero de Cuestionarios Cubertos : 1 ; | 1 . a- I
Tasa de Resposta 20,000 36,36% 12,500 44,44%

CUESTIONARIO - Brcaln de wnfaracion desds 1 {Maien desacordo] ata 5 [Msi de acardo) Media do Titulo
| Ainformacicn xeral recibida, procedente do centro, sobre o TFG foi axeitada 2,00 [ 3,00 3.00 4,00
A guia do TFG do centro resulta de utilidade 2,00 2,75 3,00 4,00
©/fa titor/a orientouts e axudouche no proceso de planificacidn e decenvolvemento do TFG 1,00 4,00 4,00 4,00
| En xeral, estés satisfeita/o coa titorizacion 1,00 | 4,00 4,00 | 4,00
A elaboracion do TFG contribuiu a fira formacion 1,00 4,00 4,00 4,00
Consideras gue o TFG merece o recofiecemento de créditos gue ten? 1,00 3,75 2,00 4,75
GraodeSafisfaccioncoTFG | 1,33 | 358 | 333 | 4313

Advirtase que, no caso do Grao en Comunicacién Audiovisual, os valores mais elevados estan asociados & estimacion do peso do TFG na
formacion do estudantado e ao labor de titorizacion. Ademais do cal, debe sinalarse a consolidacion do valor medio da satisfaccion co TFG
>3. No caso do Grao en Xornalismo, a utilidade da guia, a titorizacién é un dos campos no que se obtén un valor méis elevado, mentres que
0 que menor valoracion obtén € o relativo & utilidade da guia, se ben por enriba de 3. No caso do Dobre Grao obtén maior valoracion a
adecuacion do recofiecemento de créditos. Agora ben, convén incidir na necesidade de incrementar a participacion, que en ningin caso
acada 0 50%, polo que convén desefiar unha accion de mellora.

0O coordinador do TFG asume a planificacion de recordatorios -froito da accion de mellora correspondente- destinados tanto a titores como
ao alumnado, con caracter previo ao envio das enquisas. Ademais do cal, a coordinacién incorpora a informacion sobre a enquisa de
satisfaccion como asunto a tratar nas xuntanzas de comezo de curso co alumnado en disposicién de realizar o TFG, ao tempo que na
Xuntanza que se realiza co alumnado de terceiro curso dos graos (e de Dobre Grao) antes de rematar este curso e iniciar o Gltimo ano, de
cara a que se familiaricen tanto co proceso que implica o TFG, como coas enquisas.

Grao de satisfaccion xeral dos egresados coa titulacion
CAV: non hai resposta en 2022-2023, polo que require accion mellora.
XOR: mantense no rango do 3 dende 2017-2018 (3,31) ata 2022-2023 (3,09).
DGXCAV: en 2020-2021, coa primeira cohorte de egreso, obtense (3,39), en 2021-2022 (3,32), en 2022-2023 non hai
resposta, require accion de mellora.
MUXCM: en 2022-2023 non hai resposta, require accion de mellora.

A ACMP recada datos relativos & satisfaccion coa informacion publica no marco das enquisas que, de seguido, se indican.

Informe de Satisfaccion co programa de préacticas (2022-2023):
Pregunta. A informacion previa recibida do procedemento das précticas foi axeitada?
CAV: 4,20
XOR: 4,15
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DGXCAV: 4,33
MUXCM: 5.

Informe de Satisfaccion co programa de mobilidade (sainte) (2022-2023):
Pregunta. Informacion dispofiible na web da USC:
CAV: 3 valor medio do titulo / fronte a 3,11 valor global no marco da USC.
XOR: 3,80
DGXCAV: 3,67 valor medio.

Pregunta. Informacion sobre as validacions:
CAV: 3,27 valor medio / 3,19 valor global USC.
XOR: 3,60
DGXCAV: 4 valor medio.

En canto 6 titulo de master non ofrece programa de mobilidade.

Para finalizar a satisfaccion coa informacion publica, incidiremos en que a web do centro segue a ser a principal ferramenta de visibilizacion
da informacion relativa aos titulos e do labor de xestion que se leva a cabo na Facultade, sen descoidar os actos anuais de benvida e a
atencién prestada polo alumnado titor a través da conta de correo web facilitada pola Universidade a tal efecto.

Enquisa de Satisfaccion do alumnado coa titulacion (2022-2023):
Pregunta. Consideras que a informacion sobre a tUa titulacion é axeitada?
CAV: 3,71
XOR: 3
Dobre Grao: 3,40
MUXCM: 3,14

No seno desta enquisa, en termos xerais, obsérvase un incremento na valoracion da informacion dispofiible sobre a titulacion.

Enquisa de Satisfaccion do profesorado coa titulacion (2022-2023):
Pregunta. Consideras que a informacion que tes sobre a tla titulacion é axeitada:
CAV: 4,15
XOR: 3,89
Dobre Grao: 4
MUXCM: 4,44

1.6.2. Nivel de centro
A ACMP subministra informacion a través dos seguintes informes:

Satisfaccion do alumnado entrante cos programas de mobilidade: Valoracién media da enquisa de satisfaccion dos
estudantes entrantes cos programas de mobilidade. Achega informacion sobre a xestién dos programas de mobilidade
para ese centro.

2017-18 [2018-19 [2019-20 |2020-21 [2021-22 [2022-23
Total 4,00 2,69 4,20 4,50 2,98
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Tal como se aprecia no informe relativo a esta enquisa, nos itemes nos que esta directamente implicado o centro na
experiencia formativa do alumnado entrante, os valores sitianse entre 3 e 4:
Informacion sobre el sistema de evaluacion: 3
Infraestructuras (aulas, laboratorios, talleres): 4
Calidad del profesorado: 3,20
Calidad de la formacion recibida: 3
Por elo, non corresponde acometer unha accién de mellora, tendo en conta, ademais, o valor outorgado ao item
e Valora globalmente tu experiencia: 3,60

Enquisa de satisfaccion do PDI coas actividades formativas:
Tratase dun Informe que abrangue & totalidade do PDI da USC que realiza os cursos de formacion institucional PFID,
sendo a valoracion media do item “Valora a tda satisfaccion global do curso™: 4,59.

Informe das Enquisas de satisfaccion media do PAS coas actividades formativas
Tratase dun Informe que abrangue & totalidade do PAS da USC que realiza cursos de formacién, sendo a valoracion media
do item “Satisfaccion global™: 8,27 (sobre 10).

Informe da Enquisa de satisfaccion do PAS da Facultade de Ciencias da Comunicacion
A valoracion media en 2022-2023 do item “En xeral sintome satisfeito/a co meu traballo” foi; 4,67. A taxa de participacion
foi do 57,14% en 2022-2023, fronte ao 33,33% en 2021-2022.

Debe sinalarse que 0 PAS que realiza labores profesionais no centro, ainda que recibe esta enquisa na sua totalidade (24 persoas) en tanto
estan adscritos & Facultade, sen embargo, 10 dos integrantes do colectivo pertencen & Biblioteca do Centro (6 persoas) e 6 Servicio de
Medios Audiovisuais da USC (4). Ambos servicios tefien autonomia con respecto & Unidade Administrativa do centro, e con respecto s
érganos de calidade do centro -ainda cando a Directora da Biblioteca forma parte da Xunta de Facultade e da Comisién de Biblioteca-, polo
que a sUa participacion na Enquisa de referencia se asumiu dende 2021-2022 como unha solicitude-recordatorio por parte da responsable
de calidade do centro.

Evidencias: Dado que neste epigrafe acometemos a analise das enquisas de satisfaccion, todo el resposta a evidencia E13; sendo os
indicadores de referencia: 14. Resultados das enquisas de satisfaccion e I5. Resultados dos indicadores do SGC.

1.7. Adecuacién e eficacia dos mecanismos de recollida de informacion de satisfaccion, queixas, reclamacions,
suxestions, necesidades e expectativas dos grupos de interese.

Dispofiemos de dlas vias de recollida de informacion de queixas, reclamacions e suxestions.

A Oficina de Andlise de Reclamacions (OAR) da USC, cuxos resultados relativos a queixas, reclamacions, suxestions
relativas ao centro, se expofien a continuacion:

INFORME OAR 2022-2023
Facultade de Ciencias da Comunicacion
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Recursos de reposicion tramitados pola Oficina de Anlise de Reclamacions — OAR correspondentes 4 Facultade de Ciencias da Comunicacion

Curso académico 2022/2023

Nimero Expediente Titulacion Resumo reclamacion Resolucion

2023/0AR01/000009 Grao en Xomalismo  Solicita o recofiscemento de competencias adquiridas mediante experiencia profesional por materias do Desestimar

(Ped) (G3032P01)  Grao en Xpmalismo,
2023/QAR01/000023 Grao en Xpmalismo  Pide que 22 [lz conceda a subvencion de prezog piblicos posto que gumpse o requisito de cobrar polo Degestimar
(G3031P01) capitulo L.

A vista das cifras que ofrece a OAR, pode apreciarse que o centro encontrase en valores moi baixos polo que aos capitulos de recursos e
de queixas se refire.
Polo que atinxe &s queixas, reclamacions e suxestions cursadas por distintos colectivos na Facultade de Ciencias da
Comunicacién, velaqui os resultados:
Curso 2022/2023:
Queixas 0
Suxestions 0
Reclamacions de cualificacions: (10)
o (3031322 Teorias da Comunicacion e da Informacién — 12 Oportunidade (5 reclamacions - 3
DESESTIMADAS e 2 ESTIMADAS)
o (3031322 Teorias da Comunicacion e da Informacidn — 22 Oportunidade (5 reclamacions — 5
ESTIMADAS)
A Facultade de Ciencias da Comunicacion utiliza os seguintes mecanismos e vias de recollida de informacion destinados aos distintos
grupos de interese:

Alumnado titor: entre as suas funcions incllese a recollida de opinions e suxestions do alumnado dos titulos, tamén do
estudantado que esta a realizar practicas externas, tal como figura na web do centro.

Enquisas de satisfaccion elaboradas pola Area de Calidade e Mellora dos Procedementos, asi como aqueloutras que
elabora a Facultade de Ciencias da Comunicacidn (https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-ciencias-
comunicacion/calidade/enquisas-satisfaccion,) todo o cal permite a sistematizacion de Informes nos que se poden
advertir as diferentes expectativas dos grupos de interese (Estudantado, Profesorado, P.A.S., Empresas e Institucions).

Buzdn de recollida de opinidns e suxestions online (web do centro), destinado a tddolos grupos de interese con acceso
& intranet do centro https://nubeusc.sharepoint.com/sites/centro-ciencias-comunicacion
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mertos
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INFORMACION ACADEMICA

Accisn Titorial

A Coordinacion docente dos titulos realiza un labor de deteccion de queixas, suxestions, necesidades, procedentes tanto
dos coordinadores de curso (PDI), como dos delegados de curso (Estudantes), no marco das reuniéns cuadrimestrais (2
como minimo) e, de selo caso, trasladanse a comision de titulo correspondente.

O alumnado representante de estudantes nas Comisions Académicas, asi como na Xunta de Facultade, traslada
suxestions, incidencias, solicitudes de mellora e resolucion de diferentes cuestions; 6 igual que o sector do PDI e o sector
do PAS.

As redes sociais da Facultade de Ciencias da Comunicacion: o equipo decanal e, particularmente, o vicedecanato de
estudantes encargase de dar conta daquelas actividades premiadas do noso alumnado, tanto dentro como féra do centro,
a través de Instragrama  https://www.instagram.com/explore/locations/659473060919149/facultade-de-
ciencias-da-comunicacion-usc/?hl=es e de Facebook

https://www.facebook.com/cienciasdacomunicacion/?locale=es LA co obxectivo de servir de expofiente, tanto ao
grupo de interese Estudantes, como ao grupo de interese Empresas e Institucions, dos resultados do labor de formacion
mailo talento do alumnado dos titulos.

Colaboracién Facultade-Empresas, 0 mantemento dunha estreita relacion co sector profesional e coas institucions,
plblicas e privadas, futuros empregadores dos egresados dos titulos, recdllese asemade no Twitter do centro
https://twitter.com/facom _usc/status/1639190699772968960?cxt=HHWWglC8sbbQyb8tAAAA no que se da conta de todos
aqueles eventos que, en colaboracion co citado grupo de interese, se destinan & orientacion profesional do alumnado e
ao engarce dos intereses do mercado laboral cos intereses formativos dos titulos.
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O Comité Consultivo da Facultade de CC. da Comunicacidn, con respecto 6 cal se canalizan dende o centro sistematicas
de recollida de informacion procedentes do sector profesional, por distintas vias, reuniéns, envio de documentacion -tal
como o borrador do Plan Estratéxico do centro- sobre a cal se require facer unha sondaxe entre os empregadores.
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-ciencias-comunicacion/organos-sistema-garantia-calidade

Directriz 2. Desefio, revision periddica e mellora dos programas formativos

Estandar: O centro ten implantados procedementos para o desefio, a aprobacion a revision periodica dos seus programas
formativos (verificacion, seguimento, modificacion e renovacion da acreditacion dos titulos oficiais), e se procede da sua
extincion. Estas revisions deben conducir & mellora continua de todos os titulos.

Aspectos a contemplar:

e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados co desefio, a revision, a mellora e, se procede, a

extincion (garantias do alumnado en caso de que se produza a extincion ou suspension dunha titulacion e facelo publico) dos
programas formativos.
e Andlise das accidns desenvolvidas sobre o desefio, revisidn periodica e mellora dos programas formativos

(0}

O OO0 0o

cumprimento do incluido nas memorias verificadas para facilitar a implantacion de modificaciéns no seu caso e atender ao
ciclo de garantia externa das titulaciéns, en canto a seguimento e renovacion da acreditacion se refire:

cumprimento de guias docentes;

procedementos de coordinacion,

analise do perfil real de ingreso/egreso,

analise de que os titulados acadan os resultados de aprendizaxe previstos na memoria.

Informacion sobre satisfaccion, necesidades e expectativas, queixas e suxestions dos grupos de interese relativos ao
conxunto da titulacién (os relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe analizanse na Directriz 3).

Reflexidn/comentarios que xustifiquen a valoracion:

2.1. Adecuacioén dos procedementos.

Sobre as evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados co desefio, a revision, a mellora e, se
procede, a extincién (garantias do alumnado en caso de que se produza a extincion ou suspensién dunha titulacién, o que inclie a
tarefa de facelo publico) dos programas formativos; aportamos como Evidencia 5 as actas das reuniéns celebradas nos 5 dltimos
cursos académicos (2019-2024), das comisions Académica e de TFG, Académica de Master e Comision de Garantia de Calidade.
Nas citadas actas poden apreciarse os procedementos relativos a revision e & mellora que, ao longo de cada curso académico, se
levan a cabo e, no seu caso, da modificacion, dos programas formativos.
https://nubeusc.sharepoint.com/sites/centro-ciencias-comunicacion

Calidade — Organos de Calidade do Centro

2.2. Andlise das acciéns desenvolvidas sobre o desefio, revision periddica e mellora dos programas formativos
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2.2.1. Memorias verificadas dos titulos:

De cara a acreditar este cumprimento no caso dos titulos que a continuacion se relacionan, aportamos a Evidencia 1. Memoria vixente
dos titulos (2021-2022). No caso do titulo de master que abaixo se indica, constitlie un novo titulo que substitie 6 anterior, e non
dunha modificacién da Memoria verificada anterior duns titulos que non mudan, como acontece no caso dos graos.

- Grao en Comunicacion Audiovisual:

https://www.usc.gal/gl/estudos/graos/ciencias-sociais-xuridicas/grao-comunicacion-audiovisual-2a-edicion
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/VzSDIorXW08T2yu 63Kb00OcR3aCRXQcWFC0GhK9069s/1635401123/public/plan/2021-
09/Comunicacio%CC%81n%20Audiovisual 2021.pdf

- Grao en Xornalismo:

https://www.usc.gal/gl/estudos/graos/ciencias-sociais-xuridicas/grao-xornalismo-2a-edicion
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/OrXtXabkACwUosHMZIG elR70XrUswvKAgDjcwQzayw/1635401130/public/plan/2021-
09/Xornalismo_2021.pdf

- Dobre Grao en Xornalismo e en Comunicacion Audiovisual:

https://www.usc.gal/gl/estudos/graos/ciencias-sociais-xuridicas/dobre-grao-xornalismo-comunicacion-audiovisual-0
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/ldzf TA-

S9HDNCcF3m AsGNcH T2kKJyTB0200RelUr8/1635401155/public/paragraphs/moreinfo/2021-
06/Memoria%20Dobre%20Titulo%20Xornalismo ComunicacionAudiovisual%20%282%C2%AA%20edici%C3%B3n%29.pdf

- Master Universitario en Xornalismo e Comunicacion Multimedia:

https:/www.usc.gal/gl/estudos/masteres/ciencias-sociais-xuridicas/master-universitario-xornalismo-comunicacion-multimedia-novas-
tendencias-producion-xestion-difusion-conecemento

https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/YjvJAAbdeNg2inEpvUKOth76 ES3VNP226MP--uL5w6s/1635401142/public/plan/2021-
10/Xornalismo%20e%20Comunicacion%20Multimedia 2021 22 0.pdf

En atencidn ao Sistema de Garantia de Calidade e ao ciclo VSMA dos titulos oficiais: Verificacion, Seguimento, Modificacion e
Acreditacion, cabe advertir que os plans de estudios que corresponden aos titulos de grao e ao titulo de master arriba mencionados,
vefien desenvolvéndose conforme ao previsto, seguindo a oferta de médulos e materias contemplada previamente nas respectivas
memorias verificadas modificadas (2021). As Comisions Académica e de TFG, e de Master, advirten en 2018-2019 da necesidade de
acometer modificacions nas memorias verificadas dos titulos de grao e méster, o que afectaria ao dobre grao, desenvolvidos no centro,
de cara a actualizar e mellorar os Indicadores de Resultados, e a mellorar e a actualizar materias respondendo as recentes
transformacions do mercado laboral ao que tefien acceso os egresados dos titulos. Por todo o anterior, dende 2019 o equipo decanal e
0s respectivos coordinadores de titulos promoven a revision e actualizacion das citadas memorias de verificacion vixentes dende habia
1 década, no caso dos titulos de grao. No caso do master, a citada memoria resposta a un novo titulo, acorde tanto coa renovacion de
lifias de investigacion no programa de doutoramento 6 que da acceso, como tamén acorde con demandas do mercado laboral destinadas
especificamente a titulados de mestrado.

Ademais do anterior, en 2022-2023 procedeuse a realizar outra modificacion dos titulos de grao, a instancias ministeriais, actualmente
en tramite para ser implantada en 2024-2025. O centro solicitou a modificacion dos titulos de Grao en Comunicacion Audiovisual
(G3042V01) e Grao en Xornalismo (G3032V01) e a verificacion dun novo titulo de mestrado que supdn a extincion do Master
Universitario en Xornalismo e Comunicacion Multimedia: Novas Tendencias en Producion, Xestion e Difusion do Cofiecemento
(P3382V01), por adaptacion ao RD 822/2021. Todo o cal foi aprobado en Xunta de Facultade o 2 de xufio de 2023, e en Consello de
Goberno e Consello Social 0 29 de xufio de 2023. Asemade, os titulos de grao foron informados para enviar a verificacion pola Secretaria
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Xeral de Universidades o 1 de setembro de 2023 e 0 11 de setembro de 2023 o titulo de master. Actualmente, estan en proceso de
avaliacion na ACSUG.

2.2.2.  Guias docentes (Directriz 2)*

As précticas docentes que recollen as citadas guias vefien plasméndose conforme a metodoloxias, obxectivos, propostas de
aprendizaxe, organizacion e xerarquizacion de competencias, asi como a sistemas de avaliacion amparados todos eles polas memorias
de verificacion vixentes correspondentes aos diferentes titulos. En aplicacién do disposto no PC-02 Planificacién das Ensinanzas, todas
as materias impartidas nos titulos tefien asignado un/ha coordinador/a responsable da programacion docente. Esta programacion
realizase seguindo o modelo da guia docente que, no nivel institucional, ven adoitando a Universidade de Santiago de Compostela e
que, no caso dos nosos titulos, inclie a seguinte informacion, cuxos diferentes epigrafes abaixo se especifican:

Evidencia 4: Guias docentes

A programacion docente das materias € elaborada polo PDI encargado da docencia. No caso de ser dous ou mais profesores/as 0s/as
encargados/as, o departamento designa un/unha profesor/a coordinador/a da materia.

Utilizamos o seguinte exemplo tanto da estrutura da guia docente (programa) que ofrece 6 PDI a aplicacion de xestion académica
“Xescampus”, como do que se encontra 0 usuario da web do centro -tal é o caso do alumnado- no momento en que accede 6s programas
das distintas materias de grao e de master, a través da seccién de “Estudos” situada na barra de ferramentas.
https:/iwww.usc.gal/gl/centro/facultade-ciencias-comunicacion

Presentacién
| Plan de estudos porcurse. | |

Plan de estudas por
médulos

curse

Teorias & métedes da comunicacién e da cultura

Oterta e admisién Introducién & economia aplicada & comunicacién
———————— Gnemny| |

Recurses materlals
Historia da comunicacidn audiovisual
Obxectivos e competencias 31042103 | Fevfraa " i

I ins e actores politicos
104 | Formacea tduca | Segundo seme
Saidas

Doc
Traballo de Fin de Grac e
Dereltos da comunicacion e prepiedade intelectual
Equipo docente 2304 Formac | seguns & e
Tecnoloxias audiovisuais e multimedia
211G Aamaia| Beimaic v 6 okt
Linguaxe audlovisual
3047122 teein |
Tdeaeién & narrativa audiovisual
M2333| W | ) J

Fundamentos da producion audiovisual
3042124 | i v| & ceiai

< <

créditos ECTS distribuidos en catro

a
ﬂ A Bucw

Os campos gue integran o programa de cada materia, tal como se contempla en PC-02 Planificacién das ensinanzas, contefien a
seguinte informacion:

1 Metodoloxia de ensinanza e avaliacién da aprendizaxe (Adianto da Directriz 3) As guias docentes contemplan unha
exposicion sucinta das metodoloxias docentes ou de ensinanza, ao tempo que dos sistemas de avaliacion da aprendizaxe, todos
eles desenvolvidos en atencion ao contemplado nas Memorias Verificadas vixentes dos correspondentes titulos e supervisados
polas comisions dos titulos.
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Obxectivos da materia

Contido

Bibliograffa bésica e complementaria
Competencias

Metodoloxia de ensinanza

Sistema de avaliacion

Tempo de estudo e traballo persoal
Recomendacions para o estudo da materia
Observacions

© oo N U WD

As comisions de académicas, tanto de grao como de master, supervisan ao finalizar o periodo lectivo -en torno a maio/xufio-
a programacion aprobada polos departamentos para cada materia, tal como consta nas actas correspondentes, coa finalidade
de comprobar que as programacions se adaptan ao plan de estudos vixente e & memoria verificada da titulacion da que se
trate.

2.2.3. Procedementos de coordinacién:

(E5. Actas)

Cenlros  Departamentos

U Facultade de Ciencias da Comunicacién S

Goberno  MNormativalntema  Informacion académica  Trémite s Documentaciin Awenda  Actualidade

OCUMEntos Arquivo > Calidade Organus de Calidade do Centro

Home Meodificado

As comisidns Académica e de TFG, e Académica de master supervisan a programacion docente de cada materia -tal como
indicAbamos anteriormente, ao finalizar o segundo cuadrimestre-, aconsellando de ser o caso 6 PDI modificaciéns dos programas ou
guias docentes destinadas a desenvolverse no curso entrante. Son as comisions dos titulos as que comproban, nos meses de maio-
xufio, que dita programacion se adapta ao plan de estudos vixente e & memoria verificada da titulacion, en cada caso. Os coordinadores
dos titulos trasladan a comision correspondente os resultados da supervision dos programas formativos e da aplicacién dos sistemas
de avaliacidn, asistidos polos coordinadores de curso e polos delegados de curso do estudantado da titulacién. No caso do mestrado, €
o representante do alumnado na Comisidn quen realiza o labor equivalente aos delegados de curso.

Asemade, ao longo dos dous cuadrimestres, os coordinadores dos titulos informan &s respectivas comisions académicas da relacion de
reunidns de coordinacion realizadas (axenda de reunions), temas abordados e resultados acadados, no caso de que se trate de
demandas de solucién de déficits por parte do alumnado.
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Por outra parte, en atencion a PC-02 Planificacion das ensinanzas, a Direccion da Biblioteca da Facultade de Ciencias da Comunicacion
facilita anualmente & Responsable de Calidade un Informe de fondos bibliograficos e outros recursos documentais, no que se incliie a
revision anual da bibliografia recomendada nos programas, xa aprobados, das materias dos titulos. Deste mesmo informe se da conta
& Comision de Biblioteca do centro, tal como se advirte nas actas da mesma.

INFORME SOBRE 0S FONDOS E AS BIBLIOGRAFIAS RECOMENDADAS DA MEDIATECA DE CC. DA
COMUNICACION 2023-2024

As principais areas de cofiecemento dos fondos da Biblioteca son: Dereito da Comunicacion, Artes Visuais,
Desefio Grafico, Teorias da Comunicacién e da Cultura, Prensa, Publicidade, Comunicacién Corporativa,
Xornalismo Electrénico e Multimedia, Radio, Television, Cine, Fotografia e Fotoxornalismo, Documentacion,
Metodoloxia da Investigacién, Socioloxia, Antropoloxia Social, Filosofia e Psicoloxia Social.

Os fondos bibliogréaficos estan divididos en: unha coleccidn béasica destinada ao estudo e & docencia que se nutre
principalmente das bibliografias recomendadas e unha coleccion marxinal que vén cubrir lagoas -conforme &s
directrices da Xunta técnica da BUSC e a Comision da Biblioteca da BUSC e para iso séguense os estandares
nacionais e internacionais en relacion & xestion da coleccion dunha biblioteca universitaria- e unha coleccién de
investigacion que se adquire de forma conxunta tanto por parte dos orzamentos da biblioteca do centro como por
parte dos fondos que destinen & adquisicién bibliogréafica os proxectos de investigacion vixentes na Facultade.
Toda a coleccion atépase en acceso directo, salvo excepcidns patrimoniais.

A biblioteca disp6n na actualidade dunha coleccion de arredor de 32 mil monografias, 1000 publicaciéns
periodicas e mais de 7 mil rexistros de material filmico.

Tipo de material N2

Monografias 32808
1010
1066
5973
488

Este acervo documental analoxico vese apoiado polos fondos dixitais licenciados polo Consorcio
Interuniversitario do Sistema Universitario de Galicia (CISUG) e pola Biblioteca Universitaria de Santiago de
Compostela (BUSC), con cargo aos orzamentos xerais da mesma e aos propios desta biblioteca. A Biblioteca
mantén dende o0 ano 2017 catro importantes bases de datos que vefien a expandir os nosos recursos : World Press
Trends; Statistical Yearbook of the European Audiovisual Observatory; Communication & Mass Media Complete
(CMMC) e Alternative Press Index (API) de EBSCO.

A bibliografia recomendada para materias do Grao en Comunicacion Audiovisual, ascende a 763, para 0 Grao en
Xornalismo 792, no Dobre Grao en Xornalismo e en Comunicacion Audiovisual 1192, e para o Master en
Xornalismo e Comunicacion 371; un total de 3118 rexistros.

Grao en Grao en Master en Dobre Grao en Total
Xornalismo Comunicacion Periodismoy Xornalismo e Bibliografias

Audiovisual Comunicacion en Recomendadas
Multimedia Comunicacion
Audiovisual
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792 rexistros 763 rexistros 371 rexistros 1192 rexistros EEINEFTI TS

Polo demais, unha vez realizada a planificacion docente, a decana, considerando a informacién proporcionada polas distintas Comisions
dos titulos de grao e de master, traslada & Comision de Calidade as incidencias xurdidas durante este proceso de planificacion e, de ser
0 caso, as propostas de mellora a incorporar no plan anual de melloras E12. Plans de mellora. Finalmente, e trala citada revision, as
programacions das distintas materias son aprobadas en Xunta de Facultade.

2.2.4.  Anédlise do perfil de ingreso/egreso (Evidencia 3):
2.2.4.1. Grao en Comunicacion Audiovisual:

Perfil de ingreso

- Prazas ofertadas: Nimero de prazas ofertadas para cada curso académico.

2017-18 |2018-19 [2019-20 |2020-21 [2021-22 |2022-23
[ Total 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00

- A matricula global: Nimero de estudantes matriculados nun curso académico sen contabilizar aos estudantes de programas
de mobilidade incoming. Inclie o alumnado de todos 0s cursos que se imparten no titulo.

2017-18 ]2018-19 |[2019-20 [2020-21 [2021-22 |2022-23
[ Total 206.00 214.00 210.00 219.00 223.00 219.00

- Matricula de acceso: Nimero de estudantes que se matriculan nun plan de estudos por primeira vez. Inclie ao alumnado que
traslada o seu expediente, que accede por validacion parcial de estudos estranxeiros ou que se adapta desde plans en
extincion.

2017-18 ]2018-19 [2019-20 [2020-21 [2021-22 |2022-23
[ Total 55.00 58.00 55.00 60.00 59.00 61.00

A demanda continta sendo estable e excedentaria con respecto ao nimero de prazas ofertadas, o que incrementa a matricula de
acceso. De cara a estimar a presion do titulo, a CIUG contabiliza un total de 486 solicitudes de 2018-2019; 554 en 2019-2020; 647 en
2020-21; 588 en 2021-2022; 464 en 2022-2023, para realizar estudos de Grao en Comunicacion Audiovisual; o que marca unha leve
lifia descendente nos dous Ultimos cursos académicos.

- Matricula de novo ingreso por preinscricion: Nimero de estudantes que se matriculan no primeiro curso dun plan de estudos
por primeira vez, € dicir, sen contar aos estudantes que acceden a través de validacion parcial de estudos estranxeiros,
traslados ou adaptacions desde plans en extincion.

2017-18 |2018-19 [2019-20 [2020-21 [2021-22 |2022-23
[ Total 50.00 50.00 50.00 53.00 52.00 55.00
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- Nota media de acceso por preinscricién: indicador que informa sobre a nota media de acceso por preinscricion dos
estudantes que inician estudos. Determina o perfil de entrada, informando sobre a nota media de acceso ao titulo.

2022-23
11.68

2021-22
11.96

2020-21
11.82

2019-20
11.18

2018-19
10.79

2017-18
10.88

[ Total

Advirtase que, nos ultimos 6 anos a nota media de acceso 6 titulo incrementouse nun 1 punto.

- A porcentaxe de estudantes que acceden a titulacion con puntuacion igual ou superior a 6, é do 100%. O que permite
concluir, considerando os indicadores precedentes, que o perfil de acceso non esta a evidenciar cambios significativos. O titulo
sigue atraendo expedientes por enriba do 10, en suma, expedientes de excelencia.

- Porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre matriculados: Porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre estudantes
matriculados, sen contabilizar aos estudantes matriculados en programas de mobilidade incoming. Amosa informacion sobre o
perfil de ingreso do alumnado e a sla procedencia.

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[ Total

0.97

1.87

1.43

1.83

1.35

0.91

Trala materializacién da accién de mellora respecto da presencia de estudantes estranxeiros nos titulos de grao, advertiuse en 2023
que hai un nimero de estudantes, se non elevado, si maior que os valores amosados por este indicador; os cales tefien a dobre
nacionalidade, de xeito que o seu domicilio familiar encontrase foéra de Espafia, si ben posuen a nacionalidade espafiola e elixen os
nosos titulos. Dado que esta accion de mellora materializase ao longo do curso 2023-2024, cotexaremos 0s datos que arroxa, con
aqueles que ofrece o indicador que nos ocupa (INO8G), no seguinte Informe de resultados.

Polo demais, a GIUG ofrece informacion sobre a procedencia dos estudantes en 2022-2023, o que eleva a porcentaxe de alumnado
estranxeiro no titulo a 6,38%.

Procedencia cota Xeral

Lugar Matricula | Lugar Matricula |Lugar Matricula
A Corufia z0
Luga a
Galioa 4T =
Espafia ag [°° " [Durense 1
Ponteveda )
Dulras Comunidases 2z
= - Paises Unidn Europes oo 0N SO0
Estranxeing 3
Paises sen aconia

- Porcentaxe de estudantes nacionais de féra de Galicia sobre matriculados: Porcentaxe de estudantes nacionais de féra
de Galicia sobre estudantes matriculados, sen contabilizar aos estudantes matriculados en programas de mobilidade incoming.
Amosa informacién sobre o perfil de ingreso do alumnado e a stia procedencia.

Neste caso, a pesares de que o indicador ofrece valores en alza, o titulo segue a dar servizo nomeadamente a estudantes do SUG.

2022-23
3.2

2021-22
2.69

2020-21
1.83

2019-20
1.43

2018-19
1.87

2017-18
1.94

[ Total
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- Sobre a Relacion de estudantes preinscritos en 12 opcion matriculados por 12 vez sobre (dividido entre) as prazas
ofertadas: NUimero de estudantes preinscritos en primeira opcién matriculados por primeira vez dividido entre as prazas
ofertadas.

Un indicador que proporciona informacidn sobre a captacion de alumnos, o cal, como se aprecia, sigue sendo moi estable, ademais
de elevado, pois ofertaronse 50 prazas e o titulo dispuxo de novo de 34 preinscritos como primeira opcién, por enriba das prazas
ofertadas.

2017-18 |2018-19 [2019-20 |2020-21 [2021-22 |2022-23
[ Total 70.00 80.00 82.00 96.00 84.00 84.00

- O anterior indicador debe estimarse, ademais, en relacion co indicador Taxa de ocupacion, isto é, o nimero de estudantes de
novo ingreso por preinscricion dividido entre as prazas ofertadas.

Taxa directamente relacionada coa capacidade de captacion de alumnado, por enriba do 100%, sendo incluso a mais
elevada nos ultimos 6 anos:

2017-18 ]2018-19 [2019-20 [2020-21 [2021-22 |2022-23
[ Total 100.00 100.00 100.00 106.00 104.00 110.00

Perfil de egreso

Sobre este perfil dispofiemos dunha fonte de informacion de orde estatistico, que proporciona datos de insercion laboral actualizados.
Tratase das enquisas de insercion laboral que xestiona o propio centro. https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-ciencias-
comunicacion/calidade/enquisas-satisfaccion

Enquisa propia da Facultade de Ciencias da Comunicacion:

- Continuidade coa Formacion e Insercion Laboral de Egresados: Porcentaxe de resposta de egresados que contindian a
sta formacion, asi como porcentaxe de resposta en canto ao grao de colocacion de egresados durante os primeiros 5 anos
tralo egreso. Amosa informacién sobre os egresados que continGian coa sta formacion e tamén sobre o grao de colocacién de
egresados. Corresponde ao rango de Resultados de Insercion Laboral.
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CIENCIAS

INFORME SOBRE A CONTINUIDADE COA FORMACION
E INSERCION LABORAL DE EGRESADOS

GRAO EN COMUNICACION AUDIOVISUAL

Codigo Denominacién RUCT
G3041v01 Grao en Comunicacion Audiovisual 2501107
FICHA TECNICA
Deteccidn de egresados que contingan a sia formacién unha vez praduados, asi como
Obxecto de estudo deteccidn do grao de colocacion de egresados dos titulos durante os primeiros 5 anos

tralo egreso.

Poboacion:

Egresados do Grao en Comunicacion Audiovisual

Método de investigacién:

Enquisas a realizar cunha periedicidade de seis meses dende cada convocatoria de TFG:
fabreiro {(setembro & marzo), wilo (febreiro e agosto) e setembro {abril e outubro).

Recursos necesarios para o seu

Envio de email ao alumnado interesado con enlace a formulario creado ad hoc; o
procesamento estatictico e técnico dos datos levarace a cabo na Unidade de Nestion

esenvolvemento:
“ o administrativa do Centro.
Curso académico 2017/2018 | 2018/2019 | 2018/2020 | 2020/2021 | 20212022 | 2022/2023
Egresados por curso 41 50 Iy | 43 47 50
CURSO ACADEMICO 20172018 BGmeses | lane | 1,5anos | 2anos | 2,5anos | 3anos | 35zn08 | dancs | 45anos | 5anos
NUMERO DE CUESTIONARIOS CUBERTOS 10 15 z 9 5 [} 4 3 3 2
TASA DE RESPOSTA 24,39% | 35,58% 4,88% | 21,95% | 12,20% | 14,63% | 9,75% 7,32% 7,32% 4,88%
Considera que a formacién recibida na Facultade correspdndese -
toai competencias estitas polo mercad laboral sctusl? Media da Titula (0-5) 2,00 1,93 3,50 233 2.00 2.00 200 2,67 2.67 4,50
Realizou ou estd realizando autros estudos tris graduarse? S 90,00% | 93.33% 100% T7.77% 100% 66,67% 100% 100% 100% 100%
NON 10,00% 6,67% - 22,23% - 33,33% - - -
Grao - 26,67% - 11,11% | 20,00% - - 25,00% - -
Master G0,00% &0,00% 100% 55,55% GO,00% 50,00% 100% 50,00% B83.33% 100%
Cales? Margue as opeidns corractas. w"‘;‘iﬁ m ‘ 11,;19£ zu,l;ou 15,;N -
Outros 10,00% 6,67% - - = - 25,00% 16.67%
NS/NC 20,00% 6,66% = 22,22% 2 33,33% - - - -
Fratalls sEakents sl 60,000 | 66,67% | 100% | 77,78% | 40,00% | 66,67% | 75,00% | 100% | 66,67% | 100%
e non 4000% |3333% | - | 2222% | 60,00% | 3333% | 2500% | - | 33,33% | -
O seu emprego estd relacionado, directa ou indirectamente, coa sl 50,00% | 70,00% | 100% 100% | 50,00% | 50,00% | 33,33% | 66,67% - 50,00%
siia titulacidn? NON 50,00% | 30,00% - - 50,00% | 50,00% | 66,67% | 33,33% | 100% 50,00%
0 -6 meses 100% 20,00% 100% 28,57% 100% 40,00% | 33,33% 100% 50,00% -
Zoer 6 = 12 meses 50,00% - 42,86% L 20,00% | 33,33% - - -
Canto tsm.fu tardou en atopar o primeira emprega r o g = = = ZE:S?% = = "_ = = 50,00%
coatitulacidn?
2 -5 anog - - - - 40,00% | 33,33% - 50,00% | 50,000
NS/NC - - - - -
Bolseiro 50,00% - - - -
Contrato de Practicas - 100% 33,33% 1007 -
Que tipo de relscion laboral asumiu no primeiro emprego Contrato Temporal 16,67% - 66,67% - 50,00%
ralarionadn coa ttulacidn? Contrato Indefinido B - - 50,003
Autdnoma - K 4 X
N5/NC 33.33% . - -
0 - 6 meses 50,00% 66,67% | 33,33% 100% -
6~ 12 meses = d 3333 | - =
F— B 1-2anos - - 5 50,00%
Que duracdn tive esta primeira relacén laboral? T 5% | 33,39% = =
Madis de 5 anos - - - - - - - - = 50,00%
NS/NC 50,00% | 20,00% - - - - - - - -
Se tivera gue empezar de novo, volveria a cursar 3 mesma S 40,00% | 46,67% 100% 77,78% | 20,00% 60,00% 100% 66,67% | 6567% 100%
titulacidn? NON 60,00% | 53,53% x 22,22% | BO,00% | 40,00% 4 33,33% | 33,33% -
ot e El 40,000 | 60,000 | 50,00% | 66,67% | 60,00% | 60,00% | 75,00% | 66,67% | 66,67% 100%
cubgineats bl NON 60,00% | 40,00% | 50,00% | 33,33% | A0,00% | 40,00% | 25.00% | 33.33% | 3333%
31/01/2028
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A primeira cohorte de egreso (2017-2018) que comezou a recibir esta enquisa, hai xa 5 anos, rematou en 2022-2023 o seu
compromiso coa mesma. Ao non manterse constante o nimero de egresados que realizan a enquisa s6 se poden realizar
conclusions parciais, e asi, apréciase que os egresados que responden van incrementando o valor que lle outorgan & formacion
recibida no titulo, que contindan a sua formacion mentres realizan a sUa actividade profesional, que o seu emprego esta
directamente relacionado coa formacion recibida 6 50%, polo tanto, que o titulo faculta para un abano profesional mais amplo
que 0 que, a priori, caberia agardar. Que a estabilidade laboral se acada pronto, polo menos para quen resposta, e que a 0s
egresados que contindan responden a enquisa, tras 5 anos, manifestan a sta intencion de repetir titulo e universidade de ter
que iniciar o seu periplo universitario de novo.

A ACMP ven ofrecendo informacion relativa & insercion laboral subministrada pola ACSUG (cohorte de egreso 2013-2014) facéndose o
seguimento ata 2021. A propia ACSUG argumenta do modo que sigue as caracteristicas deste seguimento:

s seguro | acsug.es/esfinsercion

Insercion laboral

En el afio 2001, la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Galicia (ACSUG) comenza un proyectn general
de seguimiento de la integracion en el mercado taboral de los titulados en el Sistema Universitario de Galicia (SUG).
Inicialmente se comenzo el proyecto de seguimiento de los titulados universitarios realizando el estudio sobre los
egresados en los cursos académices 1996-1997 y 2000-2001 (ACSUG 2004). Posteriormente se realizaria sobre los
titulados correspondientes a los periodos bianuales 2001-2003 (ACSUG 2006) y 2003-2005 (ACSUG 2008), para
finalmente consolidarse la periocidade anual desde el ano 2008 hasta la actualidad.

La finalidad de estos estudios es servir de apoyo a las instituciones universitarias, aportando resultados que, por su
naturaleza. contribuyen al disefio de estrategias para la revision y mejora de la calidad de la oferta universitaria,
minimizando las distancias entre los objetivos de aprendizaje v los requerimentos profesionales y de empleabilidad.
Tal y como esta contemplado. en el "Protocolo para el seguimiento \ la renovacion de la acreditacion de los titulos
universitarios oficiales’, documento elaborado por la Comisian Universitaria Reguladora de el Seguimiento y la
Acreditacion (CURSA) se Incluyen los indicadores de insercion laboral como informacion que debe ser aportada en el
seguimiento de titulos universitarios.

En el ano 2013 se comenzo el provecto de realizacion de los estudios de insercion laboral a los titulados en
masteres oficiales del SUG. La informacion recogida sobre los titulados en masteres oficiales completars los datos
sobre la incorporacion al mercado laberal de |z totalidad de egresados de grado y master del Sistema Universitario
de Galidia.

- Porcentaxe de estudantes egresados nun curso académico que ao longo dos seus estudos realizou as practicas en
empresas e institucions: Relacion porcentual entre os egresados dun titulo nun curso académico que ao longo dos seus
estudos realizaron practicas en empresas e institucions, sobre o total de estudantes egresados nese titulo e nese mesmo curso
académico.

Como se observa, tal como se manifestaba en sucesivas accions de mellora, conseguiuse superar 0 minimo do 50% de
egresados participantes no programa de practicas.

2017-18 ]2018-19 [2019-20 [2020-21 [2021-22 |2022-23
[ Total 48.78 36.00 34.09 39.53 42.55 62.00
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- Grao de satisfaccion xeral dos egresados coa titulacion: Valoracion media das preguntas relativas & satisfaccion coa
titulacién da enquisa de egresados. Permite cofiecer a opinion dese grupo de interese sobre a planificacion e desenvolvemento
do titulo.

Como se advirte, ainda que se manifesta unha lixeira tendencia & baixa, o titulo mantense no rango dos 3 puntos.

2016-17 2017-18 |[2018-19 [2020-21 [2021-22 |2022-23
[ Total 3.11 3.48 3.54 3.39 3.32 -

En 2019-2020 non se dispon de datos debido & situacion de pandemia (confinamento e virtualidade de aulas), si ben, dende entdn
dispuxose de valores neste indicador. A falta de resposta nesta enquisa require que se desenvolva unha accién de mellora ao respecto.
Advirtase, sen embargo, que o alumnado egresado si atendeu & enquisa propia do centro, sobre continuidade coa formacion e insercion
laboral.

- Taxa de éxito dos egresados: Relacion porcentual entre o numero total de créditos que superou un estudante ao longo da
titulacion na que foi egresado e o0 nimero total de créditos aos que se presentou.

2017-18 |2018-19 [2019-20 |2020-21 [2021-22 |2022-23
| Total 95.87 94.89 95.92 98.45 98.36 97.11

- Taxade idoneidade na graduacién: Relacion porcentual entre os estudantes que finalizaron os estudos no tempo previsto no
plan de estudos ou antes € a sta cohorte de ingreso. Amosa informacion sobre o grao de eficacia do alumnado e da institucion
con relacion & sta actividade académica.

2016-17 |2017-18 |[2018-19 [2019-20 [2020-21 |2021-22
[ Total 76.74 58.54 57.69 76.92 63.04 70.21

En sucesivas reuniéns de coordinacion docente, 0 alumnado manifesta que, sobre todo, a realizacion de practicas curriculares de
inverno, as cales rematan en marzo, fan dificilmente conciliable esta tarefa coa realizacién do TFG de produto, asi como cursar as
correspondentes materias cuadrimestrais. Polo demais, 0 alumnado non considera problematica a extension dos seus estudios mais ala
de xufio, no caso do Ultimo curso do grao.

- Taxa de eficiencia (rendemento dos egresados): Relacion porcentual entre o nimero total de créditos que superou un
estudante ao longo da titulacion na que egresou e o nimero total de créditos nos que se matriculou.

2017-18 |2018-19 |2019-20 [2020-21 |2021-22 |2022-23
| Total 95.74 94.55 95.79 97.15 95.94 83.33

Ainda que o alumnado do titulo continda obtendo taxas de eficiencia elevadas, tanto no caso da Taxa de idoneidade, como no caso da
Taxa de eficiencia, no acto de benvida a responsable de calidade fai un chamamento ao alumnado de novo ingreso, para que tome
conciencia da relevancia de axustarse aos requirimentos da taxa de eficiencia. Porén, debido ao descenso da taxa nos tres Gltimos
cursos académicos, proponse unha accion de mellora ao respecto.

Conclusions perfil ingreso - eqreso
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Tomando en consideracion os valores dos indicadores antes expostos, pode inferirse que 0 Grao en Comunicacion Audiovisual continGia
a suscitar unha demanda moi elevada no marco do SUG; que sigue a dar servicio eminentemente 6 alumnado da Comunidade Auténoma
na que se sitla. Alumnado con expedientes académicos que se encontran no rango dos 11-12 puntos sobre 14, como promedio. Un
alumnado, polo demais, méis receptivo & hora de realizar précticas curriculares. Cun perfil de egreso que establece unha clara
desconexion co titulo ao pasar a outra etapa na que agora se centra, a laboral ou a continuidade formativa, pero que en todo caso obvia
ferramentas medidoras como a enquisa de satisfaccion co titulo. Por ltimo, tratase dun alumnado que concibe o titulo, desde o punto
de vista dos créditos, como unha sobreabundancia que, chegado o momento, lle permita graduarse sen estreiteces, de ai 0 descenso
da taxa de eficiencia ao rango do 80% aproximadamente.

2.2.4.2. Grao en Xornalismo:
Perfil de ingreso

- Prazas ofertadas:

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[ Total

75.00

75.00

75.00

75.00

75.00

75.00

Matricula global: Nimero total de estudantes matriculados no titulo, sen contabilizar aos estudantes de programas de

mobilidade incoming.

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[ Total

373.00

357.00

341.00

322.00

321.00

328.00

Matricula de acceso: Numero de estudantes que se matriculan nun plan de estudos por primeira vez. Inclie ao alumnado que
traslada o seu expediente, que accede por validacion parcial de estudos estranxeiros ou que se adapta desde plans en extincion

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[ Total

85.00

81.00

82.00

81.00

84.00

80.00

A CIUG contabilizou un total de 484 solicitudes (fronte &s 409 solicitudes de 2018-2019; 516 en 2019-2020; 535 en 2020-21, 607 en
2021-2022) para realizar estudos de Grao en Xornalismo en 2022-2023; obsérvase un descenso da demanda nos tres Gltimos cursos
académicos con respecto 9 titulo. A eleccién do grao como primeira opcién mantén a mesma porcentaxe que no curso 21-22: 24,3,
sendo en 22-23 a que segue:
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Preferencia
1# 28 3= as 58 [ 7. &= gs 108
Alumnes 119 BE 78 o6 B3 25 12 2 2 1
Selicitudes
Porcentaxe| 24.6% | 182% | 15.7% 10.8% 13.0% 5.2% 2.5% 0.4% 0.4% D,2%
Alumnes &1 15 3 1
Matricula
Porcentaxe| 76.2% | IEE% 3.5% L%

- Matricula de novo ingreso por preinscricion: nimero de estudantes que se matriculan en primeiro curso dun plan de estudos
por primeira, pero sen contar aos estudantes que acceden a través de validacions, traslados ou adaptacions desde plans en
extincion.

Neste caso os datos que arroxa o titulo son os seguintes e evidencia que, en canto 4 demanda, a pesares do descenso na presion
con respecto 06 titulo, a matricula de novo ingreso ven de incrementarse:

2016-17
72.00

2017-18
76.00

2018-19
74.00

2019-20
76.00

2020-21
78.00

2021-22
77.00

2022-23
80.00

[ Total

- Variacién de matricula de novo ingreso por preinscricion: Taxa de variacion relativa da matricula de novo ingreso por
preinscricion, asi pois, amosa as variaciéns na matricula de novo ingreso por preinscricion en relacién co curso académico
anterior. En suma, ten un valor estimativo sobre a capacidade de atraccion do titulo.

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[ Total

5.56

-2.63

2.70

2.63

-1.28

- Nota media de acceso por preinscripcion: Nota media de acceso por preinscricion dos estudantes que inician estudos.
Determina o perfil de entrada, informando sobre a nota media de acceso ao titulo.

2016-17
11.52

2017-18
11.67

2018-19
11.06

2019-20
11.29

2020-21
10.98

2021-22
11.87

2022-23
11.19

[ Total

Si ben, con respecto 6 curso pasado, a nota media descendeu, porén mantense no rango do 11.

Segundo datos da CIUG, a nota de corte foi de 09,640, o que supdn un descenso de 1 punto con respecto a 2021-2022:
10.650

- Encanto a porcentaxe de estudantes que acceden 4 titulacion con puntuacion igual ou superior a 6, dende 2014-15 ven
sendo do 100%.

- A porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre matriculados: Porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre estudantes
matriculados, sen contabilizar aos estudantes matriculados en programas de mobilidade incoming. Amosa informacion sobre o
perfil de ingreso do alumnado e a sta procedencia. Esta porcentaxe mantense en niveis baixos, polo que continanse
propofiendo acciéns de mellora ao respecto.

2017-18
0.54

2018-19
0.00

2019-20
0.29

2020-21
0.93

2021-22
0.93

2022-23
1.83

[ Total
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- Aporcentaxe de estudantes nacionais de fora de Galicia sobre matriculados: Porcentaxe de estudantes nacionais de fora
de Galicia sobre estudantes matriculados, sen contabilizar aos estudantes matriculados en programas de mobilidade incoming.
Amosa informacién sobre o perfil de ingreso do alumnado e a stia procedencia.

2022-23
4.27

2021-22
4.05

2020-21
3.73

2019-20
4.69

2018-19
4.20

2017-18
5.36

[ Total

Neste caso, ainda que o indicador ofrece valores en alza, o titulo, tnico en Galicia, da servicio en primeira instancia ao estudantado
galego.

A GIUG ofrece a seguinte informacion sobre a procedencia dos estudantes en 2022-2023 -advirtase que en 2021-2022 a distribucion
foi de 74 estudantes procedentes de Galicia, e 5 doutras Comunidades):

Procedencia cota Xeral

Lugar Matricula | Lugar Matricula | Lugar Matricula
& Corufis 36
Lesnyds T
Galicia 75 2
Espafia 78 - Durense 3
Pomteyedra x|
Dutras comumnidsdes i
Palses Uneds ELnopes o Con SCondo
Estranxeino =
Paises saf aconio

- Relacién de estudantes preinscritos en 1* opcién matriculados por 12 vez sobre as prazas ofertadas: Nimero de
estudantes preinscritos en primeira opcion matriculados por primeira vez dividido entre as prazas. Este indicador s se
proporciona para titulacions de Grao. Proporciona informacion sobre a captacion de alumnos.

2022-23
81.33

2021-22
61.33

2020-21
72.00

2019-20
78.67

2018-19
74.67

2017-18
69.33

[ Total

- Taxa de ocupacion: Nimero de estudantes de novo ingreso por preinscricion dividido entre as prazas ofertadas. Amosa
informacion sobre a captacion de alumnado. O anterior indicador debe examinarse & luz deste que agora nos ocupa.

2022-23
106.67

2021-22
102.67

2020-21
104.00

2019-20
101.33

2018-19
98.67

2017-18
101.33

[ Total

Perfil de egreso

Sobre este perfil dispofiemos dunha fonte de informacion de orde estatistico propia do centro, que proporciona datos de insercion laboral
actualizados.

Enquisa propia da Facultade de Ciencias da Comunicacion:

- Continuidade coa Formacién e Insercién Laboral de Egresados: Enquisa propia do centro. Porcentaxe de resposta de
egresados que continGlan a sta formacion, asi como porcentaxe de resposta en canto ao grao de colocacion de egresados
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durante os primeiros 5 anos tralo egreso. Amosa informacién sobre o0s egresados que contindan coa sta formacion e tamén
sobre o grao de colocacion de egresados. Corresponde ao rango de Resultados de Insercién Laboral.

JE CIENCIAS
-ION

INFORME SOBRE A CONTINUIDADE COA FORMACION
E INSERCION LABORAL DE EGRESADOS

GRAO EN XORNALISMO

Cadigo Denominacion RUCT
G3031v01 Grao en Xornalismo 2501111
FICHA TECNICA

Deteccién de egresados que contindan a sia formacién unha vez graduados, asi como
Obxecto de estudo deteccién do grao de colocacion de egresados dos titulos durante os primeiros 5 anos
tralo egreso.

Poboacidn: Egresados do Grao en Xomnalismao

Enguisas a realizar cunha periodicidade de seis meses dende cada convocatoria de TFG:

Método de investigacidn: febreiro (setembro e marzo), xullo (febreiro e agosto) e setembro (abril e outubro).

Envio de email ao alumnado interesado con enlace a formulario creado ad hoc; o
procesamento estatistico e técnico dos datos levarase a cabo na Unidade de Xestidn
administrativa do Centro

Recursos necesarios para o seu
desenvolvemento:

Curso académico | 2017/2018 | 2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023

Egresados por curso B89 B0 20 76 62 72
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CURSO ACADEMICO 2017/ 2018 Emeses | 1ann | 1,5anos | ?anes | 25an0s | 3anos | 35an0s | danos | 4.53n0: | 5anos

DE CUESTIONARIOS CUBERT a5 2 23 8 16 1z ] B 10 8 6

TASA DE RESPOSTA 24,72% | 32,58% | B99% | 1798% | 13,48% | 10,11% | B,99% 1124 B,39% 5, 74%

Comsidara que 3 farmacion recibica na Facultade marespandese

coas competencas esinides polo mercado laboral actual? tnckvin Thase (09 e A e | B i 4 G i s b
0 . 5 FOSEOA T—_ W s TII | T | D00 | 26| 9L | 1006 | S00% | o0 | 8750w | g00%
NON 22.73% | 27.59% - 1875% | B33% - - - 12.50% -
Grao B,62% | 9,52% | 12,50% | 1536% | 4,57H - 6,25% | 15,00% | 1229% | 5,67%
Mdster B2,29% | 69.05% | BL25% | 8077% | 7575% | 61,11% | 62,50% | 51,00% | 50,00% | 6383%
B R S Do - 7,39% - | 3,85% | 7,55W | 1667% | 18,75% | 26,00% | 2B.57% -
: " & X 589% | 9,53% - 5,13% | 16,67% . - 1657%
Qutros - 4,760 | 623% - 3,009 | 555% | 1250% | 800% | 714% | 1383%
i e/ NG i) LT i s = £ ] s =
] § ] 50.00% | 75.86% | 75,00% | 7500% | B3.33% | 6667% | 87500 | 100% | 100% | 100%
Bl i NON 50,00% | 24,14% | 25,00% | 2500% | 16,67% | 33,33% | 12,50 = = £
© seu emprego estd relacionade, directa ou Indirectzmente; coa E] 100% | 90,51% | 66,67% | 7500% | 100% | 100% | 71,83% | 80,00% | 7500% | 6667%
sia titulacidn? NON - 9,09% | 33,33% | 1500% - - 28573 | 20,00% | 2500% | 3333%
0= masms 100% 100% | 33,330 | 5000% | BO00% | GEETH | 57,14% | 70,00% | B7,50% | S000%
— A € 12 meses 1G,67% | 25,00% | 3000% | 33,33 | 2857% = 33330
CEI’IL'.D tempa tardou en atopar o primeir emprego reladonado YT i n . S0,00% | 25,00% | 10,00% = 20,00% | 1250% | 1667%
cea titulacién? STy : - — 1= = — 2

142%% | 10,00% |

H.![!C
Bolseire 72,73% | 45,45% - - - - - -
| ContratodePracticas | - | 18,18% | 83,33% | 6657% | 70,00% | 100% | 8571% | 90,00% | 5250% | 100% |
Nue tipa da relacidn labaral amimis ne primaeies smprage mmalnTm&1 27, 37% 72, 7T3% IESTE& 16 D08 1{1!!5 - - - 12 503 -
relacionada coa titulacidn? Contrato Indefinido 13,64% = 8,13% 10,00% - 14,299 10,00% 12.50%
- - = 10,00% . 12.50%
0— € mesms 100% 15,67% = 15,0004 | 10,00% | 1667% | 1420% | 10,00% | 2500% | 1667%
6 - 12 meses - 65,679 | G6,6TH | 3333% | 40,00% | S0,00% | 42,86% | 40,00% | 2500% | 3333%
Que duracion tivo esta primeira relacidn laboral? 1-Zanos - |'3333% | 333%% | 5000% | - | 1429% | - | 37,50% | 1667%
2-5anos - 533% - | B3a% - 3333% | 7856% | 30,00% - 3333%
Mais do 5 anos. £,33% - - 20,00% | 1250% -

Se tivera gue empezar de nowo, volveria 3 cursar 3 mesma 51 50,00% | 55,17% | S0,00% | 43.75% | 41,67% | 33,33% | 6250% | 50,00% | 7500% | 3333%
titulacian? NON 50,00% | 44,83% | SO,00% | 56,25% | 58,33% | 66,67% | 37,50% | 50,00% | 2500% | 66671% |
. 2 o " <1 54 S5% B5 17% ;!E 00% 50,000 5R,33% GE 67% SO00RE | T0,00% T5,00% 0, El‘lﬂ
Esetfioriaaroeuns ilinmitadel NON 45,45% | 44,83% | S0,00% | 5000% | 41,67% | 33,335 | S0,00% | 30,00% | 2500% | s000%

33/01/2024

A primeira cohorte de egreso (2017-2018) que comezou a recibir esta enquisa, hai xa 4 anos, remataba en 2022-2023 o seu
compromiso coa citada enquisa. Como se observa, 0 100% dos enquisados traballa e, 6 mesmo tempo, continda a sta
formacion. Mas do 50% ten un emprego directamente relacionado coa sUa titulacion, e 1/3 dos enquisados non. Pero, resulta
chamativo que a proporcion invirtese 6 preguntarlles sobre a intencidn de volver a cursar a titulacion, de modo que s6 1/3 o
faria, mentres que os outros 2/3 non.

- Porcentaxe de estudantes egresados nun curso académico que ao longo dos seus estudos realizou as practicas en
empresas e institucions:

2017-18 |2018-19 [2019-20 [2020-21 |2021-22 |2023-24
[ Total 76.40 85.19 80.90 82.05 93.55 88.89

- Grao de satisfaccion xeral dos egresados coa titulacion: Valoracion media das preguntas relativas & satisfaccion coa
titulacién da enquisa de egresados. Permite cofiecer a opinion dese grupo de interese sobre a planificacion e desenvolvemento
do titulo.

2017-18 |2018-19 [2020-21 [2021-22 |2022-23
[ Total 3.31 3.11 3.39 3.32 3.09

Como se aprecia, a satisfaccion co titulo, en termos xerais, estd no notable, si ben descende nos Ultimos tres cursos
académicos, polo que se propon unha accion mellora 6 respecto.
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Taxa de éxito dos egresados: Relacion porcentual entre o nimero total de créditos que superou un estudante ao longo da

titulacién na que foi egresado e o nimero total de créditos aos que se presentou.

Como se observa, mantense en valores elevados, no rango do 95% ao 100%.

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[ Total

93.44

93.85

92.21

97.02

96.83

96.51

Taxa de idoneidade na graduacién: Relacion porcentual entre os estudantes que finalizaron os estudos no tempo previsto no
plan de estudos ou antes e a sta cohorte de ingreso. Amosa informacion sobre o grao de eficacia do alumnado e da institucion

con relacién & sta actividade académica.

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[ Total

58.75

64.10

71.83

83.33

68.12

71.21

Taxa de eficiencia (rendemento dos egresados): Relacion porcentual entre 0 nimero total de créditos que superou un

estudante ao longo da titulacién na que egresou e 0 nimero total de créditos nos que se matriculou.

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[ Total

93.39

93.78

92.21

94.89

96.08

94.53

Conclusidns perfil ingreso - egreso

Tomando en consideracion os valores dos indicadores antes expostos, pode inferirse que o Grao en Xornalismo continla a suscitar
unha demanda elevada no marco do SUG; que sigue a dar servicio eminentemente ¢ alumnado da Comunidade Auténoma na que se
sitlla. Alumnado con expedientes académicos que se encontran no rango dos 11-12 puntos sobre 14, como promedio. Un alumnado,
polo demais, que realiza, case na sla totalidade, practicas curriculares. A satisfaccion co titulo encontrase no rango do notable (3). E
por dltimo, tratase dun alumnado con certa tendencia a demorar a finalizacion de estudios, ainda cando as taxas de éxito e de eficiencia

estan no rango do 95 a 100.

2.2.4.3. Dobre Grao en Xornalismo e en Comunicacion

Perfil de ingreso

Prazas ofertadas:
2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
| Total 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00
Matricula;
2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
| Total 34.00 44.00 55.00 62.00 60.00 61.00

Documento asinado dixitalmente e accesible en:/Documento firmado digitalmente y accesible en:/Digitally signed document with accessibility at:
https://sede.usc.es/csv/8AB6-CC11-4418-9C46

Ver detalle da sinatura na derradeira paxina/Ver detalle de la firma en la Gltima pagina/See detail of the signature on the last page
CSV: 8AB6-CC11-4418-9C46




FACULTADE DE CIENCIAS

DA COMUNICACION

MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 43 de 149
- Matricula de acceso:
2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
| Total 10.00 12.00 13.00 13.00 11.00 11.00
- Matricula de novo ingreso por preinscripcion:
2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22
| Total 9.00 10.00 12.00 13.00 13.00 11.00
- Variacién de matricula de novo ingreso por preinscripcion:
2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
| Total 11.11 20.00 8.33 0.00 -15.38 -

- Nota media de acceso por preinscripcion: A mais elevada de tédolos titulos que se ofrecen no centro.

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[ Total

13.25

13.14

13.32

12.92

13.09

13.37

A nota de corte foi de 12,942 segundo a CIUG, o que sitla a este itinerario de estudos como o terceiro con maior nota de corte

no marco do SUG.

- Porcentaxe de estudantes que acceden 4 titulacion con puntuacion igual ou superior a 6:

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[ Total

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

- Porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre matriculados:

Un itinerario de estudos de 5 anos e medio, nun Espazo Europeo de Educacion Superior onde imperan os graos de 3 anos e a
imposibilidade de satisfacer -salvo minimamente- a demanda do alumnado galego para entrar no titulo (segundo a CIUG 154
solicitudes para 10 prazas en 2021-22), fan que, por unha banda, o Dobre Grao resulte escasamente atractivo ao alumnado
estranxeiro, e por outra banda, non se estime prioritario facer o titulo atractivo ao alumnado estranxeiro, polo que non se proporan
accions de mellora 6 respecto.

2017-18
0.00

2018-19
0.00

2019-20
0.00

2020-21
0.00

2021-22
0.00

2022-23
0.00

[ Total

Documento asinado dixitalmente e accesible en:/Documento firmado digitalmente y accesible en:/Digitally signed document with accessibility at:
https://sede.usc.es/csv/8AB6-CC11-4418-9C46

Ver detalle da sinatura na derradeira paxina/Ver detalle de la firma en la Gltima pagina/See detail of the signature on the last page

CSV: 8AB6-CC11-4418-9C46 437150



DA COMUNICACION

FACULTADE DE CIENCIAS

MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 44 de 149

- Porcentaxe de estudantes nacionais de fora de Galicia sobre matriculados:

Porén, o DG si que resulta atractivo, en certa medida, para estudantes de fora de Galicia.

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[ Total

2.94

6.82

5.45

4.84

8.33

14.75

- Relacién de estudantes preinscritos en 12 opcién matriculados por 12 vez sobre as prazas ofertadas:

2017-18 |2018-19 [2019-20 |2020-21 [2021-22 |2022-23
| Total 100.00 120.00 130.00 130.00 110.00 110.00
- Taxa de ocupacion:
2017-18 [2018-19 |2019-20 |2020-21 [2021-22 |2022-23
[ Total 100.00 240.00 130.00 130.00 110.00 110.00

Perfil de egreso

- Porcentaxe de estudantes egresados nun curso académico que ao longo dos seus estudos realizou as practicas en

empresas e institucions:

2019-20 ([2020-21 |2021-22 |2022-23
| Total 100.00 100.00 100.00 100.00
- Grao de satisfaccion xeral dos egresados coa titulacion:
2020-21 [2021-22 |2022-23
[ Total 3.39 3.32 -

Dado que non se cubriu ningunha enquisa por parte dos egresados, require desefiar unha accion de mellora.

- Taxa de éxito dos egresados: Relacion porcentual entre o nimero total de créditos que superou un estudante ao longo da

titulacién na que foi egresado e o niimero total de créditos aos que se presentou.

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[ Total

97.87

97.11

96.01

95.01
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Ainda que os valores mantéfiense préximos ao 100%, a baixada sostida ao longo dos tres ltimos cursos académicos, require
unha accion de mellora.

- Taxa de idoneidade na graduacion;

2020-21 |2021-22 |2022-23
[ Total 27.78 50.00 50.00

Os valores débense a que o alumnado egresa gradualmente, na meirande parte dos casos, antes dos 5 anos e medio
preceptivos.

- Taxa de eficiencia (rendemento dos egresados): Relacion porcentual entre o nimero total de créditos que superou un
estudante ao longo da titulacion na que egresou e 0 nimero total de créditos nos que se matriculou.

2019-20 |2020-21 |[2021-22 [2022-23
[ Total 97.87 96.79 95.80 95.01

O descenso sostido desta taxa, require desefiar unha accion de Mellora.

Conclusions perfil ingreso - egreso

Tomando en consideracion os valores dos indicadores antes expostos, pode inferirse que o Dobre Grao suscita unha demanda elevada
no marco do SUG; que sigue a dar servicio 6 alumnado da Comunidade Auténoma na que se ubica, pero que atrae alumnado nacional
de fora da Comunidade Auténoma na que se ofrece. Alumnado con expedientes académicos que se encontran no rango dos 13-14
puntos, como promedio. Un alumnado que, na sla totalidade, realiza précticas curriculares. Se ben, a finalizacidn de estudios estase a
realizar de xeito gradual, ainda cando as taxas de éxito e de eficiencia estan no rango do 95 a 100.

2.2.4.4. O MASTER UNIVERSITARIO EN XORNALISMO E COMUNICACION MULTIMEDIA: NOVAS TENDENCIAS EN
PRODUCION, XESTION E DIFUSION DO CONECEMENTO

Perfil de ingreso

- Numero de prazas ofertadas:

2021-22  [2022-23
[ Total 30.00 30.00

- Matricula global: Nimero total de estudantes do titulo.

2021-22  [2022-23
[Total 25.00 31.00
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- Matricula de acceso: Numero de estudantes que se matriculan por primeira vez, incluido o alumnado que traslada expediente,
que accede por validacion de estudos estranxeiros ou que se adapta desde plans en extincion

2021-22 [2022-23
[ Total 25.00 30.00

- Matricula de novo ingreso por preinscripcion: Nimero de estudantes que se matriculan no primeiro curso dun plan de
estudos por primeira vez, sen contar aos estudantes que acceden a través de validacion parcial de estudos estranxeiros,
traslados ou adaptacions desde plans en extincion.

2021-22 [2022-23
[ Total 25.00 30.00
- Nota media de acceso por preinscripcion:
2021-22 | 2022-23
[ Total 7.73 7.94

Porcentaxe de estudantes que acceden 4 titulacion con puntuacion igual ou superior a 6:

2021-22 2022-23
[ Total 93.75 100.00
- Porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre matriculados:
2021-22 2022-23
[ Total 20.00 25.00

Porcentaxe de estudantes nacionais de fora de Galicia sobre matriculados: Véxase a accion de mellora ao respecto.

2021-22

2022-23

[ Total

0.00

2.78

Sobre a procedencia do alumnado do méster, a ACMP ofrece a seguinte informacion:
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AREA DE CALIDADE E MELLORA
DOS PROCEDEMENTOS
INF 16 - Informe de procedencia xeografica
5012 - Facultade de Ciencias da Comunicacion
Ano académico  Titulacién Pais CCAA Provincia Municipio Nam.
202212023 4317746 - Master Universitario en Xomaleme & ARGELIA INDEFINIDO INDEFINIDO INDEFINIDC: 1
Emnu:lm, Xestidn e Di!usmr?‘;u Cuner:e.'nemsﬂ Total INDEFINIDO 1
Total ARGELLA 1
BRASIL INDEFINIDO INDEFINIDO INDEFINIDO i
Total INDEFINIDO 1
Total BRASIL 1
CABO VERDE INDEFINIDO INDEFINIDO INDEFINIDO 1
Total INDEFINIDO 1
Total CABO VERDE 1
CHINA INDEFINIDO INDEFINIDG INDEFINIDIO 5
Total INDEFINIDO 5
Total CHINA 5
ESPARE ANDALUCIA MALAGA Mélaga 1
Total ANDALUCIA 1
GALICIA CORURA (&) Ames 1
Ribaira 1
Santiago d= Compostzia 3
Tea 1
OURENSE Barbadas 1
Curense 2
202212023 4317746 - Master Universitario en Xomalismo e ESPARA GALICIA PONTEVEDRA Barro 1
;ran ucién, Xestion e Dllusiag\;zscoﬂecalnemgﬂ Cangas 1
Estrada (A) 1
Marin 1
Mos 1
Pontevedra 1
Redondela 1
\igo 4
Total GALICIA 26
Total ESPANA 27
WENEZUELA INDEFINIDE INDEFINIDD INDEFINIDO 1
Total INDEFINIDO 1
Total VENEZUELA i
Total 4317746 - Master 36
Universitario en
Xornalismo &
Comunicacion Multimedia:
Novas Tendencias en
Producion, Kestion 8
Difusion do Coflecemento
Total Facultade de Ciancias da Comunicacion 36

- Taxa de ocupacién: Nimero de estudantes de novo ingreso por preinscripcion dividido entre as prazas ofertadas. Este
indicador ofrece informacién sobre a captacion de alumnado.

2021-22  [2022-23
[ Total 83.33 100.00

Accidns de Captacion de alumnado de master: A vicerreitoria de titulacions ven de reforzar as accidns institucionais de captacion dos
masteres que ofrece a USC. Ademais do cal, realizaronse sesiéns informativas co alumnado de 3° dos graos (e dobre grao) que se

Documento asinado dixitalmente e accesible en:/Documento firmado digitalmente y accesible en:/Digitally signed document with accessibility at:
https://sede.usc.es/csv/8AB6-CC11-4418-9C46

Ver detalle da sinatura na derradeira paxina/Ver detalle de la firma en la Gltima pagina/See detail of the signature on the last page
CSV: 8AB6-CC11-4418-9C46 47 1 150



FACULTADE DE CIENCIAS
DA COMUNICACION

MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 48 de 149

imparten no centro, sobre o titulo de master, ao tempo que, as redes sociais da Facultade realizan acciéns de divulgacion do citado

titulo.

- Porcentaxe de matriculados que son titulados da USC: Indicador que amosa informacion sobre o perfil de ingreso ao tempo
(ue sobre a captacion de alumnado por parte do titulo.

2021-22

[ Total

44.00

Perfil de ingreso: Titulo maiormente solicitado por alumnado estranxeiro que por alumnado do centro. A taxa de ocupacion é do 100%.

Con nota media préxima 6 8.
Perfil de egreso

- Porcentaxe de estudantes egresados nun curso académico que ao longo dos seus estudos realizou as practicas en

empresas e institucions:

2022-23

2022-23

[ Total

70.00

- Grao de satisfaccion xeral dos egresados coa titulacion: Valoracion media das preguntas relativas & satisfaccion coa
titulacién da enquisa de egresados. Permite cofiecer a opinion dese grupo de interese sobre a planificacion e desenvolvemento

do titulo.

2022-23

[ Total

Sen resposta, polo que proporase unha accion de mellora 6 respecto.

- Taxa de éxito dos egresados: Relacion porcentual entre o numero total de créditos que superou un estudante ao longo da
titulacidn na que foi egresado e o nimero total de créditos aos que se presentou. Require accion de mellora.

2022-23
[ Total 96.15
- Taxa de graduacion:
2022-23
| Total 63.64

- Taxa de eficiencia (rendemento dos egresados): Relacion porcentual entre o nimero total de créditos que superou un
estudante ao longo da titulacién na que egresou e 0 nimero total de créditos nos que se matriculou.
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2022-23
[ Total 92.59

Sobre o perfil de egreso cabe sinalar que se aproxima ao perfil dos graduados do centro, no tocante & insercién no programa
de préacticas. E en canto as taxas que permiten medir os resultados da aprendizaxe, resulta similar tamén aos dos restantes
titulos que se ofrecen no centro.

2.2.5.  Aprendizaxe dos titulados:

A Area de Calidade e Mellora dos Procedementos recompila, sistematiza e facilita 0s datos relativos aos Indicadores comprendidos
entre 0s Resultados de Aprendizaxe (Evidencia 26. Mecanismos utilizados para a anélise da adquisicion dos resultados de aprendizaxe).

Grao en Comunicacion Audiovisual:

- Taxa de rendemento: Relacién porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron os estudantes 0 nimero
total de créditos ordinarios en que se matricularon.

Como promedio, superouse 0 90,71% dos créditos en que se matriculou 0 alumnado do titulo. Trasladados ao marco da Memoria
Verificada do Titulo estimase 0 90% como valor ideal.

2017-18 |2018-19 [2019-20 |2020-21 [2021-22 |2022-23
[ Total 90.76 90.84 93.69 89.13 88.49 90.71

- Taxa de éxito: Relacion porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron os estudantes e o nimero total
de créditos ordinarios aos que se presentaron:

Como promedio, superaronse mais do 97% dos créditos dos que se examinaron/ presentaron os estudantes do titulo. Asi pois, non se
superaron menos dun 3% dos créditos aos que se presentaron.

2017-18 |2018-19 [2019-20 |2020-21 [2021-22 |2022-23
[ Total 97.13 97.49 98.92 98.01 96.89 97.62

- Taxa de avaliacion: Relacion porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios aos que se presentaron os estudantes e 0
numero total de créditos ordinarios matriculados.

2017-18 |2018-19 [2019-20 |2020-21 [2021-22 |2022-23
| Total 93.43 93.18 94.72 90.94 91.34 92.93

Grao en Xornalismo:

- Taxa de rendemento: Relacion porcentual entre 0 nimero total de créditos ordinarios que superaron os estudantes o nimero
total de créditos ordinarios en que se matricularon. Como promedio, superaronse mais do 93% dos créditos en que se matriculou
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0 alumnado do titulo. Advirtase que esta mesma Taxa, contemplada no marco da Memoria Verificada do Titulo situdbase no

90%, polo tanto, supérase a prevision ali realizada.

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[ Total

92.87

93.84

94.95

93.99

89.84

93.22

Taxa de éxito: Relacion porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron os estudantes e o nimero total

de créditos ordinarios aos que se presentaron.

Como promedio, superaronse mais do 95% dos créditos dos que se examinaron/ presentaron os estudantes do titulo.

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[ Total

98.14

97.71

98.61

97.60

95.82

96.84

Taxa de avaliacion: Relacion porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios aos que se presentaron os estudantes e 0
numero total de créditos ordinarios matriculados.

2017-18 |2018-19 |2019-20 ]2020-21 |2021-22 |2022-23
| Total 94.63 96.05 96.29 96.31 93.76 96.26
En termos xerais, en ambos titulos as taxas relativas 6s resultados experimentaron un ascenso no ultimo ano.
Dobre Grao en Xornalismo e en Comunicacion
- Taxa de rendemento:
2017-18 |2018-19 |2019-20 ]2020-21 |2021-22 |2022-23
| Total 98.28 98.95 97.74 95.07 97.07 94.82
- Taxa de éxito:
2017-18 |2018-19 ]2019-20 ]2020-21 |2021-22 |2022-23
| Total 98.85 99.37 99.47 98.84 99.84 99.4
- Taxa de avaliacion:
2017-18 |2018-19 |2019-20 ]2020-21 |2021-22 |2022-23
| Total 99.43 99.58 98.26 96.19 97.23 95.4
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Méster Universitario en Xornalismo e Comunicacion Multimedia

- Taxa de rendemento: Relacion porcentual entre o niimero total de créditos ordinarios que superaron os estudantes o
numero total de créditos ordinarios en que se matricularon.

2022-23
[ Total 87.02

- Taxa de éxito: Relacion porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron os estudantes € 0
numero total de créditos ordinarios aos que se presentaron.

2022-23
[Total 97.98

- Taxa de avaliacion: Relacidn porcentual entre o namero total de créditos ordinarios aos que se presentaron 0s
estudantes e o nimero total de créditos ordinarios matriculados.

2022-23
[ Total 88.81

Debe engadirse que na avaliacion dos resultados de aprendizaxe, ademais dos indicadores arriba sinalados, considéranse asi
mesmo:

e Osresultados das enquisas de satisfaccion en xeral, e particularmente as que afectan & docencia recibida e impartida,
e aqueloutras que afectan as practicas externas, tanto as dirixidas ao alumnado como aos titores externos e aos
académicos. Estes datos son proporcionados ao centro pola Area de Calidade e Mellora dos Procedementos da USC.

e Os resultados da enquisa propia do centro sobre Desenvolvemento e satisfaccion co TFG, cuxos resultados se
encontran expostos na web da Facultade.

e Os informes de acreditacion de cualificacions das materias do plan de estudos, tamén proporcionados polas Area de
Calidade e Mellora dos Procedementos (Evidencia 26 Informes/listaxe das cualificacions de cada unha das materias
dos titulos), a través da AASX (Aplicacion de control de Sistema de Xestion).

2.2.6.  Satisfaccion da titulacion?
A continuacion expofiemos os Informes das ENQUISAS DE SATISFACCION DO ALUMNADO COA TITULACION
(2022/23.

2 Os relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe analizanse na Directriz 3.
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AREA DE CALIDADE E MELLORA
DOS PROCEDEMENTOS
Grao en Comunicacion Audiovisual
Satisfaccién do alumnado coa titulacion
Corss acudémion oL e k] -k o i) MNNI TR0
Pregunis Aleslia Meskin Media Meadia
Cal ¢ a tita valoracidn dos trimites de N/A NiA N/A 339
matnculscion?
Consideras que & informacidn dispofiible NA NA NiA mn
sobre a tha titelacidn € axeitada™
Valorz a stencidn prestada polo persoal de NA NiA NiA 400
admimistracidn e servizos
Valora a onentacion profesional e laboral NA NA NiA i
recibida no ten centro.
s recursos educatives dispofitbles son NA NiA NiA 4.43
axeitados?
As infracstruturas ¢ matenais dispofiibles no NA NiA NiA 4041
centro son axciados?
O campus virtal € il e facilitn 2s mifies NA NA NiA 4.14
xestidns académicas?
s horarios deste cursos foron axcitados? NA NA NA 443
A cargs de traballo estd ben dismibuida™ NiA NiA NiA 357
O calendario de probas de avahacion & NA NiA N/A 3
croable?
A titulacitn é eqmlibrada nos seus contidos N/A N/A Nia 286
bednions € practicos.
En xeral, considero que a miulacion esta ben NiA NA NiA 3M
orgamzada
A oferta e pricticas € atractiva? NA N/A N/A 34
En xeral, sintome satisfeito'a coa titelacidn NA NA N/A 314
Corse acwdémios e ke ] ATl k. r3 Ly, i MIIEIAZ3
Valoracidn global 306 315 235 361
Participacion 12.05% 13.43% 3. T0% 5.19%
A escasa partICIpaCIC')n, Como se aprecia, require accion de mellora.
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AREA DE CALIDADE E MELLORA
DOS PROCEDEMENTOS

Grao en Xomalismo

Satisfaccion do alumnado coa titulacion

Cursy acndemicn NI IBITazl BCZL202E I02E3003
Preguata Mfedia Media Mfedia Mledia
Cal € atia valoracidn dos trimites de N/A NA NiA 368
matriculacidn?
Consideras que a informacion dispodible N/A NA NA 300
sosbre a via titnlacion € axetada
Valors a atencion prestada polo persoal de N'A N'A N/A 343
administracicn ¢ scrvizas
Valora a orientacidn profesional e taboral N'A NA N/A 300
recibida no teun centro.
O recursos educatives dispaiiibles son N/A N/A N/A 305
axcitndos?
As infraestruturas ¢ materiais dispodibles no N/A N'A NiA i |
ceniro son axeitados?
O campus virtal é anil e facilita as mifiss N/A NA N/A 350
xestions académicas?
05 horarios deste cursos foron axeitados? N/A NA N/A 2:33
A cargn de traballo estd ben distribuida® N/A N/A NIiA 195
0 calendario de probas de avaliacidn é NA NA NA 223
razoable?
A utulaciin € equitibrada nos seus contidos N/A NA NA 241
IeGions € PRICHous.
En xeral, considern que a timlacidn estd ben NA N/A MNIA 223
organizads.
A oferta e pricticas ¢ aractiva® N/A NA N/A 3.7
En xeral, sintome satisfesto’s coa titulacion N/A NA N/A 259
neste Curso.
Carsy arademios oL b I8TeIl DETL NI DTOZE M2
Valoracidn global an E B | 295 283
Putknpa:m 9.55% 4. 7% 580% 1068%

A valoracién e a participacién nos graos descenderon en 2022-2023. No caso do Grao en Xornalismo, 0 descenso atinxe
ademais a valoracion global do titulo, o cal na valoracién global sitGase por debaixo de 3.
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AREA DE CALIDADE E MELLORA
DOS PROCEDEMENTOS

Dobre Grao en Xomalismo e en Comunicacion Audiovisual

Satisfaccion do alumnado coa titulacion

Curse aciemicn

Pregunia
Cal € a via valoracion dos trimites de
mutriculacidn?

Considerax que o informacion dispodishle
sobre o bia thiulacion € axeitada?
Valora o atencion prestada polo persoal de
admimstracon e serviges
Valora a onentacidn profesional e laboral
recibida no tew centr.
axcitados?

As infroestroiuras ¢ matenais dispodiibles no
centrn son axeiados?

O cumpus virwwal € Gl e fecilit s mifis
xesticns scadémicas?

(% horaros deste cursos foron axeitados?
A carga de traballo estd ben distribuida?
O calendario de probas de avaliacion &
riuzoahle”

A titulacidn ¢ equilibrada nos seus contidos
Iedricos © practicos.

En xerl, considero que a titulacidn estd ben
orgamizada:

A oferta ¢ pricticas € afractiva?

En xeral, sintome satisferto’ s coa ttulacidn
nesie curso,

Carss acudénsicn
Valoracion global

o Lo ]

Mrdia
NA

NiA
N/A
NiA
NA
NiA
N'A
NA

N'A
NA

IBI%I08
263
2500

METa] 2101
Mestia Nledia
NA NA
NA N/A
NA NA
N/A NiA
NA NA
NA N/A
N/A NA
N/A N/A
NA NA
N/A NA
NA Nia
NA NiA
NA Nia
NA NIA
ZATRTEN] ek by e

288 161
fodeie 3 £33%

Z0IT20TH

el

3.40
4.60
340
360
380
280
2,60
200
3.20
240

2.0

340
320

ZAZ2023
319
16.13%
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Master en xomalismo e comunicacion multimedia

Satisfaccién do alumnado coa ttulacién

Carse aowdémion e b ] MiZHTRY HRTIRIT 202272023
Preguata edia Slediz Media Mol
Cal & a nia valoracidn dos trimites de N/A NiA N/A 314
matriculacidn?
Consideras que 2 informacidn dispofitble NA NiA NiA ENE]
sobre a tia twlackin € axeitada?
Valora a atencidn prestada polo persoal de N/A NA NiA 343
administracidn e seTvizos
Valorn a orentacidn profesional e aboral N/A NA N/A 343
recibida no ten centro.
Os recursos educativos dispofitbles son N'A NA NiA 3n
axcitados?
As infraestrutnras & materiats dispoditbles no N/A N/A N/A 386
centro son axeitados"
O campus virtoal € diil e facilita as mifias NA NAa NA 4.0
xestions académicas”
s horarios deste cursos foron axcrtados? N/A NA N/A 37
A carga de traballo estd ben distribuida” N/A NiA N/A 27
O calendario de probas de avahacion & NA Na MN/A ]
raznable?
A utnlacidn € eguilibrada nos seus contidos N/A NA NiA 314
tedeicns & pricticns:
En xeral, considern que a ttulacion estd ben N/A NA NA 300
organizada.
A oferta de pricticas € atractiva? NA NiA NiA 214
A xestidn do TFM € axeitacda NA NA MNA 357
A oferta dos TFM € intercsanie? N/A NA NA 329
En xeral. sintome satisfeito/a coa tiulacion NA NiA NiA 314
neste Curso.
Carse aradémios e L ] HIaTall HTie1z IRZZI0L3
Valoracitn giobal N/A NA NiA 332
PMLPBCK':‘EI NA NA MN/A 2120%

Un dos itemes con valoracién mais baixa en todolos titulos é o relativo a distribucion da carga de traballo. Cuestidn acometida
no novo Plan Estratéxico do centro, de modo que a sla correccion serd unha das accions estratéxicas, a proposta dos
coordinadores dos titulos, integrantes todos eles da comision de traballo que tivo o cometido de elaborar dito plan, tal como se
recolle na acta da CCC correspondente.

o A Area de Calidade e Mellora dos Procedementos facilita, asemade, o INFORME DAS ENQUISAS DE SATISFACCION DO
PDI COA TITULACION (22/23), cuxos valores son, como pode apreciarse, elevados e a participacion supera 0 50% en CAV:
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Grao en Comunicacion Audiovisual

Satisfaccién do profesorado coa timulacidn

Carss acadénsions L a0 Li] OZLIAIE

Pregunia Sledia

Consideras que a mformacion gue tes sobre NeA NiA N/A
tia titulacion € meitada? (aspecios
organizativos e de xestidn. plan de esmdos.

competencias)
Valora a atencidn prestada polo persoal de NiA Nia N/A
administracion £ servizos.
s recursos educativos dispofitbles son N/A NA Nia
axcitados?
As aulas ¢ 0 sen cquipamento cstin en bo NiA Nia N/A
estado e son adecundas para o mea labor
docente?
O campus virtual facilita a mfa labor NiA NiA NAa
docente?
Az vias cxistente para participar na mellom N/A NA Nia
da cabidade son axertadas?
s horanios existentes son axeitados? NA NA NA
A carga de traballo esta bea distribuida™ NA N/A N/A
() calendario de probas de avaliacion € NA NA MNiA
raroable™
As ¢ 0s docenies estamos coordinades na N'A NIA N/A
organizacion do tinlo?
A titulacion € equilibrada nos sees contidos N/A NA Nia
edncos ¢ pricticos”
O alumnado recibe unha formacidn en NiA Nia N/A
competencias profesionais axcitada?
En xeral. considero que 2 titulacion estd ben NA NA NiA
organizada’
Valora a calidade docente da nia timiscdn. NA NA MN/A
0 alumnado cumpre coa planificacicn NiA N/A Nia
académica sen problemas?
0 alumnado acode con regulandade & NiA NiA NAa
clazesT
O alumnado implicase na timlacida® NA NA MNiA
0 alumnado estd satisfeito coa titulacion? NiA NA NiA
En xeral, sintome satisfeito’'a coa nulacidn. NA NA NA
i ; = +
Valoraciin global 406 393 388
Pﬂrtiripaa:‘léu 43.18% 47 50R 661 %
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e Nocaso de XOR:

EMELLODRA

Grao en Xomalismo

Satisfaccion do profesorado coa titulacion

w0 acndemicn ke Tk e B s B 1 he 44 B [

Medin
Consideras qoe a informacidn que fes sobre 2
tia titulacicn € axeitada? (aspectos
organizativos e de xestidn. plan de estsdos_

competencizs)
Valora a stencion prestada polo persoal de NA NA NA 415
administracidn e servizos.
= recursos educativos dispofibles son NA NA NiA 407
aneitados™
As sulas e o sen equipamenio estin en bo NA NA NA 404
estado ¢ son adeconadas para o mew lzhor
docente?
0 campus virtual faciliia a mida lshor NA NA NA 396
docente?
As vias existente para parficipar na mellors NA NiA NiA 359
da calidade son axeitadas?
Os horarios existentes son aveitados? NA N/A NA 3.67
A carga de traballe estd ben disoiboida™ NA N'A NiA 381
O calendario de probas de avabacidn é NA NA NA .00
raroahie?
As g os docentes estamos coDrdinadns na NA NiA NiA il
arganzecion do dnlo?
A titulacion ¢ equilibrada nos seus contidos NA NA N& 385
medricos ¢ pricticos”
O alumnado recibe unha formackdn ea NA NA NA .00
compeiencias profesionais axeitada?
En xemal, considero que a timlacidn esei ben NA NA NA 40
organizads™
Yalora & calidade docente da tis timlecidn NA NA N'A 415
O alumnade cumpre coa planificacida NA NA NA M
académica sen problemas?
0 alomnado acode con regonisndsde & NA NA NiA 359
clases?
0 alumnade mplicase na timiacidn? NA N/A NA 333
¥ alumnado estd satisfeito com Giulackin? NA N'A NA 333
En xeral, sintome satisfeito’a coa tinslacidn NA NA NA 396
gdcmmcs
Valorackin global i%E 396 iy
Participacidn 3ETI% 4138% 45 24% 50154 %
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e DOBRE GRAO:

Dobre Grao en Xornalismo e en Comunicacion Audiovisual

Satisfaccién do profesorado coa titulacién

Mfexhia

Consideras que a informacidn que tes sobre a { NA NA
tia titulacicn € ancitada? (aspecios
organizativos e de xestidn, plan de esmdos.

COmpeiencias |
Valora & atencidn prestada polo persoal de MNA NA N/A
administracion ¢ Servizos.
s recursos educatives dispofibles son Na Na MNA
axcitados?
Az aulss e 0 seu equipamento estin en bo MA NA N/A
estado e son adecoadas para o men lzhor
docente”
O campus virtual facilita a mifia lshor Nia N/A MN/A
docente™
As vias cxistenic para partcipar na mellor NA NiA N/A
da calidade son axcitadas?
05 horanos existentes son axcitados? MNA NA N/A
A carga de traballo esid ben distribuida™ NeA NA N/A
0 calendario de probas de avaliscion & N/A N/A N/A
razaable?
As e 05 docentes estamos coordinados na NiA NA N/A
organizacion do titulo?
A titulacitn € equitibrada nos seus contidos N/A NA N/A
ledricos & practicos?
0 alumnado rectbe unha formacion cn MNA NA N/A
compeiencias profesionas axeitada?
En xeral, considero que a titulacion estd ben NA N'A MA
organizada?
‘Walora a calidade docente da nis titelscidn. NCA NA N/A
O alumnado cumpre coa planificacicn NA N/A N/A
scadémica sen problemass?
0 alumnado acode con regulanidade i NA NA MNiA
cluses?
O alumnado implicase na tmiscidn? NA N/A N/A
0 plumnado estd satisfeito coa titulacidn? NA NA N/A
En xeral, sintome satisfrito’a coa tmiacidn. NA NA N/A

Curso acudémion

Medin
4.0

429

4106

417

403
397
361

|
4.0

384

EELY

400

4.10
3N

361
358

345
4.10

Valorasciin global 404 3199 398 350
P.'lrﬁf'rpaclén 3944% S0 58% 50.98% 5154%
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Directriz 3. Garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no alumnado

Estandar: o centro ten implantados procedementos para garantir que as accions que emprende ao
impartir as sUas titulacions tefien como finalidade fundamental favorecer a aprendizaxe do alumnado, asi
como permitirlles tomar un papel activo no desefio e desenvolvemento do proceso de aprendizaxe, e que
a avaliacion do alumnado reflicte este enfoque.
Aspectos a contemplar:

e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia da

aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no alumnado:
0 Aplicacion de normativas predefinidas que cobren todo o ciclo de vida do alumnado (admisién,
progresion, recofiecemento e certificacion).

0 Admision do alumnado (accion de captacion).

o0 Complementos formativos, curso de adaptacion ou de nivelacion, se procede.

0 Orientacion académica (plan de accidn titorial) e profesional.

0 Mobilidade.

0 Metodoloxia de ensinanza e avaliacion da aprendizaxe (adaptacion a necesidades especificas de
Aprendizaxe)

0 Avaliacion da aprendizaxe

0 Practicas externas.

0 Traballos fin de grao/master (asignacion, supervision, avaliacion).

0 Resultados da aprendizaxe nas materias do titulo.

o Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

3.1. Normativas

Sobre a aplicacién de normativas predefinidas (admision, progresion, recofiecemento e certificacion), a
normativa xeral da USC permite acometer as disfuncions, dibidas, procedementos, etc. cuxa resolucion sera
necesaria para 0 desenvolvemento 6ptimo das ensinanzas dos titulos, das condiciéns de aprendizaxe e, asi
mesmo, da xestion de cada un dos resortes que sostefien a dindmica xeral dun centro universitario. Asemade,
a Facultade de Ciencias da Comunicacion dispon de dous regulamentos especificos que complementan dita
normativa xeral:

3.1.1.  Aregulamentacion das practicas externas a través da elaboracion de convenios especificos. Cabe
destacar que, de cara a mellorar as condiciéns de desfrute do periodo de practicas externas por
parte do alumnado, os Convenios de practicas vixentes para os titulos que se imparten na
Facultade de Ciencias da Comunicacion, inclien unha clausula especifica e inescusable, relativa
& obrigada remuneracion que a empresa ou institucion de acollida do alumnado debe sufragar. Esta
remuneracion constitie un incentivo econémico que emula a relacién contractual coa que o
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3.1.2.

alumnado se enfrontara unha vez egresado, ao tempo que evita a precarizacion do abano de
empresas e/ou institucions coas que o centro establece convenios de practicas e, finalmente,
contrible a valorizar a tarefa de formacion do alumnado, méis ala da aula universitaria.

Punto 8.4 “ As practicas académicas externas comportaran unha contraprestacion econoémica
minima de 950€ para estudios de Grao (12 créditos — 300 horas) e 475€ para estudios de master
(6 créditos — 150 horas) ambas estaran asimiladas a traballadores por conta allea para os efectos
da sta inclusién no Réxime Xeral da Seguridade Social, de conformidade co Real Decreto
1493/2011, de 24 de outubro, no que se regulan os termos e as condicions de inclusion no Réxime
Xeral da Seguridade Social das persoas que participen en programas de formacién.”

O centro tamen dispdn de tres Regulamentos internos de TFG, un para cada titulo de grado e
outro para o dobre grao, aprobados en Consello de Goberno de 19/07/2018. Neles se contempla a
posibilidade de que sexa ofa titor/a do traballo quen cualifique o TFG, de mutuo acordo cola
alumno/a, podendo obter deste modo ata un méximo de 8,9. Pola contra, en caso de que 0 alumno
desexe ser cualificado por unha comision, podera acollerse a esta modalidade de proba, podendo
alcanzar, de selo caso, ata un 10. Preténdese, asi, aplicar un primeiro filtro de calidade, de xeito
que aqueles traballos que, a priori, non resulten sobresalientes, non transcendan as comision
xulgadoras.

Por outra parte, en aplicacion da normativa xeral universitaria e das competencias especificas do
centro, segundo a informacién da que dispofiemos relativa ao "Recofiecemento de estudos por
experiencia profesional” e ao "Recofiecemento doutros estudos", en cuxos casos intervén o centro,
en 2021-22 recibironse as seguintes solicitudes —advirtase que as restantes solicitudes se
tramitaron a través da correspondente Unidade de Xestion Académica, sen intervencién da
Facultade- (E6. Listaxe de estudantes que solicitaron recofiecemento de créditos):

Grao en Comunicacién Audiovisual (G3041P01):

VALIDACION PARCIAL DE ESTUDOS ESTRANXEIROS, 0 solicitudes
RECONECEMENTO DA EXPERIENCIA PROFESIONAL, 0 solicitude

RECONECEMENTO DOS ESTUDOS UNIVERSITARIOS, 2 solicitudes
RECONECEMENTO DE ESTUDOS NON UNIVERSITARIOS (Ciclo Superior), 0 solicitudes

Grao en Comunicacion Audiovisual (G3042P01):

VALIDACION PARCIAL DE ESTUDOS ESTRANXEIROS, 0 solicitudes
RECONECEMENTO DA EXPERIENCIA PROFESIONAL, 1 solicitude

RECONECEMENTO DOS ESTUDOS UNIVERSITARIOS, 6 solicitudes
RECONECEMENTO DE ESTUDOS NON UNIVERSITARIOS (Ciclo Superior), 0 solicitudes

Grao en Xornalismo (G3031P01):

VALIDACION PARCIAL DE ESTUDOS ESTRANXEIROS, 0 solicitudes
RECONECEMENTO DA EXPERIENCIA PROFESIONAL, 0 solicitudes
RECONECEMENTO DOS ESTUDOS UNIVERSITARIOS, 1 solicitudes
RECONECEMENTO DE ESTUDOS NON UNIVERSITARIOS (Ciclo Superior), 0 solicitudes

Grao en Xornalismo (G3032P01):
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. VALIDACION PARCIAL DE ESTUDOS ESTRANXEIROS, 0 solicitudes

. RECONECEMENTO DA EXPERIENCIA PROFESIONAL, 2 solicitudes

. RECONECEMENTO DOS ESTUDOS UNIVERSITARIOS, 14 solicitudes

. RECONECEMENTO DE ESTUDOS NON UNIVERSITARIOS (Ciclo Superior), 0 solicitudes

Master Universitario en Xornalismo e Comunicacién Multimedia (P3382V01):

. RECONECEMENTO DA EXPERIENCIA PROFESIONAL, 0 solicitude
. RECONECEMENTO DOS ESTUDOS UNIVERSITARIOS, 2 solicitudes

3.2. Admision do alumnado (accidn de captacion)

Grao en Comunicacion Audiovisual

Grao en Xornalismo

Dobre Grao en Xornalismo e en Comunicacion

Master Universitario en Xornalismo e Comunicacion Multimedia

Dados os valores dos indicadores relativos ao perfil de ingreso arriba plasmados, e sobre todo os relativos & Taxa de
Ocupacidn, pode concluirse que, si ben non é preciso desenvolver tarefas de captacion de alumnado especificas no
contexto galego, dado que dificilmente os titulos poden asumir a elevada demanda que recae sobre eles anualmente,
procedente deste contexto.

Porén, se nos circunscribimos & mobilidade, os titulos acéllense as acciéns de captacion que, de modo xeral, realiza
a USC, tanto no nivel nacional coma no internacional, dado que os valores correspondentes aos indicadores de
mobilidade entrante son méais modestos.

3.3. Complementos formativos, curso de adaptacion ou de nivelacion
Non aplica

3.4. Orientacion académica (plan de accion titorial) e profesional

A Facultade de Ciencias da Comunicacion soporta a sta accion titorial en varios resortes, os cales se expofien a
continuacion. Todo o cal se publica na web do centro:
https:/nubeusc.sharepoint.com/sites/centro-ciencias-comunicacion
https:/nubeusc.sharepoint.com/sites/centro-ciencias-comunicacion/SitePages/Acci%C3%B3n-Titorial.aspx
e Programa de titores: este alumnado ten representacion na Comisién de Calidade, asi como un papel activo
nas xornadas de acollida ao novo alumnado; dispon de oficina e horario de atencién ao estudantado no
propio centro e a traveés da web —onde se expofien os seus cometidos concretos—, atencién que atinxe,
asemade, ao alumnado dos titulos que realiza practicas externas.
0 Vinculado a este Ultimo, desenvdlvense as Accidns de captacion de alumnado [Facultade de
Ciencias da Comunicacién | Universidade de Santiago de Compostela (usc.gal)], ir a
Calidade na barra de ferramentas: consistentes nunha sistematica tarefa de colaboracion con
empresas e institucions dos sectores nos que ten cabida o alumnado dos titulos; ac tempo que
nunha estreita colaboracion co programa A Ponte que desenvolve a USC destinado & promocion
dos seus titulos nos centros de secundaria e bacharelato; e finalmente, na difusion a través das
redes sociais do centro, daquelas actividades exitosas do noso alumnado, en tanto tefien acollida
no entorno empresarial, institucional, e mais amplamente, social, en forma de premios, obtencion
de bolsas e multiples recofiecementos, todo elo recollido na web do centro.
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Apoio titorial extraordinario: ao amparo do disposto pola USC para o alumnado que solicite esta ferramenta
de axuda, a cal habilita vias alternativas para a superacion de materias nas que houbera unha imposibilidade
polas canles ordinarias.

Programa de acollida e orientacién a estudantes: no que se inclde o acto de benvida ao novo alumnado dos
titulos, reunions informativas periodicas en torno aos programas de mobilidade e practicas externas, aos
Traballos de Fin de Grao e de Fin de Master, & participacion nas enquisas de satisfaccion do alumnado, &
orientacion profesional. Forma parte, asi mesmo, deste programa de orientacion o labor xa mencionado do
alumnado-titor; as intervencions de orientacién, amparadas nun protocolo de abandono potencial, de cara a
disuadir/reorientar ao alumnado en risco de abandono; e por Ultimo a utilizacion da pantalla electronica,
situada no vestibulo principal do centro, onde se ofrece toda a informacion relevante para o alumnado sobre
convocatorias académicas e extraacadémicas de utilidade para este colectivo. A activacion das redes sociais
da Facultade para informar de asuntos académicos como a convocatoria de bolsas. Asemade, o persoal da
Unidade Administrativa do centro informa in situ 6 alumnado, entre outras cuestions, das vias para a
realizacion de reclamacions, queixas, tramites administrativos, prazos, etc. Sobre a orientacion profesional,
debe engadirse que o0 centro actllese tamén aos servicios que, neste sentido, ten habilitados a USC, a
través da Area de Orientacion Laboral e Emprego (https://www.usc.gal/es/servicios/unidades/area-
orientacion-laboral-empleo)

O alumnado do méster, pola stia banda, non participa da mesma accion de acollida que o alumnado dos graos. No
seu caso, a coordinacion do titulo organiza unha reunion informativa ao inicio do periodo lectivo, sobre as
caracteristicas do master: profesorado, materias, TFM, horarios, oferta de practicas e saidas profesionais ulteriores.

3.5. Mobilidade

Na péxina web do centro informase sobre a mobilidade https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-ciencias-
comunicacion/mobilidade, tanto das cuestiéns que xestiona de modo centralizado a USC, como dos programas

de intercambio que 0 centro mantén, anualmente, activos.
Sobre os indicadores relativos a satisfaccién do estudantado coa mobilidade sainte, demos conta anteriormente. A
continuacion, expofiemos o informe relativo ao destinos dos 57 participantes na mobilidade sainte do centro:
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INF 03 - Procedencia-Destino dos estudantes participantes en programas de mobilidade

Facultade de Ciencias da Comunicacion

1. Mobilidade sainte
Ano académico  Tiulacisn

Pais .

2022/ 7023 2501107 - Grao en Comuniacion Audovsual

2501111 - Grao en Xormalismo

20222023 2501111 - Grao en Xomealsmo

7000605 - Dobre Grao en Komalsmo e en Comunicacion
Budiowisual

Total

Convenios Otras Unversidades.

Erasmus

SICUE

Total

SICUE

Total

Ermsmis

Total

CHILE

JAPON

Total Convenlos Otras Universidades
ALEMANIA
FRANCIA

GRECIA

TTALIA

PORTUGAL
REPUBLICA CHECA
TURQUIA

Total Erasmus
ESPARA

Total SICUE

FRANCIA
GRECIA

ITALIA
POLONIA
TURGUTA
Total Erasmus

ESPAfiA 1z
Total SICUE 1z

TTALLY 2
POLONIA t
REPUELICA CHECA 1
TURQUIA
Total Erasmus
ESPARA

Total SICUE

En canto & mobilidade entrante, este é o desglose que ofrece a ACMP:

2. Mabilidade entrante

ana Titulacién Programa
académico

Zona Sub 7ona

Pais Universidade Niim.
estudantes

20222023 2501107 - Grao en Couminicaciin Convenio con Otras
Audioyisual Univ

Ermsmus
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AMERICA NORTE

Total Convenio con
Otras Universidades
EUROPA RESTO DE EUROPA

BRASIL Universgane os Brasiia

Uiniversigade Federal do
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COLOMEIA Antioqua

o Los Andes (Calomiia)
MEXICO Autanoma da Chispas.

Latina de Aménca

TURGQUIA Anadoly Uiniversity
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2023/X023 2501107 - Grao en Comunicacidn Erasmus EUROPA UNION EURDPEA ITALIA Universits Degh Siud & Leccs 1
ivisual
Uiniversita Degh St i Tanna 1
Liniversiry of Macerats 1
Total Erssmus 4
SICUE EUROPA UNION EUROPEA ESPARA Univarsidada da Estramadura 1
Universidade o5 Lisida 1
Universidae de Sevila 2
Uiniversidade de Valensin 1
Universidade Jaume | do Castallin 2
Universidade Rey Juan Carios z
Uiniversidade Revira | Virgil 1
Total SICUE 10
Total 11
2501111 - Graa en Xomalsma Carnvenia con Ciras: AMERICA AMERICADEL SUR  BRASIL Universidade Estacual de Londrina 1
Universidedes
Universidads Fadesal da Mnas 1
=
AMERICA NORTE MEXICO Universidage Ibercamericana 1
Cudad de Méxicn
Total Convenio con 3
Otras Universidades
Ermsmus EUROPA UNION EUROPEA FRANCLA Universite de Rennes | 1
FORTUGAL. Universidage do Minho 1
Total Erasmus 2
SicuE ELROFA UNIGN ELIRDPER ESPAfIA LE Universidade 1
Universidade Carios 1l de Madrid 2
Univarsidacs oa Castilla-La 1
Mancha
Universidade oe Estremadura
Universidade de Seila 1
2022/2023  Z501111 - Grao en Xomalisme SICLE EUROPA UMNION EUROPEA ESPARA Universidade da Valencia 3
Uriversidade Jaume | de Castelion 1
Total SICUE 10
Total 15
7000605 - Dobre Grac en Xormalismo e en SICUE EURDPA UNIGN EUROPEA ESPARA Uriversidade de Sevilla 1
Comunicacion Audiovisual
Uriversidads Polisecnica de 1
Canagena
Total SICUE Fi
Total 2
Total 39

Como se aprecia, en todolos titulos € maior a mobilidade sainte que a entrante, asi como a mobilidade sainte cara
universidades estranxeiras € superior que cara universidades espafiolas. Porén, a mobilidade entrante procede en maior
medida de universidades estranxeiras, no caso de CAV; pero procede en maior medida de universidade espafiolas, no caso
de XOR.

A ACMP explota o seguinte indicador sobre;

Grao en Comunicacion Audiovisual

Cadigo IN18G

Nome Porcentaxe de estudantes recibidos pola USC de programas de
mobilidade sobre o total de matriculados

Procedemento de Célculo Numero de estudantes recibidos na USC nesa titulacion procedentes doutras

universidades (programas de mobilidade) dividido entre o nimero de
estudantes matriculados no titulo. Permite cofiecer a participacion de
estudantes en programas de mobilidade.

2017-18  [2018-19 [2019-20 [2020-21  [2021-22  [2022-23
[Total (%) 6,31 7,48 6,19 4,11 8,52 10,05
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Grao en Xornalismo

IN18G

2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21 [2021-22  [2022-23
fTotal (%) 6,7 4,2 7.33 1,86 4,98 4,57

Dobre Grao en Xornalismo e en Comunicacién Audiovisual

IN18G

2022-23
[Total (%) 3,28

No Master Universitario en Xornalismo e Comunicacion Multimedia non hai mobilidade.

3.6. Metodoloxia de ensinanza e avaliacion da aprendizaxe (adaptacion a necesidades especificas de
aprendizaxe)

Non aplica

3.7. Précticas externas

Sobre o programa de practicas externas do centro, con anterioridade demos conta dos indicadores dos que
dispofiemos ao respecto en tddolos titulos, en concreto: resultados das enquisas de satisfaccion de estudantes coas
practicas externas, de titores profesionais e de titores académicos co citado programa de practicas; ao tempo que da
porcentaxe de egresados dos titulos que realizaron practicas.

Cabe sinalar que o programa de practicas desenvolvido ao amparo do centro e que da servicio a tdolos titulos,
posUe unha estrutura de coordinacion da que se da conta no web do centro https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-
ciencias-comunicacion/practicas.

3.8. Traballos fin de grao/méster (asignacién, supervision, avaliacion)

Sobre as caracteristicas do sistema de avaliacion, contempladas no regulamento do TFG/TFM adoitado polo centro,
demos conta con anterioridade. Polo demais, na nosa web encontrase toda a normativa ao respecto
https:/iwww.usc.gal/gl/centro/facultade-ciencias-comunicacion/tfg
https://www.usc.qgal/gl/centro/facultade-ciencias-comunicacion/tfm

Asemade, poden consultarse as modalidades de realizacion do TFG, consensuada e aberta, que o centro oferta a
propésito de cada titulo, e sobre cuxa adxudicacion se pronuncia a Comision Académica e de TFG, tomando en
consideracion as solicitudes do alumnado ao respecto. No mesmo enlace encontranse publicados os TFG defendidos
durante os ultimos cursos académicos.

Para finalizar, a proposito do TFG o centro activou, dende 2017/2018, a enquisa Desenvolvemento e satisfaccion
co TFG, cuxos resultados, anteriormente expostos, encontranse na nosa web:
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-ciencias-comunicacion/calidade/enquisas-satisfaccion

No caso dos Traballos de fin de master, igualmente se expofien os traballos defendidos nos dltimos cursos
académicos https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-ciencias-comunicacion/tfm (Evidencia 24: Listado de TFG/TFM
dos 2 Ultimos cursos académicos, incluido titulo, titor, cualificacion).
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3.9. Resultados da aprendizaxe nas materias do titulo

A Area de Calidade e Mellora dos Procedementos da USC facilita a este respecto tres informes, derivados doutros
tantos indicadores, que se reproducen a continuacion.

Grao en Comunicacion Audiovisual
INF 17 - Informe acreditacion de taxa de éxito das materias do plan de estudos: Na stia meirande parte entre 0 95 e

0 100%.

O valor do IN35G Taxa de Exito é en 2022-2023: 97,62; sendo a media da USC: 87,67, case 10 puntos por debaixo,
e a media da area 86,93.

LODESILINWIO B SEIOUDITY 9P SPEINIES - ZL(!
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INF 17 - Informe de taxa de éxito das materias do plan de estudos

Idantidade cullursl 8 sociedads da infamanion

Fundamenios de economia da informacion

Hestoria di comunicacian audovisual

InsiuCionS POIiCSE @ MOwEMenios sociais

Documentacion audiavisual

Deraitos da comunicacion e da autora

Teenolonias da COMUNIEACON AUrIovisusl

Linguaxe sudiovsLal

Escriura sudiovsusl

Producion en TV

Lingua gakéna

Lingua espafiols

Estatistica aphicada & comunicacion sudcvisual

Inumrias culumis

Teorias & MEIDOos 03 COMUNICACON & da Cultura

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

a7 0%

4%

%

100.00%

97 5%

100 00

100,00%

557%

8051%

100,00%

95.00%

96 00%

89.58%

100,00%

87.76%

o ang

81.82%

00, 00%

100,00%

00, 00%

o5.74%

54,12%

52.98%

3821%

96.15%

96.08%

2.6%

+00,00%

100,00%

100,00%

a1 40%

a7, 78%

55 W

100,00%

o6 8%

100.00%

o5 BT

frger

100.005%

56 08%

55.30%

1040, 00%

100.00%

96 30

88.24%

100,00%

24.00°%

100,000

100.00%

100,00%

100,00

100.00%

100,00

100,00%

100.00%:

100.00%

05,74%

95,45%

76.08%

D.00%

$00,00%

100, G0

100, 00%
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Centro  Titulacién

Plan Estudaos

Centro Titulacién Plan Estudos Contido

G3041221 - Expresiin sonoes & visual

(53041222 - Modaidades de ficcidn & de documental

G3041223 - Realizackin sudiovisusl

G3041224 - Comunicacidn e informacidn romalistics

33041225 - Programacion & andiise da fecepciin

(53041226 - Edician audiowsual

53041321 - Publicidace sudiovisual

G304 1322 - Movemanios Cinemaiograiices

GH041323 - IndusEnias Creatives @ keacion

G3041324 - Giwon & adaptacion

3041325 - Producin cinematogaica

G304 1326 - Direccion cinemalograiica & inerpretacin

G3041327 - Dirpcrion da fotogratia & iuminacian

(3041328 - Tratamento do son e estilos musicais

G3041329 - Mantaxe cinematageifica

(33041341 - Culturs suchovisisal consemporanss

33041342 - Teorls & andice da televisidn

Universidade de Santiano de Compostela-2de 5

Contido

G341 343 - Cine de sulor

GUMIAD1 - Pobticns surcpens do mudovisl

G3041422 - Xeetidn @ estrutura da empresa audiovisual

(G3041427 - Traballo fin de grao

G341 441 - Dirsccidin de ana

G3041442 - Laboratono de innovackin & aplicacion audiovisusl

G41443 - Documental contemparanaa

63041444 - Inglés pars comunicaciin audovisial

EI01445 - Novos lonmiatos e ciberoullurs

GI041446 - Promocitn e difusion da obre audiovisual

3041447 - Desefio & animacion

{G021448 - Practicas en emgresas
OPTGINTOO1 - Créditos Optaivos Cursados en Rexme de
Intercambio

(OPTGINTO0Z - Griditos Optatives Cursados en Réxme de
Intescambin

OPTGINTO0O3 - Créditos Optativos Cursados en Réxime de
Intsreambio

ORTGINTO0L - Crédios Optatucs Cursadas an Réxime de
Intercambio

‘OPTGINTO00S - Crédites Optatives Cursados an Résime de
Intereambio

Urii idade de

2017/2018  018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022  2022/2023
98,00% 100.00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
8% a7.92% 100.00% 26.43% 100,00%

97 .50% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%: 100,00%
95.74% G3.88% 100.00% 96.08% BE,00% 100,00%
85.97% 95, 04% 100,00% 53.00% STETH 0,00%

97.97% B6.04% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
100.00% 93.18% 2E11% o7 TE% 100.00% 100,00%
95.89% 100.00% 90.25% 7 73% 583 S 8I%
100,00% o7 73% 100,00% 100.00% 100,00% 100,00%
100,00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 1D0,00%
28.04% 97 83% 100,00% oTATH 8574% 100,00%
100,00% 100,00% 100.00% 100,00% 0783% 100,00%
100,00%: G2 86N T00.00% 100,00% 95,65% 100,00%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 05,45% 100,001
a175% o7 50% 100,00% a1.75% 0s44% 100,00%
04.12% BEATH 100,00% 23.75% 100,00% 100,00%
100.00% 100.00% 100.00% 100,00% B0,00% 100,00%

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 20212022 20222023

100.00% 100,00% 100,00% 100.00% o1.6m B 6T
100,00% 100,00% 100,00% 98.25% 100,00% 100.00%
100,00% 100,00% 100,00% 100.00% 100, 00%: 96, 18%
100.00% 100.00% 100,00% 100.00% 100,00% 100.00%
100,00% 100,00% 100,00% a8,00% o6, 30% 100 00%
100.00% 100,00% 100,00% M4 3,75% 100,00%
339% 100.00% 7857% 20,00% 100 00% 100 0%
100.00% 100,00% 100,00% 100.00% 100, 00% Rlate oy
100.00% 100.00% 100,00% #5,83% 100,00% 100.00%
B0.00% 100.00% 100.00% 100.00% BS.71% 100 00%
100.00% 100.00% 100.00% 96.00% 96.55% 100.00%
100,00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100 00%
T0.73% 100.00% 100,00% 100,00% 89,55% 100.00%
100.00% 100.00% 100,00% 100,00%. 5153 100.00%
100.00% 100,00% 100,00% 100.00% 100,00% 100,00%
100,00%
100,00%
-3de5

de C
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Centro  Titulacion  Plan Estudos Contida

GI0A2101 -

BIAZ0Z -

3042103 -

GIAI04 -

GHAI05 -

GIA2106 -

CHENIZN -

CHANIE -

(POLZ) [ENSIADPNY UYDBININILIOD UB CEIE) - LOAZHOED

GIA2123 -

Gape2124

Gapazzin

G202 -

G3A0e7203 -

G0 -

GUBEIIE -

ex Sl

3047227 -

Centro Titulacién  Plan Estudos Contido

[ex it o]

G30azIY -

GI042I25 -

G3042226 -

Teotias e métodos da comunicaciin e da cultwa

Introduckin & economia aplcada & comunicackin

Historia da comunicaciin audiovizual

Institucians e acores politicos

Docummaeniaciin audicwsual

Deraiios da comunicaciin & propiedada intaiactusl

Tecnolowas audiovisusis & mullimeda

Linguaxs audicvisus|

Idencion o namatG Sudovcud

Fundamentos da produciin audiovisusl

Lingua galega

Lingua espafioia

Estatisfica aphican & oM UNiCAcion audiovesLal

Identidade euliral & sociedade da informacian

Inchestfias evihurais

- Expmsicn sonors e visusl

Mergae cinemaiogribica

2017/2018 2018/201% 2019/2020 2020/2021

Universidade de Santiago de Compostela -4de 5

Modalidades da ficoion & do documental para TV

Historia do cinema

Intrdurion & direceion & fealizacen audousual

Edicion audiovisual

2017/2018 2018/2019

2015/2020 2020/2021

INF 18 - Informe acreditacion de taxa de rendemento das materias do plan de estudos:
Expofiemos de seguido a informacion por cada una das materias, sendo o valor do IN34G Taxa de Rendemento: 90,71% no
Curso que nos ocupa, ao tempo que, desde unha perspectiva comparativa, a media da USC é 10 puntos mais baixa, no que

atinxe ao IN34G: 80,29; a media da area
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2021/2022  2022/2023

T.03%

100,00%

100,00%

94.34%

100, 00%

100,00%

88,08%

53.22%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

97,73%

100,00%

100,00%

2021/2022 202272023
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UQIRBIUNWED BP SBEOUILD 8P SpEynoed - ZL03

JENSIACIPNY UDPEXINLICD UD OEIS - LOTT0SE

Centro Titulacién Plan Estudos

(RAISAGIENY UHEESUNWOT U8 CRI5) - LOALFIED

Centro Titulacién Plan Estudos

INF 18 - de taxa de das do plan de
Contido 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
G3D41101 - uitural ¢ sociedade da i TTaT% 7% 9310% BE14% 50,00% 0,00%
3041102 - Fy de L < B1.82% 78.05% 83.22% B0,86% B6,67%
53041103 - Historia da comunicacitn audiovisusl 88,89% 54.64% 52,16% B7.50% 100,00% 0,00%
G3041104 - Insiituciins poifticas & Movemenos sockas %6.00% 2a.04% 5400% s074% 0,00%
53041105 - Documentacion susiovisus! M,12% 22.50% 96,06% 8510% 0.00% 0.00%
G3041106 - Dengtos da comunicacion e da autaria S2I% BE.5A% S44a% B393% 50.00%
GA041121 - Tecnoloxias da comUMCACan audiovisul 96.27% S2.31% 98,08% G7.55% 100,00% 100,00%
(53041122 - Linguase audiovisusl BR.4% B9.63% 8250% 0T 100.00% S000%
53041123 - Escritura audiovisual BB21% 20.16% G2EE% 85.25% B182% 100,00%
G3041124 - Producidn en TV 96.45% B2.73% 96,36% BaBE% F5.00% 50.00%
53041201 - Lingua galega 00.48% BETI% 06.43% BE30% B6.97%
G3041202 - Lingua espaficia 26.00% o7ET% T00.00% T2EE% 100.00%
G021203 - ESmtistcs aphcaa & COMUNCACIoN AUoviSual B2.65% B9.79% BE.00% B491% BE 55% 2B57%
3041204 - Inchestiins culuras BSAP% 84.73% 93E2% o1BL% B571% 1428%
G3041205 - Teorias & métodos ds COMUMCSCon & ds cultum. B5,00% BAEI% 9388% B038% T292% 7500
GI41221 - Expresion sontma & visual 98.00% 58,08% 85,83% 2.16% 56,08% B6.6T%
Universidade de Santiago de Compostela - 1de 5
Contide 2017/2018 2018/2019% 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
63041222 - de ficciin & de P.00% 94,00% RS 93.10% ar.rEs
B3041223 - Realizackn sudiovisual BO00% 88.11% =A% 80,74% 20,36% 25,00%
G3041224 - T ICACHGN & o - 20.00% 80.20% 231% 94.23% B4.31% 20,00%
B3041295 - Programacion e anakse da recepein B2E8% 04,34% 96,15% a2 45% £0,20% 0,00%
GI041226 - Edhcidn auckovisual 2509% 8 3% o Ba% a1,23% 8512% 50,00%
G341321 - Publicidade sudiovisual 100.00% B9,1%% IO 3585% 93,62% 9565%
G3041322 - Movementos cnematograficos 200% B5.05% 96.55% 3148% 80,20% 9154%
G3041323 - Industrias creatvas o doacién 100.00% 53 48%, 96.499% 100.00% 84.34% 80,00%
G3041324 - Guién & adaptacion 100.00% 95.35% 6.0% 100.00%: MEF 95.24%
G304 1325 - Producion cinematogafica BEH% 93T5% 96.30% 03.88% B0.00% S0.70%
G304 1326 - Direccion cinematogafics e merretacion 100,00% 03 B8% 96.30% 84,00% B8,24% 0216%
B304 1327 - Direccidn de foiogratia @ luminacsin 100,00% 90,01% 04 B4% 95,68% 91.6™% B503%
B3041326 - Trabamenin do son & esilos musicsis, 100,00% 95,56% 6,00% 24,00% 59,36% o750%
33041329 - Montae cnematografica WI5% BATE% 2492% 20,00% 91,07% 9307%
53041341 - Cullura audhovesual cortempordnea B2 BO% 81.25% 100,00% BR 249 B9.66% 8E55%
GIHMIM2 - Teoria & andlise da televesion 100,00% 100,00°% 100,00% 100,00% BE,ET% 100,00%
G304 1343 - Cine ds autor 100.00% 87.B3% 5333% 91.67% B4.E2% BEET%

Universidade de Santiago de Compostela-2de 5
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Centro Titulacién Plan Estudos Contida 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
G3041421 - Poliiicas europeas do audiovisual 100.00% BE.05% BIETY% 96.55% 100.00% 6.2
G3041422 - Xestion & estrutuia da smpresa sudiovisual 05 B5% 97.73% 97.56% 100.00% 100.00% 96.08%
(G3041423 - Traballo fin do grao nA% 80,65% 86,27% 68.25% 71.29% 75.47%
(GA41441 - Dinoceion de e BE% 73T 9444% 3673% 52.86% 100,00%
AR - (A ng nEMaion & pacic 100,00% B 2% 100,00% s44a% 8824% 81.25%
audovisual
3041447 - Deeumental contemporanss 03.33% 88,89% BATI% 50,00% $0,00% 100,00%
G3041444 - Inglés para comunicacian audiovisual 100,00% U3,33% 100,00% 96,15% 94.44% 100,00%
G3041445 - Novos formaios & cberculiura 100.00% 1W00.00% 100.00% 9583% T2.73% 96.45%

& ditusion da obrs B6.67% 100,00% 100,00% 100,00% 85.71% 100,00%
(G3D41447 - Desahio & animacion 96.97% 93,33% B3A%% B0,00% 82.25% 97.06%
(GA41448 - Practicas en smpresas %6 58% 100,00% 100,00% S69T% 100,00% 100,00%
GI1PRTOT - Practicas exracurncisanes E364% 100,00% 100,00% 5714% 8571% 8187%
CIIPRTOZ - Pracheas exracumistans. 100,00% 100,00%
CAU.GRAD.TOA/D1 - Programa de Blores. 100,00% 100.00% 100,00%
?PTG'NTW‘ e e W Pl k3 0.73% 100,00% 100,00% 100,00% 29.66% T00.00%
ntercambio
CETEINTING - Cicis Opisivon i - BB.9T% 100,00% 100,00% 100,00% 91.89% 6667
Intercambio
1 - Gréditns Optatives Cursadas en Résme:
OETENTING - Cricii < m % 100.00% 100,00% 100.00% 100,00% 100.00% 100,00%
Intsrcambio
Universidade de go de Compostela-3desS
Centro Titulacion Plan Estudos Contida 2017/2018 2016/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2023 2022/2023
OPTGINTO04 - Craditos Dptatvos Cursados an Révme de
Intzroambio bt
OPTGINTO0S - Creditos Optatives Cursades en Rexime de 100,00%
Intsrcambic ¥
5]
§ GI042101 - TEOMAS & Metndos (53 COMUNICACION & o3 clltura 80.77% 75,38%
=] (33042102 - Intockeiin & economia spheada & comumcacian 96,08% 98,18%
[n]
B 53042103 - Historia da comunicacin audiovisual W% 94,55%
o
b=}
9 Ga042104 - Inetituciing e actoes paliticos 92.16% 90.91%
§- GI42105 - Documentacidn audiovisual 6.08% 94.83%
= 3042106 - Dersitos da comunicacién @ propiedads
= > o 94.23% 94,55%
£
g 53042121 - Tecrolonias audovisuais & mullimedia 12% 92.73%
B
= G3042122 - Linguase sudiovisual 96,068% 83,22%
3
G3042123 - Ideaciin & namativa audiovisal 94 73% a310%
(33042124 - Fundamentns da producitn sudiovsial 96.08% 03,22%
(53042201 - Lingua galegs: 01,67%
GI042202 - Lingua sepafioia 100,00%
E: piicacs & 97 B3%
33042204 - identitade cultural @ socedade da informacidin 95 56%
(53042206 - Industrias culturas. 100.00%
Universidade de Santiago de Ct -4des
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Centro Titulacién Plan Estudos

‘Contido

33042221 - Expresidn sonora & visual

G3042272 - Montaxs cnamstografica

fexh - Mk da fieeidn & da

G3042224 - Historia do cinems

GI42225 - Introducain # deeccion & realizacon sudicwsual

G3042226 - EQoion ausovisual

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

100,00%

INF 19 - Informe acreditacion de taxa de avaliacion das materias do plan de estudos: en canto ao valor do IN36G Taxa de
avaliacion: 92,93, fronte & media da USC 91,58% e & media da &rea: 90,98%.
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INF 19 - Informe de taxa de avaliacién das materias do plan de estudos

Centro  Titulacion  Plan Estudos Contido

G3041101 - Identidada culteral & sociadade da informaciin

(3041102 - de economia da

(53041103 - Historia da comunicaciin audovisual

GI41104 - Insbiucions pofticas € MOvEMENtns S0ckis

(53041105 - Documentacdn audiovisial

G3041106 - Deneios da ComUNicsCion & da auora

G3041121 - Tecnolonias da comuNICAton audovisual

G3041122 - Linguzse audowsssl

(3041123 - Escritura sudiovisual

E3041124 - Producitn en TV

53041201 - Lingua galega

G041202 - Lingua espafiols

(33041207 - Esbafisicn aphcacs & comunicacin audovisus

3041204 - Indusirias cullurais

G3041205 - Teorias ¢ métodos da comunicacion ¢ da culm

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

B4.75% B 2 SIA0% .53,
26,36% 95.49% B6,51% B8.66%
86,30% B 96, 06% .07
96,00% 26.04% S400% 0,74%
96.06% azse%n 06.08% B5.89%
9231% 90.38% G4 4 BE 71
96.27% 98 0F% SR (iR 9597%
90.75% WIS 98.15% 94 a4
94.83% 91.80% S6.49% 88.52%
26,40% 227FS 96,355 B568%
e5.29% B5T1% AT 96.30%
100,00% 57 7% 100, 00% 96.43%
s2.51% 22 86% 24,000 26.25%
85.45% S6.06% S5TE% Bl
98.00% 26.7T% o7 8T% 96.15%

Universidade de Santiago de Compostela - 1 de 5

E0,00%

B6.67%

100,00%

0,00%

25.00%

100,005

100,00%

B.82%

75,00%

6,47

100,00%

80,38%

Lot

0,00%

100.00%

100,00%

50.00%

100,00%

50,00%

2657%

B3 3T%
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Centro  Titulacion ~ Plan Estudos Contide 2017/2018 2018/2019 | 2018/2020 2020/2021 202172012 20222023
3041221 - Expresion sonors & visusl 100.00% 98.08% 95.83% 2. 16% 06,08% 66.67%
33041222 - Modalidades de ficcion & de documentsl 82.00% 96,00% 04,445 96,584 arrew
G3041223 - Reafizacson sudcvsual 96.00% 28.11% 82,50% 00.74%: 00.38% 25,00%
63041224 - Comunicacion & infomacson xomalistcs o4.00% 96,08% 92,31% 98 08, 08,04%, 20,005
G3041225 - Programackin & andlice da recepciin G2 As% 96,23% 95.15% 0e3, 0216% 28,00%
63041226 - Edicidn sudiovisual 97.96% 9%, 23% 91 84% 91.23% 95,12% 50,00%
G3041321 - Publicidade audovisual 100,00% 95,65% 968,15% a7 BN 53,62% 95,65%
G3041322 - Movementos cinemaiogrificos 96 0% 89, 00% 9828% 93 62%. a4 1% 93, 88%.
G3041323 - Industrias creatvas & ideacion 100,00% G5 G5 06 205 100 00%. 04 3% 90,00%
1G3041 324 - Guion £ adaptacion 100,00% 85.35% 96,30% 100.00% 84.23% 95,24%.
G3041325 - Produnion cinernangaticn 100.00% 95 87% 96,30% B9 84 00°% 90,70%
G3041326 - Direccion cinematograhca e intamretacan 100,00% 91,88% 96,30% B4,00% 80,20% 92,16%
G3041327 - Directicn de fotagrafia & duminacion 100,00% 95,45% 94,64% BEESR 95 BY¥% 95,82%
GG 328 - Tratamentn d0 0N & estios muScars 100.00% 95,56% 96.00% 94.00% 93 62% a7.50%
G3041329 - Montare cinemalngratica 100,00% BE,96% 94.02% 96,00% 96 43% 93.02%
G3I041341 - Cultura sucbovisual contemporanea o445 23.75% 100, 00% A% B89.66% 96.55%
G3041342 - Teoria ¢ andise da biewison 100,.00% 100.00% 100,00% 100.00% B333% 100,00%

Universidade de Santiago de Compostela - 2 de 5

Centro  Titulacion Plan Estudos Contida 2017/2018 2018/2018 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
GI£1343 - Cine de autor 100.00% 7,88% 59.97% o1 67% 231% 100,00%
|G3041421 - Pofiticas suropess do sudiovisual 100.00% 98,08% 976 98.20% 100,00% 95,23%
G3041422 - Xestion © SStRTE o3 SMpISss Sudowsual 95.65% I O7.56% 100.00% 100,00% 100,00%
GEH041423 - Traballe fin de grso T32N% 2065% BEIT% £825% 2% 7837
G3021447 - Direcrion de arte 95 87% A 84.44% 811% 96,43% 100,00%
G3041442 - Laboraiotio de iInnovaciin & apicackn sudovisual 100.00% B4 100,00% 100,00% 9412% B1.25%
G3041443 - Documental contemporineg 100.00% 88.80% £2.35% 100.00% 90,00% 100,00%
X444 - Inglés para comunicanon aucbonausl 100.00% 9339 100,00% %8.15% 04.44% 100,00%
G041:445 - Nowos formatos 8 chertumes 100.00% 100,00% 100, 00% 100,00% 7273 05, 45%
e obra 8333% 100.00% 100,00% 100.00% 100,00% 100,00%
GEM144T - Deseno & anmacon 96,97% 9333% BABO% £333% 85.20% 57 DB
GHM1448 - Practicas en empresas 96 8% 100,00% 100, 001% o6.57% 100,00% 100,00%
G3041PRTO1 - Précicas extracumicularas o0 0.00% 0.00% 0,00% 0.00% 0,00%
GI0APRTOZ - Praciices extracurmculanss 0.00% 0.00%
DAL GRAD TOAMD - Programa de tiores 000 000% 00r%
A TORLIL. - GraRc Do Cescdos e Keximes 16 100.00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Intescambio
OFTEUTIND - Cofifias Opiaiitos Cuisadb én Rictine s 63.97% 100.00% 100,00% 100.00% 100.00% BT

Intercambio
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Centro Titulacién Plan Estudos Contide

OPTGINTOOS - Créditos Optativos Cursados en Réxme de

Intereambie

'OPTCINTD04 - Cridites Optativos Cursados en Résme de

Intercambsn

OPTGINTOOS - Craditos Optativos Curssdos an Riama de

Intarcambio

Gaos2101

(pagz)

[ENSADIPNY UQREBIUNWIC) UE 081D - LOAZFOED

G3042106

03042122 -

63042123 -

G3092124 -

GI0Z201

63047207 -

63042203~

G3042204 -

Centro  Titulacién  Plan Estudos Contido

042705

GIZZT

G3042102 -

GI0SZI03-

63092104 -

G3042105 -

G3042121 -

Tearios & métodos da comunicacisn o da cuturm

a

Histonia da comunicacion audiovissal

Instiucidns & acues pofilicos

Documantscion susovisus!

Dersitts 43 comunicacion & propiedade intelechsal

Tecnchoras sudbovsuns & mulimedia

Linguass audiovisual

Ideaciin = naratha audwdsual

Funaamentos ds producin sudicvisusl

Lingua galega

Lingua espaiols

Estatistica apicacs & COMUNCECon audovisual

Identidads cuitural & sociadads da informacin

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 20212022 2022/2023

100,00% 100,005 100,00% 100,00% 100,00%

100.00%

100,00%

2 31%

55.04%

=%.15%

55 0%,

Universidade de Santiago de Compostela - 4 de 5

- nchusinias culburais

Expresion s0n0m & wisual

G3042222 - Montaxe cinematografica

G3042223 - Modatidsdes da ficcikdn @ do documental para TV

GI042FTL - Hikionia do Cnema

GI0AZZIS5 - Introducitn a direccion e realizacion sudovisual

3042276 - Edicidn audiovisusl

Grao en Xornalismo

201772018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

100,00%

@557

94,55%

95.36%

984 53%

84.55%

94.85%

100,00%

25.55%

@5

100,00%

97 83%

9778%

100,00%

100,00%

100,00%

9W04%

o7 8r%

100,00%

58,00%

O indicador IN35GTaxa de éxito arroxa 0s seguintes valores no grao que nos ocupa: 96,84%, fronte a 87,67 media

USC e 86,93 media da Area.

INF 17 - Informe acreditacion de taxa de éxito das materias do plan de estudos:
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Centro  Titul.

UQIIENUNLND BP SEIQUSD) 80 apINded - 2106

U g

acion  Plan Estudos Contido

5 @ GATITION - Institueibres Polifices & Movementes Socisis
2 g ConempomEneos
= =
= 3
. = B3031102 - Historia do Mundo Actual
] .
8 o
@ s G3031103 - de E da
2 @
x 3
a %‘ 5031104 - Deresto da Informacidn
3
5 % G3031121 - Tacnicas e Tecnoloxias pars s Medios da
g 3 Comunicacion
a

G30A1122 - Produccion a Informacién

(GI0F11E3 - FubiGioece & REEcons PUbIcas

G3031124 - Locucion Audiovisual

53031125 - Linguaxs Audiovisual

53031126 - Redaccitn Informativa

GI0A1201 - Estatisticn Apiicada & Comunicacion

GINAN202 - Lingua Galega

33031203 - Lingua Espanola

53031204 - Documentacién Informativa

53031205 - C: i G

2017/2018 2018/2018

100.00%

08.70%

BN

100,00%

100.00%

2204%

100,00%

a7 75%

100, 00

B AT%

8T

100,00%

100,00%

100,00%

03245

04,048

97.30%

100,00%

98.70%

89 T4%

94.50%

97, 26%

100.00%

100,00%:
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Centro  Titulacién  Plan Estudos Contido

G30I1206 - Indusinns Cufursis

G3031207 - Foloxomalismo

G3031221 - Xénaros Informatives en Prenss

63031222 - Informacién Radolonica

G3031223 - Informacion Televisiva

GA0TIZ2L - Yénams Intamestatives & da Dpinian an Pranss

G3031321 - Historis da Comunicacion

G3031322 - Teorias da Camunicacian e da infarmaeidn

68031223 - Comunicacién Organizacional

53031324 - ¥dnars Radicfdnicos @ Talevisivos

G3031325 - Mutimeda. 1eoria, 18cnica e apicacions

G3031326 - Mitodos da investigacion

GIA1327 - Xoralisma Especiaizade

G3031328 - Xestion da Empress Informativa

GI0T1I20 - Denadia & compasicidn vsual

G3031341 - Teorla da comunicacion visual

GHITM2 - Programacion e Audisncias

2017/2018  2018/201%

100,00%

100,00%

05,39%

96.31%

O FE%

100, 00%

100,00%

81.18%

ar7.80%

100,00%

B8.75%

100,00%

08 Bl

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

96,34%

98.84%

100,00%

100,00%

08,73%

80,85%

aTATR

SATT%

98,78%

98,73%

100,00%

100, 00%

Universidade de Santiago de Compostels - 2 de §

INF 17 - Informe de taxa de éxito das materias do plan de estudos

2019/2020 2020/2021

98,70

a7 A0

a7 AT

TIT%

9EITR

08,78%

DA%

98,68%

4. 7a%

100,00%

100,00%

20192020

100,00%

100,00%

o7 44%,

B5.8%

28.7%

100,00%

100,00%

100,00%

08,884,

100,00%

100,00%

97.97%

2021/2022

98.73% A00,00%
A7 4% 100,00%,
04,500 100,00%,
100,00% B0.00%

100,00% 100,00%
100,00% BO.00%

100,00% 100,00%
08,72 100,00%,
74.36% ERE4%
100,00% 0,00%

o1,18% B7 50%
100,00% o3.78%
100,00% 100,00%
86T 23.61%
100,00% 100,00%

2020/2021 20212022

100.00%

aT.0M%

100.00%

96.59%

100,00%

100.00%

100.00%.

84,59%

ar.37%

100,00%

100.00%

100.00%

100.00%

100,00,

82,35%

95,24%

100,00%

100,00%

6T61%

94.52%

a7.50%

a7,30%

08,70

100,00%

85.95%

9718%

100,00%

100,00%

08, 4E%

08.51%

211%

100,00%

2022/2023

100,00%

100.00%

100.00%

100,00%.

4.44%

S0.00%

100.00%

S0.00%

100,00%

2022/2023

100,000

75,00%

BE,A3%

B6.67%

100,00

100,000

100,00%

83,15%

a7.30%

a718%

98.61%

98,59%

07 40%

08 83%

07 47%

100,00%

97,92%
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Centro Titulacion Plan Estudos

Centro Titulacién  Plan

[Pa,2) OlWs|EwDy Us SRl - LOAZEED E
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Contido

G3031421 - Areas de Especializacion Xomalisies

G3031422 - Nowos Sopones & Afquitecturs &3 Informacion

63031423 - Organos & sstemas da reguiscian

G3031424 - Trababo Fin da Grao

G3031441 - Inbogralia

G3031442 - Documental

3031443 - Estratexias & Plans de Comunicacsn

G303 1444 - Teoria ¢ andlse dos cbemedios

3031445 - Novos lomaios e Froducios pars a Rede

G3031446 - Inglés para Xomalistas

(3031447 - Fologralia Conemporanes

G3031448 - El= Cudada

G3021443 - Practicas en empresas xomalistcas
OPTGINTI0T - Crédins Optatives Cursados £n Résime de
Imercambio

‘OPTGINTOOZ - Crediios Optativos Cursados en Résime de
Inbercambio

OPTGINTIOS - Craditos Optativas Cursados sn Résimea de
Intercambio

OPTGINTOO04 - Crédiios Oplatvos Cursados en Réxime de
Intetcambio

2017/2018  2018/2018  2019/2020  2020/2021

100,00% 9535% 100,00% o7_40°%
96,30% 06,55% 98.7T% 08.72%
100,00% 100,00%: 100,00% 98,65%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
100.00% 100,00%: 100.00% 100,00%
100.00% 100,00% 100.00% 100,00%
100.00% B621% 100,00% 100,00%
ar.44% 56,00% 100.00% 100,00%
100.00% 100.00% 100.00% BAEZ%
92,86% B182% 100.00% 100,00%
100.007% 100,00% 100.00% 100,00%
100,00% 100,00% 100.00% 100,00%,
100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
90.91% 100,00% 80,00%
100,00% 100,00% 100,00%
100,00% 100,00%

100,00%
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Contido

G3032101 - Darsiio da informacian

GINAZI0Z - de dai

53032103 - Historia do mundo actual
G3032404 - Institucidns politicss & movemenios sosisis

CONIEMPOrancos.

G3032121 - Linguaxe sudovsusl

G3032122 - Locuckin audiovisusl

GINIIII - Publicidads, raiacions piblicas & markasing

33032124 - Redaccion informativa

GINI2125 - Taenolowias pArm & ComUREASAn

G3032126 - Teoria & fundamentos do xomalisma

G3NIZE01 - Audiencias & medios de comunicacion

G3032202 - Documentackin xornalistica.

G3032203 - Fowpxoemalismo

GINIZZM - INAUSINAS CLIIFIS & ACALISIAMEA SOMUNICAG

63032208 - Lingua galega

GI0II06 - Lingus aspaints

G3032207 - Tratamento dos datos na comunicacion

2017/2018  2018/2019 2019/2020 20202021

Universidade de Santiago de Compostela-4de 5

20212022

10 DR

o7 26%

100, 00%

100,00%

100, 00%

100.00%

100.00%

100,00%

100,005

100, 00%

08, 36%

54,55%

2021/2022

o7,30%

98.85%

04 845

100,009

04.52%,

1100, 000

95.80%

100,000

100,00%

98,87%
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2022/2023

o 55

100,00%

100,00%

400,00%

100,00%

400,00%

6,00%

100.00%

100.00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

2022/2023

o8 T5%

BAETH

B4 15%

100,00%

03,08%

100,00%

B6.15%

106,00%

100,00%

100,00%

o5 A%

B863%

BT %

100,00%

100,00%

08,680
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Centro Titulacién  Plan Estudos Contido

G3032221 - Intanmacion radiolines

G3032222 - Inlormacion televisha

GIAZ22] - Xéneros informeivos

3033224 - Xdnaros interpeatatives @ da opinidn

2017/2018 2018/2018 20192020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

a0 57

100,00%

5.5

o861

O indicador IN34GTaxa de rendemento arroxa os seguintes valores: 93,22% no caso do grao, fronte a 80,29% media
USC e 79,09% media da &rea.
INF 18 - Informe de taxa de rendemento:

E £ MELLOR. INF 18 - de taxa de

Centro Titulacién Plan Estudos Contido

CLUS|BUY, LR 0249 - TTTTOST

UOIDEDUNWET) BP SEOUBI] 8P BREINIES - ZL0G

Documento asinado dixitalmente e accesible en:/Documento firmado digitalmente y accesible en:/Digitally signed document with accessibility at:

GI0FT 101 - Instiucidns Poliicas & Movementos Socisis
Contempanmnecs

(3031102 - Histonia do Mundo Actual

53031108 - Fundamentos do Economia da Informacian

(G3051104 - Dereita da informacisn

GaDE1121 - Técnicas e Tecnolaxias para os Medios de
Comunicacidn

LS [EWI0X US ORIS) - JOALE0ED

53031122 - Produccidn da Informacion

(G3031123 - Publicitade & REBOONS PULICES

33031124 - Locucstn Audiovsusl

(53041125 - Linguaxa Audiovisual

53031128 - Rodaccitn Informativa

(G3031201 - Esiatistica Apbcada 4 Comumcacion

330§1202 - Lingua Galega

53031203 - Lingus Esgafiola

(33031204 - Documentscion Iformatva

33031206 - Comuncacdn Interpersoal & Comunitans

G3031208 - Industrias Culturais

das do plan de estudos

2017/2018 20182019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

100,00%

08.70%

23.59%

o7.53%

100,00%

98.85%

97.94%

100,00%

95.60%

7. Ta%

90.91%

97 6%

28.72%

08 61%

.ET% 8.10% 97 50% B3.33%

092,00%. 04, 04%, 80,264, £4,20%, 0.00%,

5,78% B5.25% S201% T1,42%

92.31% 91.36% 98.67% 57,14%

95.95% B0ATS 84.87% 50,00% BBATH
96.20% F3.90% 98.T5% 57.14% B6,67%
B4.34% 91.35% 96.20% 66,67% 100,005
96.15% o750 OTATH TT.TE% A00.00%
B8E61% BT 85% 68,24% £3,85% 36,36%
a1 AT BT 96 25, 0.00%

91.3r% 80,14% BT32% B1,82% B1.82%
100,00% B4.T4% 100,00% 93.75%

100.00% 100,00% 100,00%: 97, 44% 50,00%
98.67% 95.85% 94 4d% 92,31% 40.00%
100,008 05 50%, a7,10%, 1,00% A00.00%
SRET 6,37% OB ET% 0, 79%, BB 67
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Centro Titulacion Plan Estudos

Centro Titulacidn Plan Estudos

Contido

33031207 - Fotowomalismo

G331221 - Xeneros Informativos en Prensa

63031222 - Informacitn Radiolonica

B3031223 - Informacién Televisiva

33031224 - Xénems Interpretativos € de Opinidn en Prensa

G3031321 - Historia da Comunicacion

G3031322 - Teorias da Comunicacion & da infomacion

G3031324 - Xéneros Radofinicos e Televisivos

530313325 - i teoria. técnica =

53031326 - Métodes de investigacion

G3031327 - Xomalismo Especiaizado

G3031328 - Xestién da Empresa Informativa

G3031329 - Desafio & composicion visual

53031341 - Teorks da comunicaciin visual

53031342 - Programacion 8 Audiencias

- Areas da

2017/2048 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

88,73%

89,80%

04,08%

86,15%

100.00%

TLE3%

M4.68%

08,34%

47.53%

90,11%

aT.18%

95,18%

20.91%

96.35%

BEI%

88,70% 95.7T% 95,59% 60,76% 68,23%
02 04%, A367% ar.22% B5,19% T273%
ar.70% 04,379 oF.22% B7.50% 50,00%
98.80% 84.52% 84.20% 91,14% B0,00%
100.00% 94.50% 98.55% 91.57% B0,00%
08,72% 06.20% OF 26% 04,52% 06,B3%
TETTH 02,93% 23.33% B3E1% TO.5T%
85.06% 95.20% 96,10% 8342% 03.51%
96.35%. 97.50% 100.00% 84.52% 93.24%
08,78% Q8,77 08EAN 07,14% 97,265,
100.00% 85.78% 28.55% 95,83% 98,59%
a7 70% 97.53% SBEIR 90,28% 92,50%
100,00% 98 68% 58575 92,96% 95,83%.
88.7¥% 97,50% B118% B5.37% 83,90%
1080, 0 100.00% 95.24% B1,25% 00,48%
T8I 92,16% 88,15% 86.43% 85,592%
93.18% 98,78% 6,15% 87.33% 98,56%:
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Contide

63031422 - Novos Soportes & Amquitectura da Informacion

(3031473 - Organcs & sistemas de reguiscdn

G3031424 - Trabalio Fin de Grao

G3031441 - Infografia

G3031442 - Documental

- & Flans de C

G3031444 - Teoria £ andiise dos cibermedios

G3031445 - Novos formatos & Productos pars 3 Rede

G3031446 - Ingkés para Xamalistas

G3031447 - Fotogralia Contemporanss

e
cdada

G3031449 - Practicas en empresas womalisticas

G3031PRTD - Pricticas extracuriculares

GI03TPRTOZ - Précticas exracumcuiarss.

G303 IFRTOS - Fracticas exracumiculares

G3031PRTO4 - Pracficss exracurniculares

- ds

93.02%

WATH

T0,63%

100.00%,

100.00%

aT.Es%

5,00%

BE.T1%

T2.22%

B7.50%

0.63%

BD.4TH

86,36%

0,00%

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

93,33% 6,39% o8.72% B167% ar 1%
96.39% 98.81% 98.65% ar.a8% 53%
70,80% B5,71% 7.00% 72,98% 7912%
o7, 56% 100.00% 100,008, OF BI%, 08 255
100.00% 08,97% 8.41% 100,00% 100,00%
B6.21% 9524% 93.18% 90.48% BE.00%
96,00% 96, 77% 100,00% o7,14% 217%
B88,08% BLEIH TASTS 93.75% B 360,
75,00% 100.00% 95.24% Ta5TY . ETH
96,00% 97.3T% 93.10% BEB% 100, 00%
9545% 90,45% 89 7% 100,005 B0
100.00% 100.00% 98 6T% 58.36% S8.31%
100.00%. 100.00% 100,008, CIRELY 95 B3
100.00% 75.00% 100,00% 100,00% 100,00%

100,007% 100,00%

100,00%

100,008
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(P@aZ) OWSIBUIOY U8 DRIS) - LOAZEOESD

Centro Titulacién Plan Estudos

Contido 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
GUOANZ - Campatencias Transveranis 100 00% 100,00% 400, 00%
DAL GRAD. TOADT - Programa de fisares 100,00%
OPTGINTON - Créditos Optatvos Cursados en Reéxime de
Sk 30.91% 100.00% B0.00% 54.55% B3 A%
OFTGINTONS - Crifing Optativos Cursados. sn Rizime 86 | o5 100,00% 100,00% 100.00% 100,00%
Intercambsio
CPTGINTONG - Crédins Dptativos Cursadns en Réxme de % o0 i
Intarcambio
OPTGINTOM - Créditos Optativos Cursados en Résime de
Intercambio AN
GAA2101 - Deredin 48 informacion 94 74% 98, 75%
GIAT02 - de economia da 96,05% 93,42%
GI032103 - Hestora do mundo achssl 91.85% B3, 17%
G310 - INSUCONS Poicas & MOVEMENs SeGais
COMEMPORSECS A% 98.75%
33032121 - Linguaxe sudovisusl 80.70% 81.76%
GA032122 - Locucion sudiovisual a7.40% 100,00%
GINAT A - Publicidade, relaciéns pablicas & marketing 92 1% 44,00%
GI03Z124 - Regaceitn informatva 98 00% 400,004
GUAZ125 - Tecnoloxias para a comunicacian 95 95% 97, 50%
53032126 - Teorla & undamenios do Aomalisma 98, 67% 98, 75%
G3032201 - Audiencias & Medics 08 COMUNICACKN 95,83%

Universidade de Santiago de Compostels -4 de 5

Contida 2017/2018 2018/2019 201972020

- X

53032203 - Foioxormakismo

GIE2204 - INAUSINAS Cullurais & ECONSIEMa COMUNICATVG

G3032206 - Lingua galegs

G032206 - Ungua espaficls

GIE2207 - Tratamenio dos dalos fa COMUNICACIAN

G3032321 - Informacicon radiofGnics

53032222 - Informacidn talevisha

G222 - Keneros mformatives

153032224 - ¥gneros interpretatives @ de opinidn

2020/2021 2021/2022 2022/2023

§7.30%

BaTE%

o7.18%

100,00%

100,00%

98.65%

55,83%

95.68%

91.55%

96,05%

En canto a IN36G Taxa de avaliacion, arroxa os seguintes valores: 96,26% no caso do grao que nos ocupa, 91,58%

media USC e 90,98% media da area.

INF 19 - Informe da taxa de avaliacidn das materias do plan de estudos:
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Centro  Titulacién  Plan Estudos

OLUS|BUIDY U 08I - ||| LOST

OWSIRWOY U8 oeIg = LOALEIED

UgiBRHUNLIEY B SEISUS Bp SpRINDES - 2105

Centro  Titulacién  Plan Estudos

INF 19 - Informe de taxa de

Contido

GI0ITI01 - Insbtucions Pobilicas & Movemenos Sociss
CONtemMporanecs

53031 102 - Hesioria oo Mundo Actusl

B30IT03 - de

B3031104 - Deseite da Intemacisn

53031121 - Técnicas & Tecnolonias para os Medios da
Comunicacion

53031122 - Produceidn da Informacidn

G3031123 - Publicidads & Relacons Piblicas.

G3034124 - Locucién Audiovisusl

3031125 - Linguaxs Avdovsuzt

53031126 - Redaccion Infomative

33031201 - Eslatistea Aplicada a Comunscacisn

3031202 - Lingua Galega

53031303 - Lingus Espafioks

53031204 - Documentaciin informativa

53031208 - Comunicasion Intarpaesoal @ Comunitans

Hacién das

ias do plan de d

2017/2018 2018/2039 2019/21020 202072021 2021/2022 2022/1023

100,00%

100,008

o8 72%

98, 7T%

9B A5

100, 00%

100,004

ar a0

IREEY

93,04

7 ET%

aB 7%

QB ET%

de ¢ i

‘Contido

G30I1206 - Incustrias Culturais

GIITA7 - Fotonomalsmo

Q3031221 - Xénsvos Informalives en Prensa

B3031222 - Inlormacion Radiclonica

GH31223 - Infarmacion Talevisiva

1G30I1224 - Kéneros interpretativos  de Opinion en Pransa

(G - Hestosa da GComunicaciin

GA031322 - Teorias da Comunicaciin & da Informaciin

G301 323 - COMUMCRCIoN OIaNEEConal

G3031324 - Xanams Radiofonicos 8 Talevisivos

G3031325 - Mullimedia: (eoria, tcrca & apicaciins.

(GI0T1226 - Mbdndos de inwestinnsin

G30I1327 - Komalisma Especializade

(GI0F1328 - Kestivn da Empeess Infomative

GAA1AIS - Desefio & composicidn visual

G031341 - Teoria da comunicacidn visual

GA0I1342 - Programacitn & Audiencias

48,634 100.00% 98,75% 83,33%

Q8 6T a7 4TH, a2,11% Bd 20%, 0,000

98,75% 98,75% 973 T1.43%

B4.87T% 93,83% 98,67% 71.43%

05,055 9342% 04,87% 50,00% BEBT%
o7 4T% 96 0% 98,75% 1,43% BE 6%
4388% 91,95% 96, 20%, BEET A00,00%
T 440 98,80% G TIN 7778% 100,000
03,675 93,83% 1, 78% B4 8%, 81,82%
06,06% 95,00% 06,25% 33,33%

85.65% 94.37% 05779 93.51% 90,91%
100.00% 100,00% 100,00% 100.00%

100,00% 100,00% 100,00% o7, 44% 50,00%
100 00% 95 5% R E1% 88,72% 80,00%
100, 00% 95,50% 97,10% 1,03% A00,00%

-1de5

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2013

97,308

o8, 73%

93.26%

97.62%

o7 44%

100.00%

98.6%

B3.47T%

98 81%

97, E2%

a7.56%

67.59%

1,21%

a7.18%

08,67 298.02% 08,534, 0,708, 8667
S6.70% %5.77% oB57% 23,87% 52 3%
B AT 88.20% ar.22% 80,12% B4 82%,
S8.85% 7.16% BB 100,00% 75.00%
o8 80% 2452% 94,20% HWEET 60.00%
100.00% W8 BE5EN R.0T% BO00%
100.00% /7% o7 26% 4.57% B
D955 96.97% BEET 95,85% 55 TG
o7 53% S8 8% BE.70% °4TAT% B0
o7 59% o8 75% 100,00% 97 268 95,055,
100.00% 28.77% 9EEE% oF.14% 08 63
100.00% 28.78% BES0% 95,83 100,00%
o7.70% o750 SBE1% 16T 5, 08%
100.00% 100,00% BEETR 84,37% 100,00%
100.00% 7.50% BE,55% 2.66% 56.04%
100.00% 100.00% 100,00%. ,.25% 30,48%
o7 87% M,12% BB15% ,.21% o7 96%
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Centro  Titulacién Plan Estudos Contide
3031421 - Armas de Especislizacion Yomalistica

G3031422 - Novos Soportas o Amuitecturs da Informiaoion
G3034423 - Organos & sisternas de regulacion

G3031424 - Traballo Fin do Gao

3031441 - Infografia

33031442 - Documenital

G3031443 - Estralenas ¢ Plans de Comuniasion
53031444 - Tooria @ anslss dos chamedios

33031445 - Novos fommiatos e Productos para a Rede:
GI0ITHE - Ingits para Xomalistas

G3031447 - Foiografia Contemporanea

G3031448 - Movementos xomalisticos 8 comunicacin cidada
G3031440 - Practcas en empresas xomaiisicas
GI0IIPRTON - Practieas exrscumclisres

B3031PRTO2 - Prictcas extracumculsres

GI03TPRTOI - Practicas sstracumicuiares.

GINTIPRTOL - Priclicas exracumicuarss

Centro  Titulacidén  Plan Estudos Contide

GINTRIT - Resnfecemants de Astividades

GI0FIROZ - Compelencias Transversais

OAUGRAQ.TOAD - Programa de Ulores.
OFTGINTDO - Craditos Optstivos Cursades an Réxime de
Intercamiig

OFTGINTO0Z - Crédits Optativas Cursados en Reéxime de
Intercambio

OFTGINTD0S - Crédiine Optatives Cursades en Réxime de
Intercambio

OPTGINTO04 - Créditos Optativos Cursades en Réxime de
Inbercambio

GI0IZ101 - Dersito da infomacion

paez)

OLWS|[BUIOY UB DBIS) - LOAZELESD

G3032102 - F da

53032103 - Historia do mundo actual

G2 104 - Institucions polificas & movementos sociaes
CONLEMpOranecs:

G321 - Linguaxe udovisual

GIAI22 - Locuciin sudovisual

G2 - Publicidade, refacibns piblicas e marketing
G3032124 - Redaccion infematra

G3032125 - Tecnokoxiss para & comunicacion

GI0A2126 - Teora e fundamentos do xomalismo

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

3551%

36,513

86 4T%

70,63%

100,00%

a7.83%

97.50%

BETI%

7775

B7.50%

90,63%

100,00%

0.00%

0.00%

0.00%

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

0.00%

100.00%

100.00%

a77T3% 8,78% BT% 57,33% 100,00%:
88 6T% 7,59% 100,00r% 47,33% a7,14%
95.30% 28.81% 100.00% a7.18% 08,53%
70.80% 8571% 77.00% T284% 75,12%
a7 55% 100,00r% 100,00 a7,83% a8, 25%
100,00% D6.07% B8.41% 00.00% 100,00%
100.00%: 80,48% 83,18% 0, 48% 100,00%
100.00% S65.T7% 100.00% ErAEY 100,00%
B6,96% B462% 92,86% 93,75% BE,36%
81.67% 100.00% 5, 24% BT 81,67%
96.00% a1.37% B3,10% 88,80% 100,00%
85.45% 20,48% 89.29% 00,00% BE, D0
100.00%: 100,00% D667 A00,00% 08,31%
0,00% 0,008 0.00% 0.00% 0.00%
0,00% 000% 0.D0% 0.00% 0.00%
0.00% 0,00%
0.00%
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0,00% 0.00%
0.00%
100,00% 100,00% 100,00% 83,33%
100.00% 100,00% 100,00% 100,00%
100,00%,
100,00%
#.3T% 100,00%
97.37% 98.68%
57, 30% 98,80%
97,375 2.75%
96, 05%, T 65
57,4 100,00%
96,05% 8,73%
96,00% 100,00%
55,05% 7 50%
100,00% ,75%
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Centro  Titulacién = Plan Estudos Contido

GI0AZ201 - Audiencias & madins de COMUNICACAN

33032202 - Documantacion xomalisica

G3032203 - Foloxomalisme

GINTIL - Indisinas AURUIMIS A AEOLISISMA COMURICATG

63032205 - Lingua galega

33032206 - Lingua sspafiols

GINI220T - Tramaments dos GEHos na comunicaciin

53032221 - Informacitn radiofonics

GIOIZZEZ - Informacion teisvisha

GI0IIZEA - Néners nformativos

53032224 - Xaneros MaMreaives 8 de opinicn

2017/2018  2018/32018 3015/2020 2020/2021 2021/2022 20222023

100,00%

9B, 65%

05 355

100, 00%

00, 005

100,00%

100.00%

97, 22%

25, 50%

85.7T%

a7.30%

Dobre Grao en Xornalismo e en Comunicacién Audiovisual

O indicador IN35G Taxa de éxito arroxa o seguinte valor: 99,4%.
INF 17 - Informe de taxa de éxito das materias do plan de estudos:

Centro

UQPEIUNWOY B SEOUBID B BPEINIES - 2108
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Titulacién = Plan Estudos Contido

ARIA O CALIDADT 1 MFLLORA INF 17 - Informe de taxa de éxito das materias do plan de estudos

2017/2018  2018/2019  201%/2020 2020/2021  2021/30232

= o = =
GI031101 - IrsliluCions POIlICa: & Movemenios SocEs
&
§ 8 Cant Py 100.00% 100.00% 100.00% T00.00%
2 =
i 2 G303 102 - Hestors do Mundo Ackal 100,00% 100,00% 100,00°% 2 n% 100,00%
g 5
a3 8 G3031103 - Fundamenics de Econcmia db Inforracion 100.00% 200.00% 100.00% 100, 00%:
o @
-] ] > ;
g é G351 104 - Deveilo da Informacian 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
= @
o G3001121 - Tacricas & Tecnokoias para os Medios de
g {)j( Comunicacion 100.00% 100.00% 100007 100.00%
g Fl
g § G3031 122 - Produccion da Informacin 100,00% 100.00% 100.00% 100,00%
o
& 2
g g G300 123 - Publicidade e Refacions Piblicas 100,00% 100,00% 100.00% 100,00%
o 2
3 g
g 3 G30G1124 - Locucion Apdicvesual 100,00% 100,00% 100,00°% 100, 00%
s
g s
% § G303125 - Lnquase Audovsual 80.00% 100.00% 100.00% RIK 100.00%
3 3
b= B
g '::P GII31126 - Redeccxn nformativa 100,00% 100,00% 100.007% 100,00%
3 a
g s
g é G3051201 - Estatiatica Apiicadn & Comunicacion B8, 65% 100.00% 100.00% ™ 100,00%
- =
G3031202 - Lingus Galega 100,00% 100,00% 100.00% 100,00% 100,00%
G3031203 - Lingua Espancla 100,00% 100,00% 100,007 100, 00% 100,00%
G3031204 - Documentaciin Irdomativa 100.00% 100.00% 100.00% TO0.00% TO0.00%
GIG1205 - Comunicacon interperscal e Comunitasia: B7.50% 100,00% 100.00% 100,00% 100,00%
G3031207 - Foowpmalismo 100.00% 100,00% 100,00% 100,00% 22315
G3031221 - Xamesos Infomrsiivos en Prencs 100.00% 100.00% 100,00% 100,00%
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Centro Titulacion Plan Estudos Contido 2017/2018  2018/2019  2016/2020 2020/2021 2021/1022  2022/2023
3031222 - informacian Radiofanica 100,00 100,00% 100,007 100.00%, 100,004
G223 - Informacion Telmisha 100.00% 100,00%. 100,00% 100 00% 100,00%
GHGERS - Xenaros Interpretatves e de Opmon on Pensa 100.00% 100,00% 100.00% 100,00% 100,00%
53031322 - Teorias da Comunicacidn e da Informacin 93.33% TR 20.51% 23 100,00% B333%
53031123 - Comunicacitn Orgarizacional 10000% WwE 100 00% 100.00% 100.00% 100.00%
3031324 - Xénerns Radiofénions & Teievsnos 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100,00% 100,005
53031325 - Mulmeda: 12004, [6CNICS ¢ Bplcacons 100.00% 100.00% 100.00%: 100.00% 100,00% 100.00%
GI0I126 - Mbtodos de mveshgacin 100.00% 100,00% 100.00% 100,00% 160,00% =23%
3091327 - Xomalismo Experializade 100.00%, 100,00% 100,00% 100,00, 160,000 100,00%
53031329 - Deseiio & cmposizian veual 100,00% 100,00%. 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
G3031342 - Programacitn @ Ausencias 100.00% 10000% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
63031421 - Arsas de Especiaizacen Xomalisica 100.00% ;% 100.00% 100.00%
G3031422 - Novos SOPOMES & AIuitecirs ds informacion 100.00% 100,00 100,00% 100,00%
G3031423 - Grgancs o satemas de mguiscdn 100,00% a571% 100,00% 100,00%
3031441 - Infogralia 100,00% 100,00 100,00% 100,00%
3031442 - Documantal 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
G3031443 - Esiratenias & Pians de Comunication 100.00% 100.00% 100,005 100,005
GA0I1445 - NOVOS FOMMEEDS & PROGUCIOS Dar 5 Res 100.00% 100.00% 100.00% 0000 100.00% 100.00%
G3031445 - Ingiés para Komalsms 100,00% 100.00% 100,00
Universidade de Santiago de Compostela - 2de 5
Centro Titulacion Plan Estudos Contido 2017/3018  2018/2019  2019/2020 2020/3021  2021/2002  2022/2023
GAIILLE - Movernenios romalisticns e comuricacion Cidacs 100.00% 100,00% 100,00% 100,00%
GAI1449 - Prachicas en empresas romalisicas 100,00% 100,00% 00,00% 100 00% 100,00% 100,00%
GIHHT103 - HiStons o8 COMUNICSCION BUdovisual 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100,00%
G3041124 - Producion en TV 100.00% 100.00% 0000% 100.00% 100.00%
B3041223 - Realizacitn sudiovisusl 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
30412726 - Edfcide sdiovisisal 100,00% 5T.50% 100,00% 100,00% 100.00% 100,00%
GAH1322 - Mavamentos cnematogrificos 100,00% BE T 100,00% 100,003 100,00%
G3H41323 - industras creativas & eacion 100.00% 100.00% 100.00% 100,00% 100.00%
G3041324 - Guidn & acapiacion 100,00% 100.00% 100,00% 100,00% 100,00%
GI041325 - Producin ciRemEngiica 100.00% B5.71% 00,00% 100.00% 100.00%
5041326 - Dirmcrion cnematogrifica & inerpnetacion 100.00% 100.00% 100,00% 100.00% 100/00%
@M1327 - Direcrian de fotogralia e fummacion 100,00% 100.00% 100.00% 100.00% 100,00%
GIH132E - TrEtEmenta 00 50N € SIS MUSICHS 100.00% 100.00% 1 0000 1 00.00% 100.00%:
G3041329 - Monaxe cnemalograncs 100.00% 100.00%: 100.00% 100.00% 100,00%:
G3041342 - Teoria e ardlise da iekevisiin 100.00% 100,00% 100,00% 100,00%
G143 - Cine de autor 100.00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Ba044421 - Polificas susopoas do sudiovisual 100.00% 10000% 100.00% 100,00%
GIA1422 - Xeston e estritum da empresa audioveual 100.00% 100/00% 100.00% 100,00%
C3041441 - Dirsccin de sne 100,00% 100004 100,00%
Universidade de Santiago de Compostela-3de 5
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Centro Titulacion Plan Estudos

Contido 2017/3018 201§/2019 2019/2020 2020/2021
041447 « Laboratorio de innovacion & apicacion audiovisial 100,00%
GIOH1445 - Promosen & shusitn oa obrs sudovsusl 200, 0%
GA041447 - Desatio ¢ animacion 100,00% 100,007%
GB0Z 1601 - Trabalo fn de grao 100.00% 100.00%
DFTGEINTOM + Créciitos Optatros Cursados en Réxime de .

il 100,00% 100.00% 100,00%
DOPFTGINTOOZ - Créditos Opiativos Cursacos en Réxime de — — ——
Intmrcambio

DPTGINTO0S - Creditos Optatrms Cursados en Réxime do 100,00%

Intercambio

B0 -

GIOEZI04 -

Fundamerdcs de sconomia da informacion

Instiucitne polificss & movemanios

CONETPOTiNEcs.

G021 -

G30a2122 -

GI0R2124 -

AT -

GI0I2203 -

AP0 -

53082207 -

Ganzz! -

G30aZ2E -

GI0A22Z3 -

Contide

Gan42103

Linguake audovsual

Locuckn autiovisual

Redaccion wdomatva

Tecria m fundamentos do somalismn

Fotowormaismo

Irchustrizs cullurais & erosistems comuncative

TTSAMENO 008 CEI06 NE COMUIICICIN

Informacion Adafonca

Informacice \efevisia

Xénaros informatrvon

Universidade de Santiago de Compostela-4de 5

2017/2018 10183010 3019/1020 2010/2021

« Histona da comunicaciin audiovisual

G3042105 - Documentacion audiovisual

G421 06

GI04TI21

GI042125

G3047134

3042201

GI04z202

3042204 -

GI042222

GIpaazaL

Gagazzzs

G3042226

- Deredtns da comumecacion @ propiedacs intelectual

- Tecnolouias audiovisuais & muliimeda

- Idmacion e narrative sl

- Furdamenios da producidn suovisisl

- Lingun galega

- Lingua esgafiala

- Montaxs ciremaogialica

- HIS¥0N3 00 CNEma

- 8 difeccion &

- Edcon sudioisusl

O indicador IN34G Taxa de rendemento arroxa o seguinte valor: 94,82.
INF 18 - Informe de taxa de rendemento das materias do plan de estudos:

2021/2022 2022/2023

100.00% 100,00%
100.00% 100.,00%
100,00%
100.00%: 100.00%
100,00% 100,00%
100.00% 100,005
100 00% 100.00%
100.00% 100.00%
100,00% 100.0x0r%
100,00% 100,00%
100005
100,00%
100.00%
100,00%
100,00%
100.00%
2021/2022  2012/2013
100,00% 100,00%
100,00% 100,00%
100,00% 1D0,00%
100,00% 100,00%
100,00% 100,00%
100,00% 100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100.00%
100.00%
100,008
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Centro Titulacién Plan Estudos

INF 18 - Infi

de taxa de

d das materias do plan de estudos

Contido
G3031101 - Inslituciéns Poliicas & Movemenios Sociais
Contempesaness
G3031102 - Hisloria do Mundo Actual

G3I031103 - F e ECONGMIA 08

GI031104 - Darmsn &3 Infarmasisn
3031121 - Técnicas = Tecnoloxias para os Medios de
Comunicacion

63031122 - Produccion da Informacién

G3I031123 - Publicidade & Relacions Pubicas
G3031124 - Locucidn Audicvisual
G3031425 - Linguaxe Audicvisual

G3031126 - Regaccion informativa

G3031201 - Extatistics Apicada & Comunicacitn
63031202 - Lingua Galega

63031201 - Lingua Espasais

G3031204 - Documentacion infommaiva

-G B 8 G

G3ID51207 - Folaxomakisme

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021

100,00% 100.00% 100.00% 100.007%
100.00% 100.00% 100.00% R231%
100,00% 100,00% 100.00% 100,00%
100,00% 100,00% 100.00% 100,00%
100,00% 100.00% 100.00% 100,008
100,00% 100.00% 100.00% 100.00°%
100,00% 100.00% 100.00% 100,007
100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
90.00% 100.00% 100.00% 92.31%
100,00% 100.00% 100,00% 100,00%
A0,00% 0,91% 100,00% 91 6T%
100,00% 100.00%, 100.00% 100,000
100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
100,00% 100.00% 100,00% 100,00%
77.78% 90,00% 231% 5231%
100,00% 100.00% 100.00% 100,00%

Universidade de Santiago de Compostela - 1 de 6

Contide

GI0F1 271 - Xensros Informativos en Prensa

G3031222 - Informasiin Radiofénica

G0 223 - Informacion Televisiva

33031224 - Xéneros Infepretatives e de Opinion en Prensa

B3031322 - Teorias da Comunicacian & da Informacion

53031323 - Comumicacion Organizacional

GI0I1324 - Nénams Radiolbnicns = Televisivas

53031325 - Muitimedia: 1goria, Wenics e aplicacidns

(G301 326 - MEIDOIS 08 MVESHGacion

G3031327 - Xomalsmo Especiaizado

G0 - Desako & compasicisn waust

G142 - Pregramacian 6 Audencias

G AT - Areas Ge Especiaizacion Koralistics

33031422 - Novos Sopones e Amuitectura da Informacion

B3031423 - Organes & sislemas de regulacian

Gana AN - Inlografia

G3031447 - Documental

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2032 2022/2023

100,00% B8,89% B750%

100,00% 100.00% 100.00% 100.00%
100,00% 100.00% 100.00% 100,00%
100.00%: 100.00% 100.00% 100.00%
93,33% T1.78% 90,91% 8231%
00, 0% 100,00% 100.00% 100.00%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
100,00% 100.00% 100,00% 100.00%
100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
100,00% 100.00% 100.00%. 100.00%
100,00% 100,00 $00,00% 100,00%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
100.00% BST1%

100.00% 100.00%

100,00% B571%

100,00% 100,00%

100,00% 100,00%

de -2deb

20212022 20232023

50.00%

100,00%

100,00%

100,00%

100.00%

oz 0,00%

88,805 92, 66%
100, 00%

100,00%

100.00%

100,007 TB.47%
100,00% 9231%
100,00% 100,00%
100,00% 9231%
100.00% 5 T1%
100,00% 9231%
00,00% 45 M%
100,00% 8571%
100,00% 100,00%
100.00% 100,00%
100,00% 100,005
100,005 100,00%
100,00% 100,00%
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Centro Titulacién Plan Estudos

G331 445 - Newos lormatos & Productos pars & Rede:

GIHNA4E - Inglés para Xomakstas

G448 - ioos &

cidada

G3031440 - Practicas en ampresas romalistiess

G3041103 - Hizgloria da comunsc acidn audsovisual

G3041124 - Producidén en TV

63041223 - Realizaciin audiovisual

G3041226 - Edicidn audiovisual

G041322 - Moveman:os cinemasograficos

3041325 - Indusinas crestvas ¢ ideacsin

G3041324 - Guitn & adaptacion

G3041325 - Producidn dnematogalica

G3041326 - Direccidn cnemaloorafica & nierprelacion

GI041327 - Direcritn da Iotngralia & fuminarcion

G3041328 - Tratamenio do son @ ectilos musicais

G3041379 - Montaxe cinemalografica

2017/2018 2018/2015 2019/2020 2020/2021 2021/2022 20222023

100.00% 100,00% 100,00% 100,00%

100,00% 100,00% 100.00% 100,00% 400,00% 90.81%
100.00% 100.00%: 100.00%

100.00% 100.00% B71% 100,00%

100.00%, 100,00% 100.00% 100,00%. 100,00%. 100,00%

100.00% 100,00% 100.00% 100,00% 100.00% D221
100,00% 100,00% A00,00% 9 ET% 100,00%
100.00% 100,00% 100.00% 100.00% 100.00%

100.00% 87.50% BBAO% Q2 86% 100.00% 92 8E%

100,00% B T1% 90.91% BT 100,00%

100.00% 100.00% 00.51% 100.00% 100,00%

100.00% B571% 90.00% BT 50% 100,00%

100,00% B5,71% 90.00% BT 50% 100,00%

100.00% 100.00% 100.00% B3.89% 100.00%

100,00% B571% 90,00% BT 505 100,00%

100,00%: 87 50% BE.BO%: BT 50% 100,00%

100,00% B7.50% B8.80% BT.50% 02.86%

Universidade de Santiago de Comoostela - 3 de &

Contida

33041342 - Teoria £ analise da lelewisitn

G3041343 - Cine de sulor

G3041421 - Politicas europeas do audiovisual

G3041422 - Xestitn @ estrutura da empresa audiovisual

GAN41441 - Diraceidn de ans

(G3041442 - Laboratornio de innovacion & aplicacion
sudovisual

G3041446 - Fromocidn & difusion da obra sudiovisual

‘G3041447 - Dasafio & animacian

GBOR1601 - Trabalio fin o grao

GEOZ1PRTO - Practicas exracurmicuiares.

GEOZAPRTO? - Prachcas sxdracurnculanes.

03 - Précticas.

G602 - Practicas

OAU GRAD. TOAN - Programa de 1ores

OPTGINTOOT - Créditns Optativos Cursados en Renme da

Intercambio

OPTGINTOG2 - Crécios Optativos Cursadas en Réxime de

Intarcambio

OPTGINTO03 - Créditos Opiativos Cursados en Réxime de

Intercambio

2017/2018 2018/2019 2015/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

100,00% 100,00% 100,00% 80,005
100,00% T5.00% 100,00% B5.T1% 100,00%
100.00% 100,00% 100,00% 100,00%
100.00% 100.00% 100,00% 87.,60%
100,00% 100,000 100,005
100.00% 100.00% 100.00%
100.00% 100,00% 100.00%
100,00% 100,008 BE.BT%
100,00% 91,67% HE #9% 75,00%
100,00% 100.00% 83,33% 100,00% 100,00% 88,09%
100,008 BiOE5% 100,00%
100,00%
100,00%
100.00% 100,00%
100,00% 100,005 100,00%
100,00% 100,00% 100.00%
100.00%
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G30I2102 - F de economia da

53032104 - Institucians poliicas @ movemenios sociais
CONIEMPOranens

53032121 - Linguans audiovisual

G3032122 - Locucion audiovisusl

G3032124 - Redaccin informative

GI0I2136 - Taosia & lndamanios 4o xomalisma

53032203 - Fowoeomalismo

G3032204 - Inchsirias Cultwais € BCOSISIEMS COMUNICATVG

33032207 - Tratamenio 005 Cal0s Na COMUMICaCIon

GA0AZZE1 - Informacion radolbnica

53032222 - Informacian televisia

GA0A2223 - NEnerns nformativos

(PSy2) [EMSLADIPNY UGIIBIIUNLIOD LS & DWE| BUIOK Us ORID aufog - | 0AZZ099

53042103 - Historia da comunicacion audiovisual

G3A042105 - Documentackin audiovisusl

GA042106 - Dersitss i comunicaeién & propisdnds
intedectual

GI042121 - Tacnolauias sukovisunis & multimadia

53042123 - Ideacion & natrative sudiovisual

2017/2018 2018/2019 2019/2020 20202021 2021/2022 2022/2023

100,00°%

100,007

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100.00%

100,00%

100,00%

Universidade de Santiago de Compostela-5 de &

Centre Titulacién Plan Estudos Contido

GA042124 - Fundamentos da producion audiovisual

63042201 - Lingua galega

G302 - Lingus sspaioin

cultural & soch da

G3042222 - Montaxe cinematoarafica

(3042224 - Histona do cinema

Gag42225 - itn & diraccin &

G3042226 - Edicion audiovisual

2017/2018 2018/2019 2019/2020 20202021 20212022

100,00%

O indicador IN36G Taxa de avaliacion arroxa o seguinte valor: 95,4%.
INF 19 - Informe de taxa de avaliacidn das materias do plan de estudos:
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100.00%

100.00%

100.00%

100,00%

100.00%

100,00%

10000

100.00%,

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

20222023

100,00%

100.00%

100,00%

100.00%:

100.00%

80,91%

100.10%:

100.00%
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Centro Titulacién Plan Estudos

INF 19 - Informe de taxa de avaliacion das materias do plan de estudos

Contido
G3031101 - Instituckins Pollticas & Movementos Socais
Contemparinecs

63031102 - Historia do Munda Actual

©3031103 - Fundamentcs de Economia 43 Informacisn
3031904 - Derstn da Infomacan

63031121 - Técnicas e Tecnoloxiss para os Medios de
Comunicacin

53031122 - Produccitn da Informacion

3031123 - Publicidade & Reiaciéns Piblicas
G3031124 - Locucion Audiovisual

G3031125 - Linguaxs Audiovisual

3031126 - Redseritn infomatus

G301 - Estaisticn Aplicads 4 Comunicacisn
63031202 - Lingua Galega

G3031203 - Ungua Espanola

G3031304 - Documentacitn Informativa

G205 - Comunicacian Inferpersanl ¢ Comuniaria

2017/2018  2018/201%  2019/2020 2020/2021 2021/2022  2022/2023

100,00%

00,00%

100,00%

100,00%

100.00%

100.00%

100.00%

100,00%

100,00%

50.00%

100, 00%

100,00%

100,00%

BEAI%

100,00%

100,00%

00,915

100,00%

100,00%,

50,00%

Universidade de Santiago de Compostela- 1de &

Contido

GI031207 - Fotownrmaisme
B3031221 - Xéneros Inhormativos en Prensa
G3031222 - Infarmacion Radioldnics

B3031273 - Informacstn Televisiva

G3031224 - Xénoros Intarpratatives @ da Opinidn on Pransa
3031322 - Taorias da CoMUnIcEion & da Inlommacsn
53031323 - Comunicaciéa Organizacional
C3031324 - Kéneros Radiolénicos & Teleisnos
53031325 - Mulimedia: tooria, Mécnica o aplicaciing
CI0D31226 - Mdinsas da inveatgasisn
53031327 - Xomaksmo Especializado

(53031329 - Desafio & coMpOsician wisunl

G3031342 - Programacian & Audiencias.

GA031421 - Areas de Especislizacin Xomaistica
G3031422 - Novos Soportss & Arquitectura da Informackin
GA031423 - Organcs e sistemas de requiacidn

Q3031441 - Infocralia

2017/2018 20182019

400,00%

400, 00%

100,00%

4100, 00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

-2de6

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100.00%

100.00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

W2 I%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

8231%

2020{2021

100.00%

8T.50%

100,00%

100,00%

100.00%,

100.00%

T0.00%

100.00%

50,00%

021/2022 20222023

100.00%

100.00%

T00,00%

100,00%

100,00%

100,00%

80,00%

100,00%

T00,00%

100,00%

100.00%

100,00%

82.86%

02,31%

92.01%

100,00%

22.31%

82,86%

0231%

BS.71%

BETI%
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Centro  Titulacién  Plan Estudos Contido

G3031442 - Documental

GI031443 - Estratexias ¢ Plans de Comunicacion

(G3031445 - Nowns formiates & Producscs par o Rede

(G3031445 - Ingl&s par Xomaisms

G3031443 - PRCHERS &0 SMprasas snalisseas

G3041103 - Histofia da comunicacian audiovisusl

(G3041124 - Producidn en TV

G3041723 - Resizacién audiovisual

(G3041226 - Edicitn audiovisual

G3041322 - Mavemenias cnemaograficas

33041323 - Indusinas creafivas e weacon

153047324 - GUION & BOSDIECIEN

(G304 325 - Producion cnemaingacs

G3041326 - Direcosdon cnematogralica & mismpetacion

G3041327 - Direcosdn de folografia & ilumenacion

3041528 - Tralamento 6o son & estios mus«cas

2017/2018 2018/1019 2018/2020 1020/2021 2021/2032 20212/2023

100,00% 100,00%

100,00% 100,00%

100,00% 100 00% 100,00% 100.00%
100,00% 100,00%

100,00% 100.00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
100,00% 00 00 100,00% 400.00%
100,00% 100,00% 100,00% o1 8795
100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
A00.00% 100,00% BRI B286%
100,00% 100.00% 20,913

100.00% 100.00% 20.91%

100.00% BET1%: 20,005

100.00% 100,00% 100.00%

100,00% 100,00% 100.00%

100,008 BETI 00,008

100.00% 87.50% B8:80%

Universidade de Santiago de Compostela - 3de 6

Centro  Titulacién Plan Estudos Contido

53041329 - Montaxe cinemmogrifica

G142 - TEOMS & ANAISE 4 1SENSION

GH41343 - Cine de aulor

GAN41421 - Politicas suopeas do audicvissl

GIM14PE - Xeslion & esiuiura da empress audiovisusl

G3041441 - Direceén de arte

53041442 - Laboratorio de innovaciin s apliacid

33041446 - Fromocion e difusin da obre audiovisisal

GH041447 - Deseo & Bnmaciin

GBO21801 - Trabalo fin de grao

GECZ1PRTON - Practicas exiracurmicutares.

GBO021PRTOZ - Practicas extracumicularss.

GB021PRTOI - Practicas extracumicularns.

G602 1PRTOM - Précticas exracusricubares

OALGRAOQ.TOAD! - Programa de timres

CPTBINTO01 - Créditos Oplatvos Curmados en Réxime de

Interzambio

OPTGINTOOZ - Créditos Optativos Cursados en Réxime de

intercambio

2017/2018 2016/2019 2019/2020 2020/2021 2021/202% 2022/2013

100.00% 7.50% BHAY%
100.00% 100.00%:
100.00% T5.00% 100,00%
100,00% 100,00%
100,008 100,00%
100,00% 100,00%
100,00%
100.00%
100,00% 100,00%
100,008 91,87%
0.00% 0.00% 000% 0.00%
0.00%
0.00%
100,00% 100,00% 100,00%
100,00% 100,00% 100,00%

Universidade de Santiago de Compostela -4 de B

100,00%

100,00%

100,00%

100.00%

8571%

100.00%

B7.50%

B7 50%

BE 80%

B7.50%

BT 50%

100.00%

BB T1%

1100,00%

100.00%

100,00%

100,00%

100.00%

000%

0.00%

A00,00%:

90.91%

100,00%

400 00%

92.31%

92.86%

100.00%

A00,00%:

100,00%

00,00%

100,00%:

100,00%

9286%

BO.00%

100,00%

100, 00%

B7.50%

100, 00%

100.00%

BB.BTH

75,00%

0,00

0,00%

0,00%

0.00%
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Centro Titulacién Plan Estudos Contido

(Paeg) Ensncipny

URIZEIIUNWIOT U3 3 OWSIBLIOYK, US 0BJD 21900 - |OAZZ09D

Centro  Titulacién  Plan Estudos

DOPTGINTDO3 - Créxditos Optativos Cursados en Réxime da.

Inlercambio

63032102 -

G303

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022(2023

100.00%

Fundamentos de economia da informacion

Instituciéns politicas & movemantos sociais.

contemporaneos

G221

G032 -

G124

(3032126 -

53032203 -

G30ITI0H

GI0IZ2O7 -

GIAZI21

G303z

G3032223 -

53042403 -

33042108 -

GI042106

B3042121

Contido

GI04Z123~

GIXaz124 -

53042201 -

GI042202 -

G3042204 -

G3042223 -

GI0AZZN -

2298 _ |

Linguaxe sudiovisuzl

Leeunidn audiovisual

Redactie informative

Teorls & fundamenios do xomalismo

Fotoxomalismo

Industriss culturss o

Tratamento dog datos Na ComUNCaCian

Intarmacian mdictnica

Informacién televisiva

Xéneros inlormatives

Historia da comunicacion sudiovisual

Documentacion audiovisusl

Diereiins ds comunicacian & propledads intsiectual

- Tecnoloxias audiovisuais & mullimedia

Universidade de Santiago de Compostela - S de 6

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021

Ideacién e namativa audiovisual

Fundamentos da producion audiovisual
Lingus galega

Lingua espadioln

Idantidade oultursl o sociedada da informacidn
Monizse cinematografica

Misioria do cnema

ducidn & dirsccion 8

GI04ZZRE -

Edicion audwvisual

Master Universitario en Xornalismo e Comunicacion Multimedia

100.00%

100,005

100,00%:

100,00%

100,00%:

2021/2022

100,00%

100,00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

200.00%

100, D0

100.00%

2022/2023

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

20.0%,

100,00%

100,00%

O indicador IN35MTaxa de éxito arroxa os seguintes resultados: 97,98% media do titulo, 98,70 media USC e 98,72

media da area.

INF 17 — Informe de taxa de éxito das materias do plan de estudos:
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INF 17 - Informe de taxa de éxito das materias do plan de estudos

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021

- Redaccion informativa

- Tentia & fundamentas do wormalisma

- Xomalismo sudiovsusl Teora & Wonicas

Tearia & téonica de comunicacidn ra sociedade:

- Documentacién. Xestidn & visualizacion de datos

Namalivas xomalisSCas. Novos XENEINs & NOVAS.

v Tormangs, p

Xomaisma e comunicackin hibrdos na sociedade

deios de negocio en

Trabalio fin de master Minerano invesiigador

- Trabalio fin de masier Minerano Prolesional

- Mekesins ds Mesligacion cusitaiva & Cusntiasg

Practicas an smpiesa

e P do

a0 ascanano actual

PasEzEGt -

Centro Titulacién  Plan Estudos Contido

PEIEIS -

PI3AI706 -

P3382297 -

P3382208 -

PI382209 -

PIOAZZI0 -

PIGAZTL -

Laboratorio de comunicacin en demacracia

L de Sant de Comp: -1de2

2017/2018 2018/2019% 2019/2020 2020/2021

LaDOratnns o SOntions Inomanes

HOMASMO & COMUNCANGN Na Sociedacs rede

ldescin, creatvidade & narmacon

Laboratorio de produins mutimedia

Produciin, valoracitn ¢ cxension

Produtos enfocados cam 4 audiencia

Peris actusis 6o peolesionsl g informarion & da

ooMmunicacion

PI382212 -

Produtos cullurais no eCosistema comunicativo da

sociedade en rede

P3382213 -

Evolucién dos medios de comunicacitn na sociedad

45 cofacaments

Pa362214 -

P33aa15-

PIISING -
mutimadis

Audiencits ¢ ettt infarmativas

Novos escenanos informatives

XESUAN 08 PRIKECIOS MOMASHEOE NO CORIOME

2021/2022

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%:

100.00%

100.00%

100.00%

2021/2022

100,00%

100, 00%

T0.00%

2021/2023

100,00%

100,00%

TAM

100,000

100,00%

100,00%:

BT

100,00%:

100,00%

100,00%

100,00%

B33

100,00%

B3 BFG

100,00%

2012/2023

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

BE.T1%:

100,00%

100,00%

80,48%

100,008

O indicador IN34M Taxa de rendemento arroxa 0s seguintes resultado: 87,02% media do titulo; 87,67 media USC e
88,77 media da area.
INF 18 - Informe de taxa de rendemento das materias do plan de estudos:
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Centro Titulacién Plan Estudos
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TEIPRLIYN UCPE}UNLICD & DLUS||EWION U OUBYSIBMUN J3ISE W - SFLLTER
OIUBLLSIAUCY 0P UOISNJIC @ LDNSSY 'LOIINP0. US SEOUSPUS | SEADN

EPSUINK UPIENUNWOD & WSHEWIOY UB CUBISIBAIN JAISEN - LOAZBES

Centro Titulacion Plan Estudos

INF 18 - Informe de taxa de rendemento das materias do plan de estudos

Contido

- Teoria @ do

P3382004 - Xomalismo audiovisual Teoria e técnicas

P3382005 - Teoria @ wcnica de comunicacion na sociedade
actil

P3382101 - Documentacian. Xastion & visualizacion de datos

P3382102 - Narrativas somalisticas: novos aéneros & novas.
linguases

P3382103 - Innovacidn xomalistica: noves fomaios,
Produsos & sopones

P3382104 - Xomalismo & comuricacion hibfides na
sociessde liquda

P3382105 - Tendencias nos modelos da nogocia en
norralismo

PI382106 - Traballo fin da méster Minarario investigadar

P3382 107 - Traballo fin de: master Ninesanio Profesional

P3382201 - Metodos de investigacion cuslitatha e
cusnitativa

PI3822(2 - Practicas en empresa

PI3AI203 - Xomalisma & innavacion: sdaptacion do
xcrraisma a0 escenario actual

PIIBI204 - Lok o icacion en

PI38I206 - Labormtoric de contidos informativos

Universidade de Santi

de G

-1de2

P3382206 - e na

P3382207 - Ideackin, creatividade e narmacidn

P3382208 - Laboratono de produtos multimedia

F3382309 - Producion, valoracion & exisnsion

P3382210 - Produtos enfocados cara & audisncia

P3382211 - Parfis actuals do profesional da informaciin g
da comunicacion

P3382212 - Produtos culturais no scosistema comunicativa

dn soafisdade &0 fRoE

P3IBI213 - Evelucion dos madias 48 comunicacian na
sociedad do cofecementa

PIIEZ24 - Audiencias & esbalexas nlomativas

P3382215 - Nowos escenarias informatvos

P3382216 - Xestidn do prowactos xomalisticos no contomo
multimedia

P33B2PATON - Pricticas extracuriculases

2017/2018 2018/2019  2019/2020 20202021

2017/2018 2018/2019 201%/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

100,00% 87 50%
400,00% 100,00%
7143% 7143%
BS.T1% 100,00%
00,00% 96, 85%
100,00% 96.77%
100,00% 3,75%
100,00% a3 758
400,00% 96,88%
62.50% S0.00%
78.5T% 66.67%
090,00% 71,438
B0,00% 92.55%
100,00% BAATH
400,00% 04,12%
100,00% 100,00%

2021/2022 20222023

100.00% 95.00%
B3.84% 100.00%
B4 62% 93.75%
TITEN 100,00%.
20.00% a231%
100,00% S0.00%
BO, % 8571%
80.91% 75.00%
100.00% 85.24%
100.00% 00.48%
100.00% 00.91%
100,00% 100,008%,
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O indicador de referencia IN36M Taxa de avaliacion arroxa os seguintes resultados: 88,81% para o titulo, 89,85%
media USC e 89,92 media da area.
INF 19 - Informe de taxa de avaliacion das materias do plan de estudos:

Centro Titulacién Plan Estudos Contido

UDIIEDILNWES EP SEIDUSID BP BPEINJE - 2105

OUBWEIEYOD) OP VRSO & WIS "UQINPoIY U SERUSPUEL SBMON
SEPALN N UDIIEIILNLUDT) & CWSHBUITY US CUBNSIBALIN 18ISBN - BFLLLED
QUBWBDBUDT) 0P UQISNK( B UDNSEY 'UPDNPOld L SEUapUa | SEADN
RSN LOISE0IUNILIO.) 2 OWSKELINY LS DUBIEIBAIL 13158 - [DAZEEEd

Centro  Titulacién  Plan Estudos

INF 19 - Informe de taxa de avaliacién das materias do plan de estudos

PAIB2002 - Redaceisn infomativa

PI382003 - Taors & fundamentos do sotmaismo

PI382004 - Xomaismo sudiovisual. Teors & téonicas

PA382008 - Toars o wonica de comunicacian ns socisdads actual

Paagzee - D Xastion & e datos

PIAB2102 - Narrafivs somalisticrs: noves mnems & novas
Enguanes

PAIAZA03 - INNOVACIHN YTASHCA NOV0S JOMMEIns, produtns &
sopones

PIIB2104 - Xompksma & comunicasén hibridos na socedade
liquidzs

PAIB2105 - Tendencias nos modskos de negocs en omalisme
P3382106 - Traballe fin de mdster linerans investgador
PA302407 - Traballo fin de méster linsrano Probesions!

PIIE2201 - Metodos de mvesigacitn cualitativa = cusnblstiva

PIIEZIZ - Prclicas en smpresa

P3382203 -
sscanario actual

& innovacion: # an

PIGEZEM - Lahoraiono de COMUNICACION en democracia

Universidade de Santiago de Compostela - 1de 2

Contido 2017/2018 2018/201% 2019/2020

P33E2205 - Labaeainns de contidon infarmativos
PI3EE206 - Xormalisma & comunicacién na sociedads rede
P33RF07 - ideacidn, creasidade e narmacion

P3382208 - Laboralorio de produlos mulimedis

PI3EE200 - Producién, valoracidn & extensian

PE382210 - Produtos enfocados cara & audencia

P3362211 - Perfis actuais do profesional da informacion e da
COmUNICACHGN

P3362212 - Produtos culturais no eCosiSiema comunicativg da
saciedade en rede

P3382213 - Evolucion 405 madios de comunicacion na sociedsd do
cofistementa

P3382214 - Audiencizs @ estratexias informativas.

P33AZ21E - Noves escsnarios informatives

P3382216 - Xestin de proxectos sormalisticos no contomo
mubimedia

F33BZPRTOT - Pricticas exracumiculares

2020/2021

75,00%

71 AT

2, BE%

£7,14%

100,00

100.00%:

100,00%:

100,00%

100,00%:

62,50%

78.57%

90,00%

80,00%

100,00%

2021/2022 2022/2023

100,00%

100,00%

00.91%

B4 B

TR

20,00%

100,00%

80,005

100,00%:

T00.00%:

100,00

0,00%

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

&7 50

A00,00%

100,00%

100,00%,

8 6%,

95,77%

5,58%

33,75%

95,68%

50,00%

B6.67%

511%

22.50%

100,00%

100,00%

5,00%

100,00%

93, 75%

100,00%

2.31%

50,00%

100,00%

75.,00%

95.24%

100, 00

20,871%

0,007

As tres taxas que vimos de analizar amosan un lixeiro descenso con respecto as medias da USC e da Area de
cofiecemento, o cal non require polo momento accion de mellora.
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3.10. Satisfaccion do alumnado: Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de
ensino/aprendizaxe

Analizados xa os indicadores relativos & Satisfaccion do alumnado coa docencia recibida e & Satisfaccién do
profesorado coa docencia impartida, correspondentes a todolos titulos; cabe a continuacion abordar os informes
relativos aos citados indicadores, nos cales se inclien as cuestions que, por estar peor valoradas, permiten recofiecer
as queixas con respecto a docencia recibida e impartida nas materias dos titulos.

No tocante & satisfaccion do alumnado coa docencia recibida, en xeral, a escasa taxa de resposta require unha accion
de mellora.

Sobre a satisfaccion do PDI coa docencia impartida e a sla taxa de participacion, a continuacion resumimola deste
Xeito:

- Satisfaccién do profesorado coa docencia impartida
o CAV:4,37.
0 XOR:4,23.
0 DGXCAV: 4,43.
0 MASTER: 4,33.

- Taxa de resposta na enquisa de satisfaccion do profesorado coa docencia impartida
o CAV:69,57.
0 XOR:78,13.
o MASTER: 70,37.

Grao en Comunicacién Audiovisual

Informe da enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida, con respecto 6 cal cabe destacar o descenso
da participacion e o incremento na valoracion global da docencia recibida. Si ben, no primeiro caso, sigue estando
por debaixo do 50%, polo que se require unha accion de mellora, tal como se indicou con anterioridade. Destaca que
ningtn dos campos da enquisa esta valorado por debaixo de 3 puntos.
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AREA DE CALIDADE E
DOS PROCEDED

FENTOS

Curvoe académion

Pregoata
(VA docente explica a programaciin da materia ¢ os
crifenos de avaliacidn®
Cuompre co programa ¢ o plan de tmballo previsio?
Os/As alumnos/as ssbemos de antemsn cales van s s
criterios gue uiiliza o/s docente para a comrecaon de
cxames c/ou traballos®
Organiza ben as clases e explica con clandade
facilitando a comprension da matesia®
O material de apoio (hibliografia. exios. exercicios,
manuais de prictices,__ ) restilinme il para a
preparacion da materia”?

Os recursos didiciicos empregados reforzan a
comprension da matena?

(VA docents propan actividades que favorecen a mifia

i autdnoma’
Ox contidos desenviddvense de acordo co cronograma
temporal da matersa®
VA docenie motiva a participacion oritica ¢ aciiva do
alumnado no désenvolvemento da clase?
Resolve as dithidas que se He formulan (clase, oorias,
aula virtual, comeo electronice., .. )2
Ten'unha sctitude receptiva que facilitn 2 commmcacson
cos/coas estisdantes™
Consegue facerme ver a relevancia desta matena € o seu
intercse para a mida formacion”
A axuda recibids nas ttorias foimc do etifidadc
(contestar s6 s as empregaches)?
/A docente mellorou o meu rivel de partida en relacion
@ maieria?

/Al docente fai gue a asistencia a clase sexa proveitosa
pura a comprenson dos contidos
Globalmenie eston satisferio co'coa profesora da
materia

Carrso: scadémions

Valoracién global
Participacion

Grao en Xornalismo
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MELLORA

MISTNES

Medin
387

356

36l

E%.

- iLs L)

370

48.44%

- L ]

39

415

402

354

407

360

337

a1 Ime

3m

3033%

Grao en Comunicacion Audiovisual (G3041P01)

Tl 24

Sledia
NA

NA
NA

NiA

10202011

NiA
NA

Informe da enquisa de satisfaccién do alumnado coa docencia recibida

2021/2021

Media
410

4.11

391

366

381

381

375

402

381

402

363

359

i

EX

380

012022

387

34.59%

DOLIZ0LI

Media
4.45

448

4.20

420

424

425

441

4.17

455

142

426

4.6

432

399

4.19

022023

430
17.0%

Comparte tendencias co Grao en Comunicacion Audiovisual: Descenso da participacion e incremento da valoracion
media. En ningin campo dos que integran a enquisa se baixa do 3.
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Grao en Xomalismo (2%ed) (G3032P01)
Informe da enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida
Corso acadismicn =1e291Y MINCN 2020021 200172022 023023
Pregumiz Media Media Media Media Media
O¢A docente explica a programacion da materia e os NA NA Na 38 420
criterios de avaliscidn?
Cumpre co programa & o plan de traballo previsto® NA NA NA 4.1 433
O/As alumnos/as sabemos de anteman cales van ser os NA NA NiA 3s0 389
criterios. que utiliza o/a docente para a cormeccion de
exames o/'ou tmballos?
Orzaniza ben as clases ¢ explica con clandade NA NA NA 373 396
facilitando a comprension da materia™
O matenial de apoio (biblingrafia. textos. exercicios, NA NA NA 355 380
manuais de pricticss, .. ) resiltame Gril par s
preparacion da maseria?
s recursos didicticos empregados reforzan a NA NA NA e 39
comprensidn da materia?
VA docente propdn actividades que favorecen a mifia NA NA NA mn 4.00
aprendizaxe autinoma’?
Ox contidos desenvalvense de scordo co cronograma N/A NA NA 397 424
temporal da materia?
O¢A docente motiva 2 participaciin critica e sctiva do NA NA NA 373 3o
alumnado no desemvolvemento da clase?
Resolve as dibidas que se lle formuolan (clase, biodas, NA NA NA 4.17 432
aula virmal, coreo elecirsaicn, ) ?
Ten unha actitude recepiiva gue facilita 2 comunicacion NA NA NiA 405 4.4
oosicoas estudantes?
Consegue facerme ver a relevancia desta materia e o scu NA NaA N mn 37
interese pars a mina formacadn?
A axuda recibida nas titorias foime de utilidade N/A NA N/A 370 395
(contestar =0 sc as cmpregaches)?
A docente mellorou o meu nivel de partida ca relacion NA NA NA 383 388
4 matenia’
O/A docente fai que 2 asi ia a clase soxa proves NA NA NA 3.68 368
para a comprension dos contidos”?
Globalmente estou satisfrito co/coa profesora da NA NA NiA 386 385
materia
Curso scadémicn 2187919 20192020 20202021 20212022 202202023
Valoracidn global NA NA NiA 350 4.00
Participacicn NA NA NA 71.26% 38.76%
Dobre Grao en Xornalismo e en Comunicacion Audiovisual
No caso deste itinerario de estudos descende tanto a participacion na enquisa, como a valoracion global da docencia,
polo que se require unha accion de mellora, tal como se propon anteriormente.
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Dobre Grao en Xomalismo e en Comunicacion Audiovisual (G6021P01)
Informe da enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida
Cursy academicn WIS TNTY I 2N2e P e T g | 20212022 MI12023
Pregunta Media Mrdia Media Media Media
VA docente explica a programacicn da materia & os 390 405 N/A 433 395
criterios de avaliacion?
Cumpre co programa e o plan de traballo previsto? 390 414 NiA 446 408
O/ As alumnog/as sabemos de antemsn cales van ser os 335 354 N/A 4.00 373
criterios que utiliza o/a docente para 3 cormeccion de
exames &ou traballos?
Organiza ben as clases e explica con clandade 336 357 NA 350 378
facilitando a comprension da matena®
O matenial de apoto (bibliografia, sextos, excroicios, 330 346 NA 379 385
manuats de pricticas__) resethame il pama a
prepamcion da materia?
O recursos didicticos empregados reforzan a 334 351 NA 393 393
comprension da matenia®
VA docente propon actividades que favorecen a mifia 352 366 NiA 352 4.0
1 autdnoma’?
s contidos desenvilvense de aconde co cronograms 3n 4.00 NA 421 395
temporal da matenia™
(VA docente motiva a participacion critica © activa do 34 3T NA 387 395
alumnado no desenvolvemento da clase?
Resolve as dabidas que se lie formuian (clase, ntoriss, 40 408 NA 422 4.18
nula virtual, comreo electrinicn, )7
Ten unha actitde receptiva que facilita 3 comunicacita 306 %9 NA 4.08 4.08
cos'coas esindantes?
Consegoe facerme ver a relevancia desta materia e o sen ind 362 NA 390 388
inicrese para a mifa formacion?
A axuda recibida nas trorias foime de uilidade 58 400 NiA 424 344
(contestar st se as empregaches)?
O/A docente melforon 0 mew nivel de partids en refacidn i} 382 NA 400 373
i materia?
(VA docente fai que a asistencia a clase sexa proveitosa 30 i NA 378 368
para a comprension dos contidos®
Globalmente eston satisfrito co/coa profesora da 345 373 NA 395 in8
maicna
Curvo scadiamics 201872019 20192030 2002021 20212012 NI2202%
Valoracion global 358 375 NA 403 38y
Participacion TLA% 4545% NA T2I% 23.33%
Master Universitario en Xornalismo e Comunicacion Multimedia
Neste caso, a valoracion da docencia recibida € a mais elevada dos titulos que ofrece o centro. En canto &
participacion, require unha accién de mellora de cara a incrementala, dado que non alcanza o 50% minimo que
propofiiamos no Plan de Accidns de Mellora 2022-2023 para tédolos titulos.
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AREA DE CALIDA
DOS PROCEDEME
Mister Universitario en Xomalismo e Comunicacion Multimedia: Novas Tendencias en
Producion, Xestion e Difusion do Cofiecemento (P3382P01)
Informe da enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida
Cursa scademics ZHIRDE19 2019 2000 262021 262172022 2022/2023
Pregumia Mediz Silechin Aledia Medin Media
YA docente explica & programacion da matena ¢ os NA NA NA 456 435
eriterios de avaliacwin®
Compre co programa e o plan de tmballo previsio? NA NA NA 4.67 4648
Os/As alemnos/as sabemos de antemdn cales van ser os NA NA NA 442 420
criterios que utilizs o/a docenie pare a comeccion de
exames &'ou traballos?
Organizn ben as clases e explica con claridade N/A NA NA 4.46 4.06
facititndo a comprensidn da materia®
(4] ial de apoio (hibliografia, extos, i NA NA NA 429 381
manuais de pricticas.... ) resialiame Gl para a
preparacion da materia?
Os recursos didicticos empregados reforzan a N/A NA NA 4.35 375
comprensian da magera?
/A docente propon actividades gee favorcoen a mifia N/A Na NA 451 353
aprendizaxe auttnoma’
s contidos desenvolvense de acordo co cronograma N/A NA NA 4.55 438
temporal da matena’?
VA docente motiva a participacion critica ¢ activa do NA NA NA 451 335
il 3o ne desenvol: da clase?
Resolve as dabidas que s lle formulan {clase, mioras, N/A NA NA 4.61 4.13
aula virml, comeo electrénico. ... )2
Ten unha actitude receptiva que facilits 3 comonicacida NA NA NA 4.66 444
cos/cons estudantes?
Conscgue facerme ver a relevancia desta materia ¢ o scu N/A NA NA 441 394
interese para 3 mifis formacion?
A axuda recibida nas titorias foime de otilidade NiA NA NA 477 467
=0 52 55 Emp hes)?
(VA docente mellorou o men nivel de partida en relacion NA NA NA 433 356
4 materia”
VA docente far que a asistencia a clase sexa proveitosa NA Na NA 436 388
parz a comprension dos contidos®
Globalmente estou satisfeito co/coa profesora da NA NA NA 4.39 4.31
materia
Cursn académion DL W00 20202021 20212022 20112/2023
Valoracion global NA NA NA 448 407
P’arnclpaciﬁu NA N'A NA 41.38% 12.12%
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Directriz 4. Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos

Estandar: o centro ten implantados procedementos que garanten a mellora da calidade do persoal académico e de apoio a
docencia (capacitacion, competencia e cualificacion)

Aspectos a contemplar:
e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da calidade do

persoal académico:

(0]
(0]

O 0O OO

Mantemento, cando menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de verificacion.
Tipoloxia do profesorado que imparte docencia nos distintos niveis da titulacion (por exemplo, primeiro curso,
docencia tedrica versus practica, materias optativas, supervision de traballos finais, etc.), distinguindo entre
titulaciéns de grao e méaster.

Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions do persoal académico relativos ao contorno de traballo.
Formacion do profesorado e mobilidade.

Actividade investigadora.

Deteccion de necesidades de persoal académico.

o Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da calidade do
persoal de apoio

(0]

(0]
(0]
(o}

Mantemento, cando menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de verificacion.
Accidns para promover a formacion do persoal de apoio & docencia.

Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions do persoal de apoio en relacion co seu traballo.

Deteccion de necesidades de persoal de apoio & docencia

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

4.1. Persoal

académico.
4.1.1. Suficiencia e adecuacion.

Comunicacion Audiovisual

A Memoria verificada do titulo expdn o cadro de persoal académico adscrito ao titulo en 2019-2020 (12 cadro) e realiza,
asemade, a estimacion do incremento de profesorado que, en anos sucesivos, deberia acometerse (22 tdhoa). En terceiro
lugar, plasmase a estrutura do POD correspondente a 2022-2023:
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Personal académico disponible para llevar a cabo el plan de estudios propuesto

En la actualidad, se cuenta con el siguiente profesorado vinculado al Grado en Comunicacién Audiovisual
(segun datos extraidos del POD 2019-20):

Categoria N° Total % Doctores % Horas %
Catedratico de Universidad 4 9,76 100 9,54
Titular de Universidad 10 2439 100 24,49
Profesor Contratado Doctor 6 14,63 100 2473
Profesor Ayudante Doctor 2 4,88 100 577
Profesor Asociado 13 31,71 7,69 2243
Profesor Interino 5 12,20 20 12,14
Profesor Lector 1 244 0 091

Prevision de profesorado y otros recursos humanos

En el momento de la presentacién de esta Memoria se han solicitado 4 nuevas plazas de PDI en la
Relacion de Puestos de Trabajo de la USC correspondiente al Departamento de Ciencias de la

Comunicacion en las categorias de Catedrético, Profesor Titular y Profesor Contratado Doctor:

Nuevas plazas
Categoria Total
Catedraticos de Universidad 1
Titulares de Universidad 1
Contratado/a Doctor 2
TOTAL 4
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Velaqui a estrutura do POD vinculado ao titulo e a relacion de materias, que conta cun cadro de 23 profesores. Debe sinalarse que o
incremento de PDI nas categorias de Cat., Tit. e Contr. Dr. non se traduce no incremento destas figuras no marco do POD 22-23, feito
que se traslada a direccion do Departamento de Ciencias da Comunicacion:

CENTRO DE DATOS E PROCESOS

cenirn darasfpuse gal

INF_E18. infarmacién sobre o profesorada. Plan de Ordenacidn doconte

TIPOLOXIADO PROFESORADD DO TITULD
Titulo: Gran en Cormumicacion Ausiovisusl [2ed) Centro: Facutace de Ciencias da Comunicackn RUCT: 2501107
Categaria Himera Porcentaxe Nimero Horas Parcertas Horas
Precoutons USG 1 4.35% 30 208%
Precouees s 1 4.35% 0o 3475
Profeserla Asociade’a de Universidads LOU 3 1304% e 1552%
Profesora Caledrficora oe Uriversidade 1 4.35% 0 7%
Profesere Profescr Aaudanie Doutor LOU 4 7.3 200 1387%
Profesora Profescr Cortratacfa Doutor 3 13.06% IO 1T65%
Profeser £ 2 BT 15700 o0
Profesora Touar g Universidade 3 .78 -1} A%
Total gensral 2] 100.0% 170 100.0%
PROFESC TITULO B E AREA,
Titulo: Gran en Cormcacion Aoy susl (2] Centro: Faciftans de Clencias da Comunicacin RUCT: 2501107
Aroa Mimmera docente
Ciencia Ritica & Sociokuda |60 Ciensa Prdities & 08 Adinistraciin 2 7 3
(Clencias da Comuricaciin | #05] Comuricaciin Audovisus e Pubiicidade " ] 4
Deraite Cormin [130] Dereitn Civil 1 B a
Econornia Aglicada |225] Ecoromia Agiicards 2 1 1
[Evoromia Cusrttativa [223] Economiia Cusniitstiva (propia da USC) z 2 3
Filiceia Calegs (370 Flciexd s Galega @ Potugiess 1 g 5
Lingua &1 cias, Lingiistica Yeral [567) Linous Espeficia 1 6 o
Total general 2 &7 0
PROFESORADD DE CADAMETERIA
Titulo: Grao en Cormumcacion Audiovsusl () Centro: Faculace de Ciencias ds Conunicackn RUCT: 2501107
Cadign Materia Categoria Mimora  Experienca doconts Experfancia knvestigadora
CIMZIM Teorfas & midoces & cllurs Profeser G ho'a Douter. 1 5 0
GIMZIE  Eniroducitn & economia aplicada & comuncaciin Profesor’a: Profesor Aaudante Doulor LOU 1 1 1
Profesos Profeser Interrnla subetiucin 1 [1} i
GIMZI0E  Histoda da comunicacion audiovisus Frofeso'a: Tituar de Unyersidace 1 5 z
GIMZIE Irstilucitns & aciores polilices Profesoes Profeser Aariente Doulor LOU 1 1 1
Frofesora: Tiiuar de Lniversidade 1 [} 2
GIMEIS Documentacin sutiovisusl Profesada Profesor Internola substiucin 1 [1} 0
CEMZIE  Dereslos 8 CoMUMGaEtn & (ropisdade inslectusl Profesors TIuer de Uneerscace 1 [ 4
GIMA Teonolowiss sukovisusis & mulimeda Profesor’s Profesor foudenie Doutor LOU. 1 (1} 1
GIMIZ  Linguee adovisus Frofesa: Tilda de Universidace 1 5 3
GIMZIZE Meeckdn & namala adovisud Predoutonl LSC 1 (1} a
Predoutorsl Xrts 1 [1} 0
Profesora: Tular de Universidade 1 B 3
CIMZ124  Furdamentes da procucitn sudovieus Prefesn's Asoriadela de Universidace LOUNT 0 i
Profesoa: Tildar de Linkversidade 1 o o
GIMEN Lo gdegs Profesora: Tiluar de Lniversidaoe 1 6 5
Lings Prfesnds Profeser Cortratadoda Dotr 1 6 0
CEMZAE  Estalistica spicas A comunicacion auovisuel  Profesora Tiuer de Unkversigaoe 2z 2 3
e Frofesars Profescr Contretseiola Doty 1 5 0
OMEEE st culues Professr'a: Profesor Gontratado/a Doste 1 5 o
Profesoa: Profeser Inerria substiuen 1 o 0
G Eepresidn sonce e visual Profeso'a: Profesor Corbraladola Doulor 1 3 H
GOMEZE? Mot cremalogilics Profesora: Caledrion/a de Uinkersidade 1 6 &
CIMZZZI  Modsidades da ficoitn e do documental para TV Frofeson's: Profesor Aaudente Douier LOU. 1 [] 1
GIMZZM  Histodado cnera C | [} 5
COMIZES  Eriodutdn & Sfeccin & iesizanion aciovsud  Prolesers Ascciadn's de Liny ersidens LOU 1 [} i
Profesoda Tihder de Universidade 1 5 0
EMIZZE  Edicin ausovisus Profesora Ascrisdn's de Ly esidere LOU 0 i
Profesor'a: Profesar Inlerinols subsitucdn 1 [1} o
Total general 2 o »

Informe elatrado pertlr das seguintes Tontes:

Emse e daics deecursos humancs (PDI) actusizads a 0I0T/2023

Base e dtatcs oo Mlan de Crosnackin Docente actusizacs 8 1910112023

Oirimens ot e FOI don ko porks ser inferier an ndmesn desgirsarn por cabegenas no caen de producirse cambio de cateria 80 fongo oo curss:

e Porcentaxe de PDI con sexenios sobre o PDI total con docencia no titulo: Relacidn porcentual entre o PDI con sexenios
e o PDlI total con docencia no titulo. Achega informacion sobre o perfil do profesorado.
Supera a media da area; 68,85.

2017-18
76,19

2018-19
78,26

2019-20
75,00

2020-21
68,42

2021-22
63,64

2022-23
75,00

[Total (%)
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e Porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total: Relacion porcentual entre o PDI doutor e o PDI total con docencia no titulo.

Achega informacion sobre o perfil do profesorado.

E inferior & media da area: 74,11. O descenso explicase polo elevado nimero de profesores asociados cuxo exercicio e

cualificacion profesional se antepon a stia necesidade de doutorarse, a diferencia do esixido para as carreiras académicas.

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[Total (%)

66,67

67,57

56,10

63,89

65,12

66,67

e Porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI total: Relacién porcentual entre o PDI funcionario e o PDI total con docencia

no titulo. Achega informacion sobre o perfil do profesorado.
E inferior & media da area: 32,69

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[Total (%)

42,42

40,54

34,15

36,11

34,88

31,11

Como se aprecia, no tocante ao PDI adscrito ao titulo, os valores estan lixeiramente por debaixo da media universitaria, de xeito que
se plasma a diminucién do persoal funcionario. Tanto o centro como o Departamento de Ciencias da Comunicacion trasladan
anualmente & USC, as necesidades de persoal docente, as que se vai dando resposta segundo unha politica de contratacién de PDI

e de oferta de prazas que dispdn a propia universidade.

Xornalismo

A actual Memoria Verificada do titulo expon o cadro de persoal académico adscrito ao titulo en 2019-2020 (12 cadro), se ben en termos
porcentuais e realiza, asemade, a estimacion do incremento de profesorado que, a curto prazo, e, anos sucesivos, deberia engadirse
as porcentaxes aqui plasmadas (2% tdboa). Asi pois, debemos valorar o0 grado de adecuacion da plantilla de PDI adscrita ao titulo,

segundo as previsions plasmadas na Memoria Verificada do titulo (2021):

6. PERSONAL ACADEMICO

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS
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Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %
Universidad de Santiago de Compostela Profesor 35.2 26.3 323
Asociado
(incluye profesor
asociado de C.C.:
de Salud)
Universidad de Santiago de Compostela Profesor 14.8 100 15,2
Contratado
Doctor
Universidad de Santiago de Compostela Ayudante Doctor | 7.4 100 6.8
Universidad de Santiago de Compostela Profesor Titular |22.2 100 26,6
de Universidad
Universidad de Santiago de Compostela Catedratico de 93 100 1.7
Umiversidad
Universidad de Santiago de Compostela Otro personal 11.1 833 73
funcionario
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Velaqui a estrutura do POD vinculado ao titulo e a relacién de materias, que conta cun cadro de 32 profesores, de modo que non se
incrementou o nimero de docentes adscritos 6 titulo nas categorias sinaladas, xa que en 2020-2021 o nimero total de profesores con
docencia no titulo era de 57. Polo demais, tomando en consideracion as porcentaxes relativas as distintas categorias obsérvase o
sigue: Cat. 9% na memoria / 6% no POD; Tit. 22% na memoria / 25% no POD; Contr. Dout. 14% na memoria / 9% no POD; Axud. Dr.
7% na memoria / 15% no POD; Asoc. na memoria 35% / 18% no POD. Asi pois, obsérvase un déficit no previsto con respecto a dlias

| Nuevas plazas

! Categoria | Total

| Catedraticos de Universidad | 1

[ Titulares de Universidad [ 1

| Contratado/a Doctor |2

| Profesor Ayudante Doctor | 2

| Profesor Asociado P3 [ 1
TOTAL 7

categorias de PDI; Catedrético e Asociado.

-Porcentaxe de Persoal Docente e Investigador (PDI) con sexenios sobre o PDI total: Encontrase por enriba da media da area

68,85.

8]SC

Profescr s Profesor Inferinofa substiiucin
Froleser’a Tiulsr o Universidads
Total general

Titulo: Gran en Momsismo {Zed)

Departamenta

Clercia Pofitica e Sociooda
Denestiy Carmin

Economia Aplicads

Filohoia Cabega
Higlona

Lingus & Lilertura Espaiodis, Teoris da Lieestira e Lnglistica Xerd

Total genersl

CENTRO DE DATOS E PROCESOS
gentro datasiuse gl

 INF_E18. informacitn sobre

Centro: Faculiae de Clencias da Comunicaciin

RUCT: 2501111

Nirmero Poroentaxe Nimens Horas Porcentae Horas
a3 a5 h Erdil a1e
1 317 20 1.82%
1 31 Ao 1.04%
1 31Z% 2.0 086%
& BTTR =20 22 56%
2 B2 ] -
1 3% 540 2337%
9 I5ET 3540 15Fe
3 B3 200 851%
1 31%% 2o 0913%
8 Bl a0 a8
= 100 % A 100.0%
Centro: Facullade de Clenciss da Comunicackin RUCT: 2501111
Area Mimero
(070 Ciencsa Politica e da Adminisiracitn 2 5 1
[105] Comuricaciin Audiovisual & Publicidacde: 8 20 6
[675] Yemnaiiame 1 0 13
|30 Dereitn Civil ] (1] []
|25 Eceromia Aphcads 2 5 2
| 370] Fliolcodas Galega & Poriuguesa 2 4 2
[450 Histeria Conlermponines 2 4 i
[567] Lingua Espercia 2 & 1
b4 (] |

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2023-24

[Total (%)

68,00

66,67

68,00

70,83

74,07

75,00
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-Porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total: Encdntrase por debaixo da media da area 74,11.

2017-18
75,68

2018-19
65,12

2019-20
62,00

2020-21
66,00

2021-22
70,37

2023-24
72,41

[Total (%)

-Porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI total: Encontrase por enriba da media da area 32,69.

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[Total (%)

45,95

41,86

34,00

36,00

35,19

36,21

Dobre Grao en Xornalismo e en Comunicacion Audiovisual

Polas slas caracteristicas de itinerario de estudos, non poste POD propio, senén que se nutre dos POD plasmados anteriormente.

-Porcentaxe de Persoal Docente e Investigador (PDI) con sexenios sobre o PDI total

2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
[Total (%) 7,43 71,43 72,41 75,00 74,19 75,76
-Porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total

2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
|Tota| (%) 68,89 59,26 58,33 61,67 65,63 68,12
-Porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI total

2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
|Tota| (%) 44,44 38,89 33,33 35,00 35,94 36,23

Master Universitario en Xornalismo e Comunicacion Multimedia

A memoria verificada do titulo de master en Xornalismo e Comunicacion Multimedia, contempla a seguinte composicion da plantilla
asignada 6 mesmo:

El profesorado es asignado anualmente por el Departamento de Ciencias de la
Comunicacién. A continuacion se ofrece informacidn particular de la distribucion de

profesorado. (Datos POD 2021/2022).

Categoria Ne Doc;:res ':!i :.:::i':s Quinquenios | Sexenios
Catedratico/a de Universidad 3 100 8,43 14 7
Titular de Universidad 5 100 24,86 22 11
Profesorado Contratado Doctor | 4 100 10,54 9 3
Profesorado Ayudante Doctor 5 100 19,10
Profesorado Asociado 3 33 14,75
Profesorado Interino 1 100 6,32

Total | 21 | 90,48% 84,00 45 21

Por lo tanto, contamos con la experiencia y capacidad docente suficiente para

garantizar la viabilidad de esta propuesta.
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Como se aprecia, non dista practicamente a estrutura do PDI entre 2021-2022 e 2022-2023.

zal

INF.E15. Inf sobre o profesorado. Plan de Or on docents
TIPOLOXIADO PROFESORADO DO TITULD
Titule: Misier Universitano en Xomaismo & n Novas en Producdn, Xestion @ Difusion do Ceniro: Facullace e Cercias da RUCT:
Cofecementa Cornunicacién 4217745
Calegoria Nimero Porcentane Nimero Horas Porcentse Horss
o L (af] 3 13 64% 1020 201684
Prof esorfa: Caterratico'a de Universidade 2 Q0% 380 T11%
Profesor'a Conlratadn'a Intering’a por Vacante - T3 1 A5 20 415%
Profesor'a Prof esor Awuranie Douter LOU 1 3R 1690 30.4%
Profesorfa Profesor Contratado'a Doutor 4 18.18% 51.0 0.08%
Profesorla Tihular de Universidade El Z2 T3 1240 2451%
Total general z 100.0% 506.0 100.0%
'PROFESORADO DO TITULO POR DEPARTAVENTO E AREA
Titulo: Mister Universitans en Momalsrmo o Comuncacédn Mitimerdkar Movas Tendencios on Produdién, Mestidn o Difusin do Cantro: Facultade do Chorcios da RUCT:
Cofecamento Cermunicacién 43177465
Departamento Area Nimero Experiencia docente Experiencia investigadora
Clenclas da Comunicacitn [105] Comunicacdin Audovisual @ Publicidade 10 b i} 1
[&73] Yomaksmo 12 e “
Total general ol 50 ]

En canto aos valores relativos aos indicadores que definen 6 PDI do titulo (sexenios, doutores, funcionarios), esta é a thhoa comparativa
que ofrece a ACMP:

Informe de medias - Curso 2022/23

5012 - Facultade de Ciencias da Comunicacion

4317746 - Master Universitario en Xornalismo e Comunicacién Multimedia: Novas Tendencias en Producion, Xestion e
Difusién do Conecemento

P3382V01 - Master Universitario en Xornalismo e Comunicacién Multimedia: Novas Tendencias en Produccion, Xestion e
Difusién do Cofiecemento

[codigo Nome Valor titulo [Media Area] Media USC
|IN24M Porcentaxe de Persoal Docente e Investigador (PDI) con sexenios sobre o PDI total 83,33 82,79% 90,34%
IINZSM Porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total 78,26 82,65% 90,37%
[inzém Porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI total 34,78 29,53% 45,61%

4.1.2. Tipoloxia do profesorado que imparte docencia nos distintos niveis da titulacion (por exemplo,
primeiro curso, docencia tedrica versus practica, materias optativas, supervision de traballos finais, etc.)

Grao en Comunicacion Audiovisual

O perfil do persoal académico asignado ao primeiro curso do grao, permite exemplificar a distribucién de PDI no titulo, xa que neste
primeiro curso, dada a concentracién de materias de formacion basica e obrigatoria, optouse por PDI con vinculacién estable, asi como
por introducir outras areas de cofiecemento —mais al& de Comunicacion Audiovisual e Publicidade— competentes en campos
disciplinares con aplicacion ou incidencia relevante na formacién dos comunicadores audiovisuais. Velaqui 0 modo en que se organizou
a docencia:

1° cuadrimestre

e Historia da comunicacion audiovisual, formacion basica, titular de universidade, area de cofiecemento Comunicacion
Audiovisual e Publicidade.

o Teorias e métodos da comunicacion e da cultural, formacion basica, contratado doutor, area de cofiecemento CAV.

e Introduci6n & economia aplicada & comunicacion, formacion basica, profs. Interinos de substitucion, area de cofiecemento
Economia Aplicada.

e Linguaxe audiovisual, obrigatoria, titular de universidade e predoutoral Xunta, area de cofiecemento CAV.
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e Tecnoloxias audiovisuais e multimedia, obrigatoria, prof. axudante doutor LOU, area de cofiecemento CAV.

22 cuadrimestre

o Documentacion audiovisual, formacion basica, prof. axudante doutor LOU, area de cofiecemento CAV.

e Dereitos da comunicacion e propiedade intelectual, formacion basica, titular de universidade, area de cofiecemento Dereito
Civil.

e Instituciéns e actores politicos, formacion bésica, catedratica de universidade e axudante doutor, predoutoral Xunta, area
de cofiecemento Ciencia Politica e da Administracion.

e Fundamentos da producidn audiovisual, obrigatoria, catedratico de universidade, prof. asociado de universidade LOU,
predoutoral Ministerio, area de cofiecemento CAV.

o |deacion e narrativa, obrigatoria, titular de universidade, predoutoral Ministerio, predoutoral USC, area de cofiecemento
CAV.

Grao en Xornalismo:
Os mesmos criterios de distribucion do PDI rexen para o grao que agora nos ocupa.

1° cuadrimestre

e  Fundamentos de economia da informacion, formacion basica, titular de universidade, axudante doutor LOU, area de
cofiecemento Economia Aplicada.

e  Historia do mundo actual, formacion basica, titular de universidade, area de cofiecemento Historia Contemporanea.

e Instituciéns politicas e movementos sociais contemporaneos, formacion basica, titular de universidade e profesor axudante
doutor LOU, areas de cofiecemento Ciencia Politica e Socioloxia, Ciencia Politica e da Administracion.

e  Locucién audiovisual, obrigatoria, asociados de universidade LOU, area de cofiecemento Comunicacion Audiovisual e
Publicidade.

e  Teoria e fundamentos do Xornalismo, obrigatoria, catedratica de universidade e asociado LOU, area de cofiecemento
Xornalismo.

2° cuadrimestre

e  Dereito da informacion, formacion basica, catedratica de universidade, axudante doutor LOU, &reas de cofiecemento
Dereito Comun, Dereito Civil.

e  Linguaxe audiovisual, obrigatoria, catedratico de universidade e asociado de universidade LOU, area de cofiecemento
Comunicacion Audiovisual e Publicidade.

e  Redaccién informativa, obrigatoria, catedratico de universidade, asociado e predoutoral Xunta, area de cofiecemento
Xornalismo.

e  Publicidade, Relacidns Publicas e Marketing, obrigatoria, asociado de universidade LOU e predoutoral Ministerio, area de
cofiecemento Comunicacion Audiovisual e Publicidade.

e  Tecnoloxias para a comunicacion, obrigatoria, titular de universidade e asociado LOU, &rea de cofiecemento
Comunicacion Audiovisual e Publicidade; axudante doutor LOU, &rea de cofiecemento Xornalismo.

En canto ao perfil académico asignado & coordinacion docente das practicas externas, optouse por PDI estable coa seguinte estrutura;
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-ciencias-comunicacion/practicas

Unha coordinadora do programa de précticas externas -titular de universidade e vicedecana-, un coordinador para o Grao en
Comunicacion Audiovisual e para o Dobre Grao (titular de universidade), unha coordinadora para 0 Grao en Xornalismo (axudante
doutora), unha coordinadora para o0 Master (catedratica de universidade), unha persoa que se ocupa da Oficina de practicas externas
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(persoal de apoio).

Polo que atinxe ao perfil académico asignado aos TFG/TFM, tanto para a modalidade de traballo: a) estudio, de caracter eminentemente
tedrico-analitico; como b) proxecto, de cardcter eminentemente practico, destinado & elaboracién dun produto audiovisual; é o
profesorado con vinculacion estable o que leva a cabo a titorizacion dos mesmos, xa que o profesorado asociado non dispdn de
dedicacion horaria suficiente para realizar este labor. En canto aos tribunais xulgadores, estaran integrados por docentes con
dedicacion docente ao grado do que se trate e, dependendo da modalidade e do enfoque, darase cabida puntual ao persoal asociado
en calidade de vogais.

Polo demais, cabe sinalar que o centro dispon dun coordinador (profesor axudante doutora, &rea de Xornalismo) de TFG
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-ciencias-comunicacion/tfg e dunha coordinadora (catedratica, area de Xornalismo) de TFM
https://www.usc.qgal/gl/centro/facultade-ciencias-comunicacion/tfm

Debe destacarse con respecto ao Dobre Grao en Xornalismo e en Comunicacion Audiovisual, que se procura designar titor do
TFG ao profesorado con docencia simultanea no Grao en Xornalismo e no Grao en Comunicacion Audiovisual e, no seu defecto, a
dous profesores cada un deles pertencentes a un dos titulos que concorren no Dobre Grao.

Master Universitario en Xornalismo e Comunicacion Multimedia

Neste caso, nas materias obrigatorias optouse por introducir docentes con vinculacion estable e case exclusivamente da area de

cofiecemento de Xornalismo:

e  Documentacion. Xestion e visualizacion de datos. Axudante doutor, &rea de cofiecemento Xornalismo.

e Narrativas xornalisticas: novos xéneros e novas linguaxes. Catedratico de universidade e titular, &rea de cofiecemento
Xornalismo.

e Innovacion xornalistica: novos formatos, produtos e soportes. Titular de universidade e axudante doutora, area de cofiecemento
Xornalismo.

e  Xornalismo e comunicacién hibridos na sociedade liquida. Catedratica, area de Xornalismo, e titular de universidade, area de
cofiecemento Comunicacion Audiovisual.

e  Tendencias nos modelos de negocio en Xornalismo. Axudante doutor de universidade, area de cofiecemento Xornalismo.

4.1.3. Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions do persoal académico relativos ao contorno
de traballo
4.1.3.1. A Area de Calidade e Mellora dos Procedementos, ademais de proporcionar os resultados
da Enquisa de Satisfaccion do profesorado coa docencia impartida, xa analizado nesta
Memoria, facilita asemade os resultados da Enquisas de satisfaccion do PDI coa
titulacion, que a continuacion se reproducen:

Grao en Comunicacion Audiovisual
Cabe destacar que ningln item se valora por debaixo de 3, superando os 4 puntos a valoracion global e que a
participacion esta por enriba do 50% do PDI do titulo.
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Grao en Comunicacion Audiovisual

Satisfaccién do profesorado coa titulacion

Fregusta
Considerss gue a informaciin gue tes sobre a
tia titulacion € axeitada? (aspecios
organizativos e de xeshon, plan de estudos.
competencias)
Valora a atencion prestada polo persoal de
administracion ¢ servizos.

(s recursos educatives dispofiibles son
axcitados?

As aulas ¢ 0 scu cquipamento cstin cn bo
estado £ son adecusdas para o men lsbor
docente?

) compus virtual facilita a mifia labor
docente?

Az vigs existents para participar na mellora
da cahdade son axcitadas?
0= horarios existentes son axcitados?

A carga de traballo esta ben distribuida?
O calendario de probas de avaliacidn &
razoable™
As ¢ s docentes estamos coordinades na
arganizacion do tulo?

A ttulacidn € equilibrada nos seus contidos
tedeicos e pricticos”

O alumnado recibe unha formacidn en
competenrias profesionas axeitada®
En xeral, considern que a ritulaciin estd hen
organizada’?

Valors a calidade docenie da nia timlacadn.
0 alumnado cumpre coa planificaciin
académica sen problemas?

O alumnado acode con segulandade &
clases?

O alumnado implicase na ttulacita?
O alumnado est satisfetto coa Htolacion?

En xeral, sintome satisfeito’a coa tnlacitn

C urso arndémdcn
Valoraciin global
Participacidn

Grao en Xornalismo

NA
NA
N/A

NA N/A
NA N/A
Na N/A
NiA N/A
NA N/A
Na N/A
NA N/A
NA N/A
NIA N/A
N/A N/A
Na N/A
NA N/A
NA N/A
N/A N/A
NiA N/A
NA NiA
NeA N/A
NiA N/A

IR 2023

60.61% 54.05%

A valoracion global esta proxima aos 4 puntos e a participacion esta por enriba do 50%.

https://sede.usc.es/csv/8AB6-CC11-4418-9C46
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415
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Grao en Xomalismo

Satisfaccion do profesorado coa titulacidn

Corse acndimmion

Pregunta

Media

IN220T3

Consideras que a informacidn que tes sobre a N/A
tia mrulacidn € meitada™ (sxpectos
organizativos e de xestion. plan de estudos,

compeiencias)
Valora a atencidn prestada polo persoal de N/A
administracion ¢ SeTvizos.
Os recursos educativos dispofibles son NiA
axcitados?
As aulas ¢ o scu cquipamento estin on bo NA
estado e son adecuadas para o men labor
docente?
O campus virtoal facilita & mifa labor N/A
docente?
As vias existente para participar na mellora NiA
da calidade son axcitadas?
s horanos existentes son axeitados” N/A
A carga de traballo esta ben distribuoida® N/A
0 calendario de probas de avaliacidin é N/A
raznahle?
As ¢ o5 docentes exiomos coordinados na NA
arganizacion do timlo?
A titolacitn € equilibrada nos scus contidos NiA
teiricos ¢ practicos?
O alumnado recibe unha formacion cn N/A
competencias profesionais axeitada®
En xeral, considero que a titulacidn cstd ben N/A
organizada?
Valora a calidade docente da via timlacidn. N/A
0 alumnudo cumpre coa planificacion N/A
scadémica sen problemas?
O alumnado acode con regelandade & N/A
clases™
O alumnado implicase ma ttulacion? N/A
O slumnado estd satisfeito coa titulacyon? NiA
En xeral, sintome satisfeito’a coa dmlsckin NIA

Carso acedemicn

Medin
NiA 389
MNA 4.15
Nia 407
N/A 40
NA 396
WA 359
N/A 367
MNA isl
NA 4.0}
N/A 374
WA 385
N/A 4061
NA 404
MNA 4.15
NA 3.70
N/A £
N/A 333
NiA 333
MN/A 396

Viloeneidn global 197
Participacicn BT1%
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Dobre Grao en Xornalismo e en Comunicacién Audiovisual

A valoracion global por parte do PDI esta proxima 6s 4 puntos e a participacion supera lixeiramente o 50%.

Dobre Grao en Xomnalismo e en Comunicacion Audiovisual

Satistfaccion do profesorado coa titulacién

Corss acadénsicn

Pregunts i M
Consideras que a informacidn que tes sobre a NA NA NiA
tiia tulacidn € oxeitada? (apectos
organizativos e de xestidn, plan de estudos,

compeiencias)
Valora a stencion prestads polo persoal de N/A NA NiA
adminisirackin ¢ Servizos.
()s recursos educativos dispofithles son NA NA NA
axeitados?
As-aulas ¢ 0 seu cquipamcnio esian en bo NA MNA NiA
estado e son adecuadas pars o meu labor
docenic?
0 campus virtual facilita 2 mifa labor NA NiA Nia
docente?
As vias exisicnie para participar na mellora NYA NA N/A
da calidade son aneiadas?
)5 horanos exisientes son axcitados? N/A NA NiA
A carga de traballo esta ben distnbuida? N/A NiA NiA
0 calendario de probas de avaliscidn € NA NA N/A
razoable?
As e 0s docentes estamos coordinados na NA NiA NiA
organizacion do titalo?
A titulacion € equilibrada nos seus contidos NA NA NA
tedricos ¢ pricticos?
O alumnado recibe unha formacion en NiA N/A NiA
competencias profesionals axeitada’
En xeral, considern gue a titulacion esti ben NA NA N/A
orgamizada?
Valora a cabdade docente da tia titnlacion. N/A NiA NiA
0 alumnado cumpre cos planificacion NA NA N/A
académica sen problemas?
0 alumnado acode con regulandade &= NA NIA N/A
clases?
O glumnado implicase ma ttulacsin? NA NA N'A
O alumnado estd sansfeio coa ttulaciin? N/A NiA NA
En xeral, sintome satisfeited's cos omlacion M/A NiA NiA

0 s acodémion po b ]
Valoracion global
Participacion 39.44% H58%

Master Universitario en Xornalismo e Comunicacién Multimedia
Advirtese unha satisfaccion global préxima aos 4 puntos e unha taxa de resposta arredor do 60%.
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MELLORA

Mister en xornalismo e comunicacidn multimedia

Satistaccion do profesorado coa titulacion

Corse scadimics

Media

Consideras que a informacion que res sobre a ! NA 3.4
tha titulacidn ¢ axeitada? (aspecios
organizatives ¢ de xestion, plan de estudos,

CoOmpeiencias)
Valora a atencidn prestada polo persoal de NIA NiA NIA 4.2%
adrministraciin ¢ servizos
(s recursns educativos dispediibles son NSA WA NiA 4.19
axeitados?
As anlas e o sen equipamentn estin en he NiA NiA NiA 4.50
estado e son adecuadas para o mew labaor
docente?
O campus virmal facilita o mifia labor NiA NiA N/A 4,25
docente?
As vius existente para participar nx mellora NiA Nia NiA 303
di culidade son axeitadas?
O horarios existentes son aseitados? N/A NiA MA 309
A coarga de truballo esti ben disiriboids? Nia Nia Nia 3131
O calendario de probas de waliaciin & NiA NiA NiA 4.13
razoahle?
As e o8 docentes estamos coordinados niy N/A NI NIA 3,38
organizasion do twle?
A titulacidn ¢ eguilibradn nos seus contidos NiA Nia NiA 388
tedricos e pricticos.
O plumnedo recibe unby formacion en NiA Nia NiA 4.00
competencias profesionats wxeitada?
En xeral, considero que o iluwion esid ben NiA NiA NiA 344
orguneude?
Walnra a calidade docente da nia timlacidn. NiA N'A 375
O alumnado cumpre coa planificacion NiA NiA 394
académica sen problemas?
O alummado acode con regularidade ds MA WA NiA 425
clases?
O alumnadn implicase na timlacion? NiA NiA NiA 394
O alumnado cstd sotisfeito con ttulacion? N/ NiA NIA 3.44
En xeral, sinrome sanisfeiin'a coa titulacidn MNA N/ WA 3,75
cadimilen 2 :
Yaloracion global : NiA NA 382
Purticipucion ! NiA NiA 59.26%

Por outra banda, dispofiemos do Informe da enquisa de satisfaccion global do PDI da USC coas actividades formativas
desenvolvidas, se ben, como se advirte € moi xeral e non permite discriminar os resultados do PDI dos titulos que se imparten no
centro:
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AREA DE CALIDADE E MELLORA

15 PROCEDEMENTOS
PROCEDEMENT

Informe Satisfaccion Valoracions cursos PFID 22-23 Enquisa de satisfaccion do PDI

coas accions formativas. 2022-2023
Curso Académico 2022-2023
Nimero de convidados: 1595
Niimero de enquisas cubertas: 635
Taxa de participacidn: 39.81%

Rango de valoracidn das preguntas: 1-5

I'regumia
A informacien previa-do curso fok axcituda
() proceso de inscricion e marricula fol axeitado
A planificacion ¢ o onganizacion do curso foi axeitnda (horarios, nimero de prazas, eic.)
Ag instalaciins urilizadas estahan en ba estadn e foron axeitadas
O materiais diddcticos empregados foron axeitados
s comidos do cueso deron respostas ds mifias necesidades de formacidn
s enntidos traballados foron mnovadores e acmalizan & mifia profesicn
Yo poder aplicar os contidos do curso no meu lubor docente,
Walora a tia satisfaccion seral do curso,

Valuracidn Media
4.50
LET
460
467
d62
455
450
449
4.59

tempo que a través da Unidade Administrativa. En 2022-2023 non se presentou ningunha queixa por ningunha destas vias.

4.1.3.2. Entorno que permita ao persoal levar a cabo o seu traballo de maneira efectiva. De
cara a determinar as caracteristicas deste entorno, convén amosar en primeira instancia a
ratio de estudante por profesor e a media de alumnado por grupo de docencia (expositiva e

interactiva) que asume o PDI dos titulos.

Grao en Comunicacion Audiovisual

€ 0 numero de grupos de docencia interactiva.

2017-18 [2018-19 |2019-20  |2020-21

2021-22

2022-23

[Total

22,92 22,76 22,60 23,62

22,26 23,62
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o IN55G. Media de alumnos matriculados en materias (FB e OB) por grupo de Teoria (expositivas): Relacion
entre 0 nimero de alumnos matriculados en materias de formacion basica e obrigatoria e 0 nimero de grupos
de teoria desas materias.

2018-19  [2019-20  [2020-21  |2021-22  [2022-23
[Total 56,0 55,44 56,56 56,38 58,64

¢ IN56G. Media de alumnos matriculados en materias optativas por grupo de teoria (expositivas): Relacion
entre 0 nimero de alumnos matriculados en materias optativas e o nimero de grupos de teoria desas materias.

2018-19 [2019-20 [2020-21  [2021-22  [2022-23
|T0ta| 24,2 23,5 28,0 23,07 22,1

Grao en Xornalismo

IN32G.Media de alumnos por grupo de docencia interactiva: Relacion entre 0 nimero de alumnos matriculados e 0
ndmero de grupos de docencia interactiva.

2017-18 |2018-19 |2019-20 [2020-21  |2021-22  |2022-23
ITOtal 23,57 22,99 23,46 22,41 22,43 22,36

e IN55G. Media de alumnos matriculados en materias (FB e OB) por grupo de Teoria (expositivas): Relacion
entre 0 nimero de alumnos matriculados en materias de formacién basica e obrigatoria € o nimero de grupos de
teoria desas materias.

2018-19 [2019-20 [2020-21  [2021-22  [2022-23
Total 87,88 89,3 84,15 84,55 84,12

e IN56G. Media de alumnos matriculados en materias optativas por grupo de teoria (expositivas): Relacion
entre 0 nimero de alumnos matriculados en materias optativas e 0 nimero de grupos de teoria desas materias.

2018-19 |2019-20 |2020-21  |2021-22  [2022-23
|T0ta| 36,6 39,8 38,8 37,3 35,6

Dobre Grao en Xornalismo e en Comunicacion Audiovisual

o IN32G.Media de alumnos por grupo de docencia interactiva: Relacion entre o nimero de alumnos
matriculados e o nimero de grupos de docencia interactiva.

2018-19 [2019-20  [2020-21  |2021-22  [2022-23
[Total 22,88 23,24 22,99 22,57 23,29
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de teoria desas materias.

IN55G. Media de alumnos matriculados en materias (FB e OB) por grupo de Teoria (expositivas): Relacion
entre 0 nimero de alumnos matriculados en materias de formacion basica e obrigatoria € 0 nimero de grupos

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[Total

81,44

81,89

78,36

77,55

76,98

IN56G. Media de alumnos matriculados en materias optativas por grupo de teoria (expositivas): Relacion entre
0 nimero de alumnos matriculados en materias optativas e 0 nimero de grupos de teoria desas materias.

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[Total

33,25

33,54

35,2

33,62

43,9

Master Universitario en Xornalismo e Comunicacion Multimedia:

e IN32M. Media de alumnos por grupo de docencia interactiva: Relacion entre o nimero de alumnos matriculados
e 0 nimero de grupos de docencia interactiva.

2021-22
16,26

2022-23
20,81

[Total

Esta por enriba da media universitaria (12,29 USC).

e IN55M. Media de alumnos matriculados en materias (FB e OB) por grupo de Teoria (expositivas): Relacion
entre 0 nimero de alumnos matriculados en materias de formacion basica e obrigatorias € 0 nimero de grupos
de teoria desas materias.

2021-22
23,4

2022-23
31,8

Total

o IN56M. Media de alumnos matriculados en materias optativas por grupo de teoria (expositivas): Relacion entre
0 nimero de alumnos matriculados en materias optativas e 0 niumero de grupos de teoria desas materias.

2021-22  [2022-23
[Total 19,16 31,05
4.1.4. Formacion do profesorado e mobilidade.

4.1.4.1. No tocante & formacion do profesorado, seguidamente amosamos os resultados da
participacion do PDI do centro en programas de formacién da USC, os cales evidencian un
incremento xeneralizado:
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CENTRO DE DATOS E PROCESOS

centre. detos@usc gal

1647. PARTICIPACION DO PDI E PAS NOS PLANS DE FORMACIONFacultade de Ciencias da Comunicacién.
Curso 2022-2023

Facultade de Ciencias da Comunicacion

PORCENTAXE DE PARTICIPACION DO PROFESORADG DO TITULC MOS PLANS DE L AN DR
2017-2018 | 3048-2010  2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2032 | 3023.2003
Gran en Xomeismo 1618 | Z254% B | 410 | 21k 17.99%
(Gran en dbrraieme (23 od) 053 21,880
Grao en Comunicacion Audovisual 7B .5 50.00% AN0Fs | 2608 | 2885%
Gren en Gomunicacion fudovisus (22 ed| e | aa7e
Cirbra Gran en Yemalamn @ an Comunkeac'n Aoy sl A2 (1% AR 18 ZIRT
Dobre Grao en Xomdismo e en Comunicacdn Aubovisud (2a ed) 26380 2B.57%
Wt Uiy exss - C P s T s ey Proclcin, Meston e Difussdn o 2600 B
Messter Universitario en Xomelismo e Comunicacion: Novas Tendencies en Poducian, Yestion & Difusiondo Cofecemento | 1250% | 166™% | 3870% | 5458% | 1428

Por outra parte, o centro ven elaborando unha base de datos coas accions formativas do profesorado que este leva a cabo & marxe do
programa institucional de formacion da Universidade de Santiago, ao tempo que unha base de datos coas estadias de investigacion
do profesorado que tefien lugar & marxe dos programas institucionais subscritos pola USC; datos todos eles que se derivan das
solicitudes de permisos de ausencia que realiza o PDI. Esta iniciativa debeuse a unha accion de mellora consistente en evidenciar toda
a tarefa formativa e investigadora especifica levada a cabo polo PDI, non asimilable & oferta formativa e de mobilidade da USC.

PERMISOS 2022-2023

Grao en Comunicacion Audiovisual

Porcentaxes sobre total de solicitudes
PDI | Solicitudes | Mobilidade | Mobilidade y Outras | Mobilidade | Mobilidade y Outras
L . Formacion . Formacion
(POD) (PL) Institucional Propia Causas | |nstitucional Propia causas
41 39 0 9 14 16 0% 23,08% | 35,90% | 41,02%
Grao en Xornalismo
Porcentaxes sobre total de solicitudes
PDI | Solicitudes | Mobilidade | Mobilidade .| outras | Mobilidade | mobilidade . Outras
o ) Formacion . Formacion
(POD) (PL) Institucional Propia Causas | |nstitucional Propia causas
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24,66% | 39,72%

0] ‘ 26 | 18 ‘ 29 | 0% |35,62%

PDI (POD) Numero de Profesores da Titulacion segundo o POD

Solicitudes (PL) Numero de Solicitudes de Permisos e Licencia

Mobilidade

. Mobilidade do Programa Oficial de Mobilidade ERASMUS
Institucional

Outra mobilidades: estadias en universidades espafiolas e estranxeiras para docencia e investigacion, reunions

Mobiidade Propia de traballo, tribunais de teses...

Formacion Asistencia a congresos, conferencias... como pofiente ou asistente

Outras Causas Asuntos particulares

Sobre as accidns destinadas a promover a formacién do profesorado, ainda cabe sinalar que o Boletin mensual do Departamento de
Ciencias da Comunicacion, faise eco non s6 da oferta formativa mensual ofrecida pola USC, senén tamén de todos aqueles congresos
e cursos que se desenvolven na escena nacional e internacional, de potencial interese para o PDI dos titulos.
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BOLETIN INFORM

Febreiro 2024

Novas do Departamento

e Incorporacion de persoal predoutoral en formacion:
Lopez Iglesias, Oscar.

Lémbrase a todo o profesorado que este espazo estd aberto para a difusion das novas que consideren de interese, polo
que poden enviar as stias suxestions a departamento.comunicacion@usc.es, indicando expresamente que se difundan
neste boletin.

Formacién e innovacién docente

Oferta de cursos e actividades do Programa de Formacion e Innovacion Docente da USC:

https://www.usc.gal/gl/usc/institucional/goberno/pfid

Congresos, conferencias e simposios

Ainformacion gque se ofrece é orientativa, polo que se recomenda visitar as webs oficiais.

4.1.4.2. Mobilidade: Os datos que ofrece a ACMP sobre a mobilidade do profesorado dos titulos,
son 0s seguintes:

CENTRO DE DATOS E PROCESOS

canirn.datos Susc.l

110 Pc de prof las que p ipan en p . de mobilidade sobre o total do profesorado do titulo.. Curso 2022-2023

5012 - Facultade de Ciencias da Comunicacién

ey = preey I 2o amam
Cicigo RUTT Plan Paserize | POIteid | Posuestos: | PN 0t | Poscmize: | PO ot | Porertee | PO o | Porcontass | P ot | Porcorntse | Pos soeat
T G Cornaicamiin Acknisns 2506 TN & &n 4 - 4 Qe @ - 2
o e e 227% “ s 5 e - i T 0 - a
) Ak | . 18N, ° 5 @ A |# - 2 =
= Grmcen el o a1 o
o [ T = =
=y o St ot Al s (Bt a1 =

Fonte: base de datos do Plan de Ordenacion Decente proporcionada pola Area TIC, actualizada a fin de curso académico e base de datos de mobilidade de
FPDIi proporcionada polo Senvizo de Relacions Exteriores, aciualizada & fin do curso académico.
Nots: 50 se visual zan datos do total de profesorado nos cursos nos que houbo mobilidade.
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Como se observa, a mobilidade do PDI increméntase no caso dos titulos de nova implantacion. Ademais do cal, deben apreciarse
estes valores a luz dos datos recadados na Unidade Administrativa a través das solicitudes de permisos do PDI.

4.15. Actividade investigadora

Cabe incidir en duas cuestions sinaladas con anterioridade, unha delas, o feito de que o centro ven elaborando unha base de
datos coas estadias de investigacion do profesorado, & marxe dos programas institucionais subscritos pola USC; datos que
se derivan das solicitudes de permisos de ausencia que realiza o PDI.

A seguinte cuestion xa abordada € a relativa & distribucion de sexenios de investigacion entre o PDI con docencia nos titulos.
Finalmente, na web da USC estan expostas as lifias de investigacion activas, vinculadas aos Grupos de Investigacion adscritos
ao Departamento de Ciencias da Comunicacion, tnico con sede no centro.
https://www.usc.gal/gl/departamento/ciencias-comunicacion/investigacion

4.1.6. Deteccidn de necesidades de persoal académico

Tal como esta previsto en PC-02 Planificacion das ensinanzas, en atencion &s memorias de verificacion das titulacions que
se imparten no centro, constite un obxectivo de calidade a dispofiibilidade de medios docentes, entre eles, 0s recursos
humanos necesarios.

Asi mesmo, en atencion a PS-01 Xestion dos recursos humanos, o centro, tendo en conta 0S compromisos das memorias
verificadas e a informacidn contida na normativa de planificacion académica anual, detecta as necesidades de persoal
docente, de xeito que 0 Decano/a informa & Direccion do Departamento de Ciencias da Comunicacién das mesmas, tralo cal,
sera 0 Consello do Departamento, tal como se rexistra na acta correspondente en cada caso, 0 encargado de formular as
demandas de profesorado perante a vicerreitoria con competencias en persoal docente.

No seno do proceso PS-01 contémplase que, anualmente, no marco do proceso PC-05 Andlise dos resultados e mellora dos
programas, revisarase en cada comision de titulo a adecuacion do perfil do profesorado ao establecido na MVT e trasladarase
& CCC a través dos informes de resultados (integrados, a sta vez, na Memoria de Calidade) ou de seguimento/acreditacion
dos titulos. A Comision de Calidade do Centro revisara o perfil do profesorado asi como os resultados da avaliacién docente
e deixara constancia da andlise realizada na memoria de calidade do centro, de acordo co proceso PE-02 Revision e mellora.
Porén, na practica, as Comisions de Titulos, primeiro, e a Comision de Calidade, despois, no marco da xa da Memoria anual
de Calidade, e de xeito integrado coas deliberaciéns sobre o Persoal de Administracion e Servicios, analizan a adecuacion do
perfil do PDI e do PAS as necesidades formativas dos titulos.

4.2. Persoal de apoio.

4.2.1. Suficiencia e adecuacion.

As novas Memorias verificadas dos titulos de grao e master non contefien ningunha previsién sobre a dotacion de PAS.
En canto & composicion actual da plantilla de PAS con dedicacién ao centro e aos seus titulos, é a que sigue (E16.
Informacion sobre o persoal de apoio por Centro), si ben, debe terse en conta que, ainda que esta afincado no centro, o
PAS destinado & Fonoteca da servicio a toda a Universidade, o mesmo sucede co PAS dedicado ao Servicio de Medios
Audiovisuais da USC:
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Corresponde 6 Xestor da Unidade Administrativa tanto a difusion das acciéns formativas de caracter institucional, destinadas
0 persoal de apoio, das que se recibe informacion no centro -nomeadamente via correo electronico—; como a tramitacion
perante a Universidade de Santiago de Compostela daqueloutras que, por ser de interese para o colectivo, particularmente
para os técnicos de apoio, sexan demandadas, en cuxo caso 0 xestor tramita 0s correspondentes permisos de ausencia.

Nimero
1
2
3
4
)
-]
i
8
e
10
"
12
13
“
15
L]
i
18
19
a0
bl

centro. datas Suse gal

CENTRO DE DATOS E PROCESOS

E-16 Informacién sobre o persoal de apolo - Facultade de Clencias da Comunicacion. Curso 2022-2023

Unidade

APOIO ADMNISTRATIVO DFTOS. GG COMUNICA

EIBLIOTECA CC. DA COVUM CACICN
BIBLIOTECA CC. DA COMUNICACION
EIBLIOTECA CC. DA COMUNICACION
BIBLIOTECA CC. DA COMUNIGACIEN
EIELIOTECA CC. DA COMUNICGACION
HBLIOTECA CC. DA COMNIGACION
EIBLIOTECA CC. DA COMUNICACICN

FAG. do GG, DA COMINICAGION

FAC. de CC. DA COMUNICACION

FAC. de CC. DA COMUNICACION
FTOATENCI ON INFCRM SERV. CC COMUN
PTOATENCION INFORMSERY, CC COMUIN
PTOATENCION INFORMSERV. GG COMUN
SEGRET, DECANATD OC, DA COMUNIGACICN
SERV. MEDIOS AUDICVISUA'S (SERVIMAY)
SERV. NEDIOS AUDIOVISUA'S | )

Escala/Categoria

[Eacala sundliar-adminstracon

E apdar amuives, biblot & museos
E. aedlr amuivee, bbliot @ musoos
E awdla aquives, biblicl. & museos
E. awdlar aquives, bibic. e museos
E audlar amuives, biblicl. & museos
E meurd. s hin: musan-see bibin
E Facutatives -seceen bitlidleca
Técnico especialista da inv estigacion
Técnico especialista de inv eslicacdn
Tenico especidisla de investigacan
Auiliar tecnico sarvime

Aunciliar lecnion servims

Auxiliar tecnicn servizs

E Adminstrativa-Adminisimcon
Téonico especiaista medios audovizuds

SERVY. MEDHOS ALIDKOVISUALS {SERVIMAY)
UNI, #EST. CENTRO DEP, CC. COMUNICA,
UKL ST CENTRO DER. G0 COMUNICA.
UNIDADE A8 EE. GG DA COMUNICACION

Tecnico medios.
Tecnicn especidista medics audoyisus

Denominacién posto

RESPONSARLE ADMNISTRATIVEY
ALMLIAR ARCUINVD, EIELIOTECA E MJSED
SUALAR ARCUINVG, BIEBLICTECA E MUSED
MIAUAR ARCUNVD, BIBUCTECA E MUSED
AUTALAR ARCUIVD, BIBUOTECA E MUSED
ALLLIAR ARCUNMD, BIBUOTECA E MUSED
AXUDANTE DE BBELIOTECA

DIRECCION BIBLIOTECA CENTRO

TEC. ESP, INVESTIGACION-E5P IMVE.
TEC. ESP. INVESTIGACION-ESP. IMAE
TEC. ESP. INVESTIGACICN-ESP. IMAE
TEC. SERV. ¥ERAISAUX TEC. SERMIZOS

RESPONSAHLE PTCL ATENCICN INFORM E SERVZOE

TEC. SERV. MERAISALX TEC. SERVIZOS

TEC. ESF. MEDICS ALDIOVISURS

E. Administrat v a-Adminisiracion RESPONSAELE UNIDADE
Escala apiliar-adminstmacn POSTO BASE
£ Administral iva-Acminisiracion RESPONSARLE ASUINTOS ECONOMCOS

Fonte: Base de datrs de persoal da USC propocionacda pola Avses de Tecnoloxias da Inf onmeacion & Comunicacdn (AT10) actusizds a 1 de oo de 2063

4.2.2.

Antiglidads (no posto & escala)
6 ennls), & mes(es) e 0 diafs)
17 arolg), 9 mes{es) o 24 dials)
14 arois), & mes(es) o 17 dials)
14 ancis), 5 mes{es) e 17 dials)
dancfs), 5 mesles) e 13 diafs)
D anc(s), 0 res(es) e 26 dials)
Aane(s), 7 resjes) e 18 diafs)
16 anols), 4 mes(es) e 17 dials)
21 anofs), & mes(es) o 27 diais)
Banofs), § mesfes) e 6 dias)

5 ano(s), 7 mes(es) e 22 dials)
18 arois), 7 mes(es) = 13 dials)
21 arois), B mes(es) e 27 diajs)
10 anois), 7 mes{es) e 76 dials)
22 arofs), 0 mes(es) e 27 dials)
25 anois), 1 mes{es) e O dials)
& eno(g), 7 mes(es) e 28 dia(s)
1 2no(E), 10 mes{es) e 0 dia(s)
14 anois), 4 mesles) e 22 dials)
Aan(s), 4 mes(es) e 21 diafs)
15anois), 1 mes{es) e 18 dials)

Accidns para promover a formacién do persoal de apoio a docencia

PORCENTAXE DE PARTICIPACION DO PAS NOS PLANS DE FORMACION

Porcentaxe de PAS que realizou algun curso

2017-2018

2018-2019 2019-2020

2020-2021

2021-2022 2022-2023

48,008

54,17% 66, 67%

50,00%

56,52% B.29%

As queixas e suxestions centralizanse na figura do responsable da unidade administrativa, si ben, non consta ningunha en

4.2.3.

traballo.

Indicadores de satisfaccién, queixas e suxestiéns do persoal de apoio en relacion co seu

2022-2023. Asemade, o persoal de apoio pode facer uso do buzdn habilitado a tal efecto na intranet do centro.

Cdédigo

IN49C

Nome

Satisfaccion do PAS co traballo desenvolvido

Procedemento de Calculo

\Valoracion media da enquisa de satisfaccion do PAS co traballo desenvolvido.
Permite cofiecer a opinién dese grupo de interese sobre o traballo que
desenvolven.

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

[Total

4,24

4,50

3,97

4,50

4,57

4,50

4,52

A continuacion reproddcense os resultados do Informe da enquisa de satisfaccion do Persoal de Administracion e

Servizos da Facultade de CC. da Comunicacion:
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AREA DE CALIDADE E MELLORA
: 1

DOS PROCEDEMENTOS

Informe Satisfaccién Facultade de Ciencias da Comunicacion 2022-2023
Curso Académico 2022-2023
Nimero de convidados: 21
MNiimero de enguisas cubertas: 12
Taxa de participacidn: 57,14%

Rango de valoracidn das preguntas: 1-5

Irepunta Valoraciin Media Viborackdim glolsal
Cofiero us mifias funcidns e as mifns responssbilidades estin clarsmente definidas 4.75 4.75
0 sistema de repario de cargas de trabatlo € axeitado 4.42 d.42
Sintome parte dun equipo de truballo 4.92 492
A mifias apinidns e aportacidns son tidas en conta d hora de mellorar a mifia unidade 4313 4.83
Sinto que a persoa responsable da unidade coordina e dinxe correctomente ao equipo 4.67 467
diz trahallo
Estou coordinado con outras unidades da universidade 333 333
A comunicacidn entre o persnal da unidade e o/as usuarios/as € axeitada 467 467
O mew lugar de traballo € accesible ¢ non percibo dificultades no seu acceso 475 4.75
C men lugar de rraballo & seguro (non percibo poacs salubridade ou toxicidade no 433 4.33
ambignie, eic)
O men posto de traballo estd en baas condicidns (mantementn das instalacidns on do 442 442
mabiliarin, por exemplo)
Os recursos dispoiibles para o desempenio de meu traballo son os axeitadaos 4.50 4.50
{equipamento)
Sintome motivado's no meu traballo 4.58 4.58
As mifias condicions laborais {salario, horrios, organizcion, et ), son aeitadas, 4008 4.08
A mifia fomaeion € imporante pars munter @ calidide do meu traballo, 483 483
En xeral, sintome satisfeito’a co meu traballo 4.67 467

En 2020-2021 o item En xeral, sintome satisfeito/a co meu traballo, valorouse con 3,84. En 2021-2022, como se observa, 0 valor pasa
a ser 4,50 e en 22-23: 4,67, coincidindo coa media global universitaria.

4.2.4. Deteccion de necesidades de persoal de apoio & docencia.

O decanato e, no seu caso, o Departamento de Ciencias da Comunicacion, en coordinacion co Responsable da Unidade de Xestion
Administrativa de Centro e de Departamento, tendo en conta a estrutura da que parten e que constatan as memorias verificadas dos
titulos, a politica de persoal de apoio & docencia da universidade, a planificacion das ensinanzas e a informacion relativa & Satisfaccion
e incidencias deste colectivo, de ser 0 caso, comunican a Xerencia as necesidades de persoal de apoio detectadas. De todo o proceso
déixase constancia a través da correspondente solicitude informatizada.

Ademais do cal, anualmente, as comisions de titulos e a Comision de Calidade do Centro, coincidindo coa elaboracion da Memoria de
Calidade, revisan a adecuacion do persoal de apoio para o correcto desenvolvemento dos titulos, de acordo co estipulado nas MV dos
titulos impartidos no centro.

Polo demais, ven sendo unha demanda reiterada, neste sentido, a creacion dun posto base de apoio para a UXCD, en lugar da
recorrente prolongacion dun posto de reforzo intermitente.
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Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos

Estandar: o centro ten implantados procedementos que garantan a mellora da calidade dos recursos materiais e
servizos para o axeitado desenvolvemento da aprendizaxe do alumnado.

Aspectos a contemplar:

e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da
calidade dos recursos materiais e 0s Servizos:

0 Mantemento, polo menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de
verificacion e dos compromisos incluidos nelas, de ser o caso.

o0 Disposicion de accesibilidade universal e de medios que garantan a salde e a seguridade no
desenvolvemento das actividades de aprendizaxe.

0 Xestion e mantemento dos recursos materiais e servizos: equipamento cientifico-técnico, asistencias
e artistico; campus virtual; TIC; aulas; salas de estudo; aulas de informéatica; salas de reunion;
laboratorios; talleres; postos de lectura en hiblioteca; servizos reprogréaficos; bibliografia
recomendada, etc.

0 Deteccion de necesidades de novos recursos ou Servizos.

e Os servizos de orientacién académica (seleccion de materias, problemas de aprendizaxe, necesidades
especiais, aloxamento...) e orientacion profesional postos a disposicién do alumnado son apropiados para
dirixilos e orientalos nestes temas.

e Osservizos de Xestion académica (documentacion, informes de cualificacions, actas, certificados académicos,
tramitacion de solicitudes de validacions ou de traslado...) postos & sta disposicion son apropiados para
dirixilos e orientalos nestes temas.

e Os programas de acollida e apoio ao alumnado oriéntano no funcionamento da institucion.

o No caso de que os titulos contemplen a realizacion de practicas externas, as instalacion onde se realizan son
adecuadas para a adquisicion das competencias.

¢ Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos aos recursos materiais e 0S Servizos.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

5.1. Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia e mellora

da calidade dos recursos materiais e 0Ss servizos.
51.1. Mantemento dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de
verificacién (E18. Informacion sobre 0s recursos materiais directamente relacionados co titulo).

En termos xerais, 0s recursos materiais de que dispdn o centro, asi como os servicios vinculados —que se concretan no
préstamo de material técnico, na utilizacion de espazos con dotacion técnica, asi como na atencién e asesoramento aos
usuarios da biblioteca, a hemeroteca e a mediateca— son suficientes e axeitados, na sta concepcion inicial e no seu
desenvolvemento posterior, tanto &s caracteristicas dos plans de estudos dos titulos de grao, dobre grao e master que se
imparten no centro, cuxa modalidade de imparticion é presencial; e tamén resultan axeitados para a consecucion das
competencias recollidas nas Memorias dos titulos, asi como nos diferentes programas/guias docentes das materias. Porén,
a sUa actualizacion parcial € unha tarefa que, anualmente, debe levarse a cabo, dadas as caracteristicas das tecnoloxias
utilizadas asociadas as rutinas profesionais, como dehido ao desgaste propio da formacidn practica coa que contan case a
totalidade das materias.
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Aulas de propésito xeral

o 9 Aulas de propdsito xeral, das cales 3 dispofien de 108 postos (aulas 1, 2 € 3), 2 de 96 postos (aulas 0 e 4) e 4
de 80 postos (aulas 5, 6, 7 e 8); todas elas equipadas con dispositivos de proxeccion audiovisual e de conexion
para eventos virtuais sincronos.

e 2 Aulas de visionado (Visionado 1 e Visionado 3), de 108 e 77 postos, equipadas con reprodutores de video,
pantalla e candn de proxeccion. A aula de Visionado 1 ten, ademais, un sistema integrado de videoconferencia.

o 4 Aulas de seminario (Seminarios 1-4) de 38, 40, 52 e 38 postos respectivamente- dotadas con pantalla tactil e
equipos audiovisuais de proxeccion e conexion, de uso versatil.

o 1 Auditorio equipado co material preciso para a realizacion de eventos de interese xeral € complementario para o
alumnado das distintas titulacions (conferencias, debates, proxeccions, etc.), e tamén permite acoller actividades
en colaboracion co sector profesional que contriblen a reforzar a conexion da Facultade coas empresas de
comunicacion (xornadas, presentacions de produtos, etc.). Tamén, de xeito habitual, acolle eventos organizados
pola Universidade de Santiago (USC), estando aberto tamén a outros colectivos da cidade e de Galicia,
especialmente, 0 que enriquece o contacto do alumnado con organismos, institucions, asociacions e empresas.

Laboratorios e aulas con dotacion especifica

¢ 3 Aulas de informatica (Aula de Informatica 1, Aula de Informatica 2 Nacho Miras e Aula de Informética 3)
dedicadas ao desenvolvemento das asignacions de laboratorio das materias asociadas a prensa e multimedia.
As aulas dispofien de 23, 19 e 18 ordenadores, respectivamente, equipados con software especifico para as
practicas de desefio, maquetacion e creacion de produtos para prensa escrita e multimedia.

e 2 Estudos de radio para a realizacion de practicas de laboratorio radiofonico, que dispofien ademais do material
técnico necesario para a gravacion, edicion e reproducion das practicas, de 30 postos cada un para audicions.

o 2 Platos de television co equipamento especifico para a realizacion de programas de television, particularmente
programas informativos (plato 1) e doutros xéneros (platé 2). Os platés tefien unha superficie de 139 m2 e 124
m2, respectivamente.

o 1 Plato de cine con tremoia, que complementa o material existente nos platds de television.

o 1 Plato de Fotografia con equipamento preciso para a realizacién de sesions formativas.

o 1 Laboratorio de Revelado de fotografia dotado con cinco postos e 0s materiais necesarios para a aprendizaxe
das técnicas de revelado.

o 1 Aula de redaccion televisiva informatizada (R1), con 10 postos e orientada a edicion en lifia de programas. A
aula esta equipada co software necesario para a edicion televisiva (Avid Media Composer 2020)

e 4 Cabinas de edicion de video e 1 Cabina de edicion de audio que serven para a realizacién de practicas de
laboratorio de television e multimedia. As cabinas supofien en total 11 postos de edicion, conversion de formatos
e visionado.

¢ 1 Sala de cambio de formatos (Hi8, Betamax, VHS, HDV, mini-Dv, DVcam...) para dixitalizar cintas antigas de
video.

o 1 Sala de dobraxe que sirve para complementar os espazos de laboratorio radiofonico.

e 1 Estudo de pos producion de son, equipado para a realizacién de gravaciéns musicais que complementan 0s
laboratorios das materias relacionadas co son.

¢ 1 Oficina de préstamo de material para as practicas en exteriores do alumnado, dotada con todo tipo de
equipamento (tripodes, gravadoras audio, cdmaras de video e de fotografia, kits de dispositivos mébeis,
iluminacion, microfonia, etc.).

Espazos de traballo para estudantes
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o Biblioteca de libre acceso, con salas para a realizacion de traballos colectivos.
o Sala comln con mesas de traballo, sillons e microondas.
o Sala Wifi, espazo aberto con mesas de estudo para reunions do alumnado.

Ademais do anterior, debe destacarse que a USC ofrece, dende o desencadeamento da pandemia, e a conseguinte
afectacion da docencia presencial, unha plataforma destinada a realizacion de reuniéns, titorias e docencia virtual online en
tempo real, MTeams, complementaria ao Campus Virtual. Estes recursos contindan empregandose de xeito ocasional
para realizar titorias, cando o0 alumnado asi o solicita, e para algunhas reunions dos 6rganos de xestion do centro, cando
asi o solicitan algins dos membros convocados.

A totalidade de ditos espazos, asi como a sua dotacion especifica poden apreciarse con detalle no seguinte
enlace: https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-ciencias-comunicacion/equipamentos

Os recursos que acabamos de describir mantivéronse e ampliaronse en atencién & propia natureza do titulos, dada a
elevada porcentaxe de horas interactivas das que dispofien, o que require un soporte infraestrutural tecnoléxico en continua

renovacion:

Distribucion horas interactivas (segundo a PDA do curso 2022/2023):

Horas totais Horas Horas Total Horas %
Titulacion Interactivas
Titulacion Lab Sem Interactivas
Comunicacion Audiovisual (12 edicién) 2.040,00 864,00 624,00 1.488,00 72,94%
Comunicacion Audiovisual (22 edicion) 1.632,00 600,00 528,00 1.128,00 69,12%
TOTAL 3.672,00 2.616,00 71,24%
Horas totais Horas Horas Total Horas %
Titulacion Interactivas
Titulacion Lab Sem Interactivas
Xornalismo (12 edicion) 2.633,00 1.296,00 761,00 2.057,00 78,12%
Xornalismo (22 edicion) 2.244,00 1.104,00 648,00 1.752,00 78,07%
TOTAL 4.877,00 3.809,00 78,10%
Horas totais Horas Horas Total Horas %
Titulacion Interactivas
Titulacion Lab Sem Interactivas
Master 714,70 288,00 208,70 496,70 69,50%

Estas cifras incllen as horas interactivas (de seminario) que se asignan as areas de cofiecemento por titorizacién
de préacticas externas e TFG/TFM.

En canto ao gasto anual realizado polo centro en infraestruturas:

Velaqui os Informes nos que se reflicte o gasto realizado en 2023 polo centro en Infraestruturas, na partida presupostaria
de Obra RAM, na que se detallan os traballos realizados por un importe total de 9.368,74 euros, asi como a transferencia
de crédito efectuada & Area de Infraestruturas por importe de 25.000,00 euros, para co financiamento de obras de mellora
na infraestrutura do centro.

Documento asinado dixitalmente e accesible en:/Documento firmado digitalmente y accesible en:/Digitally signed document with accessibility at:

https://sede.usc.es/csv/8AB6-CC11-4418-9C46

Ver detalle da sinatura na derradeira paxina/Ver detalle de la firma en la Gltima pagina/See detail of the signature on the last page

CSV: 8AB6-CC11-4418-9C46

122 /150



FACULTADE DE CIENCIAS
DA COMUNICACION

MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 123 de

149

Obra RAM

26/04/2024 10017

ESTADO DO PRESUPOSTO: GASTO
CENTRO: FACULTADE DE CIENCIAS DA COMUNICACION

CADIGD DO CENTRO: 5012

PARTIDA PRESUPOSTARIA: 5012-301A-63000
CLAVE DE VENCELLAMENTD:
TITULO DA PARTIDA PRESUPOSTARIA: Obra RAM
TIPC: Anual
DATA DA ALTA: 24101/2023

OBSERVACIONS:

Decana nomeada con data 18/05/2022

Exercicio orzameniario: 2023

CREDITO INICIAL:
CREDITO DEFINITIVG:
AUTORIZACIONS:
IMPORTE FACTURAS:
CREDITO DISPONIBLE
IMP ORZAMENTO:

34.406,00
9.406,00
9.368,74
997464

37,26
9.368,74

ANUL, IDAUT DATA AUT IMP AUTORIZ DESCRICION OESERVACIONS
CIFINIF PERCEFTOR N FAC DATA FAC IMP FACTURA WP ORZAMENTO REF BDOP  TIOP DATA PAGAM D.PAG CONTABLE
OPERACION SIC
CM22601201 COMPRA DE PROMECTORES LED DE
5 16/0323 198547 125W PARA OS PLATCS CON DEBEDAS 2022
ALTERNATIVAS ELECTRICAS,
B15BO7LTE SL EMIT-267 14012722 211387 198547 170032023 DB T
0018078
SURTOTAL IMP._AUT: 1.88547 SUBTOTAL IMP._ARLICAR ORZ 196547 CREDITO DISPORIALE: 0.00
CM238E01221 4 EJECUCION DE PASES EN MURDS DE
9 2401023 146381 HORMIGON ARMADO DE 30 CM DE
08RAS ¥ REFORMAS SARELA
615633360 SL AN27 121223 155848 146381 271212023 FF 292123
0097658
EScus Faxina 1de 3
ANUL, IDAUT DATA AUT WP AUTORIZ DESCRICION OBSERVACIONS
CIFNIE  FERCEPTOR N'FAC ~ DATAFAC IMPFACTURA IMPORZAMENTO REFADOP TIOP DATAPAGAM D.PAG. CONTABLE
OPERACION SIC
SUBTOTAL IMP, AUT: 1.463 81 SUBTOTAL INP, APLICAR ORZ.: 1.463 81 CHEDITO DISPORIBLE: 0,00
CM23501224 REPARACION ESQUINAS DO TEITO DA
1 161123 747,82 BIBLIOTECA:
Brazez7E1 CYSHISPANIASL FE2¥158 bl i THE, 18 TAT B2 03DLR024 FF C8M2d
0000079
SUBTOTAL IMP. ALIT: 747 B2 SUBTOTAL IMP. APLICAR DRZ.! 747.82 CREDITO DISPOIELE: 0,00
CMZI501224 TRABALLDS EN VARIAS ZONAS DA
a 1611123 2846.93 FACULTADE OF CIENCIAS DA
CBRAS ¥ REFORMAS SARELA
B1SE33B60  SL A130 12012128 3005 284693  2TH2R2023 FF 29012023
O0aPssT
SUBTOTAL IMP. ALTT: 2.846.93 SUBTOTAL IMP. APLICAR ORZ.! 2.646.83 CREDITO DISPORIBLE: 0.00
CMZI801225 SUBSTITUCION DE S0 POSTOS DE
1 20w 211673 TRABSLLD EMPOTRADOS MO CHAN NAS
BIEEDI7EE  SARPEL INGEMIERIA, SL. D15a823 o723 223,63 211673 27120023 BF 2012023
0097555
SUBTOTAL IMP, AUT: 211673 SUBTOTAL IMP. APLICAR ORZ.: 211673 CREDITO DISPORIBLE: 0,00
CMZI01215 SUBMINISTRACIOM E COLOCACION DE
2 201123 207,88 TABOLEIR( DM HDROFUGO OF 18 1M
OBRAS ¥ REFORMAS SARELA
B15EZ3VE0 SL A14T 181223 =143 W08 222023 FF 020124
onaTEsE
SUBTOTAL IMP, AUT: 207,98 SUBTOTAL INP. APLICAR OFZ.: 207 98 CREDITO DISPORIBLE: 0,00

RC20235012
a0

A 1A

020223

24.084,00

RETENCION FROWSORIA DE CREDITO
SEGUNDD O ARTIGD 4 DAS BASES DE

ANULADA COMFORME A COMUNICACION Vis CORRED ELECTRONIDD DO DiA 18/080/2023
DE WARIA JOSE VILLAVERDE GOMEZ [DIRECTORAAREA ECONOMICA) POLA QUE

eSicus
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ANUL. IDAUT DATAAUT  IMPAUTORIZ DESCRICION OBSERVACIONS
CIFINF ~ PERCEPTOR N'FAC  DATAFAC IMPFACTURA IMP ORZAMENTO REF ADOP TIOP DATAPAGAM D.PAG. CONTABLE
OFERACHIN SIC
0.00 0,00
SUBTOTAL WP, AUT: 24.084,00 SUBTOTAL IMP. APLIGAR DRZ.: 0,09 CREDITO DISPORIBLE: 24.084.00

Estado da partida a 31/12/2023

Partida [2023 - 5012.301A-63000 - Obra RAM - 33330296F - RODRIGUEZ VAZQUEZ, ANA ISABEL - CoFFEE']

2 ["Datos dn parids | [ Moditicecions | [“Autoriascians | | 1 estaco | 1

Estado actual da partida

Crédito inicial:
Tot. madificaciéns positivas:

Tot. madificaciéns positivas sen anignar Hpo:

Tot. modificscibne nagstivas:

Crédito definitivo;

Tot, sutorizaciing Reserva da crédito:

Tot Gns (wen inchair Gns de reserva de cridite):
Tot. autorizacions:
Tat. dns wen asignar

Tat. ohrigas:
Crédito dispodible;

Concepto de certificackin Subconcepto Total autorizackng Total obrigas

*as eas sEn UPo non aportan nm restan crédite & partida,

5.1.2. Disposicion de accesibilidade universal e de medios que garantan a satde e a seguridade
no desenvolvemento das actividades de aprendizaxe

No seu conxunto, 0s aspectos recollidos no titulo do epigrafe xestidnanse nos diferentes servicios centrais da USC
(http://www.usc.es/gl/servizos/), dos cales cabe destacar:
e Servicio de Inclusién e Participacion Social https://www.usc.gal/es/servicios/area/inclusion-participacion-social

e Servizo de Seguridade e salde Sequridade e salde | Universidade de Santiago de Compostela

(usc.gal)

o Oficina de Igualdade de Xénero https://www.usc.gal/gl/servizos/unidades/oficina-igualdade-xenero

Neste sentido, salientamos tamén que o centro dispdn de contedores de reciclaxe (pilas, material fotografico, papel/carton,
plasticos, material de rexistro audiovisual, soportes informéaticos de almacenamento). Ao tempo que se dispon de
aparcadoiro especifico de bicicletas a carén da entrada principal.

Noutra orde de cousas, o centro dispon de unidades informaticas para invidentes, asi como de pupitres adaptados a
estudantes con discapacidades/peculiaridades motrices.

Desde o punto de vista arquitectdnico, a colocacion de carris nas ramplas exteriores de acceso ao centro, responden asi
mesmo a un propdsito de adaptacion responsable as normativas de accesibilidade universal. Do mesmo xeito, 0 centro
dispdn de botiquin de primeiros auxilios, entre cuxo material destaca un desfibrilador.

5.1.3. Xestion e mantemento dos recursos materiais e servizos: equipamento cientifico-técnico,
asistencial e artistico; campus virtual; TIC; aulas; salas de estudo; aulas de informatica;
salas de reunion; laboratorios; talleres; postos de lectura en biblioteca; servizos
reprograficos; bibliografia recomendada, etc.
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(E18. Informacion sobre os recursos materiais directamente relacionados co titulo)
Cabe facer referencia aos espazos destinados ao persoal docente: disponse de 32 despachos para PDI, 24 dos cales

son individuais e destinanse fundamentaimente a albergar ao PDI estable; en canto aos 8 restantes, destinanse a uso
colectivo, pois tefien maior amplitude, estando dotados de méis mobiliario, de ai que se reserven a profesores asociados,
interfacultativos ou PDI en formacion. Asi mesmo, disponse de 2 salas de reunions amplas: Sala de Xuntas do
Departamento, destinada sobre todo & celebracion de consellos de departamento e comisidns de doutoramento; e Sala de
Xuntas da Facultade, destinada sobre todo & celebracién do pleno da Xunta de Facultade e reuniéns das diferentes
comisions do centro, esta €, ademais, sala de videoconferencias.

Disponse, ademais, de 3 locais destinados ao desenvolvemento de actividades de investigacion, os cales albergan,
respectivamente, aos grupos de investigacion con sede e actividade no centro. Ditos locais estan ocupados por técnicos de
investigacion e bolseiros sufragados por estes grupos, asi como material informatico e outro, de caracter tecnoldxico, do cal
se van dotando ditos grupos para o desenvolvemento da sua actividade.

Destacaremos a existencia doutros espazos:

e Unha Sala de Doutoramento, espazo dotado de material de reproducion de audio e video, no cal se
desenvolve a docencia destinada ao programa de doutoramento e outras actividades especialmente
relacionadas coa investigacion.

o Unha Sala de Préstamo de Material Técnico, destinada a dispensar material técnico utilizado nas materias
con carga interactiva: cdmaras, micréfonos, material de iluminacion, gravadoras de son, tripodes, etc.
Todo isto, sexa para uso dentro das aulas técnicas, sexa para saidas ao exterior, dispénsase en dita sala,
na que se encontra, ademais, o despacho do persoal técnico asignado aos titulos.

¢ Un Auditorio con capacidade para albergar a 300 persoas, dotado con proxector de video, mesa de son
e proxector de cine de 35mm; este espazo da cabida a numerosos congresos que, ao longo do curso
académico, a comunidade universitaria desenvolve no noso centro, dadas as magnificas caracteristicas
acUsticas deste espazo, asi como a sta dotacion técnica.

o Dous espazos reservados para as reunions de representantes do noso alumnado nos 6rganos colexiados
de goberno da Facultade e da USC e para o labor de atencion ao estudantado que realiza o alumnado-
titor, un identificado como P-1 e outro identificado como A Sementeira.

o Sala de Lactancia, para toda a comunidade universitaria do centro.

Cabe sinalar a propésito da Biblioteca https://www.usc.gal/gl/servizos/area/biblioteca-universitaria/biblioteca-ciencias-
comunicacion do centro que esta conta con 880 m2 de uso publico, repartidos en dous espazos que ofrecen 196 postos de
lectura. Asi mesmo, tanto as 2 salas centrais de estudo/lectura, como as ddas salas de traballo colectivo, permiten 0 acceso
directo aos fondos hemerograficos, monograficos e filmicos. Nela esta integrada a mediateca, que conta con 4 cabinas
equipadas con reprodutores para VHS e DVD, 8 cabinas con acceso a Internet, 1 das cales se destina a campafias
solidarias, isto €, ao rexistro de horas de estudio en maraténs solidarios organizados dende a Oficina de Voluntariado da
USC. Por (ltimo, a biblioteca conta cunha sala de uso restrinxido para PDI e doutorandos, na que se atopan 0s principais
fondos hemerogréficos de investigacion, asi como a coleccidn de fondos bibliograficos especializados Pillado.

A Biblioteca da Facultade de Ciencias da Comunicacion, en tanto integrante do servizo BUSC, ofrece acceso a libros en
formato electrénico a través da sta plataforma PRELo https://prelo.usc.es/ que da acceso aos libros licenciados polos
centros. A coleccion de recursos electronicos compleméntase co fondo, tamén licenciado, a través do portal PORTICO
https://sfx.bugalicia.org/san/journalsearch (buscador SFX) onde se pode atopar unha gran variedade de recursos
electrénicos.
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Debemos facer referencia ao SERVIMAV https://www.usc.gal/es/servicios/unidades/servicio-medios-audiovisuales-
servimav Servicio de Medios Audiovisuais destinado a elaborar documentos didacticos, fundamentalmente, que serven de
apoio a docencia e & investigacion na USC, ao tempo que custodia fondos audiovisuais da USC.

0 alumnado tamén dispén de Sala Wifi: un espazo aberto, préximo ao aulario, dotado con mobiliario (mesas e cadeiras) e
varios puntos de conexion a rede eléctrica, no cal se retnen os estudantes sobre todo para desenvolver traballos conxuntos.
Asemade, o centro dispdn dunha Aula de uso comdn (aula 4), equipada con microondas e silléns e outro mobiliario, para
o estudantado que precise dun espazo do recreacion para realizar algunha das comidas do dia.

En suma, os recursos materiais postos a disposicion da comunidade universitaria son os axeitados, dada a natureza dos
titulos —xa se fixo referencia & carga de horas interactivas como proba do carécter técnico (experimentalidade), en boa
medida, destas ensinanzas- e dada tamén a siia modalidade presencial, 0 que obriga a dispofier de espazos fisicos (aulario)
para 0 desenvolvemento de tales ensinanzas. Ademais do cal, a USC ten habilitada unha plataforma destinada a realizacién
de reunions, titorias e docencia virtual online en tempo real, MTeams, e complementariamente un Campus Virtual (E22.
Materiais didacticos e/ou tecnoldxicos que permitan unha aprendizaxe a distancia) que posibilita, a través das stas aulas
virtuais, establecer unha relacion formativa e titorial docente/discente non presencial, complementaria &s clases expositivas
e &s clases interactivas de carécter presencial, a fin de facilitar ao alumnado informacidn sobre tarefas, recepcion de
traballos, organizacion de foros, notificacidns, avisos, organizacién de axendas de traballo, envio de material bibliogréafico,
audiovisual, gréfico, envio de probas de avaliacion, etc. Todo o cal palia a dependencia con respecto ao centro por parte
do alumnado no desenvolvemento da sla aprendizaxe.

En canto ao equipamento informéatico e ao material técnico co que contan os titulos, a dependencia dos mesmos é
elevada, en especial no caso das ensinanzas con horas interactivas, si ben isto tamén é aplicable a esas outras, de caracter
expositivo, no marco das cales precisanse mostras de video e de audio de cara a desenvolver, ilustrar, esclarecer, etc.,
ensinanzas teoricas e/ou analiticas. Debe destacarse a esixida calidade do equipamento informatico e do material técnico,
debido & necesidade de utilizar estandares profesionais na elaboracion de exercicios.

O nimero de ordenadores conectados a rede destinados & docencia é o que se detalla mais abaixo; asi mesmo detéllase
0 nimero de ordenadores conectados a rede de uso non docente, a esta cifra debe engadirse 0 nimero de terminais
portatiles que utiliza de modo particular o PDI e o propio alumnado; todo o cal permite falar dunha elevada dotacion en canto
a dispositivos informaticos, en sintonia coa dependencia que as actuais ensinanzas/aprendizaxes manifestan destes
dispositivos. Debe destacarse, finalmente, que o aulario dispon de terminais informéticas con acceso remoto a proxectores
de video, equipos de son HD e acceso a Internet.

Curso 2022-2023
Ordenadores destinados & docencia:
e Aulas 0-8: 1 ordenador por aula (9)
o Aula de Informatica 1: 23
e Aulade Informatica 2 - Nacho Miras: 19
¢ Aula de Informatica 3: 18
e Seminario 1: 5
e Seminario 2: 6
e Seminario 4: 11
o Portétiles para PDI: 8
TOTAL: 99

Ordenadores destinados a uso non docente:
o Portétiles de préstamo para o alumnado: 9
O descenso que se aprecia no material informatico débese a que, con mais frecuencia, a comunidade universitaria
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dispdn dos seus propios terminais.

5.1.4. Deteccion de necesidades de novos recursos ou Servizos

De conformidade co proceso clave PC-02 Planificacion das ensinanzas, 0 equipo decanal identifica as necesidades de
recursos materiais, determinando aquelas que debe cubrir con cargo ao seu orzamento, fronte a aqueloutras que debe
comunicar aos servizos centrais para a sia tramitacion —a diferencia estriba, esencialmente, na contia do gasto. Ditas
necesidades teranse en conta nos procesos estratéxicos do Sistema de Garantia de Calidade (PE-02 Revision e mellora),
na medida en que sexan susceptibles de integrar o Plan Anual de Accions de Mellora.

Polo demais, a planificacion dos recursos materiais é abordada no marco do proceso P02-Revision e mellora, de xeito que,
ao fio da elaboracion da Memoria de Calidade do Centro (MCC), a Comision de Calidade (CCC) realiza unha valoracion
dos recursos materiais, tendo en conta especialmente os compromisos incluidos nas memorias de verificacion dos titulos
relativos a recursos e infraestruturas. Tamén se tefien en conta, de selo caso, as recomendacions xurdidas dos procesos
de verificacion, seguimento, modificacion e acreditacion dos titulos que se imparten no centro.

Ao finalizar o ano, a decana presenta na Xunta de Facultade (tal como se recolle en acta) unha Memoria de execucién do
orzamento do centro, na que se da conta do gasto realizado desglosandoo por conceptos, sendo, principalmente, recursos
e mellora de infraestruturas os conceptos nos que se realiza a meirande parte do gasto do centro.

5.2. Os servizos de orientacion académica (seleccion de materias, problemas de aprendizaxe, necesidades
especiais, aloxamento...) e orientacion profesional postos a disposicién do alumnado son apropiados
para dirixilos e orientalos nestes temas

Asemade, a USC acomete, en parte, 0s servicios de orientacion académica e de orientacion profesional (E19. Informacion
sobre servicios de orientacion académica e programas de acollida), a través de:
- Oficina de Informacion Universitaria (OiU) http://www.usc.es/gl/servizos/oiu/

- Servizo de Bolsas e Axudas Bolsas e axudas | Universidade de Santiago de Compostela (usc.gal)
- Servizo Universitario de Residencias https://www.usc.gal/gl/servizos/area/residencias
- Area de Orientacion Laboral e Emprego https://www.usc.gal/gl/servizos/area/orientacion-laboral-emprego

Porén, a Facultade proporciona orientacién académica e profesional relativa 6s seus titulos:
1. No &mbito das précticas externas, a través da coordinacion docente e da Oficina de Seguimento de

Précticas da Facultade, con persoal de apoio destinado especificamente & xestion administrativa das
mesmas. Asemade, o alumnado titor, mantén aberta unha lifia (via correo electronico) de axuda 6
alumnado en préacticas, de cara a facer un seguimento de posibles queixas e suxestions.

2. No &mbito da mobilidade, a través da coordinacion docente e da Unidade Administrativa da Facultade.

3. No ambhito do desenvolvemento dos programas formativos, a través da coordinacion docente dos titulos
(coordinadores de titulos e coordinadores de curso) e dos delegados de curso, quen se reldnen
periodicamente para a posta en comin de informacion, pareceres, queixas, etc. relativas ds titulos.

4. No ambito do desenvolvemento de TFG/TFM, sera a coordinacion docente dos mesmos quen informe ao
alumnado, xunto coa Unidade Administrativa da Facultade.

5. No &mbito do acceso & universidade, a coordinacion do programa A Ponte na Facultade, serd quen
organice as visitas 6 centro solicitadas por Institutos de secundaria e bacharelato.

6. No tocante & orientacion profesional, a Facultade organiza encontros ao longo do curso con profesionais
do xornalismo e da comunicacion, dos cales se deixa constancia nas redes sociais do centro. Organiza
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tamén cursos de formacion extracurricular destinados a instruir e familiarizar ao alumnado con diferentes
ambitos laborais.

Tendo en conta o perfil de ingreso e egreso definido para as titulaciéns do centro, as comisidns dos titulos establecen as
accions de acollida e orientacion aos estudantes, do que deixan constancia en acta. A Comision de Calidade do Centro
supervisa e, de ser o caso, aproba as accions de atencion ao estudantado e propdn a sta difusion, de acordo co proceso
PC-06 Informacién publica.

5.3. Os servizos de Xestion académica (documentacién, informes de cualificacions, actas, certificados
académicos, tramitacion de solicitudes de validacions ou de traslado...) postos a sua disposicion son
apropiados para dirixilos e orientalos nestes temas

Servizo de Xestion Académica - UXA Norte https://www.usc.gal/gl/servizos/unidades/servizo-xestion-academica

5.4. Os programas de acollida e apoio ao alumnado oriéntano no funcionamento da institucion

A accidn titorial da Facultade de Ciencias da Comunicacion céntrase na figura do alumno/a titor/a, correspondéndonos 8
prazas distribuidas ao 50% entre os dous graos que aqui se imparten; do mesmo xeito, pode participar €, de feito, participa
o0 alumnado de Dobre Grao. O alumnado titor non s6 intervén na xornada de acollida ao estudantado de novo ingreso, senén
que realiza un labor de apoio e orientacion presencial e via correo electronico ao longo de todo o curso. A incentivacion da
taxa de participacion nas enquisas de satisfaccion coa docencia recibida do alumnado, o seguimento do programa de
practicas, a intervencion pautada segundo protocolo nos casos de potencial abandono dun titulo, asi como a toma de
decisions na Comision de Calidade e a contribucion activa a tddolos requirimentos do Programa A Ponte (visitas de
alumnado de Bacharelato ao centro, atencién a orientadores de centros de secundaria, etc.); todas elas son tarefas que
desenvolve o alumnado titor do centro, no marco da denominada Accidn Titorial.

5.5. Practicas externas, as instalacions onde se realizan son adecuadas para a adquisicién das
competencias

Ademais da propia Facultade de Ciencias da Comunicacion, de cuxos espazos xa demos conta, as instalacions daqueles
centros empresariais e institucionais que mantefien activos os seus convenios de précticas coa Facultade de Ciencias da
Comunicacion son axeitadas, a xulgar polos resultados das enquisas dos estudantes. Debe considerarse que cada convenio
se estudia con detemento e se visitan as sedes as que se destinan os estudantes. Ditos convenios aparecen referenciados
na web da Facultade (E20 Listado de centros e entidades para a realizacion de practicas externas curriculares e
extracurriculares) - https://www.usc.gal/glicentro/facultade-ciencias-comunicacion/practicas Asi como a distribucién do
alumnado por centro de practicas 111 (Distribucién de alumnado por centro de préacticas).

5.6. Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos aos recursos materiais e 0s Servizos.

Diferentes enquisas de satisfaccion e informes, destinadas a distintos grupos de interese, contefien datos sobre recursos
materiais e servicios, como se indica a continuacion. Concretamente, expofiense os itemes relativos a infraestruturas nos
seguintes informes, todos eles anteriormente explorados:

Nivel de centro:

» Informe da enquisa de satisfaccion do Persoal de Administracion e Servizos da Facultade de Ciencias da
Comunicacion -xa explorado-;
0 Item. O meu posto de traballo estéa en boas condiciéns (mantemento das instalacidns ou do mobiliario, por
exemplo): 3.94 (20-21), 4,50 (21-22), 4,42 (22-23). A valoracion global USC 4,42.
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0 Item. Os recursos dispoiiibles para o desempefio do meu traballo son os axeitados (equipamento): 4.01
(20-21), 4,13 (21-22), 4,50 (22-23). Valoracion global USC 4,50.

Grao en Comunicacion Audiovisual:

= Informe da enquisa de satisfaccion do profesorado coa docencia impartida (G3041P01)
o item. O material e servizos de apoio & docencia existentes na Universidade (fondos bibliograficos, fondos
audiovisuais, aulas virtuais, aulas de informatica, espazos de traballo,?) son axeitados para o
desenvolvemento da materia?: 4.10 (20-21), 3,97 (21-22), 4,14 (2022-23).

= Satisfaccion do alumnado coa titulacion:

o Item. As infraestruturas e materiais dispofiibles no centro son axeitados?: 2.00 (21-22), 3,33 (21-22), 4
(2022-23).

= Satisfaccion do profesorado coa titulacion:

o ltem. As aulas e o seu equipamento estan en bo estado e son adecuadas para 0 meu labor docente?:
3.75 (21-22), 4 (22-23).

Grao en Xornalismo:

= Informe da enquisa do profesorado coa docencia impartida
o ltem. O material e servizos de apoio & docencia existentes na Universidade (fondos bibliograficos, fondos
audiovisuais, aulas virtuais, aulas de informatica, espazos de traballo,?) son axeitados para o
desenvolvemento da materia?: 3,91 (20-21), 4,14 (21-22), 4,04 (22-23).

= Satisfaccion do alumnado coa titulacion:

o ltem. As infraestruturas e materiais dispofiibles no centro son axeitados?: 3,13 (20-21), 2,70 (21-22), 2,91
(22-23).

= Satisfaccion do profesorado coa titulacion:

o ltem. As aulas e 0 seu equipamento estan en bo estado e son adecuadas para o meu labor docente?:
3,96 (20-21), 4,11 (21-22), 4,04 (22-23).

Dobre Grao en Xornalismo e en Comunicacion Audiovisual:

= Informe da enquisa do profesorado coa docencia impartida
o ltem. O material e servizos de apoio & docencia existentes na Universidade (fondos bibliograficos, fondos
audiovisuais, aulas virtuais, aulas de informatica, espazos de traballo?) son axeitados para o
desenvolvemento da materia?: 4 (20-21), 4,06 (21-22), 4,24 (22-23).

= Satisfaccion do alumnado coa titulacion:
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o ltem. As infraestruturas e materiais dispofiibles no centro son axeitados?: 2.67 (20-21), 3,50 (21-22), 3,80
(22-23).

= Satisfaccién do profesorado coa titulacion:
o item. As aulas e o seu equipamento estan en bo estado e son adecuadas para 0 meu labor docente?:
4.03 (20-21), 4 (21-22), 4,17 (22-23).

Master en Xornalismo e Comunicacién Multimedia:

= Informe da enquisa do profesorado coa docencia impartida :
o Item. O material e servizos de apoio & docencia existentes na Universidade (fondos bibliograficos, fondos
audiovisuais, aulas virtuais, aulas de informatica, espazos de traballo?) son axeitados para o
desenvolvemento da materia?: 4 (20-21), 3.95 (21-22), 4,27 (22-23).

Directriz 6. Informacién publica

Estandar: o centro debe ter implantados procedementos que lle permitan publicar informacion relevante,
actualizada, clara, precisa, obxectiva e accesible relativa ao desenvolvemento das slias ensinanzas, conxuntamente
cos resultados e indicadores vinculados ao seguimento e acreditacion dos seus titulos..
Aspectos a contemplar:
e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa informacion piblica.
0 Recollida, analise e utilizacién da informacion.
0 Publicacién da informacion
0 Medida da eficacia, utilidade e satisfaccién coa informacion publica.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

6. Informacion publica.

6.1. Recollida, analise e utilizacion da informacion.

Tal como se plasma en PS-06 Informacién publica, anualmente as comisions Académica e de TFG, e Académica de méster,
son as responsables de revisar e analizar se a informacion publica dos titulos esta actualizada e cumpre coa informacion
minima requirida no ciclo VSMA (verificacion, seguimento, modificacion e acreditacion). Asi mesmo, € a Comision de
Calidade quen propon a informacién a publicar en relacion cos resultados do SGC, sendo a decana quen determina en
dltima instancia a sua difusion. Todo o cal se recolle nas actas da CCC.

6.2. Publicacion da informacion.

A responsable de calidade do centro, xunto co responsable da Unidade Administrativa, realizan a comprobacion da
publicacion de todo o contido na Taboa de informacién minima a publicar facilitada anualmente pola ACMP.

Porén, debe terse en conta que a publicacién anual de informacion esta automatiza, pronunciandose as comisions cando o
caracter novidoso da informacién a publicar asi o require: a publicacion de memorias de calidade e plan de melloras
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responde a unha calendarizacién determinada pola ACMP; as actas das comisions se publican automaticamente trala sta
aprobacion; mentres que a informacién de eventos celebrados na Facultade vinculados & orientacion profesional son
autorizados pola decana acotio; os resultados das enquisas propias do centro se publican unha vez finalizado o periodo de
envio das enquisas, recibidas as mesmas cubertas e sistematizados os datos; e a actualizacion do panel de indicadores se
leva a cabo pola ACMP. Cabe reiterar que soamente se pronuncian de xeito explicito as comisions e a decana, ha medida
en que a citada informacidn ten un caracter novidoso no ciclo anual da calidade.
Por outra parte, 0 centro dispon de mecanismos destinados a comunicar a todos os grupos de interese tanto o programa
formativo como o0s procesos que garanten a calidade das ensinanzas, procedementos de xestion e asuntos vinculados coas
tarefas de investigacion que dito centro alberga. A principal ferramenta para visibilizar todo o anterior é a nosa paxina web
(E9. Paxina web da universidade/centroftitulo http://www.usc.es/gl/centros/cc_comunicacion/index.html), onde
se deposita e organiza a informacion publica sobre os diferentes titulos que se desenvolven no centro, en galego, en
castelan e en inglés.
Dende a coordinacion dos titulos recadase anualmente informacion procedente do sector profesional -a través de encontros,
como tamén mediante as reunions de coordinacion docente, &s que acude o profesorado asociado; e a través do contacto
continuado entre os membros do Comité Consultivo-, relacionada con diferentes aspectos relativos & formacion do
alumnado. Esta informacion recéllese nas memorias de calidade, asi como na web do centro.
En xeral, a organizacion e o volume de informacidn que ofrece a web do centro foise desenvolvendo progresivamente en
aras de ofrecer un servicio Util a estudantes, empregadores, instituciéns plblicas e privadas que desexan contactar co centro
por motivos diversos, a docentes, & comunidade investigadora, PTXAS, etc. Por outra parte, a tarefa de revision externa e
conseguintes recomendacions de melloras realizadas periodicamente pola ACSUG, ven sendo tomada en consideracion
de cara a mellorar 0 SGC no seu conxunto. En concreto, pretendeuse mellorar en canto a claridade e coherencia na
exposicion, sobre todo no tocante aos resultados, con datos tan relevantes como o nimero de prazas de novo ingreso (perfil
de ingreso) ou a taxa de eficiencia (rendemento de egresados), entre outros. Asi mesmo, o caracter extensivo da informacion
que ofrecemos, foi outro dos criterios barallados. Polo demais, materializaronse, a nivel informativo, numerosas
recomendacions de mellora realizadas no ciclo VSMA:

- Inclusidn literal de competencias especificas para as que habilitan os titulos.

- Activacion de enlaces relevantes para a orientacion do alumnado, tal é o caso da accion tltorial.

- Habilitacion dun local especifico destinado a representantes de estudantes, incluido 0 alumnado titor.

- Inclusién dun enlace na web do centro & Biblioteca de Ciencias da Comunicacion.

- Exposicion sintética dos principais resortes nos que se sustenta o funcionamento do SGC.

- Publicacion das actas das comision de Calidade, Académica e de TFG, e Académica de master.

- Ampliacién da informacion relativa ao programa de précticas en empresas, ao amparo do titulo Médulo 11, un
programa que non aparece incluido no listado de materias e médulos do titulo, debido a un requirimento do sistema
de xestion da USC: si as practicas apareceran no listado de materias, ao mesmo nivel que as restantes, o alumnado
teria a posibilidade de escollelas no momento de matricularse, sen embargo, as nosas practicas non son
obrigatorias senon optativas, e si 0 alumno se matricula delas, ao igual que doutras materias, en caso de que este
alumno non fose seleccionado por ningunha das empresas que subscriben 0s nosos convenios, este poderia esixir
de todos modos a concesion de dita praza de formacion practica —a que optou pero que non conseguiu— xa que
ten sufragadas as correspondentes taxas.

- Publicacién de datos relativos a insercion laboral dos titulados (114 Resultados de insercion laboral) procedentes
das enquisas propias do centro; as enquisas de satisfaccion dos titores externos de practicas e as experiencias
exitosas nas que esta implicado o alumnado do centro, asi como a relacién co sector profesional.

Asemade, a informacion sobre o programa formativo dos titulos encontrase de forma integra nos enlaces denominados
“programas materias”, nos que se expon toda a programacion docente.

En canto & ferramenta habilitada pola USC, Moodle, que soporta o que identificamos como Campus Virtual, e dentro deste,
as Aulas Virtuais, permite incorporar numerosas opcions docentes tales como: distribucion e recepcion de exercicios
practicos, distribucion de documentos de audio, de video, de texto, etc., como complemento formativo; asi mesmo, permite
a creacion e conexion a foros integrados polo alumnado e o/s docente/s dunha materia dada, de cara a garantir a
conectividade entre ambos colectivos. A mesma utilidade debe atribuirse & plataforma Microsoft TEAMS, tamén habilitada
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pola USC.

Por ultimo, como sistema complementario destinado a difundir informacion doutros asuntos destacados da vida do centro,
especialmente aqueles que afectan ao alumnado, habilitouse no vestibulo principal da Facultade de Ciencias da
Comunicacion, lugar de transito obrigado, unha pantalla na que se ofrece informacion sintética, operativa, diariamente
actualizada, sobre cuestions relevantes: convocatorias, concursos, actividades de formacion complementaria,
extracurricular, avisos urxentes, etc. Como reforzo deste Ultimo sistema de comunicacion, activarianse as redes sociais do

centro:

Facebook https://www.facebook.com/cienciasdacomunicacion/?locale=es ES

Instagram https://www.instagram.com/explore/locations/659473060919149/facultade-de-ciencias-da-comunicacion-
usc/?hl=es

Twitter https://twitter.com/facom usc?lang=es

que facilita ao alumnado un seguimento continuado e actualizado das cuestions mais relevantes que afectan a vida
académica.

Debe engadirse que as propias listas de distribucion de informacion da USC, a través de dispositivos mobiles e de
ferramentas como o correo electrénico, permiten facer chegar a tddolos grupos de interese con participacion na vida do
centro, numerosas cuestions: enquisas, informacion instantdnea de cualificacions, concursos, certames, convocatorias,
chamamentos, avisos, etc.

6.3. Medida da eficacia, utilidade e satisfaccion da informacién pablica

A continuacion exporanse aqueles valores que nos permiten medir, en parte, a eficacia e a utilidade da informacién publica
en opinién dalguns grupos de interese.

Grao en Comunicacién Audiovisual:

e Informe da enquisa de satisfaccion do alumnado cos programas de practicas externas
itemes 1 e 8.
o0 A informacion previa recibida do procedemento das practicas foi axeitada (requisitos, prazas ofertadas,
horarios, etc.): 2,50 (18-19); 3,50 (20-21); 3,75 (21-22); 4,20 (22-23).
0 A informacion, orientacién e atencion prestada por parte do/a meu/mifia titor/ra académico/a da
Universidade foi axeitada: 4,00 (18-19); 3,33 (20-21); 2,50 (21-22); 3 (22-23).

e Satisfaccion do alumnado coa titulacion. item 2.
o0 Consideras que a informacion dispofiible sobre a tla titulacion é axeitada?: 2,87 (19-20); 3,11 (20-21);
2,00 (21-22); 3,71 (22-23).

e Satisfaccion do profesorado coa titulacion. item 1.
o0 Consideras que a informacion que tes sobre a tua titulacién é axeitada? (aspectos organizativos e de
xestion, plan de estudos, competencias): 4,05 (19-20); 4,16 (21-22); 3,95 (21-22); 4,15 (23-24).

Grao en Xornalismo

¢ Informe da enquisa de satisfaccion do alumnado cos programas de practicas externas
itemes 1 e 8.
o A informacion previa recibida do procedemento das practicas foi axeitada (requisitos, prazas ofertadas,
horarios, etc.): 2,75 (18-19); 3,69 (20-21); 3,80 (21-22); 4,15 (22-23).
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0 A informacion, orientacion e atencion prestada por parte do/a meu/mifia titor/ra académico/a da
Universidade foi axeitada: 2,19 (18-19); 3,85 (20-21); 4,20 (21-22); 4,60 (22-23).

Satisfaccion do alumnado coa titulacion
item 2
0 Consideras que a informacion dispofiible sobre a tla titulacion é axeitada?: 2,79 (19-20); 3,13 (20-21);
2,91 (21-22); 3,00 (22-23).

Satisfaccion do profesorado coa titulacion
item 1
0 Consideras que a informacion que tes sobre a tua titulacion é axeitada? (aspectos organizativos e de
xestion, plan de estudos, competencias): 3,96 (19-20); 4,00 (20-21); 4,00 (21-22); 3,89 (23-24).

Dobre Grao en Xornalismo e en Comunicacion Audiovisual

Informe da enquisa de satisfaccion do alumnado cos programas de practicas externas
itemes 1 e 8.
o0 A informacion previa recibida do procedemento das practicas foi axeitada (requisitos, prazas ofertadas,
horarios, etc.): 3,50 (20-21); 4,50 (21-22); 4,33 (22-23).
0 A informacion, orientacién e atencién prestada por parte do/a meu/mifia titor/ra académico/a da
Universidade foi axeitada: 3,50 (20-21); 3,50 (21-22); 3,83 (22-23).

Satisfaccion do alumnado coa titulacion
item 2.
o0 Consideras que a informacion dispofiible sobre a tla titulacion é axeitada?: 1,80 (19-20); 3,00 (20-21);
3,50 (21-22); 4,20 (22-23).

Satisfaccion do profesorado coa titulacion
item 1
0 Consideras que a informacion que tes sobre a tua titulacion é axeitada? (aspectos organizativos e de
xestion, plan de estudos, competencias): 3,96 (19-20); 4,14 (20-21); 4,00 (21-22); 4,00 (23-24).
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Master en Xornalismo e Comunicacién Multimedia:

¢ Informe da enquisa de satisfaccion do alumnado cos programas de practicas externas
itemes 1 e 8.
o A informacion previa recibida do procedemento das practicas foi axeitada (requisitos,
prazas ofertadas, horarios, etc.): 3,00 (21-22); 5 (22-23).
0 A informacion, orientacion e atencién prestada por parte do/a meu/mifia titor/a
académico/a da Universidad foi axeitada: 1 (21-22); 5 (22-23).
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3. Plan de Melloras da Facultade de Ciencias da Comunicacién

3.1. Introduccion.
O PM que nos ocupa proponse consolidar as accions de mellora cuxo cumplimento foi acadado en plans precedentes, coa vontade de revertir
progresivamente tendencias que, de non estar sometidas a revision continua, volverian manifestarse nos indicadores correspondentes, a modo de
baixada de valores. Por outra banda, proponse continuar a busca de soluciéns diante daquelas areas de mellora que, por persistir, ameazan con
adquirir un estatuto estructural. Por Gltimo, proponse, como tendencia transversal, buscar causas comin e solucions conxuntas a diferentes aspectos
manifestados nos diferentes resortes da Calidade do Centro. Asi a tendencia a sintetizar accidns de mellora, pretende o seu mellor manexo e
implantacion.

3.2. Cadros de mando.
Obxectivo a conseguir:

1.1. Mellora da Taxa de resposta na Enquisa de satisfaccion dos egresados coa titulacion.

1.2.Mellora dos itemes Utilidade da titulacién para o mercado laboral/Formacion practica/Creatividade.
Mellora das Taxas de eficiencia (rendemento dos egresados) e de éxito dos egresados.

Mellora da Taxa de resposta na Enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida.

Mellora da satisfaccion do alumnado coas précticas externas.

Responsable do obxectivo:

1. Equipo responsable de redes sociais do centro: vicedecana de estudantes,
responsable do programa A Ponte no centro, técnica de medios audiovisuais. | pata inicio: 2024 Data fin: 2025
Coordinador do titulo de Grao en Xornalismo, coordinadores/as de curso e
delegados/as.
Responsable de calidade e alumnado titor.
Responsable de calidade, alumnado titor, delegados de curso.
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4. Coordinacién do programa de préacticas externas.

Hown e

Obxectivo estratéxico relacionado

Mellora da calidade da docencia.
Mellora da calidade da docencia.
Mellora da calidade da docencia.
Mellora de colaboracién coa contorna.

e mellora dos programas.

Procesos clave relacionados 2. PC-05. Andlise de resultados e mellora dos programas.
3. PC-05. Andlise de resultados e mellora dos programas.
4. PC-04. Desenvolvemento das ensinanzas.

1. PC-03. Apoio a estudantes.PC-04. Desenvolvemento das ensinanzas. PC-05. Andlise de resultados

(1) IN42G/M- Grao de satisfaccion xeral
Indicador/es de medicion dos egresados coa ftitulacion: sen
resposta en CAV, DG, MUXCM.

(2) IN53GTaxa de eficiencia (rendemento
egresados) e INSOG Taxa de éxito.

Meta a conseguir

1.1. Acadar unha taxa
de participacion 250%
na Enquisa de
satisfaccion xeral dos
egresados coa
titulacion, en todolos
titulos. 1.2. Acadar un
valor 23% nos
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(3) Informe de Satisfaccion do alumnado seguintes itemes da
coa docencia recibida (CAV 17%; XOR citada enquisa:
38,76%; (DG 23,33%; master 12,12%.) Utilidade da titulacién

para 0 mercado laboral

(4) IN19G.Satisfaccion dos estudantes NRSREN
/ Formacion préctica /

coas préacticas externas: 2020-2021

Creatividade.
(4,44), 2021-2022 (4,34), 2022-2023 2. Incrementar as taxas
(4,29). de eficiencia e de éxito
ata acadar un valor
=95%.

3. Incrementar a taxa de
participacion ata acadar
unha cifra 250%.

4. Frear o descenso da
satisfaccion dos
estudantes coas
practicas externas e
incrementar a
valoracién ata acadar
23,

L
1. CAV (2024-2025)-01 / XOR (2024-2025)-01 / DGXORCAV (2024-2025)-01 / MUXCM (2024-2025)-01
2. CAV (2024-2025)-02 / XOR (2024-2025)-02 | DGXORCAV (2024-2025)-02

(Codigo) 3. CAV (2024-2025)-03 / XOR (2024-2025)-03 / DGXORCAV (2024-2025)-3 | MAUXCM (2024-2025)-2
4. XOR (2024-2025)-04

Accions de mellora relacionadas
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3.3. Listaxe de acciéns de mellora.
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LISTAXE DE ACCIONS
- RESPONSABLE DATAFIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
e  Levarase a cabo un
chamamento &
participacion dos
Ausencia de respostas na egresados a través
Enquisa de satisfaccion das redes sociais do ° EqUipO
CAV (2024-2025)- xeral dos egresados coa centro. responsable de
01 / XOR (2024- tltulacpn nQIGrao gn . . Acoordinacién'do redes sociais do
Comunicacion Audiovisual, titulo de Xornalismo centro.
2025)-01 / Dobre Grao e Master. realizara reunions e Coordinador do
DGXORCAV (2024- O valor outorgado & de traballo con Activa titulo de Grao en Decembro 2024 _
2025)-01/ MUXCM satisfaccion xeral delegados de cara a Xornalismo,
descende, no Grao en solucionar 0s coordinadores/as
(2024-2025)-01 Xornalismo, dende hai 3 déficits que o de curso e
cursos académicos (20-21: alumnado percibe delegados/as.
3,39/21-22: 3,32/ 22-23: no titulo e evitar o
3,09). continuo descenso.
CAV (2024-2025)-
As taxas de éxito dos egresados e de .
02/XOR (2024- | hiciencia (rendemento dos Promoverase a celebracion Responsable de calidade
2025)-02 / egresados) nos titulos de grao e de dunha sesi6n informativa, a Activa Alumnado titor Decembro 2024
dobre grao son <50%. cargo do alumnado titor e a
DGXORCAV (2024- responsable de calidade, na
2025)-2 que se traslade 6 alumnado a
necesidade e a importancia de
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que a matricula de créditos
estea axustada, polo tanto, ben
dimensionada conforme as
posibilidades de cadaquén.

Oslas delegados/as de
curso,,a instancias do
alumnado titor, organizara
unha axenda, que

CAV (2024-2025)- | A Taxa de resposta na enquisa de

03/ XOR (2024- satisfaccion do alumnado coa Responsable de Calidade

2025)-03 / docencia recibida é baixa, non do Centro
DGXORCAV (2024- | acada 0 50% de participacion. trasladara 6 profesorado e 6 Activa Decembro 2024
2025)-3/ MASTER alumnado das materias Alumnado Titor
(2024-2025)-2 obxecto de enquisa, de cara Delegados/as de Curso
a destinar 10 minutos do
horario, para realizar a
enquisa correspondente.
A coordinacion do programa
O indicador IN19G. Satisfaccion de préacticas promovera
XOR (2024-2025)- dos estudantes coas practicas unha rolda de antgnzas co
alumnado en practicas, Coordinadora do
04 externas acusa un leve descenso | destinadas a detectar Activa Programa de Practicas Xufio 2024
sostido nos ultimos 3 cursos posibl_es problemas, Externas
necesidades de axuste,
académicos. etc., susceptibles de se
mellorar.
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3.4. Accions de mellora.

ACCIONS DE MELLORA

Accion de mellora

Codigo

CAV (2024-2025)-01 / XOR (2024-2025)-01 / DGXORCAV (2024-2025)-01 / MUXCM
(2024-2025)-01

Tipo

Accion de titulo

Orixe

Orixe accién

IN42G/M- Grao de satisfaccion xeral dos egresados coa titulacion

Descricion orixe

Seguimento do titulo

Definicién

Definicion

Analise causa

Grao en Comunicacion Audiovisual, Dobre Grao e Master: Non houbo resposta en
2022-2023.

Grao en Xornalismo: O valor descende dende hai 3 cursos académicos (20-21: 3,39 /
21-22: 3,32/ 22-23: 3,09), se ben, houbo resposta.

Definicién/descricion

proposta

Para tédolos titulos: A Universidade envia esta enquisa en torno ao mes de novembro
do ano en que egresa o alumnado. Pouco antes do envio da enquisa, farase un
chamamento & participacion a través das redes sociais do centro, concretamente a
través de Instagram, cuxa seccion Alumni resulta moi atractiva para os egresados,
quen difunden moitas das suas creacions, ou ilustran ¢ alumnado dos titulos en
diferentes aspectos (saidas laborais, practicas en empresas, etc.)

#alumnifacomusc
https://www.instagram.com/explore/tags/alumnifacomusc/

Para o Grao en Xornalismo, consultado o Informe sobre a enquisa de satisfaccion xeral
dos egresados coa titulacién: Son os itemes sobre a Utilidade da titulacion para o
mercado laboral (2,33), Formacién practica (2,17) e Creatividade (2,67), 0s que tefien
unha valoracién mais modesta, polo tanto, serd a Coordinacion do titulo quen realizara
sucesivas reunions de traballo con delegados e coordinadores de curso, de cara a
solventar os déficits que o alumnado percibe no titulo.

Data prevista de

finalizacion

31/12/2024

Data inicio

30/09/2024 CAV - 15/02/2024 XOR

Responsables

Usuario responsable da
implantacién

CAV, Dobre Grao, Master: Equipo responsable de redes sociais do centro: vicedecana
de estudantes, responsable do programa A Ponte no centro, técnica de medios
audiovisuais, coordinadora da OIX (Oficina de Igualdade de Xénero).

Outros responsables da

XOR - Coordinador do titulo de Grao en Xornalismo, coordinadores/as de curso e
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Definicién/descricion

implantacién delegados/as.
Estado Activa
Data estado 30/01/2024
Finalizacion
Comprobacion Periddica
Data comprobacion Xufio 2024
ACCIONS DE MELLORA
L o Cédigo CAV (2024-2025)-02 / XOR (2024-2025)-02 / DGXORCAV (2024-2025)-2
& =2
8 E
< Tipo Accién de titulo
N53G-Taxa de eficiencia (rendemento dos egresados)
o Orixe accion
-g IN50G-Taxa de éxito dos egresados
Descricion orixe Seguimento do titulo
CAV: O descenso sostido desta taxa (IN53G) nos dltimos tres cursos académicos
2021: 97,15% / 21-22: 96,94% / 22-23: 93,0
XOR: O descenso desta taxa (IN53G) nos Gltimos dous cursos académicos:
Anélise causa 2122:96.08/ 22-23: 94.53
Definicion
DG: O descenso sostido desta taxa (IN53G) nos dltimos tres anos académicos: 20-21:
96.79/ 21-22: 95.80 / 22-23: 95.01. Asemade acusa un descenso IN50G: 20-21: 97,11/
c 21-22: 96,01 / 22-23: 95,01.
g
E
©
[a]

Promover a celebracion dunha sesion informativa, a cargo do alumnado titor e a
responsable de calidade, na que se traslade 6 alumnado a necesidade e a importancia

proposta de que a matricula de créditos estea axustada, polo tanto, ben dimensionada conforme
as posibilidades de cadaguén.
Data prevista de
o 20/12/2024
finalizacion
Data inicio 01/04/2024

Responsables

Usuario responsable da

implantacion

Responsable de calidade

Outros responsables da

Alumnado titor
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implantacién
Estado Activa
Data estado 30/01/2024
Finalizacion ) o
Comprobacion Periddica
Data comprobacion Decembro 2024
ACCIONS DE MELLORA
o
=2 Codigo CAV (2024-2025)-03 / XOR (2024-2025)-03 / DGXORCAV (2024-2025)-3 | MASTER
E (2024-2025)-2
©
c
9
3
< Tipo Accion de titulo
o Orixe accion Enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida.
X
S
Descricion orixe Seguimento do titulo
A participacion na enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida foi a
Definicion seguinte:
o CAV:22,12%.
Andli 0  XOR: 38,76%.
nalise causa 0  DGXCAV:23,33%.
0 MASTER: 12,12%.
&
:g L L Oslas delegados/as de curso,,a instancias do alumnado titor, organizard unha axenda,
5 Definicion/descricion | que trasladara 6 profesorado e 6 alumnado das materias obxecto de enquisa, de cara a
e proposta destinar 10 minutos do horario das citadas materias, para realizar a enquisa
correspondente.
Data prevista de
o 31/12/2024
finalizacion
Data inicio 01/03/2024
Usuario responsable da _
) » Responsable de calidade
implantacion
Responsables ]
Outros responsables da | Alumnado titor
implantacion Delegados/as de curso
Finalizacion Estado Activa
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Data estado 05/02/2024
Comprobacion Peritdica
Data comprobacién Decembro 2024
ACCIONS DE MELLORA
o
2 .
2 Cadigo XOR (2024-2025)-04
[}
©
<
h=l
o
< Tipo Accién de titulo
2 Orixe accion IN19G.Satisfaccion dos estudantes coas practicas externas
S
Descricion orixe Seguimento do titulo
Definicion
. O indicador acusa un leve descenso nos tres (ltimos cursos académicos: 2020-2021
Anélise causa
(4,44), 2021-2022 (4,34), 2022-2023 (4,29).

c Definicién/descricién | Promover dende a coordinacion do programa de précticas externas unha rolda de
S xuntanzas co alumnado que esta desfrutando do periodo de précticas, destinadas a
:E proposta detectar posibles problemas, necesidades de axuste, etc., susceptibles de se subsanar.
@
e Data prevista de

L 30/06/2024

finalizacion

Data inicio 01/03/2024

Usuario responsable da

implantacion

Coordinadora do Programa de Practicas Externas

Responsables

Outros responsables da

implantacién
Estado Activa
Data estado 06/02/2024
Finalizacion B o
Comprobacién Periddica
Data comprobacion Xaneiro 2025
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4. Modificacions nos diferentes titulos

MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDOS

TITULO

MODIFICACION

XUSTIFICACION
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5. Listaxe de evidencias e indicadores
Directrices Ne Evidencia / Indicador Documento/enlace
ACSUG
23 E1 | Memoria vixente do titulo Grao en Comunicacién Audiovisual
Grao en Xornalismo
Méster en Xornalismo e Comunicacién Multimedia
23 2 _Inforrpes de verificacion, modificacion, seguimento ACSUG
incluindo os plans de mellora
2,3 E3 | Andlise do perfil real de ingreso/egreso Memoria, Directrices 2 e 3
CAV (12 edicién)
CAV (22 edicién)
Guias docentes das materias (competencias, actividades | \wep do centro / Estudos XOR (1° edicion
2,3 E4 | formativas, metodoloxias docentes, sistemas de avaliacion, XOR (22 edicion)
resultados de aprendizaxe) DG (12 edicion)
DG (22 edicién)
MXCM
Actas das reunions celebradas, polo menos dos dous | Actas (Comision Académica e de TFG)
Uimos cursos, daComision - Académica/Comision de | actas (Comisién Académica do Méster — Extinguido)
123 E5 | Titulacion/Comision de Garantia de Calidade (as actas L o ] _
deben incorporar un apartado con acordos adoptados en | Actas (Comision Académica do Master - Vixente)
cada reunion) Actas (Comision de Calidade)
23 E6 Lls:ta_xe de estudantes que solicitaron recofiecemento de Informes de recofiecementos de créditos
creditos
Informes/documentos onde se recollan as conclusions dos
procedementos de consulta internos e externos para valorar
2,3 E8 | a relevancia e actualizacion do perfil de egreso dos | Memoria, Directrices 2 e 3
estudantes do titulo/valoracion adquisicion resultados da
aprendizaxe
Codg:TituloP.Ind_2022-2023 (CAV)
Codg:TituloP.Ind 2022-2023 (XOR)
Codg:TituloP.Ind 2022-2023 (DG)
Codg:TituloP.Ind 2022-2023 (MXCM)
NG d ATETTES G . Codg:TituloINF.16 2022-2023 (CAV)
12,3 1 un&grq e estudantes de novo ingreso por curso Codg:TituloINF.16_2022-2023 (XOR)
academico Codg:TituloINF.16_2022-2023 (DG)
Codg:TituloINF.16 2022-2023 (MXCM)
Codg:TituloINF.CiUG_2022-2023 (CAV)
Codg:TituloINF.CiUG_2022-2023 (XOR)
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Codg:TituloINF.CIUG_2022-2023 (DG)

12,3 12 No caso de master, nimero de estudantes de novo ingreso Codg:TituloINF.02_2022-2023 (MXCM)

por titulacion de procedencia
Codg:TituloP.Ind _2022-2023 (CAV)
Codg:TituloP.Ind 2022-2023 (XOR)
Codg:TituloP.Ind 2022-2023 (DG)
Indicadores de mobilidade (Nimero e porcentaxe de o
1,23 13 estudantes que participan en programas de mobilidade Ccdganitblob:indA0R2E202C A CH)
sobre o total de estudantes matriculados) Codg:TituloINF.04 2022-2023 (CAV)
Codg:TituloINF.04 2022-2023 (XOR)
Codg:TituloINF.04 2022-2023 (DG)
Péaxina web da universidade/centroftitulo (debe ter como | Web da USC
6 E9 [ minimo a informacion referida “Informacion minima
publica*”) Web do centro
1 E10 Documentacion do SGC (politica e obxectivos de calidade, | Web do centro
manual e procedementos) (Repositorio Intranet)
Evidencias da implantacion dos procedementos do SGC
(procedementos completos, revisados e actualizados que
desenvolvan as directrices do SGC: Politica de calidade,
1 E11 Desen_o revision ,perlodlca e meIIora; dos programas | v 4o centro
formativos, garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacion | —————
centrados no estudante, Garantia e mellora da calidade dos
recursos humanos, garantia e mellora da calidade dos
recursos materiais e servizos e informacion Publica)
Web do centro (Memoria de Calidade 20.21)

1,2,3 E12 | Plans de mellora derivados da implantacion do SGC
[ IMemorias do Centro

12,3 E13 Andlise das enquisas de satisfaccion (%participacion, Memoria, Directrices 1, 2 & 3

resultados, evolucidn,...)
Codg:TituloP.Ind_2022-2023 (CAV)
Codg:TituloP.Ind 2022-2023 (XOR)
Codg:TituloP.Ind 2022-2023 (DG)
Resultados das enquisas de satisfaccion de todos os -

Todas 14 grupos de interese do titulo Codg:TituloP.Ind 2022-2023 (MXCM)
Informes de enquisas (docencia, PDI, PAS, egresados,
practicas, mobilidade...)

Codg:TituloP.Ind 2022-2023 (CAV)
Codg:TituloP.Ind_2022-2023 (XOR)
1 I5 | Resultados dos indicadores que integran 0 SGC Codg:TituloP.Ind_2022-2023 (DG)
Codg:TituloP.Ind 2022-2023 (MXCM)
1 E14 | Informe de certificacion da implantacion do SGC ACSUG
. ) » Codg:TituloE15_2022-2023 (CAV - 12 Edicion)
4 15 | Plan de Ordenacién Docente: informacion sobre o | codg:TituloEL5 2022-2023 (CAV — 22 Edicion)
profesorado (nimero, experiencia docente e investigadora, | Cogg:TituloE15 2022-2023 (XOR — 12 Edicion)

Documento asinado dixitalmente e accesible en:/Documento firmado digitalmente y accesible en:/Digitally signed document with accessibility at:
https://sede.usc.es/csv/8AB6-CC11-4418-9C46

Ver detalle da sinatura na derradeira paxina/Ver detalle de la firma en la Gltima pagina/See detail of the signature on the last page
CSV: 8AB6-CC11-4418-9C46

147 /150



UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE GOMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS
DA COMUNICACION

MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 148 de 149

categoria, materias que imparte, area, etc.) Codg:TituloE15_2022-2023 (XOR — 22 Edicion)
Codg:TituloE15_2022-2023 (MXCM)
Informacidn sobre o persoal de apoio por Centro (nimero e .
4 E16 cargo/posto desempefiado) Codg:Centro E16 2022-2023
4 E17 Ana!lse q§s enquisas de avgpamon da docencia (% Memoria, Directriz 4
participacion, resultados, evolucion, ... )
Porcentaxe de participacion do profesorado do titulo en
4 16 plans de formacion da universidade e en actividades | Codg:Centro 16-17 2022-2023
formativas especificas
Porcentaxe de participacion do PAS do centro en plans de
4 I7 | formacion da universidade e en actividades formativas | Codg:Centro 16-17 2022-2023
especificas
Codg:TituloINF.13 2022-2023 (CAV)
Codg:TituloINF.13 2022-2023 (XOR)
Codg:TituloINF.13 2022-2023 (DG)
4 8 Resultados das enquisas de avaliacion da docencia SO W EE e )
(Yoparticipacion, resultados, evolucion,... ) Codg:TituloINF.14 2022-2023 (CAV)
Codg:TituloINF.14 2022-2023 (XOR)
Codg:TituloINF.14 2022-2023 (DG)
Codg:TituloINF.14 2022-2023 (MXCM)
Porcentaxe de profesorado do titulo avaliado polo programa L
4 L DOCENTIA ou similares e resultados obtidos. e GIEFo e
Indicadores de mobilidade (nimero e porcentaxe de
4 110 | profesores que participan en programas de mobilidade | Codg:Centro 110 2022-2023
sobre o total de profesorado do titulo)
5 E18 Inforr_nauon sob[e 0S recursos materiais directamente Web do centro
relacionados co titulo —_—
Informacién sobre servicios de orientacion académica e
5 E19 . Intranet
programas de acollida -
5 £20 Llslta>_<e dos centros/f_entldades para a _reallzamon de Web do centro
précticas externas curriculares ou extracurriculares —
5 111 | Distribucion alumnado por centros de practicas Web do centro
5 E£22 Mater|a_|s dldact_|cos g/o tecnoléxicos que permitan unha Camous Virtual
aprendizaxe a distancia el e
23 E24 Ijls'taxe de traballos,fln' de glrao/mgster de, 'alllom.e,nos, oS | \eb do centro: TFG - TEM
Ultimos cursos académicos (titulo, titor y cualificacion)
Codg:TituloINF.15 2022-2023 (CAV)
. T Codg:TituloINF.15 2022-2023 (XOR)
Informes/listaxe das cualificacions de cada unha das =
2,3 E25 materias do titulo Codg:TituloINF.15 2022-2023 (DG)
Codg:TituloINF.15 2022-2023 (MXCM)

Documento asinado dixitalmente e accesible en:/Documento firmado digitalmente y accesible en:/Digitally signed document with accessibility at:
https://sede.usc.es/csv/8AB6-CC11-4418-9C46

Ver detalle da sinatura na derradeira paxina/Ver detalle de la firma en la Gltima pagina/See detail of the signature on the last page
CSV: 8AB6-CC11-4418-9C46

148 /150




UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE GOMPOSTELA

FACULTADE DE CIENCIAS
DA COMUNICACION

MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 149 de 149

Mecanismos utilizados para a andlise da adquisicion dos e
2,3 E26 resultados de aprendizaxe Memoria, Directrices 2 e 3
Informe/documento onde se recollan os resultados do titulo e
23 E30 (incluidos indicadores insercion laboral e SIIU) Memoria, Directrices 2 € 3
Codg:TituloP.Ind 2022-2023 (CAV)
Codg:TituloP.Ind 2022-2023 (XOR)
Codg:TituloP.Ind 2022-2023 (DG)
Codg:TituloP.Ind_2022-2023 (MXCM)
Codg:TituloINF.17_2022-2023 (CAV)
Indicad d ltad tacil d Codg:TituloINF.17_2022-2023 (XOR)
ndicadores de resultados (estas taxas faci itaranse de Codg TituloINF.17_2022-2023 (DG)
forma global para o titulo. As taxas de rendemento, éxito e ;
avaliacion facilitaranse tamén por materia): Codg:TituloINF.17_2022-2023 (MXCM)
- Taxa de graduacién Codg:TituloINF.18 2022-2023 (CAV)
- Taxa de abandono Codg:TituloINF.18 2022-2023 (XOR)
2,3 112 T Codg:TituloINF.18 2022-2023 (DG)
- Taxa de eficiencia Codg:TituloINF.18 2022-2023 (MXCM)
- Taxa de r,er.ldemento Codg:TituloINF.19 2022-2023 (CAV)
- Taxa de éxito Codg:TituloINF.19 2022-2023 (XOR)
- Taxa de avaliacién Codg:TituloINF.19 2022-2023 (DG)
Codg:TituloINF.19 2022-2023 (MXCM)
Codg:Titulo INF_SIIU_2022-2023 (CAV)
Codg:Titulo INF_SIIU_2022-2023 (XOR)
Codg:Titulo INF_SIIU_2022-2023 (DG)
Codg:Titulo INF_SIIU_2022-2023 (MXCM)
Codg:TituloP.Ind 2022-2023 (CAV)
Codg:TituloP.Ind_2022-2023 (XOR)
Codg:TituloP.Ind 2022-2023 (DG)
2,3 113 | Relacion da oferta/demanda das prazas de novo ingreso CotgrinlgRng 20228 LI
Codg:TituloINF.CiUG 2022-2023 (CAV)
Codg:TituloINF.CIUG_2022-2023 (XOR)
Codg:TituloINF.CIUG 2022-2023 (DG)
. . Codg:Titulo EIL-SIIU_2022-2023 (CAV)
2,3 |14 | Resultados de insercion laboral Codg:Titulo_EIL-SIIU_2022-2023 (XOR)
Codg:TituloMedUSC 2022-2023 (CAV)
2345 15 Media_ _de _alumna_do por grupo de docencia (docencia | Codg:TituloMedUSC 2022-2023 (XOR)
TR, WAL Codg:TituloMedUSC_2022-2023 (MXCM)
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