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3. Plan de Melloras do centro 

Obxectivo a conseguir: Mellora nos procesos e organización  relativos a calidade, seguridade e persoal do centro. 

Responsable do obxectivo: Vicedecano de Ordenación Académica Data inicio: 01/02/2024 Data  fin: 30/12/2025 

Obxectivo estratéxico relacionado Plan Estratéxico do centro 2024-2026 pendente de aprobación 

Procesos clave relacionados PE-02, PC-05, PS-01, PS-02, PS-04 

Indicador/es de medición 

• Documentos elaborados 
Taxa de resposta nas enquisas de satisfacción 
dos alumnos coa docencia recibida 

• Número de nomeamentos de coordinadores 

• Revisións realizadas 
• Documento Plan de Formación 

Cursos organizados polo centro 

Meta a conseguir 

• 2 documentos elaborados 
Incremento dun 10% 
 

• 4 nomeamentos 

• 1 por elemento 

• 1 documento elaborado 
2 cursos / 50 alumnos 

Accións de mellora relacionadas 

(Código) 
FV-AM-01, FV-AM-02, FV-AM-03, FV-AM-04 

 

LISTAXE DE ACCIÓNS 

ID ORIXE DESCRICIÓN ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO 
DATA FIN 
PREVISTO 

REMATADA 

FV-AM-01 
Informe  

seguimento 
Mellora e axuste dos procesos de recollida de información dentro do 
SGC 

Activa Vicedecana de calidade 30/12/2024 Non 

FV-AM-02 
Proposta de 

Mellora 
Revisión e actualización do Manual de bioseguridade e do protocolo 
SANDACH 

Activa Decano 30/12/2024 Non 

FV-AM-03 
Proposta de 

Mellora 
Establecer un organigrama de coordinadores de actividades 
especificas implicando a profesores de nova incorporación 

Activa Secretario 30/12/2025 Non 

FV-AM-04 
Proposta de 

Mellora 

Implantación dun Plan de formación específico do centro para 
PTXAS, PDI e titores profesionais, en colaboración coa Escola de 
Formación da USC 

Activa 
Vicedecano de Organización 

Docente e Estudantes 
30/12/2024 Non 
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Obxectivo a conseguir: Difusión da profesión veterinaria e das titulacións do centro aos grupos de interese, futuros estudantes e á sociedade en xeral 

Responsable do obxectivo: Vicedecano de Ordenación Académica Data inicio: 01/02/2024 Data  fin: 30/12/2025 

Obxectivo estratéxico relacionado Plan Estratéxico do centro 2024-2026 pendente de aprobación 

Procesos clave relacionados PC-01, PS-06 

Indicador/es de medición 

• Número de actividades de difusión 

• Número de charlas temáticas 

• Documento coa nova estratexia de 
comunicación en Instagram 

• Vídeo 
• Consulta de la web propia 

Meta a conseguir 

• 2 por curso 

• 2 charlas 

• 1 documento 
 

• 1 vídeo 

• 2 enlaces no apartado de información ao 
final de tódalas páxinas da web propia 

Accións de mellora relacionadas 

(Código) 
FV-AM-05, GrV-AM-01, GrV-AM-02, GrV-AM-03, MXX-AM-03 

 
 

LISTAXE DE ACCIÓNS 

ID ORIXE DESCRICIÓN ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO 
DATA FIN 
PREVISTO 

REMATADA 

FV-AM-05 
Proposta de 

Mellora 
Desenvolver actividades de cara ao fortalecemento do Máster Activa Coordinador do máster 31/07/2024 Non 

GrV-AM-01 
Proposta de 

Mellora 

Promover a participación do profesorado nas charlas temáticas do 
Programa A Ponte cunha orientación a visibilizar saídas profesionais 
diversas dos veterinarios que poda influír no perfil de novos 
estudantes. 

Activa 

Vicedecano Ordenación 
Académica/ Vicedecana de 
prácticas externas, relación 
institucionais e mobilidade 

30/12/2025 Non 

GrV-AM-02 
Proposta de 

Mellora 

Revisar a estratexia de comunicación da conta de Instagram da 
Facultade de Veterinaria co apoio dos estudantes para acadar un 
modelo mellor adaptado ao noso alumnado e outros grupos de 
interese. 

Activa 
Vicedecana de prácticas 

externas, relación institucionais e 
mobilidade 

30/12/2024 Non 
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GrV-AM-03 
Proposta de 

Mellora 

Produción dun vídeo de promoción do Grao en Veterinaria con 
información actualizada e cunha perspectiva externa á facultade 
para utilizalo nos medios de difusión audiovisuais como reclamo para 
novos estudantes e publicidade en xeral. 

Activa 
Vicedecano Ordenación 

Académica 
31/12/2024 Non 

MXX-AM-03 

Revisión externa 
informe 

seguimento 

Actualización da web propia, incorporando os enlaces ás webs 
oficiais do estudo na USC e UVIGO 

Finalizada Coordinador do máster 30/10/2023 Si 

 
 

Obxectivo a conseguir: Mellora dos procesos ensino-aprendizaxe: formación en base a competencias, uso de novas tecnoloxías, innovación docente e mantemento dos recursos 

para a docencia 

Responsable do obxectivo: Decano Data inicio: 01/02/2024 Data  fin: 30/12/2025 

Obxectivo estratéxico relacionado Plan Estratéxico do centro 2024-2026 pendente de aprobación 

Procesos clave relacionados PC-02, PC-04, PS-02 

Indicador/es de medición 

• Número de adquisicións de equipamento executadas 

• Número de actividades implementadas 

• Número de casos 

• Competencias:  
% materias recollidas no mapa de competencias 

nº competencias revisadas para a coordinación entre materias 

• nº materias de 1º e 2º curso que revisan o programa para a 
inclusión dos obxectivos de aprendizaxe das competencias 

• Equipos de audio, son e imaxe adquiridos 

Meta a conseguir 

• 80 % das adquisicións executadas 

• 80 % das actividades propostas 

• Incremento do 20% do nº de casos 

• Competencias:  
> 90% 

38 competencias revisadas 

• > 90% das materias 

• 2 equipos de vídeo (cámara), 1 tele 
e 1 equipo de audio por aula  

Accións de mellora relacionadas 

(Código) 
GrV-AM-04, GrV-AM-05, GrV-AM-06, GrV-AM-09, MXX-AM-01 
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LISTAXE DE ACCIÓNS 

ID ORIXE DESCRICIÓN ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO 
DATA FIN 
PREVISTO 

REMATADA 

GrV-AM-04 
Proposta de 

Mellora 

Manter unha renovación e adquisición de recursos materiais para 
garantir a funcionalidade e actualización dos mesmos. Cada ano 
solicítase ás materias que manden unha proposta xustificada de 
renovación ou adquisición de novo equipamento para actividades 
docentes concretas. 

Activa Decano 31/12/2024 Non 

GrV-AM-05 
Proposta de 

Mellora 

Manter a calidade da docencia mediante a innovación continua e a 
adaptación da docencia con novas actividades que melloren a 
aprendizaxe dos estudantes. Cada ano solicítase ás materias que 
manden un informe das actividades de innovación ou outras melloras 
implantadas por primeira vez nese curso. 

Activa Decano 31/12/2024 Non 

GrV-AM-06 
Proposta de 

Mellora 
Aumentar o número de casos e necropsias de équidos e porcino para 
reforzar os indicadores da EAEVE nestas especies. 

Activa 
Vicedecano Ordenación 

Académica 
31/12/2025 Non 

GrV-AM-09 
Proposta de 

Mellora 
Optimizar a coordinación de competencias e contidos impartidos nas 
materias, así como a avaliación por competencias. 

Activa Decano 31/12/2025 Non 

MXX-AM-01 
Revisión externa 

informe 
seguimento 

Mellora nas instalacións das aulas de impartición do Máster en 
materia de conectividade e equipamento para videoconferencia 

Activa Coordinador do máster 31/07/2024 Non 
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Obxectivo a conseguir: Realizar unha titorización de estudantes interesados en campos concretos do exercicio profesional relativos ás titulacións do centro. 

Responsable do obxectivo: Decano Data inicio: 01/02/2024 Data  fin: 30/12/2025 

Obxectivo estratéxico relacionado Plan Estratéxico do centro 2024-2026 pendente de aprobación 

Procesos clave relacionados PC-01, PC-02, PC-03, PC-04 

Indicador/es de medición 

• Número de Aulas 
Número de actividades 

• Acordos de actividades formativas específicas 

• Data reunión informativa sobre a asignación 
de actividades e o seu desenvolvemento 

Meta a conseguir 

• 2 Aulas  
4 actividades por curso 

• 50% dos paquetes 

• Período de elección hasta 1/2 de 
novembro, (9/17 semanas) 

Accións de mellora relacionadas 
(Código) 

FV-AM-06, GrV-AM-08, MXX-AM-02 

 

 
 

LISTAXE DE ACCIÓNS 

ID ORIXE DESCRICIÓN ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO 
DATA FIN 
PREVISTO 

REMATADA 

FV-AM-06 
Proposta de 

Mellora 

Creación de Aulas de formación propias do centro para a 
organización de actividades extracurriculares co obxectivo de 
fomentar o interese do estudantado do centro en determinados  
campos profesionais. 

Activa Vicedecana de Calidade 31/12/2024 Non 

GrV-AM-08 
Proposta de 

Mellora 

Reforzar e optimizar o programa de paquetes formativos Estancias-
TFGs que ten como finalidade fomentar a formación práctica do 
alumnado de veterinaria no seu último curso en aquelas áreas 
estratéxicas (itinerarios) que teñen maior oferta laboral e que 
presentan dificultades para a contratación de persoal cualificado. 

Activa 
Vicedecana de Prácticas 

Externas, Relacións Exteriores e 
Mobilidade 

31/12/2025 Non 

MXX-AM-02 
Proposta de 

Mellora 
Axuste no período de elección das actividades de PEs e TFM Finalizada Coordinador do estudo 05/12/2023 Si 
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3.1. ACCIÓNS DE MELLORA DO CENTRO (FV) 

ACCIÓN DE MELLORA 

Código FV-AM-01 (2023-24) 

Orixe Informe de seguimento 

Ámbito de aplicación Directriz 1. Política e obxectivos de calidade 

Análise causa 

Se ben o SGC está plenamente implantando no centro, necesita unha serie de 

axustes en canto aos procesos de recollida de información para a elaboración 

dos informes de seguimento e a memoria de calidade. 

Definición/ 

descrición proposta 

Mellora e axuste dos procesos de recollida de información dentro do SGC. 

Indicador: Taxa de resposta nas enquisas de satisfacción dos alumnos coa docencia 

recibida / documentos elaborados 

Meta: Incremento dun 10% / 2 documentos elaborados 

Datas  Inicio: 08/01/2024 ; Finalización: 30/12/2024 

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: -- 

Responsables Vicedecana calidade 

Tarefas a realizar 

Tarefa 1. promover que o profesorado deixe uns minutos da clase para contestar 

enquisas facendo unha campaña de concienciación dos docentes sobre a relevancia 

das mesmas. 

Indicador: Taxa de resposta nas enquisas de satisfacción dos alumnos coa docencia 

recibida 

Meta: Incremento dun 10% na taxa de resposta das enquisas 

Responsable: Vicedecana de calidade 

Tarefa 2. Elaborar un documento no que se recollan as deficiencias atopadas na 

información recibida da Área de Calidade/Centro de Datos e Procesos, tales como a 

ausencia de datos de participación nalgunhas enquisas. 

Indicador: Documento modelo para recoller as deficiencias. 

Meta: 1 Documento enviado á Área Calidade/Centro de Datos e Procesos  

Responsable: Vicedecana de calidade 

 

Tarefa 3. Elaborar un protocolo interno da recollida de datos para  o cálculo dos 

indicadores EAEVE 

Indicador: Documento de protocolo interno 

Meta: Protocolo aprobado pola CC 

Responsable: Coordinadora calidade 
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ACCIÓN DE MELLORA 

Código FV-AM-02 (2023-24) 

Orixe Proposta de Mellora 

Ámbito de aplicación Directriz 5. Garantía e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos 

Análise causa 

Actualmente, nos atopamos cunha lexislación cada vez máis esixente en 

aspectos de bioseguridade, normativa laboral, etc., para a realización de 

prácticas tanto no centro como extramuros. 

Definición/ 

descrición proposta 

Revisión e actualización do Manual de bioseguridade e do protocolo 

SANDACH 

Indicador: Revisións realizadas 

Meta: 1 por elemento 

Datas  Inicio: 01/09/2023, Finalización: 31/12/2024 

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: -- 

Responsables Decano 

 
 

ACCIÓN DE MELLORA 

Código FV-AM-03 (2023-24) 

Orixe Proposta de Mellora 

Ámbito de aplicación Directriz 4. Garantía e mellora da calidade dos recursos humanos 

Análise causa 

Aínda que existe unha elevada implicación do persoal da facultade en 

distintas actividades para o funcionamento do centro, a participación activa 

como responsables destas actividades e/ou en comisións recae moitas 

veces no mesmo persoal (equipo decanal, coordinadores/as de títulos, 

directores/as de departamentos, representantes de áreas, etc.), o que 

supón unha sobrecarga de traballo. 

Definición/ 

descrición proposta 

Establecer un organigrama de coordinadores de actividades especificas 

implicando a profesores de nova incorporación. 

Indicador: nº nomeamentos 

Meta: 4 nomeamentos 

Datas  Inicio: 08/01/2024, Finalización: 31/12/2025  

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: -- 

Responsables Secretario centro 
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ACCIÓN DE MELLORA 

Código FV-AM-04 (2023-24) 

Orixe Proposta de Mellora 

Ámbito de aplicación Directriz 4. Garantía e mellora da calidade dos recursos humanos 

Análise causa 

A USC ven de poñer en marcha un programa de formación docente en 

coherencia co establecido na LOSU, segundo a cal “as universidades 

desenvolverán a formación inicial e continua para a capacitación docente do 

profesorado como liña prioritaria da súa actividade”. Ademais, no noso centro a 

acreditación europea, por parte da EAEVE, do Grao en Veterinaria esixe 

determinados niveis de formación para todo o persoal implicado na docencia, 

PDI, PTXAS e titores profesionais. 

Definición/ 

descrición proposta 

Implantación dun Plan de formación específico do centro para PTXAS, PDI e 

titores profesionais, en colaboración coa Escola de Formación da USC 

Indicador: Documento Plan de Formación /Cursos organizados polo centro 

Meta: Documento elaborado/ 2 cursos / 50 alumnos 

Datas  Inicio: 01/09/2023, Finalización: 31/12/2024 

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: -- 

Responsables Vicedecano de Organización Docente e Estudantes 

Tarefas a realizar 

Tarefa 1. Deseño do Plan de Formación. 

Indicador: Documento co Plan de Formación 

Meta: 1 Documento que recolla todos os cursos que deben realizar os distintos grupo 

implicados na docencia 

Responsable: Decano 

Tarefa 2. Organización de cursos específicos do centro para PTXAS, PDI e 

titores profesionais. 

Indicador: nº de cursos organizados polo centro, nº de alumnos/ano 

Meta: 2 cursos / 50 alumnos 

Responsable: Vicedecano de Organización Docente e Estudantes 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
MEMORIA DE CALIDADE 

Páxina 70 de 86 

 

Memoria de Calidade                                                                      Xuño - 2024 

 

ACCIÓN DE MELLORA 

Código FV-AM-05 (2023-24) 

Orixe Proposta de Mellora 

Ámbito de aplicación Directriz 3. Garantía de aprendizaxe, ensinanza e avaliación centrados no alumnado. 

Análise causa 

A pesar de que o Máster tivo en todas as súas edicións unha elevada demanda, 

considerase preciso potenciar a captación de alumnos con interese cara as 

modalidades máis deficitarias, mediante sesións informativas a potenciais 

alumnos procedentes dos graos que teñen relación co estudo, como o Grao en 

Veterinaria. 

Definición/ 

descrición proposta 

Desenvolver actividades de cara ao fortalecemento do Máster. 

Indicador: nº de actividades de difusión  

Meta: 2 por curso 

Datas  Inicio: 11/09/2023, Finalización: 31/07/2024  

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: -- 

Responsables Coordinador Máster Xenómica e Xenética 

 

ACCIÓN DE MELLORA 

Código FV-AM-06 (2023-24) 

Orixe Proposta de Mellora (Plan Estratéxico) 

Ámbito de aplicación 
Directriz 3. Garantía de aprendizaxe, ensinanza e avaliación centrados no 

alumnado. 

Análise causa 

Como se reflicte na enquisa propia do centro sobre o perfil de ingreso para o 

Grao de Veterinaria detectase pouca orientación dos estudantes cara a 

determinadas saídas profesionais, precisamente naquelas nas que existen 

carencias na dispoñibilidade de egresados que opten por ditas saídas 

profesionais. Neste sentido, e coa intención de facer unha actividade que 

sexa extensiva a todos os estudantes do centro, a acción de mellora do 

informe de seguimento do Grao en Veterinaria GrV-AM-07 2023-2024 queda 

integrada dentro desta. 

Definición/ 

descrición proposta 

Creación de Aulas de formación propias do centro para a organización de 

actividades extracurriculares co obxectivo de fomentar o interese do 

estudantado do centro en determinados  campos profesionais. 

Indicador: Nº de Aulas / Nº de actividades 

Meta: 2 aulas / 4 actividades por curso 

Datas  Inicio: 29/01/2024, Finalización: 31/12/2024  

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: -- 

Responsables Vicedecana de Calidade  
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3.2. ACCIÓNS DE MELLORA DO GRAO EN VETERINARIA (GrV) 

ACCIÓN DE MELLORA 

Código GrV-AM-01 (2023-24) 

Orixe Proposta de Mellora 

Ámbito de aplicación Criterio 1 – Organización e desenvolvemento 

Análise causa 
Descoñecemento por parte do alumnado de secundaria e da sociedade en 

xeral das saídas profesionais dos Veterinarios e a súa implicación na saúde 

humana, animal e medioambiental (OneHealth). 

Definición/ 

descrición proposta 

Promover a participación do profesorado nas charlas temáticas do Programa A 

Ponte cunha orientación a visibilizar saídas profesionais diversas dos 

veterinarios que poda influír no perfil de novos estudantes.  

Indicador: Número de charlas temáticas orientadas a visibilizar a profesión no 

programa A Ponte.  

Meta: 2 charlas 

Datas  Inicio: 01/05/2024, Finalización: 31/12/2025  

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: -- 

Responsables Vicedecano Ordenación Académica/ Vicedecana de prácticas externas, 

relación institucionais e mobilidade 

 

 

ACCIÓN DE MELLORA 

Código GrV-AM-02 (Curso 2023-2024) 

Orixe Proposta de Mellora 

Ámbito de aplicación Criterio 2 – Información e transparencia 

Análise causa 
A conta do centro na rede social de Instagram non ten un deseño adaptado á 

forma en que os xoves consultan esta rede social, o cal reduce o seguimento 

das novas polos nosos estudantes e outros grupos de interese. 

Definición/ 

descrición proposta 

Revisar a estratexia de comunicación da conta de Instagram da Facultade de 

Veterinaria co apoio dos estudantes para acadar un modelo mellor adaptado ao 

noso alumnado e outros grupos de interese. 

Indicador: Documento que recolle a nova estratexia. 

Meta: 1 documento 
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Datas  Inicio: 01/05/2024, Finalización: 31/12/2024   

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: -- 

Responsables Vicedecana de Prácticas Externas, Relacións Exteriores e Mobilidade 

 
 

ACCIÓN DE MELLORA 

Código GrV-AM-03 (2023-24) 

Orixe Proposta de Mellora 

Ámbito de aplicación Criterio 2 – Información e transparencia 

Análise causa 

O vídeo producido hai dous anos está desactualizado, xa que non inclúe cambios 

importantes que se realizaron recentemente no grao. Ademais ten unha 

orientación informativa sobre o grao e o noso centro desde unha perspectiva 

académica. Cómpre elaborar un vídeo que proporcione unha visión desde unha 

perspectiva externa e actualizada. 

Definición/ 

descrición proposta 

Produción dun vídeo de promoción do Grao en Veterinaria con información 

actualizada e cunha perspectiva externa á facultade para utilizalo nos medios de 

difusión audiovisuais como reclamo para novos estudantes e publicidade en 

xeral.  

Indicador: Novo vídeo. 

Meta: 1 vídeo 

Datas  Inicio: 01/02/2024, Finalización: 31/12/2024 ;  

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: -- 

Responsables Vicedecano Ordenación Académica 

 
 

ACCIÓN DE MELLORA 

Código GrV-AM-04 (2023-24) 

Orixe Proposta de Mellora 

Ámbito de aplicación Criterio 5 – Recursos materiais e servizos 

Análise causa 

A adecuada funcionalidade e mantemento dos recursos materiais e servizos 

require unha renovación periódica dos equipos e adquisición de novos 

instrumentos para garantir a calidade da docencia e relevancia para a 

actualidade da profesión. 
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Definición/ 

descrición proposta 

Manter unha renovación e adquisición de recursos materiais para garantir a 

funcionalidade e actualización dos mesmos. Cada ano solicítase ás materias 

que manden unha proposta xustificada de renovación ou adquisición de novo 

equipamento para actividades docentes concretas. 

Indicador: Número de adquisicións de equipamento executadas. 

Meta: 80 % das solicitudes 

Datas  Finalización: 31/12/2024 ; Inicio: 01/05/2024 

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: -- 

Responsables Decano 

Tarefas a realizar 

Tarefa 1. Adquisición de Mesa de exploración con lámpada de recoñecemento 
en hospitalización y UCI. 
Materias: Clín. Méd. Vet. I,  Clín. Méd. Vet. II, Rotatorio Clínico Hospitalario, 
Anestesia e Reanimación en Veterinaria. 

Tarefa 2. Adquisición de equipamento e materiais necesarios para controis de 
presenza de inhibidores de crecemento microbiano nos alimentos (Comet 8 
COMPLETE, Ref. ZE/COM8/CTE; Patróns de referencia: Controis Positivos, 
Ref: ZE/PG5, ZE/SULFA5, ZE/OXITETRAS) 
Materias: Hixiene I, Hixiene III 

Tarefa 3. Adquisición de incubador de convección natural ICN 200. 
Materias: Hixiene I, Hixiene III 

Tarefa 4. Adquisición de bomba peristáltica dispensadora dixital, embutidora 
manual de mesa e envasadora ao baleiro.  
Materias: Hixiene II 

Tarefa 5. Adquisición de cubeta de electroforese para proteínas 
Materias: Bioquímica, Integración do Metabolismo, TFG 

Tarefa 6. Adquisición de proxector portátil 
Materias: DPI 

Tarefa 7. Adquisición de 3 ordenadores portátiles e un ordenador de 
sobremesa (CPU) 
Materias: Farmacoloxía e Farmacia, Farmacoterapia Veterinaria, Plantas e 
Fungos Tóxicos e Medicinais An., Aspectos Básicos e Clínicos da Lactación 

Tarefa 8. Adquisición de ecógrafo portátil con función Doppler 
episcópica  
Materias: Reprodución e Obstetricia Vet. II, Tecnoloxía da Reprodución Animal 

Tarefa 9. Adquisición de estereomicroscopio SZ51 con iluminación 
Materias: Ciencias Fundamentais 

Tarefa 10. Adquisición de balanza analítica KERN® (modelo: ABS 80-4N) 
Materias: Ciencias Fundamentais 

Tarefa 11. Adquisición de proxector e pantalla de parede 
Materias: Enfermidades Infecciosas I 
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Tarefa 12. Adquisición de equipamento e instrumental de odontoloxía básica 
(sindesmotomos, forceps, desperiostizadores, motores dentais básicos) 
Materias: Med. Cirux. Clín. Vet. I, Med. Cirux. Clín. Vet. II, Rotatorio Clínico 
Hospitalario. 

Tarefa 13. Adquisición de mesa de fotografía con iluminación Kaiser e cámara 
de fotografía Tough TG-7 lavable e a proba de golpes, con adaptador para a 
realización de imaxes macro 
Materias: APXV, APEV I, APEV II, Oncoloxía Clín. Vet., Rotatorio Clínico 
Hospitalario. 

Tarefa 14. Adquisición de cámara para microscopio óptico 
Materias: Enf. parasitarias I, Enf. parasitarias II, Estancias Clínicas, Estancias 
Non Clínicas 

 
 

ACCIÓN DE MELLORA 

Código GrV-AM-05 (2023-24) 

Orixe Proposta de Mellora 

Ámbito de aplicación Criterio 1 – Organización e desenvolvemento 

Análise causa A innovación docente e adaptación a realidade da profesión nas materias é 

fundamental para o mantemento da calidade da docencia. 

Definición/ 

descrición proposta 

Manter a calidade da docencia mediante a innovación continua e a adaptación 

da docencia con novas actividades que melloren a aprendizaxe dos 

estudantes. Cada ano solicítase ás materias que manden un informe das 

actividades de innovación ou outras melloras implantadas por primeira vez 

nese curso. 

Indicador: Número de actividades implementadas. 

Meta: 80 % das actividades propostas 

Datas  Finalización: 31/12/2024 ; Inicio: 01/05/2024 

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: -- 

Responsables Decano 

Tarefas a realizar 

Tarefa 1. Elaboración dunha unidade didáctica sobre a ecografía abdominal 
equina comparando a imaxe de normalidade así como as patolóxicas en caso 
de cólico abdominal agudo. 
Materia: Diagnóstico por imaxe 

Tarefa 2. Realización dun obradoiro de 3 horas sobre ecografía abdominal nun 
equino. 
Materia: Rotatorio Clínico Hospitalario 
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Tarefa 3. Elaboración dunha presentación interactiva tipo infografía con 
Genially sobre ecografía abdominal en equinos con acceso dende o campus 
virtual como apoio á docencia expositiva e práctica. 

Tarefa 4. Elaboración dunha unidade didáctica sobre Intoxicación por Nitratos e 
Nitritos, como material didáctico de apoio á docencia 
Materia: Ecotoxicoloxía 

Tarefa 5. Elaboración dunha rúbrica para cualificar a actividade de prescrición 
dun medicamento e xustificación da terapia farmacolóxica en casos 
hospitalizados.  
Materia: Farmacoterapia Veterinaria 

Tarefa 6. Organizar unha actividade formativa voluntaria a desenvolver por 
grupos de 3 estudantes que consiste na creación de vídeos descritivos con 
finalidade docente sobre unha técnica cirúrxica. Estes vídeos serán utilizados 
no laboratorio de habilidades clínicas e na materia como apoio á docencia.  
Materia: Medicina e Cirurxía Clínica Veterinaria I.  

 
 

ACCIÓN DE MELLORA 

Código GrV-AM-06 (2023-24) 

Orixe Informe de Seguimento 

Ámbito de aplicación Criterio 6 – Resultados de aprendizaxe 

Análise causa Necesidade de reforzar a casuística e o número de necropsias en equino y 

porcino. 

Definición/ 

descrición proposta 

Aumentar o número de casos e necropsias de équidos e porcino para reforzar 

os indicadores da EAEVE nestas especies. 

Indicador: número de casos de equino, número de casos de porcino, número de 

necropsias de equino, número de necropsias de porcino 

Meta: aumento del 20%  

Datas  Finalización: 29/12/2025 ; Inicio: 01/04/2024 

Estado/Eficacia Estado: Activa ; Eficacia : - ; Data Estado: - 

Responsables Decano 
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ACCIÓN DE MELLORA 

Código GrV-AM-08 (2023-24) 

Orixe Informe de Seguimento 

Ámbito de aplicación Criterio 1 - Organización e desenvolvemento 

Análise causa 

Considérase crítico proporcionar aos nosos estudantes a oportunidade de 

acadar formación máis especializada en determinados sectores con maior 

oferta laboral fomentando estancias máis prolongadas en empresas, e 

incrementando a interacción do estudante e do titor profesional ao combinar 

a realización do TFG con prácticas externas. Continuación de GrV-AM-

05/21-22 e de GrV-AM-04/22-23. 

Definición/ 

descrición proposta 

Reforzar e optimizar o programa de paquetes formativos Estancias-TFGs 

que ten como finalidade fomentar a formación práctica do alumnado de 

veterinaria no seu último curso en aquelas áreas estratéxicas (itinerarios) 

que teñen maior oferta laboral e que presentan dificultades para a 

contratación de persoal cualificado. Preténdese reforzar as relacións coas 

entidades colaboradoras (empresas, cooperativas, centros, asociacións, 

administracións…) e conseguir unha maior implicación destas no deseño 

das actividades formativas, do seu seguimento e da súa avaliación.   

Indicador: acordos de actividades formativas/temática. 

Meta: 50% dos paquetes 

Datas  Finalización: 29/12/2025 ; Inicio: 01/04/2024 

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : - ; Data Estado: - 

Responsables Vicedecana de Prácticas Externas, Relacións Exteriores e Mobilidade 
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ACCIÓN DE MELLORA 

Código GrV-AM-09 (2023-24) 

Orixe Proposta de Mellora 

Ámbito de aplicación Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe  

Análise causa 

Como resultado da acción GrV-AM-01 (Curso 2022-2023) comezou a 

elaboración dun mapa de competencias a día 1 que identifica as materias 

implicadas na consecución de cada competencia. É preciso continuar 

traballando na estrutura deste mapa para identificar puntos de avaliación e 

iniciar a posta en marcha dun sistema que permita o seguimento 

individualizado da consecución dos obxectivos de aprendizaxe que compoñen 

unha competencia. Esta acción de mellora redefine e substitúe á GrV-AM-01 

(2022-2023), xa que, aínda que é unha continuación da mesma, finalmente 

considerouse máis oportuno pechar a anterior e iniciar unha nova máis ampla 

e con novas metas. Ademais, esta acción de mellora está vinculada 

directamente coa acción GrV-AM-03 (Curso 2022-23) cuxo obxectivo é o 

deseño de 2 sistemas de rexistro das competencias adquiridas por os 

estudantes. 

Definición/ 

descrición proposta 

Optimizar a coordinación de competencias e contidos impartidos nas materias, 

así como a avaliación por competencias. 

Indicadores: Os sinalados nas tarefas 

Metas: As marcadas nas tarefas 

Datas  Inicio: 03/10/2023, Finalización: 31/12/2025 

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: -- 

Responsables Decano 

Tarefas a realizar 

Tarefa 1. Realizar un mapa de competencias das materias do grao. 

Indicador: % de materias recollidas no mapa 

Meta: > 90% 

Responsable: Coordinadora calidade 

Tarefa 2. Mellorar a coordinación entre materias para garantir a obtención de 

competencias a dia 1 mediante un rexistro individualizado. 

Indicador: nº de competencias revisadas 

Meta: 38 competencias revisadas 

Responsable: Vicedecano de Organización Docente e Estudantes 

Tarefa 3. Revisar as programacións, para reflectir nestas os resultados de 

aprendizaxe que se traballan e avalían en relación ás competencias a dia 1 

Indicador: nº de materias de 1º e 2º curso que revisan o programa 

Meta: > 90% das materias 

Responsable: Coordinadora de Grao 
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3.2. ACCIÓNS DE MELLORA DO MÁSTER EN XENÓMICA E XENÉTICA (MXX) 

ACCIÓN DE MELLORA 

Código MXX-AM-01 (2023-24) 

Orixe Proposta de mellora 

Ámbito de aplicación Criterio 5 – Recursos materiais e servizos 

Análise causa 

Unha vez transcorridos cinco cursos desde a implantación do estudo, 

facíase necesario a actualización dos equipos para o desenvolvemento da 

docencia, acondicionando as aulas reservadas para o Máster nos distintos 

centros de impartición 

Definición/ 

descrición proposta 

Mellora nas instalacións das aulas de impartición do Máster en materia de 

conectividade e equipamento para videoconferencia. 

Indicador: Equipos de audio, son e imaxe adquiridos. 

Meta: Instalación de dous equipos de vídeo (cámara), unha televisión e un equipo 

de audio en cada aula. 

Datas  Inicio: 01/07/2023 ; Finalización: 31/07/2024 

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : - ; Data Estado: - 

Responsables Coordinador do máster 

 
 

ACCIÓN DE MELLORA 

Código MXX-AM-02 (2023-24) 

Orixe Autoinforme de renovación da acreditación (coordinación do estudo) e 

Informe de Seguimento Externo da ACSUG 

Ámbito de aplicación Criterio 1 – Organización e desenvolvemento 

Análise causa 

Os estudantes solicitaron poder estender a elección das actividades de PEs 

e TFM desde o inicio do curso hasta o mes de novembro (e non en outubro 

como se fixera desde a implantación do estudo), para ter cursado máis 

materias que lles axudase a escoller os temas que máis lles interesasen para 

desenvolver as súas actividades. 

Definición/ 

descrición proposta 

Axuste no período de elección das actividades de PEs e TFM. 

Indicador: Extensión do período de elección de PEs e TFM (de setembro a 

novembro). Data reunión informativa sobre a asignación de actividades e o seu 

desenvolvemento (en decembro). 
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Meta: Período de elección desde o inicio de curso hasta mediados de novembro, 

transcorridas máis da metade das semanas de duración do semestre (9/17 

semanas). 

Datas  Inicio: 11/09/2023 ; Finalización: 05/12/2024 

Estado/Eficacia Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz - ; Data Estado: 05/12/2023 

Responsables Coordinador do máster 

 
 

ACCIÓN DE MELLORA 

Código MXX-AM-03 (2023-24) 

Orixe Autoinforme de renovación da acreditación (coordinación do estudo) 

Ámbito de aplicación Criterio 2 – Información e transparencia 

Análise causa 
Desde a coordinación identificáronse algunhas deficiencias nos enlaces 

proporcionados na web propia (non se proporcionaban enlaces directos ás 

webs oficiais do estudio na USC e UVIGO). 

Definición/ 

descrición proposta 

Actualización da web propia, incorporando os enlaces ás webs oficiais do 

estudo na USC e UVIGO. 

Indicador: Consulta da web propia: https://www.mastergenomicaygenetica.com/ 

Meta: Incluír dous enlaces ás webs oficiais das universidades no apartado de 

información ao final de tódalas páxinas da web propia 

Datas  Inicio: 01/07/2023 ; Finalización: 30/10/2023 

Estado/Eficacia Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz - ; Data Estado: 30/10/2023 

Responsables Coordinador do máster 

 
 

ACCIÓN DE MELLORA 

Código MXX-AM-04 (2023-24) 

Orixe Informe de Seguimento Externo da ACSUG e Informe de Renovación da 

Acreditación  (coordinación) 

Ámbito de aplicación Criterio 7 – Indicadores de satisfacción e rendemento 
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Análise causa 

Tal e como recolleu a ACSUG no seu informe de seguimento (e tamén 

identificado pola Coordinación do estudo e a Comisión de Calidade da 

Facultade de Veterinaria), a porcentaxe de estudantes, egresados e titores 

externos que cobren as enquisas de satisfacción é baixo, sendo isto unha 

tónica noutros estudos da USC e UVIGO a pesar dos esforzos que se realizan 

(p.e. envíanse tres recordatorios aos estudantes durante o período que as 

enquisas están abertas para pedirlles que as cubran). 

Definición/ 

descrición proposta 

Aumento da porcentaxe dos grupos de interese que cobren as enquisas de 

satisfacción do estudo. 

Indicador: % de estudantes, egresados e titores externos que cobren as enquisas 

de satisfacción do estudo (valores proporcionados nos informes 4316711_INF.22, 

4316711_INF.07 y 4316711_INF.09) e no indicador IN48M sobre a taxa (%) de 

resposta na enquisa de satisfacción do alumnado coa docencia recibida. 

Meta: Incremento do 25% na taxa de resposta das enquisas de satisfacción para os 

diferentes grupos de interese. 

Datas  Inicio: 11/09/2023 ; Finalización: 11/09/2024 

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia :  - ; Data Estado:  

Responsables Coordinador do máster 

 
 

ACCIÓN DE MELLORA 

Código MXX-AM-05 (2023-24) 

Orixe Informe de Seguimento Externo da ACSUG 

Ámbito de aplicación Criterio 7- Indicadores de satisfacción e rendemento 

Análise causa 

A ACSUG reflectiu no seu informe de seguimento que se debían mellorar a 

información sobre os indicadores, informes e resultados das enquisas de 

satisfacción da UVIGO. Esta deficiencia é consecuencia dos diferentes 

períodos nos que as áreas de calidade das dúas universidades proporcionan 

os indicadores. Por este motivo, solicitouse á Área de Calidade da UVIGO 

que se proporcionen os estimadores con anterioridade ao previsto nesta 

universidade (pasando a ter os estimadores en xaneiro e non en abril-maio). 

Definición/ 

descrición proposta 

Proporcionar información máis completa acerca dos resultados das enquisas 

de satisfacción para a UVIGO (suxerida no informe da ACSUG e xa incluída 

no Informe de renovación da acreditación). 

Indicador: Valores dos indicadores e dos resultados das enquisas de satisfacción da 

UVIGO proporcionados no Informe de renovación da acreditación. 

Meta: Incorporar todos os valores dos indicadores das enquisas de satisfacción có 

estudo na UVIGO. 
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Datas Inicio: 22/11/2023 ; Finalización: 05/02/2024 

Estado/Eficacia Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz - ; Data Estado: 05/02/2024 

Responsables Coordinador do máster 

https://assets.usc.gal/sites/default/files/documents/2024-11/accions-mellora-curso-2022-23.pdf

