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 LISTAXE DE ACCIÓNS 

OBX. 
ESTRAT. 

DIRECTRIZ 
ID ORIXE DESCRICIÓN ESTADO 

RESPONSABLE 
SEGUIMENTO 

DATA FIN 
PREVISTO 

REMATADA 

3.2 2 
AM-ETSE-
2024-25-1 

Acción de 
mellora 

Avaliación da organización e da 
calidade das prácticas e 
TFG/TFM de empresa 

Activa 
Óscar Rodríguez 

Figueiras 
31/12/2026 Non 

1.1 5 
AM-ETSE-
2023-24-2 

Acción de 
mellora 

Mantemento das instalacións do 
centro 

Activa 
Julia González 

Álvarez 
31/12/2026 Non 

1.1 5 
AM-ETSE-
2023-24-3 

Acción de 
mellora 

Dotación de equipamento 
docente para os laboratorios 

Activa 
Julia González 

Álvarez 
31/12/2026 Non 

1.2 4 
AM-ETSE-
2023-24-4 

Acción de 
mellora 

Dotación de persoal técnico 
especializado para prácticas de 

enxeñaría informática e 
intelixencia artificial 

Activa 
Julia González 

Álvarez 
31/12/2026 Non 

1.3 1 
AM-ETSE-
2023-24-5 

Acción de 
mellora 

Organización do traballo da 
unidade de xestión 

Activa 
M. Carmen Palacios 

Oubiña 
31/12/2026 Non 

1.3 1 
AM-ETSE-
2023-24-6 

Acción de 
mellora 

Actualización dos manuais do 
SGC 

Activa 
M. Carmen Palacios 

Oubiña 
31/12/2026 Non 

2.2 2 
AM-ETSE-
2023-24-7 

Acción de 
mellora 

Análise mellorada e comparada 
dos indicadores do títulos 

Activa 
Julia González 

Álvarez 
31/12/2026 Non 

2.3 4 
AM-ETSE-
2023-24-8 

Acción de 
mellora 

Establecemento dun programa 
de formación de profesorado 

Activa 
Julia González 

Álvarez 
31/12/2026 Non 

3.1 6 
AM-ETSE-
2023-24-9 

Acción de 
mellora 

Difusión das actividades 
desenvoltas na ETSE nas redes 

sociais 
Activa 

Nelly Condori 
Fernández 

31/12/2026 Non 

3.3 3 
AM-ETSE-
2023-24-10 

Acción de 
mellora 

Visibilización das egresadas da 
ETSE 

Activa 
Julia González 

Álvarez 
31/07/2026 Non 

3.4 1 
AM-ETSE-
2023-24-11 

Acción de 
mellora 

Apoio ás asociacións estudantís 
da ETSE 

Activa 
Julia González 

Álvarez 
31/12/2026 Non 

3.4 1 
AM-ETSE-
2023-24-12 

Acción de 
mellora 

Reforzo da participación do 
estudantado co centro 

Activa 
Julia González 

Álvarez 
31/12/2026 Non 

3.5 1 
AM-ETSE-
2023-24-13 

Acción de 
mellora 

Proposta de actividades por 
parte da Comisión de 

Normalización Lingüística da 
ETSE 

Activa 
Óscar Rodríguez 

Figueiras 
31/12/2026 Non 

4.1 3 
AM-GrEI-1 
(2022-23) 

Acción de 
mellora 

Para poder optar a que un maior 
número dos nosos alumnos 

soliciten realizar parte dos seus 
estudos en Universidades 

estranxeiras que requiran o 
coñecemento da lingua inglesa 
debemos aumentar a oferta de 

convenios 

Activa 
Jorge Alberto 
Suárez Garea 

31/07/2026 Non 

2.1 3 
AM-GrEI-3 
(2022-23) 

Acción de 
mellora 

Desenvolvemento de accións 
por parte grupo de traballo 

creado o curso pasado para a 
análise de novas acreditacións 

internacionais para o GrEI. 

Activa 
Jorge Alberto 
Suárez Garea 

31/07/2026 Non 

3.4 3 
AM-GrEI-4 
(2022-23) 

Acción de 
mellora 

É preciso desenvolver 
mecanismos que permitan 

seguir incrementando o número 
de estudantes que cobren as 

enquisas de docencia. 

Activa 
Jorge Alberto 
Suárez Garea 

31/12/2026 Non 

2.2 2 
AM-GrEI-
2023-24-1 

Acción de 
mellora 

Análise mellorada dos 
indicadores do título 

Activa 
Jorge Alberto 
Suárez Garea 

31/07/2026 Non 

2.3 2 
AM-GrEI-
2023-24-2 

Acción de 
mellora 

É preciso tanto seguir 
incrementando o número de 
actividades como dar maior 
visibilidade das mesmas ao 

alumnado 

Activa 
Jorge Alberto 
Suárez Garea 

31/07/2026 Non 
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3.2 3 
AM-GrEI-
2023-24-3 

Acción de 
mellora 

É importante coñecer de 
primeira man as necesidades 

que o sector empresarial está a 
demandar en cada momento e 

así poder mellorar a calidade da 
formación recibida polos nosos 

alumnos. 

Activa 
Jorge Alberto 
Suárez Garea 

31/07/2026 Non 

3.3 3 
AM-GrEI-
2024-25-1 

Acción de 
mellora 

É preciso involucrar ao 
profesorado no 

desenvolvemento das 
actividades do programa A 

Ponte 

Activa 
Jorge Alberto 
Suárez Garea 

31/12/2026 Non 

3.1 3 
AM-GrEI-
2024-25-2 

Acción de 
mellora 

É preciso visibilizar a 
participación da ETSE dentro 

dos diferentes eventos, internos 
e externos, nos que esta 

participa. 

Activa 
Jorge Alberto 
Suárez Garea 

31/12/2026 Non 

3.1 6 
AM-GrEQ-
2023-24-2 

 

Acción de 
mellora 

 

Explorar novas canles de 
difusión e visibilización do Grao 
en Enxeñería Química entre o 

potencial alumnado e a 
sociedade en xeral. 

Activa 
 

Almudena Hospido 
Quintana 

 
31/07/25 Non 

2.2 2 
AM-GrEQ-
2023-24-4 

Acción de 
mellora 

Análise mellorada dos 
indicadores do título 

Activa 
 

Almudena Hospido 
Quintana 

31/07/2025 Non 

2.3 3 
AM-GrEQ-
2024-25-1 

Acción de 
mellora 

Fortalecemento da oferta 
externa vencellada á Aula 

Profesional 

Activa 
 

Almudena Hospido 
Quintana 

31/07/2025 Non 

2.3 3 
AM-GrEQ-
2024-25-2 

Acción de 
mellora 

Inclusión das titorías grupais no 
horario de cada curso. 

Activa 
 

Almudena Hospido 
Quintana & Nelly 

Condori Fernández 
31/12/2026 Non 

4.2 3 
AM-GrEQ-
2024-25-3 

Acción de 
mellora 

Identificación de universidades 
obxectivo para mobilidades 

saíntes con docencia en lingua 
inglesa e fomento dos 
asociados convenios 

Activa 
 

Almudena Hospido 
Quintana & Miguel 
Mauricio Iglesias 

31/12/2026 Non 

4.1 3 
AM-GrIA-
2023-24-1 

Acción de 
mellora 

Debemos incrementar a oferta 
de convenios Erasmus en 

Universidades que requiran 
coñecemento da lingua inglesa, 

para facilitar esa opción ao 
estudantado do GrIA. 

Activa 
Alberto J. Bugarín 

Diz 
31/07/2025 Non 

3.4 3 
AM-GrIA-
2023-24-2 

Acción de 
mellora 

Consideramos preciso implantar 
estratexias exitosas para 

permitan incrementar o número 
de enquisas de docencia 
correctamente cubertas. 

Activa 
Alberto J. Bugarín 

Diz 
31/12/2025 Non 

2.2 2 
AM-GrIA-
2023-24-3 

Acción de 
mellora 

Análise mellorada dos 
indicadores do título 

Activa 
Alberto J. Bugarín 

Diz 
31/07/2025 Non 

2.3 2 
AM-GrIA-
2023-24-4 

Acción de 
mellora 

Consideramos preciso 
desenvolver estratexias que 
incrementen a participación 
activa do estudantado nas 

actividades referidas 

Activa 
Alberto J. Bugarín 

Diz 
31/07/2025 Non 

3.2 3 
AM-GrIA-
2023-24-5 

Acción de 
mellora 

Consideramos esencial coñecer 
directamente a visión, intereses 

e necesidades dos sectores 
empresariais e institucionais 

para mellora a formación 
recibida polos noso alumnado. 

Activa 
Alberto J. Bugarín 

Diz 
31/07/2025 Non 

3.1 6 
AM-GrIA-
2023-24-6 

Acción de 
mellora 

A difusión do GrIA vense 
realizando principalmente polas 

canles oficiais da USC 
(principalmente no programa A 

Activa 
Alberto J. Bugarín 

Diz 
31/07/2025 Non 
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Ponte: charlas temáticas, 
encontros na USC, encontros 
virtuais, eventos institucionais 
de difusión) e da ETSE (web 
institucional). Esta última está 

identificada como unha das vías 
principais de información, pese 
ás súas notables carencias e 
falta de orientación ao público 

obxectivo. 

3.3 2 
AM-GrIA-
2023-24-7 

Acción de 
mellora 

Consideramos esencial 
promover mensaxes dirixidas ao 
mantemento ou incremento da 

captación de estudantado 
feminino de nova matrícula 

Activa 
Alberto J. Bugarín 

Diz 
31/07/2025 Non 

3.3 6 
AM-MEnA-
2024-25-1 

Acción de 
mellora 

Potenciamento da difusión da 
titulación a través da 

participación en programas de 
difusión a estudantes 

secundaria (Programas A Ponte 
e STEMbach) e universitarios 

internacionais. 

Activa F. Omil 31/07/2025 Non 

2.3 3 
AM-MEnA-
2024-25-2 

Acción de 
mellora 

Implementación mellorada da 
metodoloxía BELBIN para unha 
mellor eficacia dos equipos de 

traballo do estudantado. Análise 
da experiencia do curso pasado 

para un uso máis efectivo. 

Activa 
F. Omil, A. Hospido, 

M. Mauricio 
31/07/2025 Non 

3.3 6 
AM-MEnA-
2024-25-3 

Acción de 
mellora 

Programa conxunto entre a 
titulación e o Centro Singular 

CRETUS para ofertar prazas de 
iniciación á investigación do 
estudantado do Mestrado no 

citado centro de investigación. 

Activa F. Omil 31/12/2025 Non 

2.3 3 
AM-MEnA-
2024-25-4 

Acción de 
mellora 

Mellorar a taxa de resposta nas 
enquisas de satisfacción do 

estudantado. 

Activa 
 

F. Omil 30/09/2025 Non 

4.8 3 
AM-MEnA-
2024-25-5 

Acción de 
mellora 

Crear unha web propia baseada 
na web oficial da USC que 
complemente a información 

oficial a través dunha 
presentación baseada en 
infografías e documentos 
executivos de análise dos 

principais aspectos da titulación. 

Activa F. Omil 30/09/2025 Non 

2.2 2 
AM-MEnA-
2023-24-6 

Acción de 
mellora 

Análise mellorada dos 
indicadores do título 

Activa F. Omil 31/07/2025 Non 

2.3 2 
AM-MEQB-

8 (2022-
2023) 

Acción de 
mellora 

Obter información da inserción 
laboral dos egresados e 
retroalimentación para a 

identificación de aspectos a 
mellorar no Máster 

Activa 
Héctor Rodríguez 

Martínez 
31/12/2025 Non 

2.2 2 
AM-MEQB-
2023-24-2 

Acción de 
mellora 

Análise mellorada dos 
indicadores do título 

Activa 
Héctor Rodríguez 

Martínez 
31/07/2025 Non 

4.1 3 
AM-MEQB-
2023-24-3 

Acción de 
mellora 

Renovación do convenio de 
dobre título coa Universidad de 

Concepción 
Activa 

Héctor Rodríguez 
Martínez 

31/07/2025 Non 

3.3 6 
AM-MEQB-
2024-25-1 

Acción de 
mellora 

Mellora das canles de 
visibilización do Máster 

Activa 
Héctor Rodríguez 

Martínez 
31/12/2025 Non 

2.3 3 
AM-MEQB-
2024-25-2 

Acción de 
mellora 

Axudas á mobilidade saínte de 
alumnado do Máster para 

participar nos itinerarios de 
dobre título 

Activa 
Héctor Rodríguez 

Martínez 
31/12/2025 Non 
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2.3 3 
AM-MEQB-
2024-25-3 

Acción de 
mellora 

Premio a mellor TFM Activada 
Héctor Rodríguez 

Martínez 
31/12/2025 Non 

1.3 5 
AM-MTAD-
2023-24-1 

Acción de 
mellora 

Solicitar ao Servizo de Xestión 
Académica que se modifique a 

aplicación que permite a 
avaliación dos candidatos a 

cursar un máster. 

Activa 
Manuel Mucientes 

Molina 
15/07/2025 Non 

2.2 2 
AM-MTAD-
2023-24-3 

Acción de 
mellora 

Análise mellorada dos 
indicadores do título 

Activa 
Manuel Mucientes 

Molina 
31/07/2025 Non 

2.3 3 
AM-MTAD-
2024-25-1 

Acción de 
mellora 

Implementar na materia de 
Tecnoloxías de Xestión de 

Información non Estruturada 
prácticas orientadas a retos 
experimentais competitivos 

Finalizada 
Manuel Mucientes 

Molina 
20/12/2024 Si 

2.3 3 
AM-MTAD-
2024-25-3 

Acción de 
mellora 

Utilizar na materia Tecnoloxías 
de Computación de Datos 
Masivos ferramentas de 

computación na nube nas 
prácticas. 

Finalizada 
Manuel Mucientes 

Molina 
20/12/2024 Si 

2.2 2 
AM-MHPC-
2023-24-1 

Acción de 
mellora 

Análise mellorada dos 
indicadores do título. 

Activa 
Pablo Quesada 

Barriuso 
31/07/2026 Non 

3.1 6 
AM-MHPC-
1 (2022-23 

Acción de 
mellora 

Actualizar contidos oficiais para 
mostrar o recoñecemento de 

mención de excelencia 
concedido ao máster 

Activa 
Pablo Quesada 

Barriuso 
31/07/2025 Non 

3.1 6 
AM-MHPC-
2022-23-3 

Acción de 
mellora 

Realizar unha campaña en 
medios de publicidade e 
comunicación dixital para 

mellorar o posicionamento da 
páxina web do máster. 

Activa 
Pablo Quesada 

Barriuso 
31/07/2025 Non 

1.1 5 
AM-MHPC-
2024-25-1 

Acción de 
mellora 

Dotación de equipamento 
docente para os laboratorios. O 

alumnado de HPC necesita 
contornas que soporten a 

execución de traballos 
intensivos 

Activa 
Pablo Quesada 

Barriuso 
31/07/2026 Non 

2.2 2 
AM-MCV-
2023-24-5 

Acción de 
mellora 

Análise mellorada dos 
indicadores do título 

Activa 
Víctor Manuel Brea 

Sánchez 
31/07/2025 Non 

1.3 3 
AM-MCV-
2024-25-1 

Acción de 
mellora 

Organización de xornada de 
presentación por parte de 

representantes das entidades 
externas colaboradoras: Dado o 
interese por parte do alumnado 
en dispor de información máis 

detallada sobre as propostas de 
prácticas externas e as súas 

condicións,  e tamén o interese 
das propias empresas en 

proporcionala, que o están 
solicitando de forma proactiva, 

consideramos oportuno a 
realización  de presentacións de 
ditas ofertas na ETSE por parte 

de representantes das 
empresas. 

Activa 
Víctor Manuel Brea 

Sánchez 
31/07/2025 Non 

2.2 2 

AM-MCV-
2024-25-2 

Acción de 
mellora 

Revisión da aceptación das 
materias optativas en oferta 
actualmente e consulta de 
suxerencias ás empresas 

colaboradoras nas materias de 
Prácticas Externas e Traballo 

Fin de Máster 

Activa 
Víctor Manuel Brea 

Sánchez 
31/07/25 Non 
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1.3 6 
AM-MCV-
2024-25-3 

Acción de 
mellora 

Contactar coas diversas 
universidades do MCV para 
implantar un Campus Virtual 

único. 

Activa 
Víctor Manuel Brea 

Sánchez 
31/07/25 Non 

3.3 2 AM-MIA-
2023-24-1 

Acción de 
mellora 

Aumentar a difusión do Máster 
ao alumnado extraxeiro 

Activa 
María Jesús 

Taboada Iglesias 
30/09/2024 Non 

2.2 2 AM-MIA-
2023-24-3 

Acción de 
mellora 

Análise mellorada dos 
indicadores do título 

Activa 
María Jesús 

Taboada Iglesias 
31/07/2025 Non 

1.1 5 
AM-MIA-

2024-25-1 
Acción de 
mellora 

Dotación de equipamento 
docente para o laboratorio de 

robótica 
Finalizada 

María Jesús 
Taboada Iglesias 

31/12/2024 Si 

3.3 2 AM-
MUXSA-

2024-25-1 

Acción de 
mellora 

Fortalecemento da difusión do 
título 

Activa 
Marta Carballa 

Arcos 
31/07/2026 Non 

2.3 6 AM-
MUXSA-

2024-25-2 

Acción de 
mellora 

Mellorar a difusión da oferta de 
actividades da Aula Profesional 
entre o estudantado do MUXSA 

Activa 
Marta Carballa 

Arcos 
31/07/2026 Non 
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ACCIÓNS DE MELLORA ESCOLA TÉCNICA SUPERIOR DE ENXEÑARÍA   

  

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-ETSE-2024-25-1 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo 
estratéxico 
relacionado 

3.2. Impulsar as relacións co tecido empresarial 

Ámbito   
Ámbito de 
aplicación   

Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos programas formativos 

Definición   

Análise causa   
É preciso avaliar se as prácticas en empresa permiten que o estudantado adquira 
as competencias e habilidades establecidas na memoria do título 

Definición/descrición 
proposta   

Avaliación da organización e da calidade das prácticas e TFG/TFM de empresa 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 

Data inicio   01/09/2024 

Indicador/es 
Grao de satisfacción do estudantado coa realización das prácticas e TFG/TFM 
en empresa 

Meta/s 
Enquisas de prácticas e de TFG/TFM 
Media > 3,5 (sobre 5) nas enquisas de prácticas 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Óscar Rodríguez Figueiras 

Tarefa1   

Código   AM-ETSE-2024-25-1-1 

Descrición tarefa   
Elaborar unha enquisa para a avaliación das prácticas en empresa por parte do 
estudantado. 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Persoa responsable   Óscar Rodríguez Figueiras 

Finalización   
Estado   Activa 

Data estado   27/02/2025 

 
  

Comprobación    

Data comprobación    

Tarefa1 

Código   AM-ETSE-2024-25-1-2 

Descrición tarefa   Implementar as enquisas de prácticas  

Data prevista de 
finalización   

31/12/2025 

Persoa responsable   Óscar Rodríguez Figueiras 

Finalización 
Estado   Activa 

Data estado   27/02/2025 
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Comprobación    

Data comprobación    

Tarefa3   

Código   AM-ETSE-2024-25-1-3 

Descrición tarefa   
Elaborar unha enquisa para a avaliación do grao de satisfacción do estudantado 
cos TFG/TFM de empresa. 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2025 

Persoa responsable   Óscar Rodríguez Figueiras 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   27/02/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   27/02/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA    

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-ETSE-2023-24-2 
 

Tipo   Acción de mellora   
 

Obxectivo 
estratéxico 
relacionado 

1.1. Dotar e manter instalacións e equipamento docente 
 

Ámbito   
Ámbito de 
aplicación   

Directriz 5. Garantía e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos   

 

Definición   

Análise causa   
É necesario manter e mellorar os espazos onde se levan a cabo as actividades 
docentes, de investigación e de xestión. 

 

Definición/descrición 
proposta   

Mantemento das instalacións do centro 
 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 
 

Data inicio   01/01/2024  

Indicador/es nº de obras rematadas de risco medio e alto  

Meta/s 75% das obras rematadas  

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Julia González Álvarez 
 

Tarefa1   
Código   AM-ETSE-2023-24-2.1  

Descrición tarefa   Solicitude de orzamentos 
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Data prevista de 
finalización   

31/03/2026 
 

 

Persoa responsable   Julia González Álvarez   
 

Finalización   

Estado   Activa 
 

Data estado   26/11/2024  

Comprobación   Orzamentos solicitados 
 

Data comprobación   26/11/2024  

Tarefa2   

Código   AM-ETSE-2023-24-2.2  

Descrición tarefa   Execución das obras  

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 
 

Persoa responsable   Julia González Álvarez  

Finalización   

Estado   Activa  

Data estado   26/11/2024  

Comprobación   
De 15 obras definidas de risco medio e alto, 4 foron executadas (3 de risco 
medio e 1 de risco alto), outra de risco alto está en estudo, quedando pendentes 
o resto  (8 de risco medio e 2 de risco alto) (27% de execución). 

 

Data comprobación   26/11/2024  

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa  

Data estado   26/11/2024  

Comprobación     

Data comprobación     

ACCIÓN DE MELLORA    

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-ETSE-2023-24-3 
 

Tipo   Acción de mellora   
 

Obxectivo 
estratéxico 
relacionado 

1.1. Dotar e manter instalacións e equipamento docente 
 

Ámbito   
Ámbito de 
aplicación   

Directriz 5. Garantía e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos   

 

Definición   

Análise causa   
É necesario renovar o equipamento docente de aulas e laboratorios e adquirir 
equipamento para os novos títulos.  

 

Definición/descrición 
proposta   

Dotación de equipamento docente para os laboratorios 
 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 
 

Data inicio   01/01/2024  
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Indicador/es nº equipos adquiridos  

Meta/s 50% do equipamento solicitado  

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Julia González Álvarez 
 

Tarefa1   

Código   AM-ETSE-2023-24-3.1  

Descrición tarefa   
Análise das solicitudes, priorización en función do orzamento dispoñible e 
adquisición do equipamento 

 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2016 
 

Persoa responsable   Julia González Álvarez   
 

Finalización   

Estado   Activa 
 

Data estado   26/11/2024 
 

Comprobación   

No curso 2024-25 ponse en marcha o terceiro curso do Grao e Intelixencia 
Artificial e ponse en marcha o Máster en Internet das Cousas: IoT polo que no 
2024 foi necesario adquirir diverso equipamento e materiais para a docencia 
interactivas destes títulos ademais do mantemento xeral dos laboratorios xa en 
funcionamento (porcentaxe de execución 100%). 

 

Data comprobación   26/11/2024 
 

Finalización  da acción 

Estado   Activa 
 

Data estado   26/11/2024  

Comprobación    
 

Data comprobación     

ACCIÓN DE MELLORA    

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-ETSE-2023-24-4 
 

Tipo   Acción de mellora   
 

Obxectivo 
estratéxico 
relacionado 

1.2. Dotar de persoal docente e persoal técnico de apoio á docencia 
 

Ámbito   
Ámbito de 
aplicación   

Directriz 4. Garantía e mellora da calidade dos recursos humanos   
 

 

Definición   

Análise causa   
O actual modelo de xestión das aulas TIC non aborda de maneira eficaz e flexible 
moitas das necesidades da ETSE polo que consideramos imprescindible a 
presenza permanente na escola dun técnico especializado. 

 

Definición/descrición 
proposta   

Dotación de persoal técnico especializado para prácticas de enxeñaría informática 
e intelixencia artificial 

 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2025 
 

Data inicio   01/01/2024  
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Indicador/es Nº de técnicos asignados ao centro  

Meta/s 1 técnico  

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Julia González Álvarez 
 

Tarefa1   

Código   AM-ETSE-2023-24-4.1  

Descrición tarefa   Solicitude da praza 
 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2025 
 

Persoa responsable   Julia González Álvarez   
 

Finalización   

Estado   Activa 
 

Data estado   26/11/2024 
 

Comprobación   

Esta acción xa leva varios anos en desenvolvemento pero polo momento non se 
conseguiu a creación do posto por parte da USC. Seguirase insistindo á 
Xerencia da necesidade deste perfil para a docencia interactiva dos Graos en 
Enxeñaría informática e Intelixencia Artificial. 

 

Data comprobación   26/11/2024 
 

Finalización 
da acción   

Estado   Activa 
 

Data estado   26/11/2024  

Comprobación    
 

Data comprobación    

 

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-ETSE-2023-24-5 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo 
estratéxico 
relacionado 

1.3 Mellorar a xestión administra va 

Ámbito   
Ámbito de 
aplicación   

Directriz 1. Política e obxectivos de calidade 

Definición  

Análise causa   
O actual modelo de organización da unidade dificulta o desenvolvemento 
do traballo en equipo e a coordinación do mesmo. Preténdese polo tanto 
ter unhas ferramentas que faciliten dito traballo en equipo. 

Definición/descrición 
proposta   

Organización do traballo da unidade de xestión 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 

Data inicio   01/01/2024 
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Indicador/es 
Número de procedementos definidos 
Número de documentos arquivados 

Meta/s 
100% dos procedementos en vigor definidos 
90% dos documentos arquivados 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

M. Carmen Palacios Oubiña 

Tarefa1   

Código   AM-ETSE-2023-24-5.1 

Descrición tarefa   Elaboración dun manual de procedementos 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2025 

Persoa responsable   M. Carmen Palacios Oubiña 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   18/04/2024 

Comprobación   

Foron elaborados os seguintes procedementos: Prácticas en empresas, 
Xestión de TFG/TFM, Recoñecementos e equivalencias, Mobilidade, 
Programas de Doutoramento, Planificación de PDI, Reclamacións, queixas 
e suxestións, Xestión cambio de grupo. Constitúen aproximadamente un 
25% dos procedementos da unidade. Están compartidos entre os membros 
da unidade. 

Data comprobación   26/11/2024 

Tarefa2   

Código   AM-ETSE-2023-24-5.2 

Descrición tarefa   Creación arquivo unificado 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 

Persoa responsable   M. Carmen Palacios Oubiña 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   26/11/2024 

Comprobación   
Non se iniciou a creación do arquivo. Pendentes de recibir a formación 
necesaria. 

Data comprobación   26/11/2024 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   26/11/2024 

Comprobación    

Data comprobación    
 

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   
Acción de 
mellora   

Código   AM-ETSE-2023-24-6 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo 
estratéxico 
relacionado 

1.3 Mellorar a xestión administra va 
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Ámbito   
Ámbito de 
aplicación   

Directriz 1. Política e obxectivos de calidade 

Definición   

Análise causa   

Está prevista unha modificación nos manuais marco da USC e asemade a 
comisión avaliadora externa para a renovación da acreditación realizou 
unha serie de comentarios aos que debemos dar resposta. Está pendente 
tamén adecuar os manuais á nova normativa de graos e másteres 

Definición/descrición 
proposta   

Actualización dos manuais do SGC 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2025 

Data inicio   01/01/2024 

Indicador/es Nª de manuais aprobados 

Meta/s 2 manuais aprobados 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Julia González Álvarez 

Tarefa1   

Código   AM-ETSE-2023-24-6.1 

Descrición tarefa   Actualización do Manual Marco do SGC 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2025 

Persoa responsable   M. Carmen Palacios Oubiña 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   26/11/2024 

Comprobación   
Actualización pendente da aprobación da Política de Calidade da ETSE. 
Pendente de recibir informe da SCVTI. 

Data comprobación   26/11/2026 

Tarefa2   

Código   AM-ETSE-2023-24-6.2 

Descrición tarefa   Actualización do Manual de Procesos do SGC 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2025 

Persoa responsable   M. Carmen Palacios Oubiña 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   26/11/2024 

Comprobación   
Acción non iniciada pendente da nova versión do manual marco do SGC 
da USC 

Data comprobación   26/11/2024 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   26/11/2024 

Comprobación    
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Data comprobación    
 

ACCIÓN DE MELLORA    

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-ETSE-2023-24-7 
 

Tipo   Acción de mellora   
 

Obxectivo 
estratéxico 
relacionado 

2.2 Revisión da oferta docente do centro 
 

Ámbito   
Ámbito de 
aplicación   

 Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos programas formativos 
 

 

Definición   

Análise causa   
No proceso de reacreditación do SGC do centro sinalouse a necesidade de 
profundar na análise daqueles indicadores que non lancen resultados 
satisfactorios. 

 

Definición/descrición 
proposta   

Análise mellorada e comparada dos indicadores do títulos. 
 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 
 

Data inicio   01/01/2024  

Indicador/es Informes elaborados para cada directriz  

Meta/s Dispoñibilidade de todos os informes  

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Julia González Álvarez 
 

Tarefa1   

Código   AM-ETSE-2023-24-7.1  

Descrición tarefa   Análise comparativa dos indicadores dos títulos para cada directriz 
 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 
 

Persoa responsable   Julia González Álvarez 
 

Finalización 
  

Estado   Activa 
 

Data estado   26/11/2024 
 

Comprobación   

Está acción de mellora foi proposta como resultado do informe dá Comisión de 
Avaliación para a Renovación da Certificación de Implantación do Sistema de 
Garantía de Calidade que suxeriu profundar na análise daqueles indicadores que 
non lancen resultados satisfactorios. Na memoria de calidade do curso 2022-23 
profundouse na análise dos indicadores de todos os títulos da ETSE e realizouse 
unha análise comparativa dos indicadores para cada directriz. 

 

Data comprobación   26/11/2024 
 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa  

Data estado   26/11/2024  

Comprobación     
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Data comprobación     

ACCIÓN DE MELLORA    

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-ETSE-2023-24-8 
 

Tipo   Acción de mellora   
 

Obxectivo 
estratéxico 
relacionado 

2.3 Fortalecer a formación do estudantado 
 

Ámbito   
Ámbito de 
aplicación   

Directriz 4. Garantía e mellora da calidade dos recursos humanos 

 

Definición   

Análise causa   
É necesario que o profesorado estea actualizado nas últimas tendencias, 
metodoloxías de ensino e ferramentas tecnolóxicas para preparar ao 
estudantado de maneira efectiva 

 

Definición/descrición 
proposta   

Establecemento dun programa de formación de profesorado 
 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 
 

Data inicio   01/01/2024  

Indicador/es Nº de cursos ofertados  

Meta/s 2 cursos/ano  

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Julia González Álvarez 
 

Tarefa1   

Código   AM-ETSE-2023-24-8.1  

Descrición tarefa   Planificación dos cursos a desenvolver 
 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2026 
 

Persoa responsable   Julia González Álvarez   
 

Finalización 
  

Estado   Activa 
 

Data estado   26/11/2024  

Comprobación   
Fíxose unha proposta de tres cursos para incluír no Plan de Formación de 
Persoal 2025 do Centro de formación de Persoal da USC 

 

Data comprobación   26/11/2024  

Tarefa2   

Código   AM-ETSE-2023-24-8.2  

Descrición tarefa   Convocatoria e celebración dos cursos  

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 
 

Persoa responsable   Julia González Álvarez  

Finalización   
Estado   Activa  

Data estado   26/11/2024  
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Comprobación   
No curso 2023-24 ofertouse un curso proposto desde o Departamento de 
Enxeñaría Química (de dous establecidos como meta) 

 

Data comprobación   26/11/2024  

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa  

Data estado   26/11/2024  

Comprobación     

Data comprobación     

ACCIÓN DE MELLORA    

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-ETSE-2023-24-9 
 

Tipo   Acción de mellora   
 

Obxectivo 
estratéxico 
relacionado 

3.1: Fortalecer a presenza da ETSE na sociedade 
 

Ámbito   
Ámbito de 
aplicación   

Directriz 6. Información pública 

 

Definición   

Análise causa   

A presenza activa da escola en redes sociais permite  compartir logros e eventos, 
incrementando o seu alcance e visibilidade. Unha comunicación efectiva nestas 
plataformas pode mellorar a percepción pública e atraer a estudantes e 
colaboradores. 

 

Definición/descrición 
proposta   

Difusión das actividades desenvoltas na ETSE nas redes sociais 
 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 
 

Data inicio   01/01/2024  

Indicador/es nº de publicacións, nº subscritores  

Meta/s aumentar as publicacións e subscricións nun 25%  

Responsables   
Responsable da 
implantación   

 
Nelly Condori Fernández  

 

Tarefa1   

Código   AM-ETSE-2023-24-9.1  

Descrición tarefa   Creación de perfiles en redes sociais (Instagram, Youtube) 
 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2025 
 

Persoa responsable   Nelly Condori Fernández 
 

Finalización  

Estado   Activa 
 

Data estado   26/11/2024  

Comprobación   Creouse un conta da ETSE en Instagram 
 

Data comprobación   26/11/2024  
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Tarefa2   

Código   AM-ETSE-2023-24-9.2  

Descrición tarefa   Publicación de eventos  

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 
 

Persoa responsable   
 
Nelly Condori Fernández 

 

Finalización   

Estado   Activa  

Data estado   26/11/2024  

Comprobación   

Dende febreiro de 2024 ata a data, a ETSE ampliou a súa presenza en redes 
sociais con publicacións frecuentes en X (@etse_usc), conseguindo incrementar 
o número de seguidores nun 5,4% respecto ao ano anterior, chegando a un total 
de 1.350. Ademais, en setembro creouse a conta de Instagram (@etse_usc), 
que xa conta con 105 seguidores, fortalecendo así a cobertura e conexión co 
noso estudantado. 
 Establecéronse tamén canles de invitación para a contribución de titores dos 
graos GREI, GREQ e GRIA da ETSE e fíxose unha invitación ao profesorado 
para incluír actividades de investigación, non só docentes, nas redes sociais. 
Dando lugar a un 50% de execución respecto ás metas propostas para este ano. 

 

Data comprobación   26/11/2024  

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa  

Data estado   26/11/2024  

Comprobación     

Data comprobación     

ACCIÓN DE MELLORA    

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-ETSE-2023-24-10 
 

Tipo   Acción de mellora   
 

Obxectivo 
estratéxico 
relacionado 

3.3: Atraer estudantado e acadar un maior equilibrio de xénero 
 

Ámbito   
Ámbito de 
aplicación   

Directriz 3. Garantía da aprendizaxe, ensinanza e avaliación centrados no 
alumnado 

 

Definición   

Análise causa   
Na ETSE temos porcentaxes de estudantado feminino que distan bastante da 
igualdade 

 

Definición/descrición 
proposta   

Visibilización das egresadas da ETSE 
 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 
 

Data inicio   01/01/2024  

Indicador/es nº vídeos/pósters publicados  

Meta/s 1 póster + 1 vídeos por título de grao e ano  

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Julia González Álvarez 
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Tarefa1   

Código   AM-ETSE-2023-24-10.1  

Descrición tarefa   Procura das egresadas e solicitude de participación 
 

Data prevista de 
finalización   

30/04/2026 
 

Persoa responsable   Julia González Álvarez 
 

Finalización 
da acción   

Estado   Activa 
 

Data estado   26/11/2024  

Comprobación   Establéceronse contactos con egresadas dos dous títulos de grao. 
 

Data comprobación   26/11/2024  

Tarefa2   

Código   AM-ETSE-2023-24-10.2  

Descrición tarefa   Preparación dos materiais e difusión dos mesmos  

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 
 

Persoa responsable   Julia González Álvarez  

Finalización   

Estado   Activa  

Data estado   26/11/2024  

Comprobación   

No 2024 publicáronse no apartado de “Enxeñeiras Referentes da USC” da web 
da ETSE (https://www.usc.gal/gl/centro/escola-tecnica-superior-
enxenaria/enxeneiras-referentes-usc)  
2 pósters (1 GrEQ e 1 GrEI) e 5 vídeos (4 GrEQ e 1 GrEI) de egresadas do 
centro polo que a porcentaxe de execución no 2024 é do 100%. 

 

Data comprobación   26/11/2024  

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa  

Data estado   26/11/2024  

Comprobación     

Data comprobación     

ACCIÓN DE MELLORA    

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-ETSE-2023-24-11 
 

Tipo   Acción de mellora   
 

Obxectivo 
estratéxico 
relacionado 

3.4: Implicar ao estudantado co centro 
 

Ámbito   
Ámbito de 
aplicación   

Directriz 1. Política e obxectivos de calidade 

 

Definición   Análise causa   
A organización de actividades académicas ou culturais por parte das asociacións 
estudantís adscritas ao centro, non só contribúe á formación integral do 
estudantado, senón que tamén axuda a crear un ambiente positivo na escola e a 
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aumentar a súa visibilidade polo que apoiaranse  as propostas estudantís cos 
recursos e espazos dispoñibles. 

Definición/descrición 
proposta   

Apoio ás asociacións estudantís da ETSE 
 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 
 

Data inicio   01/01/2024  

Indicador/es nº eventos organizados  

Meta/s 2 eventos/semestre  

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Julia González Álvarez 
 

Tarefa1   

Código   AM-ETSE-2023-24-11.1  

Descrición tarefa   Revisión das propostas e toma de decisións con respecto o apoio ás mesmas 
 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 
 

Persoa responsable   Julia González Álvarez 
 

Finalización 

Estado   Activa 
 

Data estado   26/11/2024 
 

Comprobación   

No ano 2024 desenvolvéronse 11 actividades promovidas polas asociacións 
estudantís adscritas á ETSE. GDG Santiago de Compostela (4) ; ISA-USC (2); 
Representación do estudantado ETSE (3) e Enxeñaría sen Fronteiras (2) 
superándose os 2 eventos/semestre establecidos como meta polo que a 
porcentaxe de execución no 2024 é do 100%. 

 

Data comprobación   26/11/2024 
 

Finalización 
da acción   

Estado   Activa 
 

Data estado   26/11/2024  

Comprobación    
 

Data comprobación     

ACCIÓN DE MELLORA    

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-ETSE-2023-24-12 
 

Tipo   Acción de mellora   
 

Obxectivo 
estratéxico 
relacionado 

3.4: Implicar ao estudantado co centro 
 

Ámbito   
Ámbito de 
aplicación   

Directriz 1. Política e obxectivos de calidade 

 

Definición   Análise causa   
No pasado tivemos en xeral baixas representacións do estudantado nos órganos 
de goberno do centro. Consideramos que é esencial que o estudantado senta que 
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é parte integral do centro e teña unha voz directa nas decisións que afectan a súa 
vida académica polo que hai que  traballar para fomentar e promover a súa 
implicación. 

Definición/descrición 
proposta   

Reforzo da participación do estudantado co centro 
 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 
 

Data inicio   01/01/2024  

Indicador/es 
nº representantes en xunta de escola/nº alumnos/as titores/as, nº premios 
Beatrice Alice Hicks concedidos 

 

Meta/s Cubrir o 50% da oferta, un premio por curso  

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Julia González Álvarez 
 

Tarefa1   

Código   AM-ETSE-2023-24-12.1  

Descrición tarefa   Difusión e promoción das diferentes convocatorias 
 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 
 

Persoa responsable   Julia González Álvarez 
 

Finalización   

Estado   Activa 
 

Data estado   26/11/2024 
 

Comprobación   

No curso 2023-24 tivemos 30 representantes do estudantado na Xunta de Escola 
(de 43 posibles), 12 alumnos/as titores (3 no GREQ, 5 no GREI e 4 no GRIA) nos 
tres títulos de Grao (de 12 prazas ofertadas, 4 por título) e concedeuse un premio 
Beatrice Alice Hicks ao alumnado da ETSE máis comprometido coa participación 
universitaria polo que se alcanzaron todas as metas establecidas (porcentaxe de 
execución do 100%). 

 

Data comprobación   26/11/2024 
 

Finalización 
da acción   

Estado   Activa 
 

Data estado   26/11/2024  

Comprobación    
 

Data comprobación     

ACCIÓN DE MELLORA    

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-ETSE-2023-24-13 
 

Tipo   Acción de mellora   
 

Obxectivo 
estratéxico 
relacionado 

3.5: Potenciar o uso da lingua galega 
 

Ámbito   
Ámbito de 
aplicación   

Directriz 1. Política e obxectivos de calidade 
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Definición   

Análise causa   

Dende a ETSE queremos mostrar o noso compromiso coa lingua galega en 
tódolos ámbitos, potenciando o seu uso por parte de todos os nosos membros 
(estudantado, PTXAS, PDI) e en todos os ámbitos, dende o ensino ata a 
comunicación coa Sociedade. 

 

Definición/descrición 
proposta   

Proposta de actividades por parte da Comisión de Normalización Lingüística da 
ETSE 

 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 
 

Data inicio   01/01/2024  

Indicador/es nº actividades propostas  

Meta/s 
1 actividade/curso  

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Óscar Rodríguez Figueiras 
 

Tarefa1   

Código   AM-ETSE-2023-24-13.1  

Descrición tarefa   Proposta das actividades a desenvolver e solicitude de financiación 
 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2025 
 

Persoa responsable   Óscar Rodríguez Figueiras 
 

Finalización  

Estado   Activa 
 

Data estado   26/11/2024  

Comprobación   

No ano 2024 a Comisión de Normalización Lingüística da ETSE xunto co Servizo 
de Normalización Lingüística e as facultades de psicoloxía e de Matemáticas, 
lanzaron o 1º Concurso de Edición da Galipedia, aberto a toda a comunidade USC, 
con 3 temáticas de traballo (unha por cada centro, a da ETSE: “enxeñarías 
química, ambiental e informática, intelixencia artificial”). 

 

Data comprobación   26/11/2024  

Tarefa2   

Código   AM-ETSE-2023-24-13.2  

Descrición tarefa   Convocatoria e desenvolvemento das actividades  

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 
 

Persoa responsable   Óscar Rodríguez Figueiras  

Finalización   

Estado   Activa  

Data estado   26/11/2024  

Comprobación     

Data comprobación   26/11/2024  

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa  

Data estado   26/11/2024  

Comprobación   
Foron concedidos dous premios por centro (1º premio 350€, 2º premio 150€) e a 
resolución de concesión publicada en outubro de 2024. Nos links se mostra a 
convocatoria e resolución do concurso: 
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https://www.usc.gal/gl/servizos/area/normalizacion-
linguistica/promover/concursos-premios/concurso-edicion-galipedia 
https://sede.usc.es/sede/publica/taboleiro/anuncio/129440/carga.htm 

Data comprobación     
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ACCIÓNS DE MELLORA Grao en Enxeñaría Informática   

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-GrEI-1 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico relacionado 4.1 Impulsar a internacionalización dos títulos 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3. Garantía da aprendizaxe, ensinanza e 
avaliación centrados no alumnado. 

Definición   

Análise causa   
A mobilidade (de saída) dos estudantes do GrEI 
segue a ser baixa. 

Definición/descrición proposta   

Para poder optar a que un maior número dos nosos 
alumnos soliciten realizar parte dos seus estudos 
en Universidades estranxeiras que requiran o 
coñecemento da lingua inglesa debemos aumentar 
a oferta de convenios 

Data prevista de finalización   31/07/2026 

Data inicio   02/01/2023 

Indicador/es Nº de novos convenios asinados 

Meta/s 
Conseguir, polo menos, engadir un acordo máis á 
lista dos xa existentes. 

Responsables   Responsable da implantación   Jorge Alberto Suárez Garea 

Tarefa1   

Código   AM-GrEI-1.1 

Descrición tarefa   

Aínda que xa se está a traballar nesta liña como a 
acción de mellora presentada no curso pasado, 
segue sendo aínda necesario potenciar a oferta de 
destinos aumentando o número de acordos con 
universidades que requiran o coñecemento de 
lingua inglesa. 

Data prevista de finalización   31/07/2026 

Persoa responsable   Juan Carlos Vidal Aguiar 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   13/02/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   
Acción de 
mellora   

Código   AM-GrEI-3 

Tipo   Acción de mellora   
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Obxectivo estratéxico relacionado 
2.1 Renovar e acadar novas acreditacións e 
mencións para os títulos da escola 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3. Garantía da aprendizaxe, ensinanza e 
avaliación centrados no alumnado 

Definición   

Análise causa   
Aínda que a nivel autonómico o GrEI está moi ben 
considerado, queremos mellorar o seu 
posicionamento a nivel estatal e internacional. 

Definición/descrición proposta   
Desenvolvemento de accións por parte grupo de 
traballo creado o curso pasado para a análise de 
novas acreditacións internacionais para o GrEI. 

Data prevista de finalización   31/07/2026 

Data inicio   01/03/2023 

Indicador/es A obtención do informe 

Meta/s 
Obter un informe sobre a viabilidade da obtención 
dunha acreditación internacional. 

Responsables   Responsable da implantación   Jorge Alberto Suárez Garea 

Tarefa1   

Código   AM-GrEI-3.1 

Descrición tarefa   

Análise das certificacións internacionais existentes 
(por exemplo, EURO-INF, etc..) co obxectivo de 
realizar unha análise da viabilidade para obter 
algunha delas no medio prazo. Do mesmo xeito, 
recopilarase toda a información requerida por parte 
de diferentes entidades que realizan rankings 
nacionais e internacionais. 

Data prevista de finalización   31/07/2026 

Persoa responsable   Jorge Alberto Suárez Garea 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   13/02/2025 

Comprobación   

Tras el análisis de las distintas opciones, y teniendo 
en cuenta la opinión de expertos en la materia, se 
propuso la acreditación EURO-INF como posible 
sello de calidad para el GrEI. Este sello es un 
certificado concedido por una agencia autorizada 
por European Quality Assurance Network for 
Informatics Education (EQANIE) que avala que un 
programa formativo de Informática a de nivel de 
Grado cumple con los estándares internacionales, 
establecidos por personas académicas y 
profesionales que colaboran con dicha agencia. 
Desde la página web de la Agencia Nacional de 
Evaluación de la Calidad y Acreditación se ha 
accedido a toda la información necesaria para 
poder realizar la solicitud. 

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   
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Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-GrEI-4 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico relacionado 3.4 Implicar ao estudantado co centro 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3. Garantía da aprendizaxe, ensinanza e 
avaliación centrados no alumnado 

Definición   

Análise causa   

A pesar de que se conseguiu incrementar a 
porcentaxe de estudantado que participa nas 
enquisas, segue sendo moi importante continuar 
fomentando a súa participación. 

Definición/descrición proposta   
É preciso desenvolver mecanismos que permitan 
seguir incrementando o número de estudantes que 
cobren as enquisas de docencia. 

Data prevista de finalización   31/12/2026 

Data inicio   03/04/2023 

Indicador/es Porcentaxe de enquisas respondidas 

Meta/s 
Incrementar en máis dun 5% o número de enquisas 
respondidas respecto ao curso pasado 

Responsables   Responsable da implantación   Jorge Alberto Suárez Garea 

Tarefa1   

Código   AM-GrEI-4.1 

Descrición tarefa   

Proposta de medidas que permitan o aumento no 
número de estudantes que cubran as enquisas, xa 
sexa de forma activa o mediante accións 
informativas. 

Data prevista de finalización   31/12/2026 

Persoa responsable   Jorge Alberto Suárez Garea 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   13/02/2025 

Comprobación   

Conseguiuse un 85% de incremento porcentual na 
taxa de participación con respecto ao curso 22-23 
para as enquisas de satisfacción e un 94,12% para 
as enquisas de carga de traballo. 

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   
Acción de 
mellora   

Código   AM-GrEI-2023-24-1 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico relacionado 2.2 Revisión da oferta docente do centro 
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Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos 
programas formativos 

Definición   

Análise causa   

No proceso de reacreditación do SGC do centro 
sinalouse a necesidade de profundar na análise 
daqueles indicadores que non lancen resultados 
satisfactorios. 

Definición/descrición proposta   Análise mellorada dos indicadores do título 

Data prevista de finalización   31/07/2026 

Data inicio   01/01/2024 

Indicador/es  Informes da análise dos indicadores  

Meta/s Dispoñibilidade de todos os informes 

Responsables   Responsable da implantación   Jorge Alberto Suárez Garea 

Tarefa1   

Código   AM-ETSE-2023-24-1.1 

Descrición tarefa   
Análise detallada dos indicadores do título para 
cada unha das directrices 

Data prevista de finalización   31/07/2026 

Persoa responsable   Jorge Alberto Suárez Garea 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   13/02/2025 

Comprobación   

Está acción de mellora foi proposta como resultado 
do informe dá Comisión de Avaliación para a 
Renovación da Certificación de Implantación do 
Sistema de Garantía de Calidade que suxeriu 
profundar na análise daqueles indicadores que non 
lancen resultados satisfactorios. Na memoria de 
calidade do curso 2022-23 profundouse na análise 
dos indicadores de todos os títulos da ETSE e 
realizouse unha análise comparativa dos 
indicadores para cada directriz. 

Data comprobación   19/11/2024 

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-GrEI-2023-24-2 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico relacionado 2.3 Fortalecer a formación do estudantado 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos 
programas formativos 
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Definición   

Análise causa   
O número de alumnos que asisten ás actividades 
da aula profesional aumentou, pero debemos seguir 
esforzándonos en que siga incrementándose 

Definición/descrición proposta   
É preciso tanto seguir incrementando o número de 
actividades como dar maior visibilidade das 
mesmas ao alumnado 

Data prevista de finalización   31/07/2026 

Data inicio   01/01/2024 

Indicador/es Número medio de alumnos por actividade 

Meta/s 
Unha media de asistencia de uns 25 alumnos por 
actividade 

Responsables   Responsable da implantación   Jorge Alberto Suárez Garea 

Tarefa1   

Código   AM-ETSE-2023-24-2.1 

Descrición tarefa   

Incrementar, conxuntamente co grao en Intelixencia 
Artificial, o número de actividades a desenvolver 
dentro da aula profesional: concursos, charlas, 
exposicións, cursos, ... 

Data prevista de finalización   31/07/2026 

Persoa responsable   Jorge Alberto Suárez Garea 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   13/02/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Tarefa2   

Código   AM-ETSE-2023-24-2.2 

Descrición tarefa   
Mayor difusión de los eventos mediante la 
implicación de los alumnos tutores y los delegados 
de clase 

Data prevista de finalización   31/07/2026 

Persoa responsable   Jorge Alberto Suárez Garea 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   13/02/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   13/02/2025 

Comprobación   

El conjunto de las diferentes actividades realizadas 
a través del aula profesional permite al alumnado 
de nuestra Escuela adquirir aquellas competencias 
que complementan a las que adquirirá durante sus 
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estudios. La importancia de estas actividades es 
alta, permitiendo al alumnado ampliar el número de 
oportunidades laborales a las que podrá optar una 
vez terminados sus estudios. A pesar del valor 
añadido de estas actividades, el número de 
alumnos/as que participa en el mismo no es muy 
elevado. Para incentivar la participación del 
alumnado se ha solicitado el reconocimiento de 
actividades ECTS para los estudios de Grado de 
forma que el alumnado que asista a las diferentes 
actividades pueda ir acumulando horas que, al final 
de curso, les permitirá solicitar el reconocimiento de 
los créditos correspondientes. 

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-GrEI-2023-24-3 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico relacionado 3.2 Impulsar as relacións co tecido empresarial 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3. Garantía da aprendizaxe, ensinanza e 
avaliación centrados no alumnado 

Definición   

Análise causa   
A figura do comité externo permaneceu inactiva 
durante bastante tempo 

Definición/descrición proposta   

É importante coñecer de primeira man as 
necesidades que o sector empresarial está a 
demandar en cada momento e así poder mellorar a 
calidade da formación recibida polos nosos 
alumnos. 

Data prevista de finalización   31/07/2026 

Data inicio   01/03/2024 

Indicador/es Número de reunións co comité 

Meta/s Reunirse un mínimo de dúas veces ao ano 

Responsables   Responsable da implantación   Jorge Alberto Suárez Garea 

Tarefa1   

Código   AM-GrEI-2023-24-3.1 

Descrición tarefa   
Manter reunións bianuais cos membros do comité 
externo. 

Data prevista de finalización   31/07/2026 

Persoa responsable   Jorge Alberto Suárez Garea 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   13/02/2025 

Comprobación   Realizouse unha reunión coas empresas 
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Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-GrEI-2024-25-1 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico relacionado 
3.3 Atraer estudantado e acadar un maior equilibrio 
de xénero 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3. Garantía da aprendizaxe, ensinanza e 
avaliación centrados no alumnado 

Definición   

Análise causa   
A porcentaxe de profesorado que se involucra nas 
charlas do programa A Ponte é moi baixo 

Definición/descrición proposta   
É preciso involucrar ao profesorado no 
desenvolvemento das actividades do programa  A 
Ponte 

Data prevista de finalización   31/12/2026 

Data inicio   01/01/2025 

Indicador/es Número de charlas impartidas polo profesorado 

Meta/s 
Un incremento do 10% no número de charlas 
impartidas polo profesorado. 

Responsables   Responsable da implantación   Jorge Alberto Suárez Garea 

Tarefa1   

Código   AM-GrEI-2024-25-1.1 

Descrición tarefa   
Incrementar o número de charlas impartidas polo 
profesorado da Escola durante as actividades do 
programa A Ponche 

Data prevista de finalización   31/12/2026 

Persoa responsable   Jorge Alberto Suárez Garea 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   13/02/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   
Acción de 
mellora   

Código   AM-GrEI-2024-25-2 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

3.1 Fortalecer a presenza da ETSE na sociedade 
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Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3. Garantía da aprendizaxe, ensinanza e avaliación centrados 
no alumnado 

Definición  

Análise causa   A publicidade do grado en eventos es baixa 

Definición/descrición 
proposta   

É preciso visibilizar a participación da ETSE dentro dos diferentes 
eventos, internos e externos, nos que esta participa. 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 

Data inicio   01/01/2025 

Indicador/es Número de materiais publicados 

Meta/s Un material. 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Jorge Alberto Suárez Garea 

Tarefa1   

Código   AM-GrEI-2024-25-2.1 

Descrición tarefa   Preparar material divulgativo para el título 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 

Persoa responsable   Jorge Alberto Suárez Garea 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   13/02/2025 

Comprobación    

Data comprobación    
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ACCIÓNS DE MELLORA Grao en ENXEÑARIA QUIMICA 

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-GrEQ-2024-25-1 
Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

2.3: Fortalecer a formación do estudantado 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3: Garantía de aprendizaxe, ensinanza e avaliación centrados no 
estudantado 

Definición   

Análise causa   
O novo plan de estudios do GrEQ recolle unha materia obrigatoria de Aula 
Profesional que precisa fortalecer o seu contido. 

Definición/descrición 
proposta   

Fortalecemento da oferta externa vencellada á Aula Profesional 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2026 

Data inicio   02/09/2024 

Indicador/es 
Nº de convenios asinados con entidades externas que oferten formación 
complementaria para o noso estudantado 

Meta/s 3 convenios no curso 24/25 e 2 convenios no curso 25/26 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Almudena Hospido Quintana (coordinadora do título) 

Tarefa 1   

Código   AM-GrEQ-2024-25-1.1 

Descrición tarefa   
Identificación das entidades e redacción do convenio particular con cada unha 
das entidades 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Persoa responsable   Almudena Hospido Quintana 

Finalización  
  

Estado   Activa 
Data estado    

Comprobación    
Data comprobación    

Tarefa 2   

Código   AM-GrEQ-2024-25-1.2 
Descrición tarefa   Tramitación a través da Unidade de Convenios da USC 
Data prevista de 

finalización   
31/07/2025 

Persoa responsable   Almudena Hospido Quintana (seguimento do proceso) 

Finalización  
  

Estado   Activa 
Data estado   29/01/2025 

Comprobación    
Data comprobación    

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 
Data estado   29/01/2025 

Comprobación    
Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-GrEQ-2024-25-2 
Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

2.3: Fortalecer a formación do estudantado 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3: Garantía de aprendizaxe, ensinanza e avaliación centrados no 
estudantado 

Definición   

Análise causa   

Queixa por parte do Representante de GrEQ na Representación de 
Estudantes da ETSE sobre a non recollida das titorías grupais no calendario 
do curso; e solicitude por parte dunha docente do título de revisión a nivel de 
título sobre a forma e a antelación coa que se fixan as titorías obrigatorias. 

Definición/descrición 
proposta   

Inclusión das titorías grupais no horario de cada curso. 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2026 

Data inicio   28/01/2025 



 
 

32 
 

Indicador/es 
Inclusión das titorías grupais no computo de horas efectivas de cada materia 
nos horarios de curso 

Meta/s 
Curso 24/25 – Implementación en 1º e 2º curso do GrEQ (2ª ed) 
Curso 25/26 – Implementación en 3º e 4º curso do GrEQ (2ª ed) 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Almudena Hospido Quintana & Nelly Condori Fernández 

Tarefa 1   

Código   AM-GrEQ-2024-25-2.1 

Descrición tarefa   
Definición da proposta de redimensionamento das TG para as materias do 
GrEQ para a súa inclusión nos horarios 

Data prevista de 
finalización   

31/03/2025 

Persoa responsable   Almudena Hospido Quintana 

Finalización  
  

Estado   Activa 
Data estado   29/01/2025 

Comprobación    
Data comprobación    

Tarefa 2   

Código   AM-GrEQ-2024-25-2.2 
Descrición tarefa   Incorporación das horas totais nos horarios de cada curso 
Data prevista de 

finalización   
16/06/2025 

Persoa responsable   Nelly Condori Fernández 

Finalización  
  

Estado   Activa 
Data estado   29/01/2025 

Comprobación    
Data comprobación    

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 
Data estado   29/01/2025 

Comprobación    
Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código    

Tipo   Acción de mellora   
Obxectivo estratéxico 

relacionado 
4.2: Impulsar a internacionalización do PDI e do estudantado 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3. Garantía da aprendizaxe, ensinanza e avaliación centrados no 
alumnado. 

Definición   

Análise causa   
O informe derivado da AM-GrEQ-2023-24-3 detectou a necesidade de 
incrementar a oferta en destinos en lingua inglesa para a mobilidade saínte do 
Estudantado do GrEQ. 

Definición/descrición 
proposta   

Identificación de universidades obxectivo para mobilidades saíntes con 
docencia en lingua inglesa e fomento dos asociados convenios 

Data prevista de 
finalización   

30/07/2027 

Data inicio   02/12/2024 
Indicador/es Novos convenios asinados 

Meta/s Tres novos convenios por curso académico. 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Almudena Hospido Quintana & Miguel Mauricio Iglesias 

Tarefa1   

Código   AM-GrEQ-2024-25-3.1 
Descrición tarefa   Identificación das universidades obxectivo 
Data prevista de 

finalización   
30/05/2025 

Persoa responsable   Miguel Mauricio Iglesias 

Finalización  
  

Estado   Activa 
Data estado   29/01/2025 

Comprobación    
Data comprobación    

Tarefa2   
Código   AM-GrEQ-2024-25-3.2 

Descrición tarefa   Fomento e tramitación dos convenios asociados 
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Data prevista de 
finalización   

30/07/2027 

Persoa responsable   Almudena Hospido Quintana 

Finalización  
  

Estado   Activa 
Data estado   29/01/2025 

Comprobación    
Data comprobación    

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 
Data estado   29/01/2025 

Comprobación    
Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-GrEQ-2023-24-2 
Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

3.1: Fortalecer a presenza da ETSE na sociedade 

Ámbito   Ámbito de aplicación   Directriz 6. Información pública. 

Definición   

Análise causa   

A difusión do Grao en Enxeñería Química vense realizando polos medios 
comúns ás diferentes titulacións da ETSE e da USC, sendo a web da USC 
(coas súas carencias) o canle principal de busca de información por parte 
do/as potencias alumno/as mentres que outros canais máis directos (programa 
a A Ponte ou os encontros virtuais) parecen ter pouco impacto. 

Definición/descrición 
proposta   

Explorar novas canles de difusión e visibilización do Grao en Enxeñería 
Química entre o potencial alumnado e a sociedade en xeral.  

Data prevista de 
finalización   

31/12/2025 

Data inicio   01/01/2024 
Indicador/es Canles de difusión e novas difundidas 

Meta/s 3 canles de difusión avaliados e 30 novas difundidas por semestre 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Almudena Hospido Quintana (coordinadora do GrEQ) 

Tarefa1   

Código   AM-GrEQ-2023-24-2.2 

Descrición tarefa   
Creación dun listado de EQ referentes similar ao fomentado pola Comisión de 
Igualdade da ETSE (https://www.usc.gal/gl/centro/escola-tecnica-superior-
enxenaria/enxeneiras-referentes-usc).  

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Persoa responsable   Adrián Sánchez Fernández 

Finalización   

Estado   Activa 
Data estado   29/01/2025 

Comprobación    
Data comprobación    

Tarefa3   

Código   AM-GrEQ-2023-24-2.3 

Descrición tarefa   

Recopilación de vídeos (i.e. 
https://youtu.be/1Jqs9_0Nez4?si=V3g_J8BLs19KX1E1) e fomento de novos 
vídeos para a súa difusión a través de unha canle propia como teñen outros 
centros da USC (i.e. https://www.youtube.com/@facultadedequimica496) que 
pode tamén estar vinculado a outras canles xa existentes 
(https://www.linkedin.com/groups/8837946/, …). 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Persoa responsable   Adrián Sánchez Fernández 

Finalización   

Estado   Activa 
Data estado   29/01/2025 

Comprobación    
Data comprobación    

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 
Data estado    

Comprobación    
ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   Código   AM-GrEQ-2023-24-4 



 
 

34 
 

Acción de 
mellora   

Tipo   Acción de mellora   
Obxectivo estratéxico 

relacionado 
2.2 Revisión da oferta docente do centro 

Ámbito   Ámbito de aplicación   Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos programas formativos  

Definición   

Análise causa   
No proceso de reacreditación do SGC do centro sinalouse a necesidade de 
profundar na análise daqueles indicadores que non lancen resultados 
satisfactorios. 

Definición/descrición 
proposta   

Análise mellorada dos indicadores do título 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Data inicio   01/01/2024 
Indicador/es  Informes da análise dos indicadores  

Meta/s Dispoñibilidade de todos os informes 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Almudena Hospido Quintana 

Tarefa1   

Código   AM-GrEQ-2023-24-4.1 
Descrición tarefa   Análise detallada dos indicadores do título para cada unha das directrices 
Data prevista de 

finalización   
31/07/2025 

Persoa responsable   Almudena Hospido Quintana 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 
Data estado   29/01/2025 

Comprobación    
Data comprobación    
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ACCIÓNS DE MELLORA Grao en Intelixencia Artificial   

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-GrIA-2023-24-1 

Tipo   Acción de mellora 

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

4.1 Impulsar a internacionalización dos títulos 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3. Garantía da aprendizaxe, ensinanza e avaliación centrados 
no alumnado. 

Definición   

Análise causa   A mobilidade Erasmus do estudantado do GrIA foi baixa. 

Definición/descrición 
proposta   

Debemos incrementar a oferta de convenios Erasmus en Universidades 
que requiran coñecemento da lingua inglesa, para facilitar esa opción ao 
estudantado do GrIA. 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Data inicio   01/05/2024 

Indicador/es Nº de novos convenios asinados 

Meta/s Acadar como mínimo dous acordos adicionais aos xa existentes. 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Alberto J. Bugarín Diz 

Tarefa1   

Código   AM-GrIA-2023-24-1.1 

Descrición tarefa   
Consideramos preciso incrementar a oferta de destinos en lingua inglesa 
xa que a certificación de idiomas maioritaria do estudantado é nesa 
lingua. 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Persoa responsable   Juan Carlos Vidal Aguiar 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   18/04/2024 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA  

Definición   
Acción de 
mellora   

Código   AM-GrIA-2023-24-2 

Tipo   Acción de mellora 

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

3.4 Implicar ao estudantado co centro 
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Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3. Garantía da aprendizaxe, ensinanza e avaliación centrados 
no alumnado 

Definición   

Análise causa   
Aínda que o número de enquisas cumplimentadas polo estudantado do 
GrIA é relativamente alto, comparado cos outros graos, canto maior sexa 
a participación mais representativos serán os resultados respecto da 
realidade. 

Definición/descrición 
proposta   

Consideramos preciso implantar estratexias exitosas para permitan 
incrementar o número de enquisas de docencia correctamente cubertas.

Data prevista de 
finalización   

31/12/2025 

Data inicio   01/05/2024 

Indicador/es Porcentaxe de enquisas respondidas 

Meta/s 
Incrementar nun 10% ou mais o número de enquisas respondidas 
respecto ao curso pasado 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Alberto J. Bugarín Diz 

Tarefa1   

Código   AM-GrIA-2023-24-2.1 

Descrición tarefa   Relación de estratexias e accións a desenvolver para incrementar o 
número de estudantes que cubran as enquisas. 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2025 

Persoa responsable   Alberto J. Bugarín Diz 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   18/04/2024 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA  

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-GrIA-2023-24-3 

Tipo   Acción de mellora 

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

2.2 Revisión da oferta docente do centro 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos programas 
formativos 

Definición   
Análise causa   

No proceso de reacreditación do SGC do centro sinalouse a necesidade 
de profundar na análise daqueles indicadores que non lancen resultados 
satisfactorios. 

Definición/descrición 
proposta   

Análise mellorada dos indicadores do título 
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Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Data inicio   01/01/2024 

Indicador/es  Informes da análise dos indicadores  

Meta/s Dispoñibilidade de todos os informes 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Alberto J. Bugarín Diz 

Tarefa1   

Código   AM- GrIA I-2023-24-3.1 

Descrición tarefa   Análise detallada dos indicadores do título para cada unha das 
directrices 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Persoa responsable   Alberto J. Bugarín Diz 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   18/04/2024 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA  

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM- GrIA -2023-24-4 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

2.3 Fortalecer a formación do estudantado 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos programas 
formativos 

Definición   

Análise causa   
O número de alumnos/as que asisten á maioría das actividades 
organizadas no ciclo de visitas e charlas técnicas no GrIA e na aula 
profesional ETSE é relativamente baixo. 

Definición/descrición 
proposta   

Consideramos preciso desenvolver estratexias que incrementen a 
participación activa do estudantado nas actividades referidas 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Data inicio   01/09/2024 

Indicador/es Promedio de estudantes asistentes por actividade 

Meta/s Un promedio mínimo de 20 estudantes por actividade 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Alberto J. Bugarín Diz 
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Tarefa1   

Código   AM- GrIA -2023-24-4.1 

Descrición tarefa   
Definir accións para acadar unha maior participación nas actividades 
propostas no ciclo de charlas e visitas técnicas e mais na Aula 
Profesional (concursos/hackatóns, seminarios, charlas, exposicións, 
visitas, ...) 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Persoa responsable   Alberto J. Bugarín Diz 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   18/04/2024 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA  

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM- GrIA -2023-24-5 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

3.2 Impulsar as relacións co tecido empresarial 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3. Garantía da aprendizaxe, ensinanza e avaliación centrados 
no alumnado 

Definición   

Análise causa   O Comité Asesor Externo tivo unha actividade reducida durante a 
implantación do GrIA 

Definición/descrición 
proposta   

Consideramos esencial coñecer directamente a visión, intereses e 
necesidades dos sectores empresariais e institucionais para mellora a 
formación recibida polos noso alumnado. 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Data inicio   01/09/2024 

Indicador/es 
Número de reunións co comité asesor externo; Número de ponentes 
externos participantes no ciclo de charlas e visitas técnicas e na Aula 
Profesional 

Meta/s 
Reunir o comité asesor un mínimo de unha vez por curso académico; 
Participación dun mínimo de seis poñentes externos 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Alberto J. Bugarín Diz 

Tarefa1   

Código   AM- GrIA- 2023-24-5.1 

Descrición tarefa   Manter reunións semestrais do comité asesor externo. 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Persoa responsable   Alberto J. Bugarín Diz 
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Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   18/04/2024 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA  

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM- GrIA -2023-24-6 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

3.1: Fortalecer a presenza da ETSE na sociedade 

Ámbito   Ámbito de aplicación   Directriz 6. Información pública. 

Definición   

Análise causa   

A difusión do GrIA vense realizando principalmente polas canles oficiais 
da USC (principalmente no programa A Ponte: charlas temáticas, 
encontros na USC, encontros virtuais, eventos institucionais de difusión) 
e da ETSE (web institucional). Esta última está identificada como unha 
das vías principais de información, pese ás súas notables carencias e 
falta de orientación ao público obxectivo. 

Definición/descrición 
proposta   

Consideramos esencial mellorar sensiblemente a información dispoñible 
na web da ETSE e explorar novas canles e modalidades de difusión 
alternativas para a visibilización do GrIA entre o seu público obxectivo 
(estudantado, familias, empregadores e sociedade en xeral). 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Data inicio   01/05/2024 

Indicador/es 
Novas canles de difusión utilizadas, cantidade de novos contidos e pezas 
de información difundidas 

Meta/s 
Catro canles de información analizadas e publicación dun mínimo de 30 
novas ou contidos (promedio de un semanal durante o curso 
académico). 

Responsables   
Responsable da 
implantación   Alberto J. Bugarín Diz 

Tarefa1   

Código   AM- GrIA I-2023-24-6.1 

Descrición tarefa   
Creación e actualización de contidos para a páxina dos encontros 
virtuais (https://www.usc.gal/gl/encontros-virtuais/etse) e a páxina de 
preguntas frecuentes (https://www.usc.gal/gl/centro/escola-tecnica-
superior-enxenaria/preguntas-frecuentes-grao-intelixencia-artificial).) 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Persoa responsable   Alberto J. Bugarín Diz 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   18/04/2024 

Comprobación    
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Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA  

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM- GrIA -2023-24-7 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

3.3: Atraer estudantado e acadar un maior equilibrio de xénero 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos programas 
formativos. 

Definición   

Análise causa   
Aínda que a porcentaxe de talento feminino en primeira matrícula é 
comparativamente moi alto (case 31.5% no curso 2022/23 e 38.2% no 
curso 2023/24) é esencial manter ou incrementar estas porcentaxes. 

Definición/descrición 
proposta   

Consideramos esencial promover mensaxes dirixidas ao mantemento ou 
incremento da captación de estudantado feminino de nova matrícula, 
participando en programas como as charlas temáticas A Ponte ou na 
titorización de proxectos STEAMBACH 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Data inicio   01/05/2024 

Indicador/es Porcentaxe de mulleres no total de estudantado de nova matrícula  

Meta/s Manter ou incrementar ata un 10% a porcentaxe do curso 2023/24 

Responsables   
Responsable da 
implantación   Alberto J. Bugarín Diz 

Tarefa1   

Código   AM- GrIA-2023-24-7.1 

Descrición tarefa   
Desenvolver contidos, actividades e mensaxes específicas nas 
presentacións do título e nos contidos de difusión, orientados á captación 
de talento feminino. Difundir as cifras xa acadadas, que resultan 
excelentes no contexto actual. 

Data prevista de 
finalización   31/07/2025 

Persoa responsable   Alberto J. Bugarín Diz 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   18/04/2024 

Comprobación    

Data comprobación    
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ACCIÓNS DE MELLORA “MÁSTER ENXEÑARÍA AMBIENTAL”   

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MEnA-2024-25-1 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

3.3: Atraer estudantado e acadar un maior equilibrio de xénero 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 6: Información pública 
(Criterio 2 – Información e transparencia) 

Definición   

Análise causa   

A visibilidade da titulación na sociedade é algo moi importante que 
require accións continuas no tempo. De cara a mellorar a número de 
entrada de novos alumnos é preciso emprender accións de captación 
do alumnado a nivel nacional e internacional. 

Definición/descrición 
proposta   

Potenciamento da difusión da titulación a través da participación en 
programas de difusión a estudantes secundaria (Programas A Ponte e 
STEMbach) e universitarios internacionais. 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Data inicio   01/10/2024 

Indicador/es 
Número de charlas efectuadas polo profesorado da titulación e número 
de eventos informativos nos que se participa 

Meta/s 
 
Alomenos 3 charlas e 1 evento 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Coordinador 

Tarefa1   

Código   AM-MEnA-2024-25-1.1 

Descrición tarefa   
Participación no webinars de captación internacional de estudantes 
universitarios organizado dende a VR de titulacións e captación 
internacional da USC 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Persoa responsable   
Francisco Omil 

Finalización   

Estado   
Activa 

Data estado   18/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Tarefa2   

Código   AM-MEnA-2023-25-1.2 

Descrición tarefa   
Participación no programas informativos en ensino secundario: A Ponte 
(charlas temáticas) e programa STEMbach 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2024 

Persoa responsable   Francisco Omil 

Finalización   Estado   Activa 
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Data estado   17/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   17/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MEnA-2024-25-2 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

2.3: Fortalecer a formación do estudantado 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3: Garantía de aprendizaxe, ensinanza e avaliación centrados 
no alumnado 
(Criterio 1 – Organización e desenvolvemento) 

Definición   

Análise causa   
O traballo en equipo por parte dos estudantes necesita de ferramentas 
que o fagan máis efectivo xa que esta é unha realidade que 
encontrarán no seu desenvolvemento profesional. 

Definición/descrición 
proposta   

Implementación mellorada da metodoloxía BELBIN para unha mellor 
eficacia dos equipos de traballo do estudantado. Análise da experiencia 
do curso pasado para un uso máis efectivo. 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Data inicio   01/10/2024 

Indicador/es 
Número de estudantes e profesores participantes nas accións de 
formación 

Meta/s 
 
Alomenos 10 estudantes e 5 profesores 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Francisco Omil; Almudena Hospido; Miguel Mauricio 

Tarefa1   

Código   AM-MEnA-2024-25-2.1 

Descrición tarefa   
Realización da acción formativa BELBIN cos estudantes deste curso e 
co profesorado que non participara o ano pasado. 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Persoa responsable   
Francisco Omil; Almudena Hospido; Miguel Mauricio 

Finalización   

Estado   
Activa 

Data estado   17/01/2025 

Comprobación    
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Data comprobación    

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   17/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MEnA-2024-25-3 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

3.3: Mellorar a difusión das titulacións 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 6: Información pública 
(Criterio 2 – Información e transparencia) 

Definición   

Análise causa   

Recurrentemente os estudantes de nova entrada sinalan deficiencias 
en relación coa información que se pode obter a través da web oficial. 
Botan en falta información máis clara en relación coa estrutura da 
titulación, calendarios, aulas, etc. 

Definición/descrición 
proposta   

Crear unha web propia baseada na web oficial da USC que 
complemente a información oficial a través dunha presentación 
baseada en infografías e documentos executivos de análise dos 
principais aspectos da titulación. 

Data prevista de 
finalización   

30/09/2025 

Data inicio   01/10/2024 

Indicador/es Posta en marcha da páxina web 

Meta/s 
 
Posta en marcha da páxina web 
 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Francisco Omil 

Tarefa1   

Código   AM-MEnA-2024-25-5.1 

Descrición tarefa   
Realizar recordatorios no período de realización das enquisas, 
destancando a importancia das enquisas para a mellora da calidade da 
docencia. 

Data prevista de 
finalización   

30/09/2025 

Persoa responsable   
Francisco Omil 

Finalización   

Estado   
Activa 

Data estado   17/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    
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Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   17/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MEnA-2024-25-4 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

2.3: Fortalecer a formación do estudantado 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3: Garantía de aprendizaxe, ensinanza e avaliación centrados 
no alumnado 
(Criterio 1 – Organización e desenvolvemento) 

Definición   

Análise causa   

Detectase un descoñecemento importante das posibilidades de 
emprego do mundo da investigación nos estudantes que entran na 
titulación. Considerase preciso avanzar na formación investigadora do 
estudantado para o cal se plantexa a colaboración co centro singular 
CRETUS. 

Definición/descrición 
proposta   

Programa conxunto entre a titulación e o Centro Singular CRETUS para 
ofertar prazas de iniciación á investigación do estudantado do Mestrado 
no citado centro de investigación. 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2025 

Data inicio   01/10/2024 

Indicador/es 
 
Número de estudantes participantes 

Meta/s 
 
Alomenos 3 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Francisco Omil 

Tarefa1   

Código   AM-MEnA-2024-25-3.1 

Descrición tarefa   
Creación e oferta dun número de prazas de iniciación á investigación 
do estudantado do Mestrado no Centro Singular CRETUS 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2025 

Persoa responsable   
Francisco Omil 

Finalización   

Estado   
Activa 

Data estado   17/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Finalización  Estado   Activa 
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da acción  
  

Data estado   17/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MEnA-2024-25-5 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

4.8: Mellorar as taxas de resposta nas enquisas aos grupos de interese 

Ámbito   Ámbito de aplicación   

Indicar a Directriz á que corresponde a acción 
Directriz 3: Garantía de aprendizaxe, ensinanza e avaliación centrados 
no alumnado 
(Criterio 6 – Resultados da aprendizaxe) 

Definición   

Análise causa   Baixas taxas de resposta nas enquisas de satisfacción do estudantado. 

Definición/descrición 
proposta   

Mellorar a taxa de resposta nas enquisas de satisfacción do 
estudantado. 

Data prevista de 
finalización   

30/09/2025 

Data inicio   01/10/2024 

Indicador/es 
Incremento global  na participación do alumnado nas enquisas de 
satisfacción global 

Meta/s 
Incremento global na participación do alumnado alomenos un 10% 
Mellora do número de materias que cumplan criterios de certificación da 
USC de alomenos un 10% 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Francisco Omil 

Tarefa1   

Código   AM-MEnA-2024-25-4.1 

Descrición tarefa   
Realizar recordatorios no período de realización das enquisas, 
destancando a importancia das enquisas para a mellora da calidade da 
docencia. 

Data prevista de 
finalización   

30/09/2025 

Persoa responsable   
Francisco Omil 

Finalización   

Estado   
Activa 

Data estado   17/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   17/01/2025 

Comprobación    
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Data comprobación    

 ACCIÓN DE MELLORA   
 

Acción de 
mellora   

Código   AM-MEnA-2023-24-6 (común) 

 
 
 
 
 
Definición 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

2.2 Revisión da oferta docente do centro 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
 Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos programas 
formativos 
 

Definición   

Análise causa   
No proceso de reacreditación do SGC do centro sinalouse a 
necesidade de profundar na análise daqueles indicadores que non 
lancen resultados satisfactorios. 

Definición/descrición 
proposta   

Análise mellorada dos indicadores do título 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

 Data inicio   01/01/2024 

 Indicador/es  Informes da análise dos indicadores  

 Meta/s Dispoñibilidade de todos os informes 

Responsables   Responsable da 
implantación   

Francisco Omil 

 
 
 

Tarefa1   

Código   AM-ETSE-2023-24-8.1 

Descrición tarefa   
Análise detallada dos indicadores do título para cada unha das 
directrices 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Persoa responsable   Francisco Omil 

 
 
 

Finalización 
da acción 

  

Estado   
Activa 

Data estado   17/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

 
  



 
 

47 
 

ACCIÓNS DE MELLORA “MÁSTER UNIVERSITARIO EN ENXEÑARÍA QUÍMICA E BIOPROCESOS”   

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MEQB-8 (2022-2023) 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

2.3. Fortalecer a formación do estudantado 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos programas 
formativos 
Criterio 6. Resultados da aprendizaxe 

Definición  

Análise causa   
Importancia de coñecer a opinión dos egresados sobre o Máster desde 
a súa perspectiva como profesionais 

Definición/descrición 
proposta   

Obter información da inserción laboral dos egresados e 
retroalimentación para a identificación de aspectos a mellorar no 
Máster 

Data prevista de 
finalización   31-12-2025 

Data inicio   1-1-2025 

Indicador/es Participación do alumnado egresado 

Meta/s 
Taxa de resposta superior ó 20% do total dealumnado egresado no 
histórico do Máster 

Responsables   
Responsable da 
implantación   Héctor Rodríguez Martínez 

Tarefa1   

Código   AM-MEQB-8.1 

Descrición tarefa   
Elaboración de cuestionario para recoller a información, incluíndo 
análise da situación laboral vixente 

Data prevista de 
finalización   31-7-2025 

Persoa responsable   Héctor Rodríguez Martínez 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   20-2-2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Tarefa2   

Código   AM-MEQB-8.2 

Descrición tarefa   Recollida e xestión da información 

Data prevista de 
finalización   

31-12-2025 

Persoa responsable   Héctor Rodríguez Martínez 

Finalización   
Estado   Activa 

Data estado   20-2-2025 
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Comprobación    

Data comprobación    

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   20-2-2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MEQB-2023-24-2 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

2.2. Revisión da oferta docente do centro 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos programas 
formativos 
Criterio 7. Indicadores de satisfacción e rendemento 

Definición  

Análise causa   
No proceso de reacreditación do SGC do centro sinalouse a 
necesidade de profundar na análise daqueles indicadores que non 
amosen resultados satisfactorios. 

Definición/descrición 
proposta   

Análise mellorada dos indicadores do título 

Data prevista de 
finalización   

31-7-2025 

Data inicio   1-1-2025 

Indicador/es Informes de análise dos indicadores 

Meta/s Dispoñibilidade de todos os informes 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Héctor Rodríguez Martínez 

Tarefa1   

Código   AM-MEQB-2023-24-2.1 

Descrición tarefa   
Análise detallada dos indicadores do título para cada unha das 
directrices 

Data prevista de 
finalización   

31-7-2025 

Persoa responsable   Héctor Rodríguez Martínez 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   20-2-2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   
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Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MEQB-2023-24-3 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

4.1. Impulsar a internacionalización dos títulos 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3. Garantía da aprendizaxe, ensinanza e avaliación centrados 
no alumnado. 
Criterio 6. Resultados da aprendizaxe 

Definición  

Análise causa   Expiración do convenio de dobre título coa Universidad de Concepción 

Definición/descrición 
proposta   

Renovación do convenio de dobre título coa Universidad de 
Concepción 

Data prevista de 
finalización   

31-7-2025 

Data inicio   2-9-2024 

Indicador/es Convenio renovado 

Meta/s Renovación do convenio 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Héctor Rodríguez Martínez 

Tarefa1   

Código   AM-MEQB-2023-24-3.1 

Descrición tarefa   
Renovación do convenio de dobre título do Máster coa titulación de 
Ingeniería Civil Bioquímica da Universidad de Concepción 

Data prevista de 
finalización   

31-7-2025 

Persoa responsable   Héctor Rodríguez Martínez 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   20-2-2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MEQB-2024-25-1 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

3.3. Atraer estudantado e acadar un maior equilibrio de xénero 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 6. Información pública 
Criterio 2. Información e transparencia 

Definición  Análise causa   Limitada visibilidade do Máster entre alumnado potencial  
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Definición/descrición 
proposta   

Mellora das canles de visibilización do Máster 

Data prevista de 
finalización   

31-12-2025 

Data inicio   1-1-2025 

Indicador/es 
Porcentaxe de alumnado matriculado con título de acceso non 
pertencente á USC 

Meta/s 
Un 25% de matrícula de alumnado con título de acceso alleo á USC 
(non computando o alumnado estranxeiro matriculado ó abeiro dos 
convenios de dobre título) 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Héctor Rodríguez Martínez 

Tarefa1   

Código   AM-MEQB-2024-25-1.1 

Descrición tarefa   Posta en marcha de páxina web propia do Máster 

Data prevista de 
finalización   

31-7-2025 

Persoa responsable   Héctor Rodríguez Martínez 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   20-2-2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Tarefa2   

Código   AM-MEQB-2024-25-1.2 

Descrición tarefa   Difusión do Máster a través de redes sociais 

Data prevista de 
finalización   

31-12-2025 

Persoa responsable   Héctor Rodríguez Martínez 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   20-2-2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   20-2-2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   
Acción de 
mellora   

Código   AM-MEQB-2024-25-2 
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Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

2.3. Fortalecer a formación do estudantado 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3. Garantía da aprendizaxe, ensinanza e avaliación centrados 
no alumnado 
Criterio 6. Resultados da aprendizaxe 

Definición  

Análise causa   
Ausencia de alumnado propio da USC participante nos convenios de 
dobre título con universidades chilenas 

Definición/descrición 
proposta   

Axudas á mobilidade saínte de alumnado do Máster para participar nos 
itinerarios de dobre título 

Data prevista de 
finalización   

31-12-2025 

Data inicio   1-1-2025 

Indicador/es 
Número de estudantes que se acollen á mobilidade saínte dentro dos 
convenios de dobre título 

Meta/s Dúas persoas mobilizadas 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Héctor Rodríguez Martínez 

Tarefa1   

Código   AM-MEQB-2024-25-2.1 

Descrición tarefa   
Convocatoria, xestión e resolución da convocatoria de axudas á 
mobilidade 

Data prevista de 
finalización   

31-12-2025 

Persoa responsable   Héctor Rodríguez Martínez 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   20-2-2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MEQB-2024-25-3 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

2.3. Fortalecer a formación do estudantado 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3. Garantía da aprendizaxe, ensinanza e avaliación centrados 
no alumnado 
Criterio 6. Resultados da aprendizaxe 

Definición  
Análise causa   

Ausencia de incentivos visibilizadores na elaboración de TFM de 
calidade no Máster 

Definición/descrición 
proposta   

Premio a mellor TFM 
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Data prevista de 
finalización   

31-12-2025 

Data inicio   1-1-2025 

Indicador/es Premio outorgado 

Meta/s Concesión do premio a un TFM de alta calidade 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Héctor Rodríguez Martínez 

Tarefa1   

Código   AM-MEQB-2024-25-3.1 

Descrición tarefa   Convocatoria, xestión e resolución do premio a TFM 

Data prevista de 
finalización   

31-12-2025 

Persoa responsable   Héctor Rodríguez Martínez 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   20-2-2025 

Comprobación    

Data comprobación    
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ACCIÓNS DE MELLORA do Máster Interuniversitario en Tecnoloxías de Análise de Datos Masivos: Big Data 

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MTAD-2023-24-1 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

Obxectivo estratéxico 1.3: Mellorar a xestión administra va 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 5. Garantía e mellora da calidade dos recursos 
materiais e servizos 

Definición   

Análise causa   

O procedemento de avaliación dos candidatos a cursar un 
máster con criterios específicos require a descarga de 
todos os documentos achegados polos alumnos. Estes 
documentos son revisados posteriormente na Comisión 
Académica.  
Nos cursos previos, o Coordinador do Máster precisaba 
descargar estes arquivos de un en un o que, no caso dun 
número elevado de solicitudes, implica investir un tempo 
moi elevado nesta tarefa. 

Definición/descrición 
proposta   

Solicitar ao Servizo de Xestión Académica que se 
modifique a aplicación que permite a avaliación dos 
candidatos a cursar un máster, habilitando unha opción que 
permita descargar os documentos achegados por tódolos 
alumnos nun arquivo comprimido. Ao descomprimirse, ese 
arquivo debería xerar unha carpeta por cada alumno que 
conteña toda a documentación correspondente.  

Data prevista de finalización   15/07/25 

Data inicio   08/04/24 

Indicador/es 
Descarga dos documentos achegados por tódolos alumnos
candidatos a cursar un máster con criterios específicos nun 
único arquivo comprimido. 

Meta/s 
Modificar a aplicación de avaliación para permitir 
descargas os documentos achegados nun único arquivo.  

Responsables   Responsable da implantación   Manuel Mucientes Molina 

Tarefa1   

Código   AM-MTAD-2023-24-1.1 

Descrición tarefa   
Solicitar ao Servizo de Xestión Académica que se 
modifique a aplicación que permite a avaliación dos 
candidatos a cursar un máster. 

Data prevista de finalización   15/07/25 

Persoa responsable   Manuel Mucientes Molina 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   18/04/24 

Comprobación    

Data comprobación    
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ACCIÓN DE MELLORA  

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MTAD-2023-24-3 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

2.2 Revisión da oferta docente do centro 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
 Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos programas 
formativos 
 

Definición   

Análise causa   
No proceso de reacreditación do SGC do centro sinalouse a 
necesidade de profundar na análise daqueles indicadores que non 
lancen resultados satisfactorios. 

Definición/descrición 
proposta   

Análise mellorada dos indicadores do título 

Data prevista de finalización   31/07/2025 

Data inicio   01/01/2024 

Indicador/es  Informes da análise dos indicadores  

Meta/s Dispoñibilidade de todos os informes 

Responsables   
Responsable da 
implantación   Manuel Mucientes Molina  

Tarefa1   

Código   AM-MTAD-2023-24-8.1 

Descrición tarefa   
Análise detallada dos indicadores do título para cada unha das 
directrices 

Data prevista de finalización   31/07/2025 

Persoa responsable   Manuel Mucientes Molina   

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   29/01/25 

Comprobación    

Data comprobación    
 

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MTAD-2024-25-1 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

Obxectivo estratéxico 2.3: Fortalecer a formación do 
estudantado 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3. Garantía da aprendizaxe, ensinanza e 
avaliación centrados no alumnado 
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Definición   

Análise causa   

A motivación dos alumnos na realización das prácticas 
das materias leva a unha mellora na aprendizaxe, tanto 
dos contidos teóricos como prácticos. A comparación dos 
resultados obtidos polos diferentes grupos de alumnos 
incrementa a motivación dos mesmos e establece unha 
competencia sa que leva á mellora dos resultados.  

Definición/descrición 
proposta   

Implementar na materia de Tecnoloxías de Xestión de 
Información non Estruturada prácticas orientadas a retos 
experimentais competitivos 

Data prevista de finalización   20/12/24 

Data inicio   17/09/24 

Indicador/es 
Nota da avaliación continua na materia de Tecnoloxías de 
Xestión de Información non Estruturada  

Meta/s 
Mellorar a nota da avaliación continua na materia de 
Tecnoloxías de Xestión de Información non Estruturada 
con respecto ao curso previo 

Responsables   Responsable da implantación   Manuel Mucientes Molina 

Tarefa1   

Código   AM-MTAD-2024-25-1.1 

Descrición tarefa   
Implementar na materia de Tecnoloxías de Xestión de 
Información non Estruturada prácticas orientadas a retos 
experimentais competitivos 

Data prevista de finalización   20/12/24 

Persoa responsable   Manuel Mucientes Molina 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Finalizada 

Data estado   01/02/25 

Comprobación   

Implementáronse prácticas orientadas a retos 
experimentais competitivos na materia de Tecnoloxías de 
Xestión de Información non Estruturada. A nota da 
avaliación continua mellorou con respecto ao curso previo. 

Data comprobación   01/02/25 

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MTAD-2024-25-3 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

Obxectivo estratéxico 2.3: Fortalecer a formación do 
estudantado 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3. Garantía da aprendizaxe, ensinanza e 
avaliación centrados no alumnado 

Definición   

Análise causa   
Existe unha demanda crecente por parte dos alumnos de 
incluír contidos de Computación na Nube (cloud 
computing) no Máster.  

Definición/descrición 
proposta   

Utilizar na materia Tecnoloxías de Computación de Datos 
Masivos ferramentas de computación na nube nas 
prácticas. 
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Data prevista de finalización   20/12/24 

Data inicio   17/09/24 

Indicador/es 
Número de prácticas nas que se utilizaron ferramentas de 
computación na nube.  

Meta/s 
Utilizar en un mínimo de dúas prácticas ferramentas de 
computación na nube.  

Responsables   Responsable da implantación   Manuel Mucientes Molina 

Tarefa1   

Código   AM-MTAD-2024-25-2.1 

Descrición tarefa   
Utilizar na materia Tecnoloxías de Computación de Datos 
Masivos ferramentas de computación na nube nas 
prácticas. 

Data prevista de finalización   20/12/24 

Persoa responsable   Manuel Mucientes Molina 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Finalizada 

Data estado   01/02/24 

Comprobación   
Utilizouse de AWS para a realización  das prácticas na 
materia de Tecnoloxías de Computación de Datos 
Masivos.  

Data comprobación   01/02/24 
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ACCIÓNS DE MELLORA “MÁSTER EN COMPUTACIÓN DE ALTAS PRESTACIÓNS”   

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MHPC-2023-24-1 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

2.2 Revisión da oferta docente do centro 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos programas 
formativos  

Definición  

Análise causa   
No proceso de reacreditación do SGC do centro sinalouse a 
necesidade de profundar na análise daqueles indicadores que non 
lancen resultados satisfactorios. 

Definición/descrición 
proposta   Análise mellorada dos indicadores do título. 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2026  

Data inicio   24/01/2025 

Indicador/es Número de indicadores analizados 

Meta/s Dispoñibilidade de todos os informes 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Pablo Quesada Barriuso 

Tarefa1   

Código   AM-MHPC-2023-24-1.1 

Descrición tarefa   
Análise detallada dos indicadores do título para cada unha das 
directrices 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2026 
 

Persoa responsable   Pablo Quesada Barriuso 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   24/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   24/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   
Acción de 
mellora   

Código   AM-MHPC-1 (2022-23) 
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Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

Obxectivo estratéxico 3.1: Fortalecer a presenza da ETSE na 
sociedade 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 6. Información pública 
Criterio 2 - Información e transparencia 

Definición  

Análise causa   
Concedeuse a mención de excelencia a titulacións universitarias 
oficiais de máster impartidas polas universidades do Sistema 
universitario de Galicia no curso académico 2021/22 

Definición/descrición 
proposta   

Actualizar contidos oficiais para mostrar o recoñecemento de mención 
de excelencia concedido ao máster 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Data inicio   24/01/2025 

Indicador/es Número de páxinas actualizadas 

Meta/s 
Estudar se é conveniente telo en todas as páxinas ou suficiente con 
telo naquelas mellor posicionadas nos buscadores. 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

 

Tarefa1   

Código   AM-MHPC-1.1 

Descrición tarefa   Actualizar a páxina web oficial y a wiki do máster. 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 
 

Persoa responsable   Pablo Quesada Barriuso 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   24/01/2025 

Comprobación   

Durante o primeiro cuadrimestre de 2024 actualizouse a páxina web do 
máster cun novo deseño, engadindo a mención de Máster Universitario 
Excelente da Xunta de Galicia o 7 das 14 páxinas (50%). Aínda que 
tódalas páxinas están maquetadas co novo deseño, non todas contan 
co texto de mención de excelencia. Temos que estudar se é 
conveniente telo en todas as páxinas ou suficiente con telo naquelas 
mellor posicionadas nos buscadores. 

Data comprobación   11/12/2024 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   24/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   
Acción de 
mellora   

Código   AM-MHPC-3 (2022-23) 
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Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

Obxectivo estratéxico 3.1: Fortalecer a presenza da ETSE na 
sociedade 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 6. Información pública 
Criterio 2 - Información e transparencia 

Definición  

Análise causa   

A necesidade de Computación de Altas Prestacións para resolver 
grandes desafíos da sociedade xera novas ofertas de titulación en 
maestrados público/privado, nacional/internacional, con formación en 
persoa e a distancia. É necesario ter unha boa visibilidade nos 
resultados de buscadores. 

Definición/descrición 
proposta   

Realizar unha campaña en medios de publicidade e comunicación 
dixital para mellorar o posicionamento da páxina web do máster. 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Data inicio   24/01/2025 

Indicador/es Posicionamiento en resultados de búsqueda 

Meta/s Entre los 3 primeiros 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Pablo Quesada Barriuso 

Tarefa1   

Código   AM-MHPC-3.1 

Descrición tarefa   Xestión e desenvolvemento da campaña 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 
 

Persoa responsable   Pablo Quesada Barriuso 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   24/01/2025 

Comprobación   

Esta acción de mellora está planificada para executarse en oleadas. 
Unha primeira campaña/oleada de mediados de decembro a mediados 
de xaneiro (público con mentalidade de propósitos, novas metas) e 
outra en Marzo - Abril máis próximo ao operado de matrícula.  
Ao depender da nova páxina web rematada en novembre de 2024 só 
se deu de alta á campaña en Google e iniciado a análise de palabras 
clave. 

Data comprobación   11/12/2024 

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   24/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   
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Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MHPC-2024-25-1 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

Obxectivo estratéxico 1.1: Dotar e manter instalacións e equipamento 
docente 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 5. Garantía e mellora da calidade dos recursos materiais e 
servizos  
Criterio 5 - Recursos materiais 

Definición  

Análise causa   
A mellora das infraestruturas é clave para garantir unha formación de 
calidade nun máster orientado a tecnoloxías tan avanzadas e en 
constante evolución como a computación de altas prestacións (HPC) 

Definición/descrición 
proposta   

Dotación de equipamento docente para os laboratorios. O alumnado de 
HPC necesita contornas que soporten a execución de traballos 
intensivos sen interrupcións nin problemas de recursos. Necesidade: 
Espazos dedicados con acceso 24/7 e sistemas configurados para 
simular ambientes reais, como clusters ou supercomputadores. 

Data prevista de 
finalización   

30/10/2026 

Data inicio   24/01/2025 

Indicador/es Número de servidores (nodos) instalados 

Meta/s 
4 servidores y/o e estacións de traballo con arquitecturas actuais como 
NVIDIA, ARM ou RISC-V 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

 

Tarefa1   

Código   AM-MHPC-2024-25-1.1 

Descrición tarefa   
Adquirir hardware punteiro, como NVIDIA RTX 5000 Ada Generation, e 
estacións de traballo con arquitecturas modernas como ARM ou RISC-
V. 

Data prevista de 
finalización   

31/10/2025 
 

Persoa responsable   Pablo Quesada Barriuso 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   24/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Tarefa2   

Código   AM-MHPC-2024-25-1.2 

Descrición tarefa   
Laboratorios especializados: Crear espazos onde o alumnado poida 
experimentar con clusters, computación paralela e técnicas de 
optimización de código. 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2026 

Persoa responsable   Julia González Álvarez 

Finalización   Estado   Activa 
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Data estado   24/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   24/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    
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ACCIÓNS DE MELLORA Máster en Visión por Computador   

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MCV-2024-25-1 

Tipo   Acción de mellora 

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

Obxectivo estratéxico 1.3: Mellorar a xestión administra va  

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3. Garantía da aprendizaxe, ensinanza e avaliación 
centrados no alumnado 

Definición   

Análise causa   
A presentación das Prácticas Externas ata o momento baséase 
nunha breve descrición que nos aportan as empresas 
colaboradoras. 

Definición/descrición proposta   

Organización de xornada de presentación por parte de 
representantes das entidades externas colaboradoras: Dado o 
interese por parte do alumnado en dispor de información máis 
detallada sobre as propostas de prácticas externas e as súas 
condicións, e tamén o interese das propias empresas en 
proporcionala, que o están solicitando de forma proactiva, 
consideramos oportuno a realización de presentacións de ditas 
ofertas na ETSE por parte de representantes das empresas 

Data prevista de finalización   31/07/2025 

Data inicio   24/02/2025 

Indicador/es Número de empresas e estudantes involucrados. 

Meta/s 5 empresas visitantes. 

Responsables   Responsable da implantación   Víctor Manuel Brea Sánchez 

Tarefa1   

Código   AM-MCV-2024-25-2.1 

Descrición tarefa   
Organización de xornadas de presentación  das ofertas de 
Prácticas Externas por parte de representantes das entidades 
colaboradoras. 

Data prevista de finalización   31/05/2025 

Persoa responsable   Víctor Brea Sánchez 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   24/02/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Tarefa 2 

Código   AM-MCV-2023-24-2.2 

Descrición tarefa   
Facer unha oferta de prácticas en empresas común para as catro 
universidades do MCV 

Data prevista de finalización   31/05/2025 
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Persoa responsable   Víctor Brea Sánchez 

Finalización 

Estado   Activa 

Data estado   24/02/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Finalización 
acción 

Estado   Activa 

Data estado   24/02/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA 

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MCV-2024-25-2 

Tipo   Acción de mellora 

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

2.2 Revisión da oferta docente do centro 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos programas 
formativos. 

Definición   

Análise causa   
Despois de catro cursos de funcionamento do mestrado, 
consideramos oportuno facer una revisión da oferta de materias 
para adaptalas ás necesidades actuais  

Definición/descrición proposta   
Revisión da aceptación das materias optativas en oferta 
actualmente e consulta de suxerencias ás empresas colaboradoras 
nas materias de Prácticas Externas e Traballo Fin de Máster 

Data prevista de finalización   31/07/2025 

Data inicio   24/02/2025 

Indicador/es Número de estudantes matriculados/as nas materias optativas 

Meta/s Polo menos 3 estudiantes matriculados por asignatura optativa 

Responsables   Responsable da implantación   Víctor Manuel Brea Sánchez 

Tarefa1   

Código   AM-MCV-2024-25-2.1 

Descrición tarefa   
Estudiar o histórico de asignaturas optativas ó longo de tódolos 
cursos académicos do máster. 

Data prevista de finalización   31/05/2025 

Persoa responsable   Víctor Brea Sánchez 

Finalización 
da acción   

Estado   Activa 
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Data estado   24/02/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA 

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MCV-2024-25-3 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

Obxectivo estratéxico 1.3: Mellorar a xestión administra va 

Ámbito   Ámbito de aplicación   Directriz 6. Información pública. 

Definición   

Análise causa   
Falta dun Campus Virtual único para as catro universidades do 
máster MCV. Actualmente o profesorado xestiona todo isto de 
maneira individual. 

Definición/descrición proposta   
Contactar coas diversas universidades do MCV para implantar un 
Campus Virtual único. 

Data prevista de finalización   31/07/2025 

Data inicio   24/02/2025 

Indicador/es 
Existencia dun Campus Virtual único para as catro universidades 
do MCV 

Meta/s 
Polo menos un Campus Virtual único para as tres universidades do 
SUG  

Responsables   Responsable da implantación   Víctor Manuel Brea Sánchez 

Tarefa1   

Código   AM-MCV-2024-25-3.1 

Descrición tarefa   
Negociar cos distintos servicios das universidades para acadar o 
obxectivo de Campus Virtual único. 

Data prevista de finalización   31/07/2025 

Persoa responsable   Víctor Manuel Brea Sánchez 

Finalización 
da acción   

Estado   Activo 

Data estado   24/02/2025  

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA 
 

Acción de 
mellora   

Código   AM-MCV-2023-24-5 

 
 Tipo   Acción de mellora   
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Definición 

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

2.2 Revisión da oferta docente do centro 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos programas 
formativos 

Definición   

Análise causa   
No proceso de reacreditación do SGC do centro sinalouse a 
necesidade de profundar na análise daqueles indicadores que non 
lancen resultados satisfactorios. 

 
Definición/descrición proposta   Análise mellorada dos indicadores do título 

 
Data prevista de finalización   31/07/2025 

 Data inicio   01/01/2024 
 Indicador/es  Informes da análise dos indicadores  

 Meta/s Dispoñibilidade de todos os informes 

Responsables   
Responsable da implantación   Víctor Manuel Brea Sánchez 

 
 
 
 

Tarefa1   

Código   AM-MCV-2024-25-4.1 

Descrición tarefa   
Análise detallada dos indicadores do título para cada unha das 
directrices 

Data prevista de finalización   31/07/2025 

Persoa responsable   Víctor Manuel Brea Sánchez 

 
 

Finalización 
da acción 

  

Estado   Activa 

Data estado   24/02/2025 

Comprobación    

Data comprobación    
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ACCIÓNS DE MELLORA Máster Universitario en Intelixencia Artificial 

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MIA-2023-24-1 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

3.3: Atraer estudantado e acadar un maior equilibrio de xénero 

Ámbito   Ámbito de aplicación   Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos programas formativos. 

Definición  

Análise causa   

No primeiro curso académico (2022/2023) ofertouse tarde o Máster, polo 
que non houbo reserva de prazas para alumnado de fóra da UE. No ano 
2023 fíxose unha actividade de captación de alumnado no ámbito da USC. 
Novamente no ano 2024, volveuse a realizar dita actividade. O obxectivo 
desta actividade é aumentar a captación de alumnado internacional para o 
curso 2024-2025 é, concretamente hispanoamericano, xa que o potencial 
número de alumnos/as con este perfil é moi elevado. Tamén se reciben 
numerosas consultas de alumnado estranxeiro, que son respondidas a diario 
ou derivadas, no caso de tratarse de consultas administrativas. Cómpre 
avaliar se estas actividades feitas permiten manter os resultados de 
captación de estudantes de fóra do país. 

Definición/descrición 
proposta   

Manter a difusión do Máster ao alumnado estranxeiro 

Data prevista de 
finalización   

30/09/2025 

Data inicio   01/09/2024 

Indicador/es Consolidar a participación de alumnado estranxeiro  

Meta/s Acadar una participación dun 25-30% de alumnado extranxeiro 

Responsables   
Responsable da 
implantación   María Jesús Taboada Iglesias 

Tarefa1   

Código   AM-MIA-2023-24-1.1 

Descrición tarefa   

Responder diariamente ás solicitudes de información sobre o MIA, e 
participar na actividade dixital de mercadotecnia internacional que está a 
desenvolver o Servizo de Captación Internacional da Vicerreitoría de 
Titulacións e Captación Internacional. 

Data prevista de 
finalización   xullo 2025 

Persoa responsable   María Jesús Taboada Iglesias 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   21/01/2025 

Comprobación   

O coordinador do Máster responde continuamente á información solicitada 
sobre o master ou deriva a consulta, se é administrativa. Tamén participa na 
xornada de difusión realizada en xaneiro pola USC e respondeu as 
preguntas formuladas polo estudantado. 

Data comprobación   23/02/2025 
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Tarefa2   

Código   AM-MIA-2023-24-1.2 

Descrición tarefa   
Avaliación dos resultados acadados tras a participar na actividade dixital de 
mercadotecnia internacional no ano 2024 e a actividade diaria de resposta 
aos solicitantes sobre o máster 

Data prevista de 
finalización   

30/09/2025 

Persoa responsable   María Jesús Taboada Iglesias 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   21/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   31/01/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA  
 
 
 
 
 
 
 
 
Definición 

Acción de 
mellora   

Código   AM-MIA-2023-24-3 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

2.2 Revisión da oferta docente do centro 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
 Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos programas formativos 
 

Definición   

Análise causa   
No proceso de reacreditación do SGC do centro sinalouse a necesidade de 
profundar na análise daqueles indicadores que non lancen resultados 
satisfactorios. 

Definición/descrición 
proposta   

Análise mellorada dos indicadores do título 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2025 

Data inicio   01/01/2024 

Indicador/es Informes da análise dos indicadores  

Meta/s Dispoñibilidade de todos os informes 

Responsables   Responsable da 
implantación   

María Jesús Taboada Iglesias 

 
 
 
 

Código   AM-ETSE-2023-24-2.1 

Descrición tarefa   Análise detallada dos indicadores do título para cada unha das directrices 



 
 

68 
 

Tarefa1   
Data prevista de 

finalización   
31/07/2025 

Persoa responsable   María Jesús Taboada Iglesias 

 
 
 

Finalización 
da acción 

  

Estado   Activa 

Data estado   21/01/2024 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MIA-2024-25-1 

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

1.1. Dotar e manter instalacións e equipamento docente 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 5. Garantía e mellora da calidade dos recursos materiais 
e servizos   

Definición   

Análise causa   
É necesario dotar o equipamento docente do laboratorio de 
robótica.  

Definición/descrición 
proposta   

Dotación de equipamento docente para o laboratorio de robótica 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2024 

Data inicio   01/08/2024 

Indicador/es nº equipos adquiridos 

Meta/s Adquisición de 1 robot 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

María Jesús Taboada Iglesias 

Tarefa1   

Código   AM-MIA-2024-25-1.1 

Descrición tarefa   
Análise das solicitudes, priorización en función do orzamento 
dispoñible, solicitude da axuda económica, adquisición do 
equipamento, e xustificación da axuda 

Data prevista de 
finalización   

31/12/2024 

Persoa responsable   María Jesús Taboada Iglesias 

Finalización  da acción 

Estado   Finalizada 

Data estado   21/01/2024 

Comprobación   Robot adquirido 

Data comprobación   31/12/2024 
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ACCIÓNS DE MELLORA Máster Universitario en Xestión Sostible da Auga   

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MUXSA-2024-25-1  

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

3.3: Atraer estudantado e acadar un maior equilibrio de xénero 

Ámbito   Ámbito de aplicación   Directriz 6. Información pública 

Definición  

Análise causa   
O número de estudantes que cursaron o máster durante os dous 
primeiros cursos (23/24 e 24/25) foi moi baixo, polo que se precisa 
fortalecer a difusión do título para atraer mais estudantado. 

Definición/descrición 
proposta   Fortalecemento da difusión do título 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2026 

Data inicio   01/09/2024 

Indicador/es Nº estudantes matriculados no MUXSA 

Meta/s 5 estudantes no curso 25/26 e 10 estudantes no curso 26/27 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Marta Carballa Arcos (coordinadora da USC do título)  

Tarefa 1   

Código   AM-MUXSA-2024-25-1.1 

Descrición tarefa   
Participación en webinario da Oficina de Captación Internacional para 
difusión dos programas de Máster da USC entre o estudantado de 
Latinoamércia 

Data prevista de 
finalización   

31-03-2025 

Persoa responsable   Marta Carballa Arcos 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   06/02/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Tarefa 2   

Código   AM-MUXSA-2024-25-1.2 

Descrición tarefa   Creación dunha páxina web propia do Máster 

Data prevista de 
finalización   

31-05-2025 

Persoa responsable   Marta Carballa Arcos 

Finalización   
Estado   Activa 

Data estado    
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Comprobación    

Data comprobación    

Tarefa 3 

Código   AM-MUXSA-2024-25-1.3 

Descrición tarefa   Difusión do título ao estudantado da ETSE  

Data prevista de 
finalización   

31-07-2025 

Persoa responsable   Marta Carballa Arcos 

Finalización  

Estado   Activa 

Data estado   06/02/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   06/02/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

ACCIÓN DE MELLORA   

Definición   

Acción de 
mellora   

Código   AM-MUXSA-2024-25-2  

Tipo   Acción de mellora   

Obxectivo estratéxico 
relacionado 

2.3: Fortalecer a formación do estudantado 

Ámbito   Ámbito de aplicación   
Directriz 3. Garantía da aprendizaxe, ensinanza e avaliación centrados 
no alumnado 

Definición  

Análise causa   
A ETSE dispón da Aula Profesional, co obxectivo de reforzar as 
competencias transversais do estudantado, e é necesario dar a 
coñecer este mecanismo entre o estudantado do MUXSA 

Definición/descrición 
proposta   

Mellorar a difusión da oferta de actividades da Aula Profesional entre o 
estudantado do MUXSA 

Data prevista de 
finalización   

31/07/2026 

Data inicio   01/09/2024 

Indicador/es 
Nº actividades da Aula Profesional realizadas por estudantes do 
MUXSA 

Meta/s 2 actividades no curso 24/25 e 4 actividades no curso 25/26 

Responsables   
Responsable da 
implantación   

Marta Carballa Arcos (coordinadora da USC do título) 

Tarefa1   
Código   AM-MUXSA-2024-25-2.1 

Descrición tarefa   
Difusión das actividades da Aula Profesional da ETSE entre o 
estudantado do MUXSA 
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Data prevista de 
finalización   

31-07-2026 

Persoa responsable   Marta Carballa Arcos 

Finalización   

Estado   Activa 

Data estado   06/02/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

Finalización  
da acción  

  

Estado   Activa 

Data estado   06/02/2025 

Comprobación    

Data comprobación    

 
 
 
 


