Regulamento do Traballo Fin de Master en Turismo
Urbano e Xestion de Empresas Turisticas
Facultade de Ciencias Econdmicas e Empresariais

Aprobado na Comision Académica de 20 de xufio de 2013

Artigo 1. Obxecto e ambito de aplicacion

Este Regulamento do Traballo Fin de Master (TFM) en Turismo Urbano e Xestion
de Empresas Turisticas ten por obxecto a regulacién do proceso de realizacion e
avaliacion dos TFM da titulacion de Master en Turismo Urbano e Xestion de
Empresas Turisticas que se imparte na Facultade de CC. Economicas e
Empresariais.

Desenvolvese ao abeiro da Normativa de matricula, elaboracion e defensa dos
traballos Fin de Grao e Fin de Master da Universidade de Santiago de Compostela

Capitulo 1. Consideracions Xerais

Artigo 2. Caracteristicas do TFM

O Real Decreto 1393/2007, do 29 de outubro (na sua redaccion dada polo RD
861/2010), regula a nova estrutura dos plans de estudios de titulaciéns adaptadas
ao EEES e establece no seu artigo 15 sobre Directrices para o desefio de titulos de
Master Universitario:

3. Estas ensinanzas concluirdn coa elaboracion e defensa publica dun traballo de fin de
master, que terd entre 6 e 30 créditos.”

Neste plan de estudos, o TFM ten unha carga lectiva de 9 créditos e sera realizado
de forma individual.

Artigo 3. Obxectivo do TFM

O TFM consiste na elaboracién, por parte do alumnado, dun traballo orixinal no que
se acrediten os cofiecementos e destrezas adquiridas durante os estudos
realizados no master. En concreto:

- G2 Aplicar os cofiecementos adquiridos & realidade do sector turistico.

- G3 Resolver problemas en contornos novos ou pouco cofiecidos.

- G4 Tomar decisidns a partir de informacién incompleta ou limitada.

- G5 Comunicar informacion, ideas, problemas e propostas de solucion a
publicos especializados e non especializados.

- G6 Integrar coflecementos que aporten unha base ou oportunidade de ser
orixinais no desenvolvemento e/ou aplicacion de ideas.

- E15 Utilizar técnicas de recollida e analise de datos.

- E16 Aplicar metodoloxias cientificas adecuadas.

- T2 Demostrar razoamento critico.

- T3 Analizar e sintetizar a informacion.



- T5 Formular propostas creativas e emprendedoras.

Artigo 4. Contidos do TFM

O/a estudante deberd realizar e presentar un traballo no que demostre as
competencias adquiridas ao longo dos seus estudos. Incluird, como minimo, tarefas
de busca e revision bibliogréfica, lectura e integracién de informacion,elaboracion
de informacion relevante, redaccion e presentacion e defensa. Dependendo da
tematica que se aborde podera incluir, ademais, unha parte empirica sinxela ou
unha analise de casos.

Artigo 5. Funcidns da Comision Académica do Master

A Comisién Académica do Master sera a encargada de exercer as competencias
gue se establecen no artigo 3 da Normativa de matricula, elaboracién e defensa
dos TFG e TFM e as que se desenvolvan neste Regulamento. Entre elas estaran
as seguintes:

- Establecer a convocatoria anual
- Determinar os sistemas de titorizacion
- Aprobar a proposta dos temas e a sua asignacion

- Instrumentar e publicar un procedemento para a asignacion dos titores/as e os
temas que poderan desenvolverse na elaboracién do Traballo,

- Decidir sobre a modificacion de temas e/ou titor/ra asignado

- Fixar as caracteristicas dos traballos (extension, formato, contido minimo,...),
dentro dos limites fixados neste Regulamento

- Aprobar os tribunais de avaliacion
- Autorizar os traballos que se someteran a avaliacion en cada oportunidade
- Establecer as datas de depésito e defensa publica dos traballos

- Resolver as incidencias graves relativas a esta materia

Artigo 6. Matricula e réxime de convocatorias
Rexerase pola convocatoria de matricula de cada curso académico en canto a

requisitos, prazos e demais circunstancias

Cada matricula se corresponde con unha convocatoria. En cada convocatoria, 0
alumno/a tera dereito & presentacion do traballo en dldas ocasions en calquera das
tres oportunidades que se ofrecen ao longo do curso.

O numero maximo de convocatorias que podera consumir 0 alumnado sera de
dous. No caso de obter non presentado en todas as oportunidades, considerase
consumida a convocatoria. Para poder realizar a presentacion do traballo no curso
seguinte sera necesaria a formalizacion de nova matricula

Capitulo 2. Propostas, titores e asignacion dos TFM



Artigo 7. Titor/ra do TFM
Cada TFM require un titor/ra que sera persoal docente e investigador (PDI) das

areas de cofiecemento que impartan docencia na titulacion.

Os TFM poden desenvolverse parcialmente no marco de convenios con empresas
ou instituciéns, ou no marco de convenios de intercambio de estudantes
(ERASMUS, SICUE, ....), sempre que 0 convenio o permita.

Cabera a posibilidade dun/ha cotitor/ra no suposto de que as caracteristicas do
TFM ou do/a titor/ra asi o aconsellen.

Artigo 8. Temas dos TFM

O/A Coordinador/a do Master, a vista dos alumnos matriculados, solicitaralle aos
departamentos con docencia na titulacion a proposta de titulos e titores. Os
departamentos enviaranlle as propostas ao/a coordinador/a.

Artigo 9. Asignacién dos Temas dos TFM.

Rematado o prazo de matricula, a Comisién Académica do Master abrira o proceso
para o desenvolvemento dos TFM nese curso académico. Primeiro extraerase a
lista de alumnado repetidor que, mediante escrito razoado e co visto e prace do seu
titor/a; solicite repetir titulo e titor/ra. Os que non o fagan someteranse ao
procedemento novo de asignacién que se vai abrir, onde se integraran no caso de
gue non fose posible esa repeticion. Esta opcidn para os estudantes repetidores so
podera utilizarse unha vez.

O proceso de asignacién de TFM realizarase segundo o0 seguinte procedemento:

. Cada curso académico, a Coordinaciéon do master comunicara ao alumnado
unha relacién das lifias xerais de Traballos Fin de Master.

. O alumnado remitira a organizacion do master no prazo establecido pola
coordinacion un orde de preferencia de cinco lifias e o seu expediente académico
na licenciatura, diplomatura ou grao.

. A asignacién de traballo e director ou codirector realizarase, tendo en conta
as preferencias expresadas polo alumno na peticion de asignacion, seguindo un
criterio de prioridade en funcién do expediente académico de cada solicitante.

. A Comisién Académica aprobard a asignacion definitiva e a remitird ao/a
coordinador/a para a sua publicacion.

Artigo 10. Funcions do/a titor/ra

O titor/ra programara sesions de traballo co estudante, que seran as que indique a
normativa da USC, nas que establecera a programacién das tarefas que debe
realizar e orientara o traballo. Son funcions do titor:

. Asesorar ao alumno na concrecion do traballo.

. Asesorar ao alumno en canto a estrutura a seguir, métodos de investigacion
a utilizar, forma de redactar os informes, etc.

. Supervisar o traballo do alumno e realizar un seguimento dos progresos

parciais do alumno na elaboracion do traballo.



. Aconsellar ao alumno no relativo & presentacion, asesorandoo nas técnicas
de exposicion e defensa do traballo.

A Comision Académica podera aprobar a designacion dun/ha codirector/a coas
funciéns que determine.

Os directores e codirectores do traballo non se implicaran persoalmente no proceso
de traballo desenvolvido nin nos seus resultados. O traballo fin de master €, ante
todo, responsabilidade do alumno.

Unha version completa e final do Traballo Fin de Master debera entregarse ao titor
nas datas establecidas pola Comision Académica.

O/A titor/ra debe emitir informe preceptivo e confidencial sobre este seguimento ata
o0 momento do depdsito do TFM e para os efectos de que se tefia en conta polo
Tribunal avaliador.

O Traballo Fin de Master podera contar coa conformidade do titor para a sta
presentacion.

Capitulo 3. Caracteristicas dos TFM

Artigo 11. O documento presentado amosara o traballo desenvolvido polo alumno.
Como norma xeral, incorporara como minimo 0s seguintes apartados:
A estrutura do traballo seguird, en xeral, 0 seguinte esquema:
1. Paxina inicial: Nesta paxina aparecera:
a. Facultade de Ciencias EconOmicas e Empresariais

b. Master Universitario en Turismo Urbano e Xestion de Empresas
Turisticas

O titulo completo do TFM
Nome do estudante
Universidade de Santiago de Compostela

~ ® a0

Curso académico de presentacion
indice

Introducién

Capitulos

Conclusions

o 0 bk Wb

Bibliografia
7. Anexos, se 0s houbera

A extension e o formato no que ten que ser presentado o TFM sera establecido
pola Comision Académica e publicado na guia docente da materia.



Capitulo 4. Depdsito e defensa dos TFM

Artigo 12. Prazos.

A Comision Académica do Master aprobard os periodos de avaliaciéon dos TFM,
que se publicaran xunto coa convocatoria oficial de exames de cada curso
académico.

Artigo 13. Depdsito do TFM

O traballo definitivo, que cumpre a normativa de edicion establecida pola Comision
Académica e que debe contar coa conformidade do titor, serd entregado no
Decanato nas datas establecidas pola Comision Académica. O alumnado debe
entregar:

a) Traballo orixinal e resumo executivo

b) Copia en soporte informatico CD-ROM,;

c) Tres copias en papel do traballo e do resumo para entregar aos membros do
Tribunal.

O deposito implica a defensa do TFM na primeira oportunidade de avaliacion que
tefia lugar. Se non obtén unha cualificacion de aprobado ou superior, 0 estudante
pode solicitar a devolucién dos orixinais e copias e deberad volver a realizar o
depdsito na seguinte oportunidade de avaliacion & que decida concorrer.

Artigo 14. Defensa publica dos TFM
Os TFM requiriran sempre de presentacion e defensa publica.

Capitulo 4. Avaliacion do TFM

Artigo 15. Tribunais de avaliacion

Cada Tribunal estara formado por tres membros que seran persoal docente e
investigador da titulacion, dos que alomenos un procurarase que pertenza ao
Departamento do/a titor/fra do TFM, e, polo menos, un suplente. Os titores dos
traballos avaliados non poderan formar parte dos tribunais. A participacion nos

tribunais é obrigatoria para as persoas nomeadas, agas causa de forza maior
debidamente acreditada.

En cada Tribunal habera un/unha presidente/a e un/unha secretario/a. Utilizarase o
criterio de categoria docente e antiglidade para nomear o presidente/a que sera o
de maior categoria e mais antigo e o/a secretario/a, sera o de menor categoria e
mais novo. O/a presidente/a e secretario/a exerceran como tales en todas as
actuacions. Procurarase que a participacion dos membros dos tribunais sexa
rotatoria.

No caso de que un dos membros do Tribunal non poida asistir e deba actuar o
suplente, este substituira ao membro ausente tamén no cargo que ostentaba dentro
do Tribunal.



A Comision Académica do Master aprobard os tribunais que actuardn en cada
oportunidade de avaliacion, unha vez cofiecidos os estudantes que efectuaron o
depdsito para esa oportunidade

Artigo 16. Requisitos de avaliaciéon

Os TFM sé poderan ser avaliados unha vez que se tefia constancia de que o/a
estudante superou todas as materias restantes do plan de estudos e dispon de
todos os créditos necesarios para a obtencion do titulo de Master, salvo os
correspondentes ao propio TFM.

A Comision Académica deberd verificar que se cumpren estes requisitos para
autorizar a stUa avaliacion. Para estes efectos, no caso de que na data de
presentacion e avaliacion ainda non se recepcionaran todas as actas de exame das
materias, o/a Coordinador/a solicitaralle ao profesorado encargado das materias,
gue informe sobre as cualificacions do alumnado que vaia someterse a avaliacion
nesa oportunidade. Estes informes teranse en conta no momento de cualificacion
dos Traballos.

A Comision Académica do Master aprobara e remitirAd para a sua publicacién, a
listaxe de alumnado autorizado xunto cos tribunais de avaliacion.

No caso de que algun estudante defenda o TFM sen cumprir este requisito, esta
avaliacion non producira efectos.

Artigo 17. Criterios de Avaliacion

Os membros do Tribunal de Avaliacién realizaran un informe, segundo o modelo
gue elaborara a Comision Académica para estes efectos e publicado na guia
docente da materia.

A cualificacion final do TFM obterase como media xeométrica (indicada cunha cifra
decimal) das cualificacions outorgadas polos membros do Tribunal.

O Tribunal de Avaliacidon podera ter en conta, no momento de cualificar o traballo, o
informe previamente presentado polo titor/ra do TFM.

Artigo 18. Proceso de Avaliacion

a) Cada membro do Tribunal de Avaliacion cualificard os apartados que se
indiguen. Cando os membros do Tribunal consideren que o TFM non é apto para a
defensa publica, o/a presidente/a do Tribunal de avaliacion remitiralle esta decision
a Comisiébn Académica do Master coa debida xustificacion, interrompéndose o
proceso de avaliacion.

b) O/a presidente/a do Tribunal de avaliacion realizara a convocatoria de avaliacion.
c) Unha vez realizada a defensa publica, os membros do Tribunal completaran o
proceso de avaliacion do TFM.

d) O Tribunal de avaliacion fara publica a valoracion de traballo, que podera
realizarse ao final de cada sesion de exposicidns se o Tribunal é compartido e asi 0
decide.



O alumnado tera dereito & revision das cualificacions nas datas e horarios que para
tal efecto deberan fixarse no momento de facer publicos os resultados provisorios.

Artigo 19. Outras Situaciéns nas que se interrompe o proceso de avaliacion

A Comisién Académica do Master ou o Tribunal de Avaliacion poderan interromper
o proceso de avaliacién se concorre algunha das seguintes circunstancias:

a) Desenvolver o TFM de xeito notoriamente alleo aos contidos propios da
titulacion.

b) Non adaptarse o TFM ao establecido no artigo 11.

A Comision Académica do Master ou o Tribunal de avaliacion interromperan
necesariamente o proceso de avaliacion se presenta un TFM que coincida co
traballo realizado polo alumno noutras materias ou actividades da titulacion, ou que
non sexa orixinal.

Capitulo 5. Dereitos do alumnado. Publicacion dos traballos.

Unha copia electronica dos TFM superados quedard depositada no Centro e
poderan ser utilizados para usos académicos e de investigacion na USC, coa
mencion especifica aos seus autores. Para estes efectos, o alumnado asinara a
correspondente autorizacidon de difusion e a declaracion de que se trata dun traballo
orixinal.

A Comisién Académica do Master podera propofier a publicacion dos TFM que
destaquen pola sta calidade. Os autores destes traballos, co visto e prace do
titor/a, deberan asinar o correspondente documento para autorizar a sua difusion no
repositorio institucional da USC

Disposicién Final. Entrada en vigor
Este Regulamento sera de aplicacion a partir do curso 2013-14.

Disposicion Derrogatoria.
Queda derrogado o actual Regulamento de TFM en Turismo Urbano e Xestion de
Empresas Turisticas.



