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Dende o curso 2011/2012, as enquisas de satisfaccién do alumnado coa docencia recibida cébrense
de xeito telematico, a través dun aplicacidon informatica que traballa coas bases de datos de
matricula e do Plan de ordenacion docente.

O alumnado accede & aplicacion a través da sUa secretaria virtual, garantindose o absoluto
anonimato das opinidons expresadas.

No curso 2016/17 o prazo para cubrir as enquisas das materias do 12 semestre foi:

= Titulacions de grao e para aqueles masteres que non fixeron unha proposta de avaliacion
particular: do dia 28 de novembro ao 23 de decembro de 2016.

— Recibiuse na Area de Calidade 1 correo electrénico de incidencias de estudantes.
— Enviadronse 4 correos electrénicos solicitando ao alumnado que cubrise as enquisas.

O prazo para cubrir as enquisas das materias do 22 semestre foi:

= Titulacidns de grao e para aqueles masteres que non fixeron unha proposta de avaliacién
particular: do 24 de abril ao 23 de maio de 2017.

— Non se recibiu na Area de Calidade ninguin correo electrénico de incidencias de
estudantes.

— Envidronse 4 correos electrénicos, ao longo do periodo definido, solicitando ao
alumnado que cubrise as enquisas.

Dada a casuistica na programacion académica dos mestrados oficiais, para obter uns datos mais
consistentes e fiables de satisfaccion da docencia, as comisions académicas dos mestrados
propofien as datas mais axeitadas para a realizacidon das enquisas para cada mdédulo ou materia do
titulo e o tempo que a enquisa estaria dispofiible na secretaria virtual do/a estudante para que
este/a a cubra. Para aqueles masteres que non realizan ningunha proposta as enquisas lévanse a
cabo no mesmo periodo que o resto de titulacidns de grao.

O cuestionario empregado para as titulaciéns de grao e de mestrado foi elaborado no curso
2011/12, despois de ser sometido a andlise pola comunidade universitaria. Este pddese consultar
na web da Area de Calidade e Mellora de Procedementos, asi coma o documento que recolle o
procedemento de enquisas de satisfaccién coa docencia recibida:

http://www.usc.es/gl/servizos/calidade/satisfacciongrupos.html

Entre as acciéns programadas para o curso 2017-2018 figura a revision completa dos cuestionarios
empregados asi como dos criterios empregados para a certificacidn de resultados no caso concreto da
enquisa que nos ocupa.
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Para a docencia da titulacién propia do Diploma Superior en Criminoloxia, mantivose o cuestionario
de 7 preguntas utilizado en anos anteriores, ao considerar non conveniente cambialo para asegurar a
homoxeneidade nos procesos de valoracion desa titulacion.

O dia 13 de setembro de 2017 os informes provisionais foron accesibles para o profesorado,
solicitandoselle que revisase a informacidon subministrada para comunicar calquera incidencia
detectada antes do 30 de setembro de 2017. Dentro dese prazo, recibironse, na Area de Calidade e
Mellora de Procedementos, a través do correo electrénico, un total de 12 incidencias detectadas
polo persoal docente. E xestionaronse 29 solicitudes de revisidn a través da aplicacion de enquisas.

Dende o curso académico 2015/2016, a Comision de Calidade e Planificacion delegada do
Consello de Goberno acordou, na sesion celebrada o 22 de xullo de 2016, a aplicacién do criterio

para a certificacién da enquisa de satisfaccién coa docencia recibida: Para que os resultados dunha

materia/profesor sexan considerados para a certificacion, deben terse 5 ou mais respostas. Se hai
menos de 5 respostas, teranse en conta as enquisas con participacion do alumnado matriculado na
materia igual ou maior ao 30%. Este criterio aplicarase a nivel de item, polo que non se certificaran
enquisas que non tefian o minimo de respostas establecidas no paragrafo anterior en todos os items
do cuestionario, agas os correspondentes a asistencia a titorias e a coordinacién entre profesorado
porque so se cubren no caso de que se dea a circunstancia pola que se pregunta (items 11 e 13).

Este criterio aplicouse por primeira vez aos resultados do curso 2015/2016 e revisarase aos tres anos
da sua aplicacion. Os certificados expedidos incluirdn a seguinte informacién: Desde o curso
2015/2016 certificanse os resultados que tefien un nimero de respostas igual ou superior a 5 ou, no
caso de que este nUmero sexa menor, que representen, polo menos, o 30% do alumnado
matriculado na materia.

Os datos mais salientables son os seguintes:
a) Sobre a participacion:

A porcentaxe de estudantes que participaron no proceso foi do 31,80%, sendo mdis alto no caso dos
masteres (43,75%) e nos graos (30,39%) que na titulacion propia de Diploma Superior en
Criminoloxia (17,39%).

A porcentaxe de materias valoradas foi do 88,26%, sendo neste caso as materias das titulacion
propia de Diploma Superior en Criminoloxia as que presentan un resultado maior (o 100%) fronte ao
91,44% das titulacidons de grao e o0 80,65% das titulacidns de master.

Por ultimo, a porcentaxe de persoal docente valorado foi do 96,86%.
b) Sobre os resultados:

O resultado promedio global da satisfaccién do alumnado da USC coa docencia recibida, sobre un
rango de valoracion de 1 a 5, foi de 3,65 para a titulacion propia de Diploma Superior en
Criminoloxia, de 3,85 para titulaciéns de grao, e de 4,02 para masteres.

Os resultados, tanto de participacion como de satisfaccion, poden considerarse positivos. Non
obstante, é necesario incrementar a participacion do alumnado para o que é preciso, mediante un
labor conxunto entre a Vicerreitoria de Comunicacién e Coordinacién, o profesorado, os/as
coordinadores/as de titulos e os equipos de direccion dos centros, insistir na utilidade da sua
colaboraciéon e na importancia desa informacidon para acadar madis altos graos de calidade na
docencia.
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DATOS GLOBAIS DA USC

Datos de participacion:

Num. Nuam. Num. Num. Num.

. % alumnado X A % Materias
enquisas estudantes estudantes que materias a materias

articipante valoradas
cubertas convocados participaron[1] P P valorar[2] valoradas|[3]
Titulacions de grao 30,99%

91,44%

Titulacidons de master 9.762 1.616 707 43,75% 1.013 817 80,65%
TR ST CY 242 230 40 17,39% 21 21 100,00%
Criminoloxia

Total 52.687 21.606 6.871 31,80% 3.381 2.984 88,26%

[1] Considéranse estudantes que participaron aqueles que cubriron, polo menos, unha enquisa das asignadas
[2] Tamén se consideran materias aquelas que agrupan outras mediante o sistema de inclusidns

[3] Considéranse materias valoradas aquelas con, polo menos, un cuestionario cuberto

Num. persoal docente a valorar 2.323
Num. persoal docente valorado 2.250

% persoal docente valorado 96,86%

Resultados:

Satisfaccion
media

Graos

Masteres

Titulacion propia de Diploma Superior en Criminoloxia

(Rango de valoracion de 1 a 5)
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1. RESULTADOS POR RAMA DE CONECEMENTO:

1.1. Diploma Superior en Criminoloxia:

Satisfaccion NUm. de Porcentaxe de

Rama de Coilecemento

media cuestionarios resposta

Area de Ciencias Sociais e Xuridicas 3,65 242 17,39%

(Rango de valoracion de 1 a 5)

1.2. Estudos de Grao:

. Satisfaccion Num. de Porcentaxe de
Rama de Coilecemento . . .

media cuestionarios resposta
Area de Ciencias 3,83 6110 37,91%
Area de Ciencias da Saude 3,85 10435 20,38%
Area de Ciencias Sociais e Xuridicas 3,80 15381 33,34%
Area de Enxefiaria e Arquitectura 3,88 3199 40,21%
Area de Artes e Humanidades 3,94 7550 37,62%

(Rango de valoraciéon de 1 a 5)

1.3. Estudos de Master:

o Satisfaccion Num. de Porcentaxe de
Rama de Cofiecemento . . .

media cuestionarios resposta
Area de Ciencias 3,90 491 34,64%
Area de Ciencias da Saude 4,04 691 31,58%
Area de Ciencias Sociais e Xuridicas 3,99 6604 50,29%
Area de Enxefiaria e Arquitectura 4,04 947 43,53%
Area de Artes e Humanidades 4,23 1012 42,37%

(Rango de valoracion de 1 a 5)
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2. RESULTADOS POR TITULACIONS:

2.1. Diploma Superior en Criminoloxia:

Satisfaccion Num. de Porcentaxe
media cuestionarios  de resposta

TITULACION PROPIA

Diploma Superior en Criminoloxia 3,65 242 17,39%

(Rango de valoracion de 1 a 5)

2.2.Estudos de Grao:

Dobre Grao en Dereito e en Relaciéns Laborais e Recursos Humanos 3,82 103 50,00%
Dobre Grao en Enxefiaria Agricola e Agroalimentaria e en Enxefiaria

Forestal e do Medio Natural 3,68 36 33,33%
Dobre Grao en Enxefiaria Civil e en Enxefiaria en Xeomatica e Topografia 5,00 1 14,29%
Dobre Grao en Enxefiaria Informatica e en Matematicas 3,70 128 83,33%
Dobre Grao en Fisica e en Quimica 4,11 42 52,94%
Dobre Grao en Matematicas e en Fisica 4,08 221 89,47%
Dobre Grao en Mestre de Educacion Infantil e en Mestre de Educacion 4,02 73 81,82%
Dobre Grao en Quimica e en Bioloxia 3,94 152 56,25%
Dobre Grao en Xornalismo e en Comunicacidn Audiovisual 3,61 54 45,83%
Grao en Administracion e Direccidon de Empresas [L] 3,44 1741 66,38%
Grao en Administracion e Direccion de Empresas [S] 3,70 1757 27,39%
Grao en Bioloxia 3,87 1856 35,39%
Grao en Ciencia Politica e da Administracion 3,85 507 22,37%
Grao en Ciencias da Cultura e Difusion Cultural 4,20 164 25,58%
Grao en Comunicacién Audiovisual 3,77 809 56,44%
Grao en Dereito 3,88 1353 25,53%
Grao en Economia 3,60 933 26,65%
Grao en Educacidén Social 3,86 809 37,03%
Grao en Enfermaria [L] 4,07 541 29,67%
Grao en Enfermaria [S] 3,73 1285 30,43%
Grao en Enxefiaria Agricola e Agroalimentaria 3,81 239 26,44%
Grao en Enxefiaria Agricola e do Medio Rural 4,54 4 16,67%
Grao en Enxefiaria Civil 3,76 288 21,77%
Grao en Enxefiaria de Procesos Quimicos Industriais 3,77 220 39,66%
Grao en Enxefiaria en Xeomatica e Topografia 4,79 21 18,92%
Grao en Enxefiaria Forestal e do Medio Natural 4,21 131 19,13%
Grao en Enxefiaria Informatica 3,97 1027 54,12%
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Satisfaccion Num. de Porcentaxe
media cuestionarios  de resposta
Grao en Enxefiaria Quimica 3,84 1104 53,67%
Grao en Farmacia 3,66 1299 18,30%
Grao en Filoloxia Clasica 4,12 454 55,34%
Grao en Filosofia 3,73 575 42,16%
Grao en Fisica 3,84 1014 36,00%
Grao en Historia 3,85 1136 29,76%
Grao en Historia da Arte 3,97 1094 34,73%
Grao en Lingua e Literatura Espafiolas 4,09 920 36,18%
Grao en Lingua e Literatura Espafiolas [L] 4,44 172 41,38%
Grao en Lingua e literatura galegas 4,15 421 38,12%
Grao en Lingua e Literatura inglesas 3,84 1694 42,88%
Grao en Linguas e Literaturas Modernas 3,89 920 37,91%
Grao en Matematicas 3,79 1960 49,57%
Grao en Medicina 3,86 2334 11,32%
Grao en Mestre de Educacion Infantil (L) 4,09 939 42,23%
Grao en Mestre de Educacién Infantil (S) 3,88 866 37,74%
Grao en Mestre de Educacién Primaria (L) 3,99 962 39,89%
Grao en Mestre de Educacion Primaria (S) 3,89 1062 30,95%
Grao en Nutricién Humana e Dietética 3,62 580 32,27%
Grao en Odontoloxia 4,10 488 22,18%
Grao en Optica e Optometria 3,81 596 27,27%
Grao en Pedagoxia 3,88 786 44,71%
Grao en Psicoloxia 3,83 1892 30,64%
Grao en Quimica 3,74 865 28,57%
Grao en Relacidéns Laborais e Recursos Humanos [L] (ADSCRITA) 3,78 278 34,78%
Grao en Relacidns Laborais e Recursos Humanos [S] 3,77 622 25,83%
Grao en Traballo Social 4,20 590 37,50%
Grao en Veterinaria 4,07 1420 25,26%
Grao en Xeografia e Ordenacién do Territorio 4,09 268 20,37%
Grao en Xestion de Pequenas e Medianas Empresas 3,95 157 80,00%
Grao en Xornalismo 3,49 712 30,71%

(Rango de valoracion de 1 a 5)
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2.3. Estudos de Master:

Satisfaccion Num. de Porcentaxe
media cuestionarios  de resposta

MASTERES OFICIAIS

Master Mundus Encrucilladas nas Narrativas Culturais (EM Crossways in

Cultural Narratives) 4,17 39 26,09%
Master Universitario en Acuicultura (22 ed) 3,68 23 33,33%
Master Universitario en Arqueoloxia e Ciencias da Antigliidade (32 ed) 3,95 93 50,00%
Master Universitario en Atencién Sanitaria, Xestion e Coidados 4,34 61 23,53%
Master Universitario en Avogacia (Lugo) 4,76 211 76,92%
Master Universitario en Avogacia (Santiago) 3,99 4142 89,55%
Master Universitario en Bioloxia Marifia 3,47 65 75,00%
Master Universitario en Condicionantes Xenéticos, Nutricionais e

Ambientais do Crecemento e Desenvolvemento 4,67 9 8,00%
Master Universitario en Desenvolvemento Econdmico e Innovacién 4,42 166 44,83%
Master Universitario en Direccion de Actividades Educativas na Natureza 3,27 166 51,85%
Master Universitario en Direccién de Empresas (L) 3,79 75 55,56%
Master Universitario en Direccién de Empresas (S) 4,37 123 44,00%
Master Universitario en Direccién de Proxectos (L) 4,07 250 100,00%
Master Universitario en Direccidn e Xestién Contable e Financeira 4,54 59 28,13%
Master Universitario en Enxefiaria Agrondmica 4,07 87 48,00%
Master Universitario en Enxefiaria Ambiental (22 ed) 3,73 255 54,84%
Master Universitario en Enxefiaria de Montes 4,68 56 45,45%
Master Universitario en Enxefiaria Quimica e Bioprocesos 4,17 207 62,07%

Master Universitario en Estudos Avanzados sobre a Linguaxe, a

Comunicacion e as suas Patoloxias (22ed) 3,55 11 15,79%
Master Universitario en Estudos da Literatura e da Cultura 4,20 188 64,00%
Master Universitario en Estudos Ingleses Avanzados e as suas Aplicacions 4,30 99 50,00%
Master Universitario en Estudos Internacionais 4,36 89 44,00%

Master Universitario en Estudos Medievais Europeos: Imaxes, Textos e

Contextos 4,38 159 76,92%
Master Universitario en Filosofia: Cofiecemento e Cidadania 4,54 82 75,00%
Master Universitario en Fiscalidade Internacional e Comunitaria 5,00 7 100,00%
Master Universitario en Fisica 3,95 99 69,23%
Master Universitario en Historia Contemporanea 4,46 32 25,00%
Master Universitario en Historia Moderna: Monarquia de Espaia Séculos

XVI-XVIII 4,77 35 66,67%
Master Universitario en Innovacidn en Seguridade e Tecnoloxia 3,97 78 40,91%
Master Universitario en Investigacion Biomédica 4,32 48 23,08%

Master Universitario en Investigacidon e Desenvolvemento de
Medicamentos 4,07 67 54,55%
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Satisfaccion Num. de Porcentaxe
media cuestionarios  de resposta

MASTERES OFICIAIS

Master Universitario en Investigacion en Ciencias da Visién (22 ed) 2,31 1 14,29%

Master Universitario en Investigacion en Educacién, Diversidade Cultural

e Desenvolvemento Comunitario 3,86 89 39,13%
Master Universitario en Investigacion Quimica e Quimica Industrial 3,64 116 55,56%
Master Universitario en Linglistica Aplicada 4,13 53 47,06%
Master Universitario en Marketing, Consultoria e Comunicacion Politica 3,94 73 33,33%
Master Universitario en Matematica Industrial 4,17 5 4,08%
Master Universitario en Matematicas 4,57 54 54,55%
Master Universitario en Neurociencia 3,89 14 10,00%
Master Universitario en Neurociencia (22 ed) 4,26 126 54,55%
Madster Universitario en Planificacion e Xestidon do Desenvolvemento

Territorial 5,00 2 7,69%
Master Universitario en Prevencion de Riscos Laborais e Saude 4,20 89 30,30%
Master Universitario en Procesos de Formacion 3,94 143 64,00%
Madster Universitario en Profesorado de Educacién Secundaria

Obrigatoria e Bacharelato, Formacién Profesional e Ensinanzas de 3,80 603 43,72%
Master Universitario en Profesorado de Educacién Secundaria 3,94 263 62,07%

Master Universitario en Psicoloxia do Traballo e as Organizacions,
Psicoloxia Xuridica-Forense e Intervencion Social 4,67 67 47,83%

Master Universitario en Psicoloxia Educativa: Desenvolvemento e

Aprendizaxe 4,23 48 44,44%
Master Universitario en Psicoloxia Xeral Sanitaria 4,00 38 21,21%
Master Universitario en Quimica Organica (32 ed) 3,96 28 29,41%
Master Universitario en Quimica Tedrica e Modelizacién Computacional

(32 ed) 5,00 6 100,00%
Master Universitario en Saude Publica 3,34 97 66,67%
Master Universitario en Servizos Culturais (32 ed) 4,11 78 25,00%
Master Universitario en Técnicas Estatisticas 4,20 22 12,33%
Master Universitario en Tecnoloxias de Andlise de Datos Masivos: Big 3,92 76 62,07%
Master Universitario en Turismo Urbano e Xestion de Empresas 3,64 118 55,56%
Master Universitario en Xerontoloxia (22 ed) 3,88 93 54,55%
Master Universitario en Xestién do Patrimonio Artistico e Arquitectdnico,

Museos e Mercado da Arte 4,00 154 33,96%
Master Universitario en Xestion e Direccidon Laboral (22 ed) 4,42 59 42,86%
Master Universitario en Xestion Sustentable da Terra e do Territorio 4,28 11 27,27%
Madster Universitario en Xornalismo e Comunicacién: Novas Tendencias

en Producidn, Xestién e Difusion do Cofiecemento 3,10 138 72,73%

(Rango de valoracion de 1 a 5)
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3. RESULTADOS POR CENTRO:

3.1. Diploma Superior en Criminoloxia:

Satisfaccion Num. de Porcentaxe

CENTRO

media cuestionarios de resposta
Instituto de Criminoloxia 3,65 242 17,39%

(Rango de valoracion de 1 a 5)

3.2. Estudos de Grao:

Satisfaccion NUm. de Porcentaxe
CENTRO . . .
media cuestionarios de resposta
Escola Politécnica Superior 3,89 720 23,05%
Escola Técnica Superior de Enxefiaria 3,90 2131 55,08%
Escola Universitaria de Enfermaria [L] 4,07 541 29,67%
Escola Universitaria de Relacions Laborais [L] 3,78 278 34,78%
Escola Universitaria de Traballo Social 4,20 590 37,50%
Facultade de Administracion e Direccidon de Empresas [L] 3,48 1898 67,12%
Facultade de Bioloxia 3,87 1856 35,39%
Facultade de Ciencias [L] 3,66 800 34,82%
Facultade de Ciencias da Comunicacidn 3,64 1575 40,14%
Facultade de Ciencias da Educacidn 3,88 3523 36,34%
Facultade de Ciencias Politicas e Sociais 3,85 507 22,37%
Facultade de Dereito 3,88 1456 26,44%
Facultade de Econdmicas e Empresariais 3,67 2690 27,52%
Facultade de Enfermaria 3,73 1285 30,43%
Facultade de Farmacia 3,66 1299 18,30%
Facultade de Filoloxia 3,96 4409 43,00%
Facultade de Filosofia 3,73 575 42,16%
Facultade de Fisica 3,84 1014 36,00%
Facultade de Formacién do Profesorado 4,04 1901 41,06%
Facultade de Formacion do Profesorado N 4,02 73 81,82%
Facultade de Humanidades 4,32 336 32,37%
Facultade de Matematicas 3,81 2309 52,30%
Facultade de Medicina e Odontoloxia 3,90 2822 12,36%
Facultade de Optica e Optometria 3,81 596 27,27%
Facultade de Psicoloxia 3,83 1892 30,64%
Facultade de Quimica 3,79 1059 30,86%
Facultade de Relaciéns Laborais 3,77 622 25,83%
Facultade de Veterinaria 4,07 1420 25,26%
Facultade de Xeografia e Historia 3,93 2498 30,50%

(Rango de valoracion de 1 a 5)
11
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3.3. Estudos de Master:

Satisfaccion NUm. de Porcentaxe
CENTRO . . .
media cuestionarios de resposta
Escola Politécnica Superior 4,17 404 50,65%
Escola Técnica Superior de Enxefiaria 3,93 538 57,38%
Facultade de Administracion e Direccidon de Empresas [L] 3,79 75 55,56%
Facultade de Bioloxia 3,96 228 40,91%
Facultade de Ciencias [L] 4,20 89 30,30%
Facultade de Ciencias da Comunicacién 3,10 138 72,73%
Facultade de Ciencias da Educacién 3,83 835 45,45%
Facultade de Ciencias Politicas e Sociais 3,94 73 33,33%
Facultade de Dereito 4,03 4449 77,36%
Facultade de Econdmicas e Empresariais 4,22 466 40,95%
Facultade de Enfermaria 4,07 154 35,71%
Facultade de Farmacia 4,02 145 45,45%
Facultade de Filoloxia 4,26 538 50,53%
Facultade de Filosofia 4,54 82 54,55%
Facultade de Fisica 3,95 99 69,23%
Facultade de Formacion do Profesorado 3,67 429 58,82%
Facultade de Humanidades 4,11 78 25,00%
Facultade de Matematicas 4,44 81 12,78%
Facultade de Medicina e Odontoloxia 3,70 155 26,03%
Facultade de Psicoloxia 4,31 164 31,18%
Facultade de Quimica 3,76 150 44,44%
Facultade de Relaciéns Laborais 4,42 59 42,86%
Facultade de Veterinaria 4,13 316 34,23%
Facultade de Xeografia e Historia 4,17 404 50,65%

(Rango de valoracion de 1 a 5)

12
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4. RESULTADOS POR DEPARTAMENTO:

4.1. Diploma Superior en Criminoloxia:

Num. de Porcentaxe
cuestionarios  de resposta

Satisfaccion

DEPARTAMENTOS .
media

Dereito Publico e Teoria do Estado 3,53 53 17,82%

Psicoloxia Evolutiva e da Educacion 3,67 1 1,59%

Economia Cuantitativa 2,26 7 5,74%

Ciencia Politica e Socioloxia 2,58 11 10,09%
Ciencias Forenses, Anatomia Patoloxica, Xinecoloxia e 3,95 14 10,94%

Xuridicas

Ciencias Sociais e

Dereito Publico Especial e da Empresa 3,56 107 16,75%
Psiquiatria, Radioloxia, Saude Publica, Enfermaria e 4,33 8 14,04%

(Rango de valoracion de 1 a 5)

13
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4.2.Estudos de Grao:

P

Area de Ciencias da Saude

Area de Ciencias

-

de Ciencias Sociais e Xuridicas

Area

s

DEPARTAMENTOS Satisfac_cién Nl]-m. de_ Porcentaxe
media cuestionarios  de resposta

Anatomia, Producién Animal e Ciencias Clinicas 4,19 599 21,35%
Bioquimica e Bioloxia Molecular 3,67 701 12,99%

iencias Forenses, Anatomia Patoldxica, Xinecoloxia e 3,88 525 6,54%

iencias Morfolodxicas 3,86 1137 17,18%

irurxia e Especialidades Médico-Cirurxicas 3,77 532 8,29%
Farmacoloxia, Farmacia e Tecnoloxia Farmacéutica 3,63 467 6,78%
Fisioloxia 3,70 690 9,62%
Microbioloxia e Parasitoloxia 4,02 439 7,78%
Patoloxia Animal 4,31 292 11,78%
Psiquiatria, Radioloxia, Saude Publica, Enfermaria e 3,85 1599 11,22%
Bioloxia Funcional 3,99 795 23,16%
Botanica 3,41 192 16,10%
Edafoloxia e Quimica Agricola 3,88 249 15,13%
Estatistica, Analise Matematica e Optimizacion 3,99 1323 24,64%
Fisica Aplicada 3,90 711 21,02%
Fisica de Particulas 3,75 804 30,79%
Matemadtica Aplicada 3,62 518 21,98%
Matematicas 3,74 989 28,69%
Quimica Analitica, Nutricién e Bromatoloxia 3,58 657 13,92%
Quimica Fisica 3,81 378 14,57%
Quimica Inorgdanica 4,06 335 19,04%
Quimica Organica 3,68 300 11,02%
Zooloxia, Xenética e Antropoloxia Fisica 4,12 485 22,33%

iencia Politica e Socioloxia 3,90 1156 23,70%

iencias da Comunicacion 3,64 1225 32,97%
Dereito Comun 3,67 514 20,28%
Dereito Publico e Teoria do Estado 3,88 539 17,65%
Dereito Publico Especial e da Empresa 3,92 933 21,11%
Didacticas Aplicadas 3,99 1251 25,48%
Economia Aplicada 3,63 853 19,88%
Economia Cuantitativa 3,40 769 25,70%
Economia Financeira e Contabilidade 3,55 1191 26,11%
Fundamentos da Andlise Econdmica 3,17 659 21,82%
Organizacién de Empresas e Comercializacion 3,91 1314 26,09%
Pedagoxia e Didactica 3,82 2628 35,68%
Psicoloxia Clinica e Psicobioloxia 3,85 602 22,37%
Psicoloxia Evolutiva e da Educacion 4,07 863 23,05%
Psicoloxia Social, Basica e Metodoloxia 3,94 860 28,02%

(Rango de valoracion de 1 a 5)

14




AREA DE CALIDADE E MELLORA
DOS PROCEDEMENTOS

Porcentaxe
de resposta

Electronica e Computacion 3,88 1184 31,38%
Enxefiaria Agroforestal 3,84 439 20,93%
Enxefiaria Quimica 3,64 790 39,89%

Produccion Vexetal e Proxectos de Enxefiaria 3,96 201 22,22%
Filoloxia Clasica, Francesa e Italiana 3,94 799 32,65%
Filoloxia Galega 4,18 642 23,68%
Filoloxia Inglesa e Alema 3,84 1787 31,16%
Filosofia e Antropoloxia 3,67 831 33,86%

Num. de
cuestionarios

Satisfaccion

DEPARTAMENTOS .
media

s

naria e

Arquitectura

Enxe

Area de Artes e
Humanidades

3,86 1283 25,06%

. Historia da Arte 4,06 1137 29,90%
Lingua e Literatura Espafiolas, Teoria da Literatura e 4,04 1818 32,58%
Xeografia 4,11 284 19,78%

(Rango de valoracion de 1 a 5)
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AREA DE CALIDADE E MELLORA
DOS PROCEDEMENTOS

4.3. Estudos de Master:

DEPARTAMENTOS

Satisfaccion
media

Num. de

cuestionarios  de resposta

Porcentaxe

P

Area de Ciencias da Saude

-

Area de Ciencias

de Ciencias Sociais e Xuridicas

P

Area

Anatomia, Producion Animal e Ciencias Clinicas 4,20 3 37,50%
Bioquimica e Bioloxia Molecular 4,05 73 31,78%
iencias Forenses, Anatomia Patoldxica, Xinecoloxia e 4,40 25 12,35%
iencias Morfolodxicas 4,02 48 25,00%
Farmacoloxia, Farmacia e Tecnoloxia Farmacéutica 4,11 78 14,29%
Fisioloxia 3,97 36 22,41%
Microbioloxia e Parasitoloxia 4,58 38 44,74%
Psiquiatria, Radioloxia, Saude Publica, Enfermaria e 3,83 187 27,70%
Bioloxia Funcional 3,69 70 34,27%
Botanica 2,65 20 23,81%
Edafoloxia e Quimica Agricola 3,74 106 37,22%
Estatistica, Andlise Matematica e Optimizacién 4,21 86 25,85%
Fisica Aplicada 3,82 75 35,38%
Fisica de Particulas 3,71 79 52,46%
Matematica Aplicada 4,04 14 11,22%
Matematicas 3,61 71 37,35%
Quimica Analitica, Nutricion e Bromatoloxia 3,83 117 33,65%
Quimica Fisica 4,35 47 40,35%
Quimica Inorgénica 3,58 35 33,33%
Quimica Organica 3,44 64 26,98%
7ooloxia, Xenética e Antropoloxia Fisica 3,34 49 38,75%
iencia Politica e Socioloxia 4,32 165 45,00%
iencias da Comunicacién 3,19 160 27,08%
3,23 174 52,63%

Dereito Publico e Teoria do Estado 3,83 437 63,89%
Dereito Publico Especial e da Empresa 3,92 750 70,54%
Didacticas Aplicadas 3,68 257 30,61%
Economia Aplicada 4,43 150 36,18%
Economia Cuantitativa 4,21 12 50,00%
Economia Financeira e Contabilidade 4,27 204 36,28%
Fundamentos da Analise Econdmica 2,40 7 18,92%
Organizacion de Empresas e Comercializacién 4,00 185 35,65%
Pedagoxia e Didactica 3,93 563 43,48%
Psicoloxia Clinica e Psicobioloxia 4,01 58 15,60%
Psicoloxia Evolutiva e da Educacion 4,07 145 35,19%
Psicoloxia Social, Basica e Metodoloxia 4,68 35 30,49%

(Rango de valoracion de 1 a 5)
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DEPARTAMENTOS

Satisfaccion
media

cuestionarios

NUm. de Porcentaxe
de resposta

z

WEERS

~

Arquitectura

Enxe

Area de Artes e
Humanidades

P

Electronica e Computacion 4,01 97 50,75%
Enxefiaria Agroforestal 3,98 115 33,33%
Enxefiaria Quimica 3,88 227 48,67%
Produccion Vexetal e Proxectos de Enxefiaria 4,10 241 36,80%
Filoloxia Clasica, Francesa e Italiana 4,15 69 42,00%
Filoloxia Galega 4,07 143 20,77%
Filoloxia Inglesa e Alema 4,27 145 29,58%
Filosofia e Antropoloxia 4,32 235 29,15%
Historia 4,19 203 32,13%
Historia da Arte 4,05 217 33,53%
Lingua e Literatura Espanolas, Teoria da Literatura e 4,20 201 38,62%
Xeografia 3,69 64 27,34%

(Rango de valoracion de 1 a 5)
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Os cuestionarios empregados para a realizacion das enquisas de satisfaccion do
alumnado coa docencia recibida constan de distintas preguntas, dependendo do tipo de
titulacion:

10.

11.

12.
13.

14.

a) Diploma Superior en Criminoloxia:

O traballo que fai en clase o/a profesor/a axidame a comprender a materia.
O/a profesor/a estimula o traballo persoal dos/as estudantes na materia.

O/a profesor/a resolve con claridade as dubidas que lle formulan os estudantes
sobre a materia.

O/a profesor/a procura cofiecer se os/as estudantes entenden o que lles explica.

Estou satisfeito/a coa atencion recibida deste/a profesor/a no horario de titorias
(responde unicamente se utilizaches o servizo de titorias).

Considero que este/a profesor/a me axudou a aprender.

Globalmente estou satisfeito/a co profesor/a desta materia.

b) Titulacidons de Grao e Master:

Explica a programacién da materia e os criterios de avaliacibn ao comezo da suUa
actividade docente.

Cumpre co programa e o plan de traballo previsto.

O material de apoio (bibliografia, textos, exercicios, manuais de practicas,...)
resultame util para a preparacion da materia.

Os recursos didacticos empregados reforzan a comprension da materia (soportes
multimedia, aula virtual, TICs, encerado, actividades practicas e complementarias,
guia docente, mapas conceptuais, esquemas, cadros, fotocopias, materiais de
laboratorio,...).

Motiva a participaciéon critica e activa dos/as estudantes no desenvolvemento da
clase.

Favorece que desenvolva a mifa capacidade de transmitir informacion, ideas,
problemas e soluciéns nesta materia.

Propén actividades para favorecer a mifia aprendizaxe auténoma (a procura de
informacién complementaria, a realizacion de traballos,...).

Organiza ben as clases e explica con claridade facilitando a comprension da
materia.

Resolve as dubidas que se lle formulan (clase, titorias, aula virtual, correo
electroénico,...).

Consegue facerme ver a relevancia desta materia e 0 seu interese para a mifia
formacion.

Considero que hai coordinacion entre os/as distintos/as profesores/as da materia
(responde soamente se tes mais de un/unha profesor/a nesta materia).

Ten unha actitude receptiva que facilita a comunicacion cos/coas estudantes.

A axuda recibida nas titorias foime de utilidade (responde unicamente se as
empregaches).

Globalmente estou satisfeito/a co/coa profesor/a da materia.
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