RESULTADOS DAS ENQUISAS DE SATISFACCION DO
ALUMNADO SAINTE COS PROGRAMAS DE
MOBILIDADE

CURSO 2015/2016

Abril 2018



S ( : AREA DE CALIDADE E MELLORA

ool DOS PROCEDEMENTOS
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

INFORME SOBRE A SATISFACCION DO ALUMNADO SAINTE COS PROGRAMAS DE
MOBILIDADE NO CURSO 2015/2016

FICHA TECNICA DA ENQUISA:

Desefio do cuestionario: Area de Calidade e Mellora dos Procedementos

Universo: a totalidade do alumnado de graos que participou en programas de mobilidade
sainte

Forma de realizacién: Cuestionario autoadministrado a través da aplicacion “Opina”
Total cuestionarios cubertos: 179

Taxa de resposta: 30,8%

Datas de realizacion: Curso 2015/2016

Elaboracidn do informe: Area de Calidade e Mellora dos Procedementos

DATOS DE PARTICIPACION:

N2 enquisas cubertas | N2 alumnos convocados | Alumnado participante

179 582 30,8%

RESULTADOS:

Satisfaccion media

3,73
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1.1 Campus Reconto
GRAOS

Lugo 16
Sur 76
Norte 86

. - Reconto
1.2 Titulacion na USC GRAOS

Grao en Administracion e Direcciéon de Empresas (Lugo) 4
Grao en Administracidn e Direcciéon de Empresas (Santiago) 12
Grao en Bioloxia 3
Grao en Ciencia Politica e da Administracidn 8
Grao en Comunicacién Audiovisual 1
Grao en Dereito 16
Grao en Economia 4
Grao en Educacidn Social 1
Grao en Enfermaria (Santiago) 1
Grao en Enxeiaria Civil 1
Grao en Enxefiaria das Industrias Agroalimentarias 1
Grao en Enxefiaria Forestal e do Medio Natural 5
Grao en Enxefaria Informdtica 1
Grao en Farmacia 13
Grao en Filosofia 2
Grao en Fisica 4
Grao en Historia 6
Grao en Lingua e Literatura Espafiolas (Santiago) 1
Grao en Lingua e Literatura inglesas 11
Grao en Linguas e Literaturas Modernas 7
Grao en Matematicas 7
Grao en Medicina 34
Grao en Mestre ou Mestra en Educacion Infantil (Lugo) 1
Grao en Mestre ou Mestra en Educacion Infantil (Santiago) 2
Grao en Mestre ou Mestra en Educacion Primaria (Lugo) 1
Grao en Mestre ou Mestra en Educacidn Primaria (Santiago) 4
Grao en Pedagoxia 4
Grao en Psicoloxia 3
Grao en Quimica 9
Grao en Relaciéns Laborais e Recursos Humanos (Santiago) 1
Grao en Veterinaria 3
Grao en Xeografia e Ordenacidn do Territorio 1
Grao en Xornalismo 6
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Reconto
1.
GRAOS
Home 75
Muller 103

' - . Reconto
1.4 Pais onde realizaches o programa de mobilidade GRAOS

Alemania 1

Arxentina

Austria

Bélxica

Brasil

Bulgaria
Chile
Croacia
Cuba
Ecuador

Eslovaquia

Eslovenia

Estados Unidos de América
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Finlandia

=
o

Francia

Grecia

N | W

Hungria

Irlanda 1
Italia 29
Letonia

México

Paises Baixos

1
2
Noruega 1
2
2

Peru

Polonia 32
Portugal 10
Reino Unido 13
Republica Checa 11

Rumania

Suecia

Turquia

Uruguai

4

1

Taiwan 1
8

3

1

Inglaterra
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Reconto
B e e - ; TH
5 Nome da institucién de ensinanza superior de acollida GRAOS

Abo Akademi 1

Adam Mickiewicz University of Poznan 3
Albany College Of Pharmacy And Health Sciences 1
Anadolu Universitesi 2
Aristoteleio Panepistimio Thessalonikis 2
Bangor University 3
Biznesa Augstskola Turiba 1
Centro Recuperacion E Investigacion De Animais Selvagens Da 1

Ria Formosa

Ceska Zemedelska Univerzita V Praze

Ekonomicka Univerzita V Bratislave

Fachhochschule Diusseldorf

Gdanski Uniwersytet Medyczny

Hanzehogeschool Groningen

Haute Ecole Libre Mosane (Helmo)

Helsingin Yliopisto

Humboldt-Universitat Zu Berlin

Istanbul Universitesi

Laurea-Ammattikorkeakoulu

Ludwig-Maximilians-Universitat Miinchen

Marmara Universitesi

Masarykova Univerzita

Mediterranean Agronomic Institute Of Chania

Medizinische Universitat Innsbruck

Medizinische Universitat Wien

Metropolitni Univerzita Praha, O.P.S.

National Taiwan University
Outra
Padagogische Hochschule Karnten, Viktor Frankl Hochschule

Pécsi Tudomanyegyetem

Philipps-Universitat Marburg

Pontifica Universidad Catdlica De Chile

Rijksuniversiteit Groningen

Roehampton University

Rusenski Universitet "Angel Kanchev"

Seconda Universita Degli Studi Di Napoli

Semmelweis Egyetem
Sofiiski Universitet "Sveti Kliment Ohridski"
The Willik School
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Unicen-Universidad Nacional Del Centro De La Provincia De
Buenos Aires
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Universidad Catolica Del Uruguay

Universidad Cesar Vallejo

Universidad De Ciencias Empresariales Y Sociales

Universidad De Cuenca, Ecuador

Universidad De La Empresa

Universidad De La Habana

Universidad De Lima

Universidad de Lisboa

Universidad De Los Andes (Chile)

Universidad De Santo Tomas (Chile)

Universidad Iberoamericana Puebla

Universidad Nacional De Cordoba

Universidade De Coimbra

Universidade De Passo Fundo

Universidade Do Minho

Universidade Do Porto

Universidade Federal De Santa Maria

Universidade Lusdfona Do Porto

Universita Degli Studi Di Genova

Universita Degli Studi Di Milano

Universita Degli Studi Di Milano-Bicocca

Universita Degli Studi Di Napoli Federico i

Universita Degli Studi Di Padova

Universita Degli Studi Di Parma

Universita Degli Studi Di Perugia

Universita Degli Studi Di Roma 'La Sapienza'

Universita Degli Studi Di Salerno

Universita Degli Studi Di Teramo

Universita Del Salento

Universita Di Bologna - Alma Mater Studiorum

Universitat Mannheim

Universitat Passau

Universitat Potsdam

Universitat Zu Koln

Universitatea De Vest Din Timisoara

Universitatea Din Craiova

Universitatea Transilvania Din Brasov

Université Bordeaux 1, Sciences Et Technologies

Université D'Angers

Université Jean Moulin Lyon 3

Université Libre De Bruxelles

Université Michel De Montaigne - Bordeaux 3

Université Paris Nord 13
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Université Paris-Sud (Paris 11)

Université Pierre Et Marie Curie (Paris 6)

Université Rennes 2

Universitetet | Bergen

University Of Dubrovnik

University Of Essex

University Of Leeds

University Of Leicester
University Of Sheffield
University of Warsaw

University Of Wisconsin Milwaukee
University Of York
Univerza V Ljubljani

Univerza V Mariboru

Univerzita Karlova V Praze

Univerzita Komenského V Bratislave

Uniwersytet Ekonomiczny W Katowicach

Uniwersytet Gdanski

Uniwersytet Jagiellonski

Uniwersytet Lodzki

Uniwersytet Marii Curie-Sklodowskiej

Uniwersytet Medyczny Im. Piastow Slaskich We Wroclawiu

Uniwersytet Przyrodniczy We Wroclawiu
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Uniwersytet Slaski W Katowicach

Uniwersytet Technologiczno - Przyrodniczy Im. J.J. Sniadeckich 2
Uppsala Universitet 1
Veterinarni A Farmaceuticka Univerzita Brno 1
Wyzsza Szkola Bankowa W Toruniu 2
Yalova Universitesi 3

’ . Media item
1.6 Periodo da estancia GRAOS

12 semestre 29
22 semestre 7
Anual 143
N respostas
1.7 Programa
GRAOS
Convenio bilateral 21

Erasmus plus 152
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N respostas
1.7 Programa GRAOS

| Erasmus plus practicas | 6 |
N respostas
29 2
39 72
40 71
59 26
62 7

2.1 Consideras que dispoiias de informacion previa

. . .. Media item
suficiente en relacién co programa por parte dos GRAOS
seguintes érganos?

Servizo de Relacions Exteriores 3,79
Facultade ou Escola na que estudas 3,20
Oficina de Informacién Universitaria 3,20
Outros 3,11

Media item
2.2a2.12

GRAOS

Resultaronce faciles os tramites de solicitude e adxudicacion do 358
programa na USC? '
Como valoras a facilidade para elaborar o acordo de
estudos/acordo académico na USC antes de iniciar o 3,15
intercambio?
Cal é a tua valoracién sobre a orientacion e axuda recibidas por 334
parte do coordinador ou coordinadora de mobilidade na USC? !
Cal é a tua valoracién da atencidn, recepcién e acollida por parte
da universidade de destino? 4,18
Cal é o teu grao de satisfaccion coa formacién recibida na 410
universidade de acollida? ’
Como valoras as infraestruturas e materiais dispofiibles na 415
unviersidade de acollida? ’
Cal é a tua satisfaccion co proceso de recofiecemento académico 3,67
na USC dos estudos cursados durante a mobilidade?
Cal é o teu grao de satisfaccion co apoio recibido e coa 360
coordinacién entre as instituciéns durante a tda estancia? ’
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Como valorarias a calidade da preparacion linglistica recibida
antes de/durante a estancia? (Responde sé se realizaches algun 3,46
curso de linguas na USC ou na universidade de acollida)

En xeral, cal é o teu nivel de satisfaccion co programa de 4 60
.y . . P 7
mobilidade e coa experiencia vivida?

Recomendarias ese destino? 4,59

O cuestionario empregado para a realizacidn das enquisas de satisfaccién do alumnado sainte
cos programas de mobilidade (grao) consta das seguintes preguntas:

Campus (Lugo/Sur/Norte)

Titulacién (Denominacions oficiais dos titulos de grao)

Pais onde realizaches o programa de mobilidade (Listaxe de paises)

Nome da universidade/institucién de ensinanza superior de acollida (Listaxe de institucions) Periodo
da estancia (12 semestre, 22 semestre, anual)

Programa (Erasmus, Sicue/Séneca, Convenios bilaterais, Outros)

Indica o programa (Soamente no caso de ter marcado Outros)

Curso da mobilidade (22, 32, 42, 59, 69)

Sexo (Home/Muller)

Valora os seguintes aspectos da tua mobilidade manifestando o teu grao de satisfaccion. A escala de
valoracion esta comprendida entre 1 e 5 (1=nada, 2=pouco, 3=aceptable, 4=bastante, 5=moito).

1. éRecibiches informacidn previa suficiente en relacion co programa por parte dos seguintes
servizos? (Responde so no caso de telos empregado).

a) Servizo de Relacidons Exteriores
b) Facultade/Escola na que estudas
c¢) Oficina de Informacidn Universitaria
d) Outros
2. ¢Resultdronche fdciles os tramites de solicitude e adxudicacion do programa na USC?

3. ¢Como valoras a facilidade para elaborar o acordo de estudos/académico na USC antes de
iniciar o intercambio?

4. éCal é a tua valoracidn sobre a orientacion e axuda recibidas por parte do coordinador ou
coordinadora de mobilidade na USC?

5. éCal é a tua valoracion da atencidn, recepcion e acollida por parte da universidade de
destino?

6. (Cal é o teu grao de satisfaccion coa formacion recibida na universidade de acollida?
7. ¢Como valoras as infraestruturas e materiais dispofiibles na universidade de acollida?

8. ¢Cal é a tua satisfaccion co proceso de recofiecemento académico na USC dos estudos
cursados durante a mobilidade?
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9. ¢Cal é o teu grao de satisfaccion co apoio recibido e coa coordinacidon entre as institucions
durante a tua estancia?

10. ¢Cémo valorarias a calidade da preparacion lingiiistica recibida antes de/durante a

estancia? (Responde s se realizaches algtn curso de linguas na USC ou na universidade de
acollida)

11. En xeral, écal é o teu nivel de satisfaccion co programa de mobilidade e coa experiencia
vivida?

12. éRecomendarias ese destino?



