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En la Comision Académica del Mater Interuniversitario en Gestién del Patrimonio
Artistico y Arquitectonico, reunida el 18 de julio de 2016, tras presentar los resultados
recibidos en el Informe Provisional de Seguimiento del Titulo 2014-2015, cuyo resultado ha

sido "Conforme", se ha acordado hacer las siguientes consideraciones:

Primera.- Valorar positivamente el resultado de el informe provisional, entendiendo
que tanto la calificacion del mismo como las recomendaciones propuestas para la mejora

supondran un aumento en la calidad del titulo.

Segunda.- Incorporar en este documento las consideraciones y explicaciones que se
estiman necesarias para las recomendaciones propuestas. En este aspecto se desea hacer
constar que no se trata de corregir o matizar las mismas, sino de precisar las posibilidades
de cumplimento de las mismas.

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

1.1. Las plazas de nuevo ingreso ofertadas por las dos Universidades participantes en el
master supera el numero establecido en la memoria verificada. Debe asegurarse que los
recursos humanos y materiales a disposicion del alumnado del méster sean suficientes
para el correcto desarrollo del titulo con un incremento de 10 alumnos en la USC y 5 en
la ULPGC.

Si se contintian ofertando 25 plazas de nuevo ingreso para la ULPG y 30 para la USC, este

incremento debe ser notificado en futuras modificaciones de la Memoria de verificacion,

justificando las razones de dicho incremento.

La Comision Académica del Titulo tiene entre sus objetivos comenzar a elaborar una
modificacion de la memoria del titulo. En dicha modificacién se contemplara la correccién del

numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas.

1.2. Establecer mecanismos de coordinacion docente horizontal y vertical definiendo los
agentes implicados, las medidas a adoptar y el seguimiento de las mismas. Se deben
generar evidencias, como actas de reuniones, acuerdos, encuestas etc.

Existen evidencias de un incremento del nimero y de la frecuencia de las reuniones de la

Comision Académica del master, pero en relacion a la coordinacion sélo se han encontrado

evidencias de la programacion de dos acciones basicas: la sesion informativa a los alumnos

del master y la sesion previa a la docencia con la presencia de todos los profesores

conjuntamente en el aula el primer dia de clase.

Las dos acciones que se indican se vienen realizando desde el curso 2015-2016, si

bien es posible que no hayan quedado correctamente identificadas en la documentacién. En
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los calendarios del master figura el dia de la presentacion y, asi mismo, la primera hora de
cada materia estd reservada para la presentacién conjunta de todos los profesores de la
misma. De hecho, las franjas horarias del master se han modificado de modo que la primera

sesion es de 1 hora, mientras que las sesiones expositivas e interactivas son de 2 horas.

1.3. A pesar de la gran demanda del master y de sus buenos resultados, se recomienda
realizar una reflexion sobre la pertinencia del perfil de ingreso y los criterios de admision
previstos en la memoria verificada del titulo y dar cuenta de ello en la evidencia
E3.Andlise do perfil de ingreso y egreso de futuros seguimientos.

Se hara el andlisis propuesto, ajustando en la nueva memoria del titulo el perfil de
ingreso. No obstante, se entiende que la diversidad de perfiles de acceso es un factor que

enriquece el master dada su vocacion multidisciplinar.

Criterio 2. Informacion y transparencia

La Comision de Evaluacion, tras haber realizado un analisis del contenido de las
siguientes paginas web, realiza las recomendaciones que se exponen a continuacion.

http://www.usc.es/gl/titulacions/masters_oficiais/mxpaamma
http://www.usc.es/gl/centros/xeohistoria/titulacions.htmil?plan=15056&estudio=15057&codE

stu
dio=14546&valor=9

http://ealpgc.ulpgc.es/estudios/master-gpaamm/

2.1. La informacién que se ofrece en la pagina web propia del master se complementa con
la proporcionada en las webs de las dos universidades participantes. Esta pagina propia
resulta poco intuitiva, por lo que se recomienda estructurarla con el objetivo de facilitar la
consulta a los distintos grupos de interés. Se recomienda completar la pagina web propia
del titulo con la informacion mas relevante del master de forma clara, alguna de esta

informacion aparece como enlaces a la web de la USC.

v
,Z/géas de nuevo ingreso ofertadas. Existen pero enlazando a la pagina web de la

v
Salidas profesionales del master.

Perfil de ingreso recomendado.

Incluir un enlace a los procedimientos de acogida, orientacion de estudiantes y Plan
de Accién Tutorial de cada centro.

Informacion sobre el personal docente que participa en el mdaster, incluyendo un
breve curriculum docente e investigador, asi como los horarios y lugar de tutorias
con el objetivo de orientar al estudiantado y facilitar el contacto con el profesorado.


http://ealpgc.ulpgc.es/estudios/master-gpaamm/
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v . . . , L
Recursos materiales disponibles para el desarrollo del titulo. Informacion sobre los
espacios y servicios disponibles en cada centro.

v
Evolucion de las tasas globales del titulo y desglose por cada uno de los centros
participantes.

/ 7 s s
Tematicas y/o ejemplos de los Trabajos de Fin de master defendidos en los ultimos

v cursos académicos.

Resultados de los estudios de insercion laboral del master, en cuanto sea posible.
Se actualizaran dentro de la web todos los elementos propuestos dado que este

aspecto enriquecera la informacién suministrada por la web propia.

La deficiencia detectada en el caracter intuitivo de la web propia, por el momento,
queda fuera de las competencias de esta Comision debido a que la pagina web estd dentro

del dominio de la web de la USC, por lo que responde a sus mismas caracteristicas.

Si bien hay constancia de que se esta desarrollando una nueva pagina, mas intuitiva
y atractiva, su implantacion y uso todavia no tiene fecha.

Criterio 3. Sistema de garantia de calidad

3.1. Evidenciar con claridad el analisis de los resultados del master, la propuesta de las
acciones de mejora y el seguimiento de las mismas. Se debe incluir, ademas, los grupos de
interés que participan en dicho analisis.

Las actas de la Comision Académica del master deben reflejar los datos necesarios para
poder verificar el correcto desarrollo del titulo. Las Actas permiten seguir estos procesos, con
transparencia, desde el Acta 23 nov. 2015, por lo que se debe seguir en esa linea. Ademas,
al no constar en las Actas de la Comisién Académica del Titulo la relaciéon de asistentes, no
se puede comprobar que todos los grupos de interés participen en el proceso de elaboracion,
implantacion y seguimiento de las mejoras del SGC.

Se corregira esta deficiencia a partir del acta del dia de hoy.
3.2. Incrementar los porcentajes de participacion en las encuestas de satisfaccion de todos
los grupos de interés.

Se incentivara a los alumnos a participar en las encuestas con sesiones informativas.
DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Recursos humanos

El titulo cuenta con profesorado suficiente, ademas de los profesionales, de gran interés para
este titulo y su cualificacion es la adecuada, teniendo en cuenta las caracteristicas del plan
de estudios, las modalidades de imparticion y las competencias que deben alcanzar los
estudiantes.

4.1. Incentivar la participacion del profesorado en los programas de formacion.

El porcentaje de participacion en cursos de formacion es muy bajo (en torno al 15-16 %).
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Se intentara incentivar al profesorado para participar en los cursos de formacion que
ofrece la USC. No obstante, al tratarse de una decisién propia de cada uno de los docentes
dicha labor debe recaer no sélo en esta Comisidn sino también en otros érganos de la USC.
4.2. Incentivar la participaciéon del profesorado en el programa Docentia.

El programa Docentia se implanté en la USC como una experiencia piloto que registrd
tres convocatorias. Desde hace unos afios no se reciben convocatorias relativas a este

programa.

Criterio 5. Recursos materiales y servicios

Los recursos materiales, infraestructuras y servicios puestos a disposicion de los estudiantes
y del profesorado son suficientes y adecuados. Ademas, en la sala de videoconferencias se
han corregido las deficiencias técnicas que dificultaban la calidad en la imparticién de las
materias semipresenciales por videoconferencia. Se han intensificado los servicios de
orientacion académica y programas de acogida en la presentacion del master y sus materias,
con la participacion de todo el profesorado del Titulo.

5.1. Ejecutar las acciones de mejora previstas en relacion a los recursos materiales y
servicios (AM-1, AM-2).

Las acciones mencionadas -creacion de un nuevo aula de videoconferencia en la USC
y modificacidon en la colocacion de la camara del aula de la ULPGC- se han realizado en el
primer semestre de 2016.
DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de aprendizaje

6.1. Continuar analizando los valores y la evolucion de las tasas de éxito por materia,
estableciendo acciones de mejora, si fuera necesario.

Se continuara en esta linea de trabajo.

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

7.1. Recoger y analizar la satisfaccion de los distintos grupos de interés de la ULPGC.
Se pedira la informacién relativa a estos grupos de interés en la ULPGC.

7.2. Adoptar medidas para incrementar la participacion de todos los grupos de interés en las
encuestas de satisfaccion y realizar un seguimiento de sus resultados y un analisis de su
evolucion.

Los indices de satisfaccion del estudiantado y del profesorado son adecuados, los del PAS un
poco mas bajos, sin embargo, en algunos casos los datos son relativos por el escaso
porcentaje de participacion en las encuestas de los grupos de interés. También se ha
detectado que en algln caso los resultados de satisfaccion que se aportan no corresponden

al master, sino a los estudios de Grado, por ejemplo el de movilidad. En la Memoria de



MASTER INTERUNIVERSITARIO EN GESTION DEL PATRIMONIO ARTISTICO
Y ARQUITECTONICO, MUSEOS Y IMEERCADO DEL ARTE

g’g ';/Afgllgégﬁ MASTER INTERUNIVERSITARIO EN XESTION DO PATRIMONIO ARTISTICO,
DE COMPOSTELA MusEOSs E MERCADO DA ARTE

Seguimiento se indica que la satisfaccién de los estudiantes entrantes con los programas de
movilidad (p. 7) es de un 4,45 y un 4,5 sobre 5 en los cursos 13-14 y 14-15, el PDF Panel
Ind. al que se remite en la p. 4 solo informa de estudiantes de Grado, y en lo referido a este
master aparecen sendos 0,00 en las casillas correspondientes a los cursos 13-14 y 14-15.

Se intentara mejorar la participacion de los diversos grupos de interés en el master.

En cuanto a los datos de movilidad, se intentara hacer un mejor filtrado de los datos
reunidos. No obstante, la encuesta de movilidad se hace a nivel de centro, ya que el
alumnado puede estar matriculado en varios titulos. Con todo en este caso no hay datos
relativos al master.

7.3. Publicar, en cuanto sea posible, las tasas de graduacion y abandono del curso
2014/2015.

Los datos son publicos y se encuentran en las siguientes direcciones web:

http://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan estudio&ver=pantalla&numPantalla=26&codTit

ulacion=5028&codPlan=51&tipotitulacion=M);

http://www.usc.es/gl/centros/xeohistoria/titulacions.html|?plan=15056&estudio=15057&codE

studio=14546&valor=9.

7.4. Realizar un seguimiento de la tasa de graduacion sobre todo en la USC, en torno al 80-
70%, con una duracion media de los estudios de 1,2 afos, analizando posibles factores,
como puede ser la excesiva carga de trabajo anual, y aplicando, de ser necesarias,

acciones especificas para mejorar dicha tasa.

Este analisis se ha realizado en las sesiones de la Comisién de este primer semestre
de 2016 con el objetivo de implantarlas en el curso 2016-2017. Por ello se ha ajustado la
dimensidén de las sesiones expositivas e interactivas a 1,5 horas, complementandolas con

sesiones de conferencias.

También se ha dado indicacién al profesorado de ajustar los trabajos solicitados y la
materia al nimero de créditos que le corresponden a cada una de ellas.
7.5. En cuanto sea posible, analizar los datos de insercion laboral del master.

Se solicitaran los datos a la ACSUG ya que es la responsable de facilitarlos a todas

las universidades del sistema gallego.
Santiago de Compostela 7 de septiembre de 2016.

Coordinador del Master
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