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1. En que anos foron aprobados os vixentes regulamentos das bibliotecas
universitarias das tres universidades publicas galegas?

a) USC en 1998, UDC en 2008, UVigo en 2018
b) USC en 1988, UDC en 2004, UVigo en 2002
c) USC en 1998, UDC en 2008, UVigo en 2012
d) USC en 2001, UDC en 1998, UVigo en 2003

2. Onde regula a Lei organica 6/2001, de 21 de decembro, de universidades, o
concepto de biblioteca universitaria?

a) Na disposicion adicional vixésima quinta.

b) A lei non regula o concepto de biblioteca universitaria.
c) No artigo 76.

d) No artigo 25.6.

3. De acordo coa informacion facilitada pola sta paxina web, cantas bibliotecas,
bibliotecas de centros e bibliotecas intercentros integran na actualidade a Biblioteca
Universitaria de Santiago de Compostela (BUSC)?

d) 11

4. Consonte o artigo 149 dos Estatutos da Universidade de Santiago de Compostela, a
Biblioteca Universitaria estruturarase de acordo con criterios:

a) de eficacia e eficiencia organizativa.

b) de territorialidade ou de especializacion das coleccions e servizos.
c) de coordinacion, unidade de mando e continuidade.

d) de racionalidade e xerarquia organizativa.

5. Consonte o Documento marco para la integracion de las competencias
profesionales en las pruebas selectivas de bibliotecas universitarias de REBIUN, cal
das seguintes competencias non forma parte das competencias profesionais dos
bibliotecarios de bibliotecas universitarias?

a) Busca, recuperacion, acceso e uso de informacion e documentacion.
b) Analise da actividade cientifica.

c) Organizacion da informacion.

d) Planificacién e avaliaciéon de proxectos.

6. Na segunda edicién (2019) das fichas de caracterizacién dos Perfiles profesionales
del Sistema Bibliotecario Espafiol do Consejo de Cooperacion Bibliotecaria, que outra
denominacion recibe o community manager?

a) Bibliotecario dixital



b) Bibliotecario 2.0
c) Bibliotecario encargado da web social
d) Bibliotecario xestor de comunidades virtuais

7. Cal é a sigla do consorcio que sucedeu a Bugalicia logo da sinatura dun convenio
de colaboracion entre as universidades publicas galegas en maio de 20187

a) CBUGAL
b) CISUG
c) CIUGAL
d) CBUG

8. Na actualidade, a BUSC esta a participar nos acordos transformativos asinados
pola CRUE e o CSIC con varias editoriais cientificas internacionais entre as que se
atopa s6 unha das que deseguido se indican. Cal é?

a) Springer Nature
b) Emerald

c) Edward Elgar

d) Walter De Gruyter

9. Cal destes conceptos non ten que ver coa planificacion estratéxica?

a) PESTEL

b) DAFO

c) Cadro de mando integral
d) Matriz ESNT

10. En planificacion estratéxica denominase parte interesada ou stakeholder:

a) Ao persoal da organizacién que participa directamente no proceso de elaboracion
do plan estratéxico.

b) A un grupo ou persoa que pode afectar ou ser afectado pola consecucién dos
obxectivos dunha organizacion.

c) A parte operativa dun plan estratéxico.

d) A cada unha das partes ou divisions principais nas que se artella un proceso de
planificacion.

11. Segundo a norma UNE 50137, a finalidade dos indicadores de rendemento
bibliotecario é servir de ferramentas para avaliar a calidade e a eficacia dos servizos
prestados por unha biblioteca. Como define a devandita norma o concepto de
avaliacion?

a) Como a estimacion da eficacia, eficiencia, utilidade e relevancia dun servizo ou
instalacion.

b) Como a valoracién da medida na que a biblioteca proporciona documentos,
instalacions e servizos a un usuario no momento en que os demanda.



¢) Como a estimacion da capacidade da biblioteca para satisfacer necesidades
bibliotecarias declaradas ou implicitas da poboacién ou comunidade & que serve.

d) Como a valoracion do desempefio dunha biblioteca verbo da calidade técnica dos
Seus servizos ao publico.

12. De acordo co que establece a norma ISO 16439 sobre métodos e técnicas para
avaliar o impacto dos servizos bibliotecarios verbo das enquisas 4s persoas usuarias,
como se denomina as preguntas destinadas a comprobar a veracidade das respostas
a unha cuestion?

a) De filtro

b) De contraste

c) De control

d) De monitorizacion

13. Indique cal dos seguintes termos non corresponde a un dos dez mandamentos de
Faulkner-Brown verbo da construcion de edificios para bibliotecas:

a) Sostible
b) Confortable
c) Extensible
d) Accesible

14. Como se cofiece aos espazos bibliotecarios onde os usuarios/as poden traballar
Xuntos para crear e co-crear cofiecemento e produtos fisicos ou dixitais?

a) Makerspaces

b) Creative Commons
c) Sandboxes

d) Carrels

15. Indique cal das seguintes respostas non corresponde a unha teoria sobre o
liderado:

a) Liderado transaccional
b) Liderado carismatico
c) Liderado situacional
d) Liderado ponderado

16. A teoria da motivacion de Herzberg establece que as persoas se motivan no
traballo pola satisfaccién e a insatisfaccion. Mentres que a satisfaccion é resultado de
factores intrinsecos ou motivacionais, a insatisfaccion responde a factores extrinsecos
ou hixiénicos. Das seguintes respostas, indique cal non corresponde a un deses
factores intrinsecos:

a) As retribucions
b) A promocién
c) O recofiecemento



d) A responsabilidade

17. Como se denomina o principio formulado por Herbert Simon segundo o cal as
persoas non poden tomar as decisiéns dun xeito totalmente racional debido a
limitaciéns cognitivas e de procesamento da informacion?

a) Principio da racionalidade limitada
b) Principio da racionalidade parcial

¢) Principio da racionalidade contextual
d) Principio da racionalidade perfectible

18. De acordo coa lexislacién espafiola de contratos do sector publico, que é o limiar
SARA?

a) O limite porcentual do incremento do prezo dun contrato no caso de que estean
contempladas varias prérrogas.

b) O limite da contia do valor estimado dun contrato que marca se un contrato menor
€ prorrogable ou non.

¢) O limite que deben aplicar as mesas de contratacién para determinar se unha
oferta é anormalmente baixa.

d) O limite da contia do valor estimado dos contratos que determina se o contrato
esta suxeito & regulaciéon harmonizada.

19. A que capitulo do orzamento de gastos dunha universidade publica haberia que
imputar os gastos orixinados pola compra de consumibles informaticos da sta
biblioteca?

a) Il

20. Cal é a tecnoloxia na que se basean os resolvedores de ligazéns ou link resolvers?

a) SFX

b) MARC XML
c) LinkText
d) OpenURL

21. Ao facer unha busca nunha ferramenta de descubrimento, a havegacion por
facetas permite:

a) Compartir unha ligazon en redes sociais.
b) Acoutar a busca.

c) Autocorrixir os termos da busca.

d) Etiquetar os resultados.



22. Como se chama a indexacion de contidos dixitais feita polas persoas usuarias a
través de etiquetas ou tags?

a) Cloud computing
b) Folksonomia
¢) Ontoloxia axil
d) Tag sharing

23. Segundo o Manual de buenas practicas en las redes sociales de REBIUN (2018),
un dos indicadores para avaliar a presencia das bibliotecas nas redes sociais consiste
en dividir a suma das interaccidns dos usuarios coas mensaxes da biblioteca polo
namero de seguidores. Cal € o nome deste indicador?

a) Tasa de monitorizacion

b) Tasa de visibilidade

c) Tasa de engagement

d) indice de frecuencia da actividade

24. Cantos dixitos ten un ORCID ID?

25. Cal é o servizo integrado na Web of Science que permite as persoas
investigadoras facer un seguimento das suas publicacions, métricas de citacion,
revisions por pares e traballos de edicion de revistas?

a) InCites

b) Solutions
c) Publons
d) EndNote

26. O approval plan no proceso de adquisicién definese como:

a) Na sta forma individual de adquisicion, definese como unha simple orde de
compra na gue existe un acordo sobre o prezo do pedido, que podera ser devolto
s6 se se constata que esta defectuoso.

b) Un método de adquisicion segundo o que unha biblioteca recibe periodicamente
envios de novos titulos seleccionados por un distribuidor, en funcién dun perfil dos
intereses da coleccién, con dereito a devolver o que a biblioteca decide non
comprar.

¢) Un pedido realizado por unha biblioteca a un axente ou editor para que lle
subministre automaticamente, ata novo aviso, cada namero, volume ou parte
sucesiva dunha serie segundo se publique. Os pedidos factiranse a medida que
se envia cada volume e normalmente non permiten devolucions.



d) Un acordo ou convenio polo que unha biblioteca recibe unha publicacion ou o
dereito de acceso a un recurso electronico remoto durante un periodo de tempo
tras o pago ao editor, axente de subscricién ou provedor.

27. Adaptandose 4 normativa legal reguladora e de acordo coas Normas y directrices
para bibliotecas universitarias y cientificas elaboradas por REBIUN (1999), cales son
os criterios de expurgacion?

a) O contido temético, a prevision de uso previsto e 0 estado fisico.

b) O contido temético, a prevision de uso, o estado fisico e a non eleccion das obras
ofertadas en doazdns, legados ou cesions.

c) O contido tematico, o crecemento da coleccién, a prevision de uso, o estado fisico
e a non eleccién das obras ofertadas en doazéns, legados ou cesiéns.

d) O contido tematico, o crecemento da coleccidn, a prevision de uso, o estado fisico
e a conservacién compartida a nivel de consorcios.

28. Que se entende por Digital Rights Management (DRM) no que atinxe a un recurso
electrénico de informacion?

a) Os DRM son tecnoloxias, ferramentas e procesos que protexen a propiedade
intelectual permitindo a distribucion segura ou deshabilitando a distribucién ilegal.

b) Os DRM son acordos que establecen a licenza de uso dun documento segundo os
dereitos patrimoniais e morais dunha obra.

c) Os DRM son licenzas de uso negociadas na actualidade consonte os acordos da
Organizacion Mundial da Propiedade Intelectual (OMPI).

d) Os DRM son acordos entre bibliotecas, consorcios e plataformas de servizos de
informacion electrénica.

29. Os comerciantes e coleccionistas holandeses foron os primeiros en utilizar o termo
rari libri. Hoxe, a IFLA describe o termo "libro raro" nas sulas directrices sobre as
competencias do persoal a cargo do Fondo Antigo e de Coleccidns Especiais en
funcién dunha serie de criterios. Marque a combinacién correcta deles:

a) Valor de mercado, prezo real, data e lugar de publicacion, caracteristicas fisicas e
intrinsecas, valor bibliogréafico e de investigacion (interese historico, cultural ou
intelectual) e estado de conservacion.

b) Valor de mercado, rareza e escaseza, data e lugar de publicacion, caracteristicas
fisicas e intrinsecas, valor bibliografico e de investigacion (interese histoérico,
cultural ou intelectual) e estado de conservacion.

c) Valor de mercado, coleccién existente, data e lugar de publicacién, caracteristicas
fisicas e intrinsecas, valor bibliografico e de investigacion (interese historico,
cultural ou intelectual) e estado de conservacion.

d) Valor de mercado, rareza e escaseza, coleccion existente, caracteristicas fisicas e
intrinsecas, valor bibliografico e de investigacion (interese historico, cultural ou
intelectual) e estado de conservacion.



30. No libro Memoria de los sefiores bienechores de la Biblioteca publica de la Real
Universidad Literaria de Santiago establécese unha politica de rexistro sistematico das
doazoéns na BUSC. A quen se lle atrible a implantacion desta politica?

a) A Joaquin Maria Patifio (1775-1848)

b) A Francisco del Valle Inclan (1772-1775)

c) A Frei Martin Sarmiento (1695-1772) no seu informe “Discurso del pajaro flamenco
o fenicoptero”

d) A Antonio Paramo y Somoza (1731-1786)

31. Os identificadores de autor/a son sistemas de identificacion que tefien como
obxectivo proporcionar codigos huméricos ou alfanuméricos unicos e permanentes
para cada persoa investigadora co fin de facilitar a busca, asignacion e visualizacién
da producién cientifica a nivel global. Son identificadores de autor/a:

a) Virtual International Authority File (VIAF), International Standard Name Identifier
(ISNI), Open Researcher and Contributor ID (ORCID) e Functional Requirements of
Authority Data (FRAD)

b) Friend Of A Friend (FOAF), International Standard Name Identifier (ISNI), Open
Researcher and Contributor ID (ORCID) e Functional Requirements of Authority
Data (FRAD)

c) Friend Of A Friend (FOAF), Virtual International Authority File (VIAF), ISNI,
International Standard Name Identifier (ISNI), Open Researcher and Contributor ID
(ORCID) e Functional Requirements of Authority Data (FRAD)

d) Virtual International Authority File (VIAF), International Standard Name Identifier
(ISNI) e Open Researcher and Contributor ID (ORCID)

32. O perfil do persoal docente e investigador establecido por REBIUN esta
relacionado coa creacién e enriquecemento de rexistros de autoridade na contorna da
web semantica e do Big Data, atendendo:

a) A implementacion de Open Researcher and Contribution ID (ORCID), Virtual
International Authority File (VIAF), International Standard Name Identifier (ISNI) e
Datos.bne.

b) Aos atributos e as relaciéns asociados a entidade persoa do RDAtoolkit 2020.

c) Aimplementacion do Open Researcher and Contribution ID (ORCID), o rexistro de
investigadores/as da Comision Nacional Evaluadora de la Actividad Investigadora
(CNEAI) e o RDAtoolkit 2020.

d) A execucion do Open Researcher and Contribution ID (ORCID), o rexistro de
investigadores/as da Comisién Nacional Evaluadora de la Actividad Investigadora
(CNEAI) e 0 modelo Bibframe.

33. A coleccion “Galicia” € un fondo singular dentro do catalogo da BUSC e esta
formada por:

a) Obras expresadas en galego con independencia do seu lugar de publicacién e
todas as obras de creadores galegos publicadas exclusivamente en Galicia,
prestando especial atencion ao fondo retrospectivo.

b) Obras de teméatica galega en calquera lingua, publicadas exclusivamente en
Galicia, prestando especial atencion ao fondo retrospectivo.



c) Obras de temética galega escritas exclusivamente en lingua galega e todas as
obras de creadores galegos e/ou publicadas en Galicia, prestando especial
atencion as ultimas novidades do mercado.

d) Obras de tematica galega en calquera lingua, expresadas en galego con
independencia do seu lugar de publicacién e todas as obras de creadores galegos
elou editadas en Galicia, prestando especial atencién a coleccion retrospectiva.

34. A plataforma de servizos WorldShare Management Services + WorldCat Discovery
pertence a:

a) OCLC

b) ExLibris

c) Innovative

d) Sierra

35. As plataformas de servizos bibliotecarios utilizan:

a) Unha arquitectura de tenencia multiple (multi-tenant architecture), estdndares de
computacion na nube e un modelo de distribucion e licenzas de software como
servizo (Software as a Service).

b) Unha arquitectura de tenencia multiple (multi-tenant architecture) e unha coleccién
de servizos a través de modulos e fluxos de traballo separados.

¢) Estandares de computacién na nube e un modelo de distribucion e licenzas de
software como servizo (Software as a Service) que non permite o intercambio ou
comparticion de recursos da plataforma.

d) Arquitecturas con multiples instancias onde cada organizacion ou cliente ten a sta
propia instancia instalada da aplicacion .

36. O Modelo de Datos de Europeana (European Data Model) substitie ao antigo
Modelo de Elementos Semanticos de Europeana (Europeana Semantic Elements). A
partir de que modelos foi construido?

a) RDF(s), OAI-ORE, SKOS e Dublin Core
b) Dublin Core e Linked Open Data

c) ESE, Dublin Core e Linked Open Data
d) ESE, Dublin Core e OWL

37. O Bibliographic Framework (BIBFRAME) € un modelo de datos de descricion
bibliogréafica desefado para substituir os estandares MARC avanzando cara a un
modelo de datos enlazados. Hai tres niveis de abstraccion, indiqueos:

a) Obra (Work), instancia (Instance) e item (Iltem)

b) Suxeito (Subject), predicado (Predicate) e obxecto (Object)
c) Axentes (Agents), suxeitos (Subjects) e eventos (Events)
d) Atributos (Attributes), obra (Work) e instancia (Instances)



38. AUNESCO nas suas Guidelines for the Selection of Digital Heritage for Long Term
Preservation (2011) aplica tres criterios para a seleccion en proxectos de preservacion
das institucions da memoria. Cales son?

a) Estar en relacién a sta natureza efémera, concordar cos CARE Principles for
Indigenous Data Governance e considerar a dispofiibilidade dos obxectos noutras
institucions patrimoniais.

b) A pertinencia ou significado relativo do patrimonio dixital para o seu mandato e o
seu publico; avaliar a sustentabilidade da propia institucion e considerar a
dispoiiibilidade dos obxectos noutras instituciéns patrimoniais.

c) A pertinencia ou significado relativo do patrimonio dixital para o seu mandato e o
seu publico; a colaboracion das empresas tecnoléxicas; e a gobernanza cos
creadores da informacion.

d) Estar en relacién & sGa natureza efémera, concordar cos CARE Principles for
Indigenous Data Governance e ter en conta a gobernanza das institucions da
memoria.

39. PREMIS € un modelo de metadatos destinado a describir obxectos dixitais con
vista & sla preservacion a longo prazo, e definese nunha serie de entidades. Cantas e
cales?

a) 2 entidades: Entidades intelectuais e obxectos

b) 3 entidades: Eventos, axentes e dereitos

c) 4 entidades: Obxectos, axentes, dereitos e propiedades técnicas

d) 5 entidades: Entidades intelectuais, obxectos, axentes, acontecementos e dereitos

40. A Estratexia Nacional de Dixitalizacion (2022-2026) considera varias lifias, a
saber:

a) Lifa 1. ampliar as coleccions dixitais e incrementar a sta calidade; lifia 2: impulsar
a visibilidade e reutilizacion das coleccions; lifia 3: promover a cooperacion
nacional e internacional e lifla 4. promover 0s estandares e as boas practicas en
todos os aspectos do desenvolvemento das coleccions dixitais.

b) Lifa 1: ampliar as coleccidns dixitais e incrementar a sta calidade; lifia 2: impulsar
a visibilidade e reutilizacion das coleccions e lifia 3: promover a cooperacion
nacional e internacional.

c) Lifa 1. ampliar as coleccions dixitais e incrementar a sta calidade; lifia 2: impulsar
a visibilidade e reutilizaciéon das coleccidns; lifia 3: promover a cooperacién
nacional e internacional e lifia 4: lograr unha maior confluencia do patrimonio dixital
coas industrias creativas do Estado.

d) Lifia 1: ampliar as coleccions dixitais e incrementar a sta calidade; lifia 2: impulsar
a visibilidade e reutilizacion das coleccions; lifia 3: promover a cooperaciéon
nacional e internacional e lifia 4: impulsar iniciativas en materia de dereitos de
propiedade intelectual.



41. A BUSC vén desenvolvendo un plan de dixitalizacion das suas coleccions de fondo
antigo. Na actualidade atopanse no Repositorio Minerva as seguintes coleccions:

a) Biblioteca América, Galicia, Imprenta galega, Incunables, Literaturas Hispanicas
(Séculos XV-XVIII), Manuscritos e Biblioteca Valle Inclan

b) Biblioteca América, Galicia, Imprenta galega, Incunables, Literaturas Hispanicas
(Séculos XV-XVIII), Manuscritos e Biblioteca Lago

c) Biblioteca América, Galicia, Imprenta galega, Incunables, Literaturas Hispanicas
(Séculos XV-XVIII), Manuscritos, Século XIX, Século XVI, Século XVII e Século
XVIII

d) Biblioteca América, Galicia, Imprenta galega, Incunables, Literaturas Hispanicas
(Séculos XV-XVIII), Manuscritos e Biblioteca Bustamante

42. O Plan S é unha iniciativa encamifiada a unha transicién cara ao acceso aberto
promovido por Science Europe mediante Coalition S. Este plan establece 10 principios
entre os que se atopa:

a) As taxas de publicacion ou APCs (Article Publishing Charges) deben ser
sufragadas polas axencias de financiamento ou as universidades, non por
investigadores individuais.

b) As taxas de publicacion deben ser sufragadas polas bibliotecas.

c) Non se financiaran as APCs (Article Publishing Charges)

d) O factor de impacto da publicacion sera determinante para o pago e financiamento
da taxa de publicacion.

43. As grandes areas prioritarias da Axenda de Ciencia Aberta 2025 da Unién Europea
son:

a) Tres: Executar as politicas de acceso aberto dentro dun ecosistema de publicacion
académica xusto; implementar os principios FAIR (Findable, Accessible,
Interoperable, and Reusable) na comunicacion cientifica a nivel de publicacion e
datos de investigacion e traballar os modelos de avaliacion da investigacion.

b) Catro: Executar as politicas de acceso aberto dentro dun ecosistema de
publicacion académica xusto; implementar os principios FAIR (Findable,
Accessible, Interoperable, and Reusable) na comunicacion cientifica a nivel de
publicacion e datos de investigacidn; traballar os modelos de avaliacién da
investigacion e fomentar a ciencia cidada.

c) Catro: Executar as politicas de acceso aberto dentro dun ecosistema de
publicacion académica xusto; implementar os principios FAIR (Findable,
Accessible, Interoperable, and Reusable) na comunicacién cientifica a nivel de
publicacion e datos de investigacion; implementar os indicadores de investigacion
e métricas da préxima xeracion (NGM) e fomentar a ciencia cidada.

d) Cinco: O acceso aberto aos produtos académicos nun ecosistema de publicacion
académica xusto; implementar os principios FAIR (Findable, Accessible,
Interoperable, and Reusable) na comunicacion cientifica a nivel de publicacion e
datos de investigacion; implementar os indicadores de investigacion e métricas da
préxima xeracion (NGM), alentar a European Open Science Cloud (EOSC) e
fomentar a ciencia cidada.
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44. Science Europe elaborou un "Plan de accion para o acceso aberto Diamante"
(Diamond Open Access) A que se refire e que inclie?

a) As revistas Diamond Open Access representan iniciativas de publicacion
impulsadas pola propia comunidade e estan dirixidas por académicos/as. Estas
revistas e plataformas profundan na via dourada do acceso aberto.

b) Un modelo de publicacién académica no que as revistas e plataformas non cobran
nin aos/as autores/as nin aos/as lectores/as. As revistas Diamond Open
Access representan iniciativas de publicacién impulsadas pola propia comunidade
e estan dirixidas por académicos/as. Estas revistas e plataformas encarnan o
concepto de bibliodiversidade.

c) As APCs (Article Publishing Charges) recaen sobre as instituciéns e axencias de
financiamento.

d) Un modelo de publicacion académica no que as revistas e plataformas non cobran
nin aos/as autores/as nin aos/as lectores/as. As revistas Diamond Open
Access representan iniciativas de publicacién impulsadas pola propia comunidade
e estan dirixidas por académicos/as. Estas revistas e plataformas rexeitan as
recomendacions do Plan S.

45. Quen foi o responsable da iniciativa de los Repositorios de Préxima Xeracion, Next
Generation Repositories (NGRs)?

a) Confederation of Open Access Repositories (COAR)
b) OpenAlRE- European Research Area (ERA)

c) OCLC, Online Computer Library Center

d) LYRASIS

46. PubFAIR (Findable, Accessible, Interoperable, and Reusable) € un modelo
conceptual que pretende construir unha capa de servizos:

a) En catalogos de nova xeracion

b) En plataformas de revistas STM

¢) Sobre unha rede distribuida de repositorios
d) En estandares da web semantica

47. Cal das seguintes afirmaciéns non é correcta no que atinxe a ferramenta do CSIC:
Informacion y Documentacion de la Ciencia en Espafia (InDICEs-CSIC)

a) A sua funcion é a de recompilar e difundir, principalmente, artigos de investigacion
publicados en revistas cientificas espafiolas.

b) Substitle e integra as antigas bases de datos ISOC, IME e ICYT.

c) As areas tematicas que trata son: Ciencia e Tecnoloxia, Ciencias Humanas,
Ciencias Sociais, Ciencias Médicas e Multidisciplinares.

d) Entre as revistas de caracter multidisciplinar non se inclden as relativas a estudos
rexionais e locais.
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48. Como se denomina a base de datos que elabora o Centro de Documentacién en
Ciencias Sociais e Humanas da UNESCO que inclie institucions, publicacions e
investigadores/as do &mbito das Ciencias Sociais?

a) DASC (Database of Social Science)

b) DARE (Database of Abstracts of Reviews of Effects)

c) MUSE (Modernity and Disability: Ensuring Quality Education for Disabled Students)

d) THESEUS (Theses and publications of the Universities of Applied Sciences on the
Internet)

49. Como se denomina o proceso continuo e sistematico no que se comparan 0s
produtos, servizos ou procesos da biblioteca cos doutras bibliotecas recofiecidas como
lideres, a fin de analizar as diferenzas, definir os plans necesarios para lograr o nivel
de excelencia e adoptar as melloras practicas?

a) Empowerment
b) Benchmarking
c) Quality process
d) Management claim system

50. Segundo a nhorma UNE-ISO 10002:2018 que establece as directrices para o
tratamento das queixas nas organizacions, incluindo a planificacion, o
desenvolvemento, o desefio, a operacién, 0 mantemento e a mellora, as queixas son:

a) Un indicador habitual da baixa satisfaccion do cliente, pero a ausencia destas non
implica necesariamente unha elevada satisfaccion deste.

b) A expresion de insatisfaccion feita a unha organizacion relativa, tnica e
exclusivamente, ao seu produto ou servizo e tras a que se espera explicitamente
unha resposta e unha compensacion.

c) Unincidente de calidade relativo & baixa satisfaccion da persoa usuaria no que a
sUa ausencia leva implicita que o servizo funciona correctamente.

d) Mecanismos de insatisfaccion do servizo prestado que tan s6 se poden realizar de
maneira directa coa organizacion.

51. Cal das seguintes non é unha caracteristica do liboro mesopotamico?

a) Son obras extensas de gran formato.

b) A escasa circulacion pola inexistencia dun comercio do libro

c) A anonimia, por tratarse de obras colectivas

d) A ausencia dos xéneros literarios mais comuins na época como a poesia lirica
profana, a dramatica e a narrativa.

52. Cal das seguintes afirmaciéns é incorrecta en relacion & biblioteca do emperador
Carlomagno?

a) Estaba situada en Aquisgran

b) Era unha biblioteca publica

¢) Os seus fondos eran, preferentemente, cristians, pero tamén contaba con obras de
autoria paga.

d) Entre as suas funcions estaba garantir a conservacion e correccion das obras da
antigliidade e preparar versions autorizadas dos libros relixiosos
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53. Que obra do século XIl relativa ao dereito candnico serviu de texto nas
universidades durante a Idade Media?

a) O Decreto de Graciano

b) As Sentencias de Pedro Lombardo

c) A Novisima compilacion canonum

d) De Re luridici de Thomas Cobham de Worcester

54. Que Papa promulgou en 1564 o indice Librorum Prohibitorum (indice de Libros
Prohibidos) da Igrexa Catélica?

a) PiolV

b) Paulo VI

c) Ledn Xl

d) Clemente XII

55. Sinale a resposta correcta. A orixe da institucién do depésito legal sitase en:

a) Inglaterra en 1562 coa Licensing Act

b) Francia en 1537 con Francisco |

c) Paises Baixos en 1566 con Guillermo de Orange
d) Espafia en 1612 coa fundacién da Libreria Real

56. En que momento histdrico se consideran por primeira vez as bibliotecas como un
servizo publico e gratuito e a lectura como un dereito do home?

a) Co Humanismo dos séculos XIV e XV
b) Coa Revolucién Francesa de 1789

¢) Coa Revolucion Industrial do século XIX
d) Tras a | Guerra Mundial

57. En que pais se funda en 1802 a primeira biblioteca infantil?

a) Estados Unidos
b) Francia

c) ltalia

d) Reino Unido

58. Cal é a norma internacional que sirve de base aos formatos MARC de intercambio
de informacion bibliogréafica, de autoridades e de fondos e localizacions?

a) Norma ISO 9001
b) Norma ISO 11620
c¢) Norma ISO 2709
d) Norma ISO 690

59. A IFLA fundouse en:

a) Edimburgo o 30 de setembro de 1927
b) Edimburgo o 30 de setembro de 1929
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¢) LaHaya o 30 de setembro de 1927
d) La Haya o 30 de setembro de 1929

60. No século XVI, os venecianos sobresairon por unha técnica de encadernacion que
recibiu o nome de:

a) Encadernacion toscana
b) Encadernacion en filigrana
c) Encadernacion aldina

d) Encadernacion urbina

61. A incorporacion dos libros dos conventos suprimidos pola Desamortizacion
eclesiastica aos fondos das bibliotecas universitarias situadas nas capitais de provincia
foi consecuencia do cumprimento:

a) Do Real decreto de desamortizacion de Mendizabal do 19 de febreiro de 1836
b) Da Real orde circular do 22 de setembro de 1838 do Ministerio da Gobernacion
c) Da Lei de desamortizacién xeral de Madoz do 1 de maio de 1855

d) Da Lei de instrucion publica do 9 de setembro de 1857

62. A primeira biblioteca adquirida pola Universidade de Santiago para engrosar 0s
fondos bibliogréaficos da sua libreria foi:

a) A biblioteca do bispo Carmona

b) A biblioteca do escultor Felipe de Castro

c) A biblioteca do bispo Lépez Crespo

d) A biblioteca de D. Francisco Fernandez Lloreda

63. Como se denomina o compendio legal de calidade de medicamentos, que
recompila as normas especificas, redactadas en forma de monografias, que describen
a calidade fisica, quimica e bioloxica que deben observar as sustancias medicinais e
excipientes destinados ao uso humano e veterinario, asi como os métodos analiticos
para o seu control elaborado pola Agencia Espafiola del Medicamento y Productos
Sanitarios?

a) Real Farmacopea Espafiola

b) CIMA

¢) Vademecum Académico de Medicamentos
d) BIFAP

64. Escolla das seguintes opcions a que se refire ao titulo da mais ampla obra de
referencia no eido da quimica Industrial:

a) SciFinder

b) ACS American Chemical Society

c) Ullmann's Encyclopedia of Industrial Chemistry
d) IEEEXplore
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65. A tipobibliografia € a bibliografia que recolle:

a) O impreso na(s) imprenta(s) dunha localidade determinada

b) O escrito sobre unha localizacion xeografica concreta

c) A descricion e os datos das obras referenciadas xunto con xuizos de valor sobre
os textos recollidos

d) A informacion bibliogréfica distribuida en seccions e subseccions dun sistema de
clasificacion elixido previamente.

66. Que entidade é a responsable do repertorio ISTC Incunabula Short Title
Catalogue?

a) Library of Congress
b) British Library

c) OCLC

d) Bodleian Libraries

67. Cal non é un estilo de citacion bibliografica?

a) APA

b) ICMJE

c) Vancouver
d) MLA

68. Que utilidade ten o servizo EzProxy implementado pola BUSC en 20207

a) Permite a todos os membros da comunidade universitaria (Alumnado, PDI e PAS)
realizar transaccions de circulaciéon e consultas con tecnoloxia NFC.

b) Permite a consulta integrada nun Unico punto de acceso ao catalogo, repositorio e
recursos electrénicos da BUSC para todos os membros da comunidade
universitaria (Alumnado, PDI e PAS).

c) Permite xestionar referencias bibliogréficas en lifia a todos os membros da
comunidade universitaria (Alumnado, PDI e PAS).

d) Permite 0 acceso remoto aos recursos electronicos subscritos pola BUSC para
todos os membros da comunidade universitaria (Alumnado, PDI e PAS).

69. O proxecto Archivo de la Web Espafiola, coleccién formada polos sitios web
(incluidos blogs, foros, documentos, imaxes, videos, etc.) que se recollen para
preservar o patrimonio documental espafiol en Internet e asegurar o seu acceso, foi
impulsado e desenvolvido por:

a) O Ministerio de Cultura y Deporte
b) REBIUN

c) A Biblioteca Nacional de Espafia
d) Archive.org

70. Como se denomina o portal xestionado polo UCL (University College London) que
recolecta as teses dixitais en acceso aberto almacenadas en repositorios europeos?

a) Zenodo
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b) EOSC
c) DART-Europe E-Theses Portal
d) EthOS e-theses online service

71. Que é PreLo?

a) A ferramenta de xestion do préstamo interbibliotecario da BUSC

b) O xestor de referencias bibliograficas que emprega a USC.

c) A ferramenta de descubrimento de recursos docentes en lifia da USC

d) A plataforma de préstamo de libros electrénicos mercados ou subscritos pola USC
4s persoas usuarias

72. Cal é o nome do buscador e enlazador de recursos electrénicos da BUSC que
emprega SFX como resolvedor de ligazéns?

a) Minerva
b) Pértico

c) ReBusca
d) EZProxy

73. Segundo se recolle no apartado Descontos para publicar en acceso aberto da
paxina web da BUSC, sinale cal non € un requisito indispensable para beneficiarse
dos descontos nas taxas de publicacion de artigos cientificos en acceso aberto (APCs)
mediante acordos con diferentes editoriais cientificas:

a) Dispofier dunha conta de correo institucional.

b) Ser autor/a de correspondencia do artigo en cuestion.

c) Mencionar de xeito explicito no artigo financiado a axuda recibida para publicar en
aberto.

d) Ser membro da USC na data establecida polo acordo.

74. Como se denomina o proceso que procura a mellora da calidade e cantidade do
trafico web cara a un sitio web ou paxina web dende os motores de busca?

a) SERP (Search Engine Results Page)
b) SEO (Search Engine Optimization)

c) SAO (Search Algorithms Optimization)
d) PPC (Pay-Per-Click)

75. Cal é a fonte primaria de datos no CWTS Leiden Ranking?

a) Web of Science
b) Scopus
¢) Google Scholar
d) DOAJ

76. CIRC (Clasificacién Integrada de Revistas Cientificas) clasifica as revistas
cientificas de ciencias sociais e humanas atendendo aos seguintes criterios:

a) Q1, Q2 Q3,Q4
b) A+ A, B, C,D

16



b)

c)

d)

78.

d)

79.

P, P (Top10%), PP (Top 10%)
Global, National, Regional, Academic

. Que é DIALNET Métricas?

Unha versién avanzada de Dialnet que proporciona unha serie de servicios de
valor engadido, para optimizar as buscas e traballar cos resultados obtidos.

Un proxecto colaborativo no cal se analizan as referencias bibliograficas citadas
nas publicacions existentes en Dialnet e se proporcionan indicadores para axudar
a determinar a relevancia da producion cientifica.

Un repositorio de acceso aberto a revistas cientificas hispanas a texto completo
das areas das ciencias humanas, xuridicas e sociais.

Unha ferramenta desenvolvida pola Fundacion Dialnet que ten como obxectivo
difundir, dar visibilidade e transferir & sociedade os resultados das actividades de
investigacion nas areas de Ciencias Sociais e Humanidades.

Que é CERIF?

Corresponde as siglas Common European Research Identification e consiste nun
sistema de informacion curricular ou aplicacidon que serve para xestionar todos
agueles datos curriculares relativos a producion e actividade cientifica dun
investigador.

Corresponde s siglas Curricula European Research Information Format, e é
formato normalizado de curriculo en soporte dixital creado pola FECYT que
permite manter e intercambiar informacién cientifica curricular.

Corresponde as siglas Common European Researcher and Contributor
Identification e se trata dunha organizacion sen animo de lucro que ten como
obxectivo crear e manter un rexistro Unico de investigadores xunto coas suas
actividades e resultados de investigacion.

Corresponde as siglas Common European Research Information Format, e é un
estandar creado por EuroCRIS para manexar e intercambiar informacion sobre
investigadores, organizacions, proxectos e financiamento.

DRIS (Directory of Research Information System), recurso que relne as

infraestruturas de xestion da informacién cientifica dispofiibles a nivel mundial, € unha
iniciativa de:

a)
b)
c)
d)

80.

OpenAire
COAR
euroCRIS
OCLC

Como se denomina a plataforma gratuita e open source que da soporte aos/as

investigadores/as durante todo o ciclo de vida dun proxecto e que foi desenvolvida por
Centre for Open Science (COS)?

a)
b)

COAR
DOAJ
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c) OSF
d) FigShare

81. Que tipoloxias documentais son admitidas no Portal da Investigacién da USC?

a) Artigos, libros, capitulos de libros, achegas a congresos publicadas, teses de
doutoramento e patentes

b) Artigos, resumos de achegas a congresos, achegas en blogs ou plataformas
dixitais e informes

c) Artigos, achegas a congresos publicadas e non publicadas, teses de
doutoramento, informes e patentes

d) Artigos, libros, capitulos de libros, working papers, proxectos de investigacion,
entrevistas e congresos virtuais

82. Que informacion contén o perfil dun/ha investigador/a no Portal da Investigacion da
usc?

a) Informacion administrativa; informacion dos identificadores de autor dispoiiibles;
listado das publicaciéns por anos; teses nas que participa como autor, director ou
membro do tribunal; proxectos nos que participou ao longo da suUa traxectoria
investigadora; e colaboracidns con outros investigadores e institucions

b) Exclusivamente un listado das publicaciéns por anos, coa posibilidade de filtrar por
tipoloxia documental, datos descritivos, indicadores bibliométricos e ligazén a texto
completo cando sexa posible

c) SO o nome, correo institucional, adscricidn a area de cofiecemento, Instituto e
Grupo de Investigacion e os identificadores de autor dispofiibles

d) Os datos administrativos, unha foto (opcional), a url persoal, un breve texto de
presentacion persoal, as palabras chave que definan a sta investigacion e as
publicacions dos tres ultimos anos

83. En que declaracién auspiciada pola IFLA se considera que a alfabetizacion
informacional e a aprendizaxe ao longo da vida son faros para a sociedade da
informacién?

a) Na Declaracién de Alexandria (2005)
b) Na Declaracion de Toledo (2006)

c) Na Declaracién de Lima (2009)

d) Na Declaracion de Fez (2011)

84. Cal das seguintes afirmaciéns sobre os cursos de formacién a demanda na BUSC
€ correcta segundo se establece na stua paxina web?

a) Estan dirixidos unicamente a alumnado de novo ingreso.

b) Organizanse para grupos especificos de usuarios/as.

c) Tefien como obxectivo exclusivamente cofiecer como acceder & biblioteca.
d) Estan dirixidos principalmente a alumnado de doutoramento.
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85. O Curso Basico en Competencias en Informacién na Contorna Dixital da BUSC ten
como un dos seus obxectivos:

a) Saber empregar ferramentas basicas para editar contidos dixitais, presentar
traballos académicos, e almacenar e compartir contidos na nube.

b) Cofiecer mais dunha ferramenta para presentar traballos académicos.

c) Cofiecer, a nivel avanzado, as implicacions da Propiedade Intelectual e como
compartir informacion respectando os dereitos de autor propios e dos demais.

d) Aprender a planificar unha busca e localizar informacién pertinente no catalogo da
BUSC, bases de datos e na Internet, relacionadas co tema do seu TFG.

86. As areas que establece o marco conceptual de competencias dixitais para a
cidadania DigComp 2.2 son:

a) Busca e xestion de informacion e datos; comunicacién e colaboracion; creacion de
contidos dixitais; seguridade; resolucion de problemas

b) Avaliar datos, informacién e contidos dixitais; xestién da identidade dixital; uso
creativo da tecnoloxia; resolucién de problemas

c) Xestion de datos, informacion e contidos dixitais; colaboracion a través de
tecnoloxias dixitais; integracion e reelaboracion de contido dixital; ciberseguridade

d) Buscar e seleccionar datos, informacion e contidos dixitais; xestion da identidade
dixital; dereitos de autor e licencias; resolucion de problemas; ciberseguridade

87. Como define a American Library Association (ALA) nas stas Guidelines for
Implementing and Maintaining Virtual Reference Services publicadas en 2017 un
servizo de referencia virtual?

a) E aquel servizo sincronico que permite a interaccion en tempo real: a persoa
usuaria formula unha pregunta e recibe a resposta do persoal bibliotecario no
mesmo momento.

b) Refirese ao servizo de informacion e referencia que unicamente emprega recursos
dixitais ou electronicos na resolucién da consulta.

¢) E o servizo no cal a persoa usuaria emprega tecnoloxia dixital (por exemplo, chats,
videoconferencia ou correo electrénico) para comunicar a stia consulta ao persoal
bibliotecario sen estar fisicamente presente.

d) Refirese ao servizo que emprega a tecnoloxia MOO (Multi-User Object Oriented)
para espazos tridimensionais que simulan unidades de informacion reais, pero de
xeito asincrono.

88. A quen corresponde a coordinacion de Pregunte, las bibliotecas responden,
servizo publico de informacién a través de Internet que se ofrece gratuitamente e que
ten como obxectivo satisfacer as necesidades e intereses informativos de todos os
cidadans e cidadas?

a) As Comunidades autbnomas con competencias en cultura

b) A Biblioteca Nacional de Espafia

c) A Direccion General del Libro y Fomento de la Lectura do Ministerio de Cultura y
Deporte
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d) A Direccion General de Evaluacién y Cooperacion Territorial do Ministerio de
Cultura y Deporte

89. Quen pode utilizar o servizo de préstamo interbibliotecario da BUSC?

a) Calquera que o solicite

b) Unicamente o persoal docente e investigador da USC

c) Soamente os usuarios propios da BUSC (PDI, PAS e alumnos da USC que posuan
unha conta de correo da USC)

d) Soamente o PDI e o alumnado de master e doutoramento da USC

90. Seleccione a resposta correcta sobre o formulario electrénico de solicitude de
adquisicions da BUSC:

a) O seu uso esta restrinxido aos membros da comunidade universitaria de Santiago
de Compostela.

b) Pddese empregar para solicitar a adquisicion de libros, videos, revistas e series.

c) Non se precisa identificacion do solicitante para cursar a solicitude.

d) Non existen restricions tematicas para as solicitudes cursadas a través do
formulario.

91. Como se chama o conflito no que os individuos en conflito conclien que os
beneficios del superan os custos nos que se incorre?

a) Construtivo
b) Destrutivo
c) Efectivo
d) Dialoxico

92. Os principios fundamentais de EBLIDA (2012) en relacién ao libro electronico son
seis:

a) A adquisicion, as licenzas de uso, os Digital Rights Management (DRM), o prezo, o
préstamo e a privacidade.

b) A adquisicién, o préstamo dixital controlado, 0 acceso continuo e a conservacion a
longo prazo, a dispofiibilidade dos metadatos, o prezo e a privacidade.

c) A adquisicion, o acceso, 0 acceso continuo e a conservacion a longo prazo, a
dispofiibilidade de metadatos, o prezo e a privacidade.

d) A adquisicion, o préstamo dixital controlado, o acceso continuo e a conservacion a
longo prazo, a dispofiibilidade dos metadatos, as licenzas e a privacidade.
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93.

A Lei 17/2022, do 5 de setembro, pola que se modifica a Lei 14/2011, do 1 de

xufio, da ciencia, a tecnoloxia e a innovacion, establece un novo sistema de
avaliacions externas que promove a excelencia e a transparencia na seleccién e
promocion do persoal investigador, consonte cos criterios OTM-R sobre seleccién e
avaliacion do persoal investigador, e os incluidos:

a)
b)

c)
d)

95.

Na declaracién de San Francisco sobre avaliaciéon na investigacién (Declaration on
Research Assessment).

No acordo sobre a reforma da avaliacion da investigacion (Agreement on
Reforming Research Assessment) de Science Europe.

No manifesto de Leiden.

No manifesto Altmetrics.

. Que eran a capsa € 0 scrinium?

Tipos de escritura da Antiglidade

Lugares que cumprian a funcién de biblioteca ou de arquivo durante a época
romana

Caixas de forma cilindrica onde se almacenaban os rolos grecolatinos,
consideradas tamén formas primitivas de encadernacion.

Utensilios que se empregaban na Antigliidade para escribir sobre o barro.

Cales son as opciéns de limite por coleccion que ofrece a busca simple do

catalogo IACOBUS da BUSC?

a)
b)
c)

d)

A coleccidn xeral, o fondo histérico, o depdésito legal, as revistas, as colecciéns
dixitais, a Biblioteca América e as teses da USC.

Toda a coleccion, o fondo galego, as teses da USC, o fondo histérico, a Biblioteca
América e o depésito legal.

Toda a coleccion, o fondo galego, o fondo historico, as revistas, as coleccions
dixitais, a Biblioteca América e as teses da USC.

A coleccion xeral, fondo galego, o depésito legal, as revistas, as coleccions dixitais,
a Biblioteca América e as teses da USC.
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