
1 Identifique los elementos numerados de la imagen número 1: 
a) Núm. 1 conducto de gas, núm. 2 regulador de presión, núm. 3 llave de paso, núm. 4 filtro  
b) Núm. 1 conducto de gas, núm. 2 filtro, núm. 3 regulador de presión, núm. 4 llave de paso  
c) Núm. 1 conducto de gas, núm. 2 regulador de presión, núm. 3 llave de paso, núm. 4 filtro  
d) Núm. 1 conducto de gas, núm. 2 filtro, núm. 3 regulador de presión, núm. 4 llave de paso  

 
2 El depósito de inercia de la sala de calderas de la fotografía número 2 está indicado con el número: 

a) 1 
b) 2 
c) 3 
d) 4 

 
3 La válvula motorizada de la sala de calderas de la fotografía número 2 está indicada con el número: 

a) 1 
b) 2 
c) 3 
d) 4 

 
4 Las herramientas que aparecen en la imagen número 3 se denominan : 

a) Pinzas  
b) Sargentos 
c) Abrazaderas  
d) Caladoras  
 

5 La figura de la imagen número 4 corresponde a:  
a) Un magnetotérmico tetrapolar de 63 A 
b) Un diferencial tetrapolar de 63 A 
c) Un interruptor de corte en carga de 63 A 
d) Un dispositivo de disparo térmico en carga de 63 A 

 
6 En la cisterna de la imagen número 5 el elemento indicado con el número 4 corresponde a:  

a) Descargador  
b) Flotador  
c) Admisión de agua  
d) Botón  

 
7 En el grifo de válvula de asiento de la imagen número 6 indique la relación correcta de los nombres:  
a) 1 manija, 2 junta de la válvula, 3 válvula de cierre, 4 asiento de la válvula  
b) 1 manija, 2 válvula de cierre, 3 asiento de la válvula, 4 junta de la válvula  
c) 1 manija, 2 asiento de la válvula, 3 válvula de cierre, 4 junta de la válvula  
d) 1 manija, 2 junta de la válvula, 3 válvula de cierre, 4 asiento de la válvula  
 
8 El elemento de protección representado en la fotografía de la imagen núm. 7 corresponde a? 

a) Un DPN Vigi tripolar 
b) Un DPN Vigi tetrapolar  
c) Un interruptor diferencial Bipolar  
d) Un DPN Vigi bipolar 

  



 
9 Indique cuál es la intensidad de sensibilidad del elemento de protección que aparece en la imagen 
número 8: 

a) 6 A 
b) 30 mA 
c) 230 V 
d) 3 A 

 
10 El elemento de protección indicado como número 1 en la imagen número 9 corresponde a: 

a) Un magnetotérmico bipolar de 40 A 
b) Una protección contra sobretensiones 
c) Un térmico bipolar de intensidad de sensibilidad de 30 mA 
d) Un interruptor diferencial bipolar  

 
11 El elemento de protección indicado como número 2 en la imagen número 9 corresponde a: 

a) Un interruptor diferencial bipolar 
b) Un interruptor magnetotérmico bipolar  
c) Un porta fusible automático  
d) Un interruptor contra derivaciones y contactos directos 

 
12 ¿Cuál es la denominación de la herramienta de la imagen número 10?  

a) Llave de grifa  
b) Alicates de puntas  
c) Tenaza grip 
d) Llave de apriete sueca  

 
13 ¿Cuál es la denominación de la herramienta de la imagen número 11? 

a) Llave de grifa  
b) Alicates de puntas  
c) Tenaza grip 
d) Llave de apriete sueca 

  
14 Identifique las partes del despiece de la cerradura de la imagen número 12:  

a) Núm. 1 escudo, núm. 2 bulón, núm. 3 resbalón, núm. 4 bombín  
b) Núm. 1 escudo, núm. 2 resbalón, núm. 3 bulón, núm. 4 bombín  
c) Núm. 1 bombín, núm. 2 escudo núm. 3 bulón, núm. 4 resbalón  
d) Núm. 1 bulón, núm. 2 escudo, núm. 3 resbalón, núm. 4 bombín  

 
15 Los cilindros de la imagen número 13 proceden de una práctica de mantenimiento preventivo de las 
zonas verdes deportivas que recibe el nombre de: 

a) Escarificado 
b) Recebo 
c) Aireado 
d) Peletización 

 
16 ¿Con qué periodicidad se debe realizar el mantenimiento preventivo en el equipamiento metálico 
situado en el interior de pabellones deportivos o salas multideportivas? 

a) Anual 
b) Semestral 
c) Cada 5 años o cuando exista un deterioro de la capa protectora superior al 10% 
d) Cada 10 años o cuando exista un deterioro de la capa protectora superior al 30% 

 



17 Suponiendo que queremos enviar un paquete postal (“Paq Estándar”) con un peso real de 4 Kg y con 
dimensiones 60 cm x 30 cm x 20 cm., ¿cuál sería para la Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos su 
peso volumétrico? 
                        

a) 7,2 kg 
b) 4 kg 
c) 6 kg 
d) 3,6 kg 

 
18 En el caso del paquete postal de la pregunta anterior, ¿cuál sería el peso facturable para la Sociedad 
Estatal de Correos y Telégrafos? 

a) 3,6 kg 
b) 6 kg 
c) 4 kg 
d) 7,2 kg 

 
19 Los clientes con contrato con la Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos cuando usan el sistema de 
franqueo GANES, ¿en qué cartas fijarán la pegatina que figura en la imagen número 14? 

a) Únicamente en las cartas certificadas internacionales para fuera de la Unión Europea 
b) Sólo en las cartas certificadas internacionales con destino a países de la Unión Europea 
c) En todas las cartas certificadas internacionales 
d) En las cartas certificadas con destino a Canarias, Ceuta o Melilla 

 
20 ¿Cuáles de los siguientes envíos de la Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos llevarán fijada la 
pegatina de la imagen número 15, si usamos el sistema de franqueo GANES para clientes con contrato? 
     a) Sólo las cartas nacionales certificadas urgentes 
     b) Todas las cartas nacionales urgentes (ordinarias o certificadas) 
     c) Sólo las cartas internacionales certificadas urgentes 
     d) Todas las cartas urgentes internacionales (ordinarias o certificadas) 
 
21 ¿Para enviar una carta ordinaria de 450 gramos a Canadá por el sistema de franqueo GANES, en 
cuál de estas cuatro zonas del ámbito del albarán deberemos incluirlo? 

a) Internacional Zona 1. 
b) Internacional Zona 2 (E) 
c) Internacional Zona 1 (E) 
d) Internacional Zona 3. 

 
22 De acuerdo con las condiciones de normalización de los productos postales, ¿cuál de los sobres, de 
las imágenes 16.1, 16.2, 16.3 y 16.4 no es admisible por la Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos 
para ser enviado como carta? 

a) Los cuatro son admisibles 
b) El sobre de la imagen 16.1 
c) El sobre de la imagen 16.4 
d) El sobre de la imagen 16.3 

 
23 ¿Cuál es la función del icono de la imagen número 17 en Microsoft Teams? 

a) Salir de una reunión 
b) Limitar el acceso a una reunión 
c) Cerrar sesión 
d) Dejar de compartir contenido en una reunión 

 



24 Si durante una reunión (usando la aplicación de Microsoft Teams) advertimos que una de las 
pantallas o ventanas de nuestro equipo tiene todo su contorno rodeado por un borde rojo sabremos que: 

a) Que esa ventana o pantalla no está compartida con los otros usuarios de la reunión Teams y no 
la podrán ver 

b) Que esa pantalla o ventana está siendo compartida con los demás asistentes a la reunión 
Teams 

c) No nos añade ninguna información adicional 
d) Que esa pantalla o ventana no se podrá compartir con los demás asistentes a la reunión Teams 

 
25 ¿Cómo podremos hacer una “llamada de prueba” en la aplicación de escritorio de Microsoft Teams? 

a) No es posible hacer una llamada de prueba con la aplicación de escritorio de Microsoft Teams. 
Tendremos que usar la aplicación de su web. 

b) Haremos una llamada o videollamada desde la aplicación a una persona que esté conectada a 
Microsoft Teams en ese momento y así, probaremos su funcionamiento 

c) Presionando en los “Tres puntos (“Configuración y más”); a continuación, eligiendo 
“Configuración”; y después “Dispositivos”. Por último, escogeremos “Hacer una llamada de 
prueba” en los dispositivos de audio. 

d) Presionando en los “Tres puntos (“Configuración y más”); a continuación, eligiendo 
“Configuración”; y después “Llamadas”. Por último, escogeremos “Hacer una autochamada de 
prueba” 

 
26 ¿Qué haremos antes de una reunión con Microsoft Teams si queremos configurar el vídeo de nuestra 
cámara para que el fondo que aparece detrás de nuestra imagen se vea difuminado? 

a) No es posible configurar el vídeo antes de la reunión. Sólo podremos hacerlo durante la reunión 
b) Configuraremos el vídeo y el audio antes del comienzo de la reunión, activando la cámara y 

seleccionando “Filtros de fondo” o “Efectos y avatares”. A continuación en la opción “Efectos de 
vídeo” pulsaremos “Desenfoque” y el fondo aparecerá difuminado 

c) Presionando en los “Tres puntos” (“Más acciones”) y seleccionando “Filtros de fondo” o “Efectos 
de vídeo”. A continuación, seleccionaremos “Desenfocar” y el fondo aparecerá difuminado 

d) Con la cámara desactivada presionaremos en la rueda dentada (“Configuración dispositivo”) 
antes del comienzo de la reunión y después seleccionaremos “Difuminar mi vídeo” para que el 
fondo aparezca difuminado 

 
27 ¿A qué configuración de Microsoft Teams corresponde la imagen número 18? 

a) A la aplicación de escritorio 
b) A la aplicación de la web 
c) A la aplicación de dispositivo móvil 
d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta 

 
28 En el mapa de la imagen número 19 localice el número 52 e indique a qué edificio de la USC 
corresponde.  

a) Capilla Universitaria 
b) FEUGA: Fundación Empresa-Universidad Gallega 
c) Instituto de Cerámica 
d) CITIUS: Centro de Investigación en Tecnología de la Información 

 
29 En el mapa de la imagen número 19 localice el número 81 e indique a qué centro de la USC 
corresponde.  

a) CITIUS: (Centro Singular de Investigación en Tecnologías Inteligentes) 
b) Facultad de Matemáticas 
c) Instituto de Investigaciones y Análisis Alimentarios 
d) Instituto de Investigaciones Tecnológicas 



 
30 ¿Cuál de las siguientes respuestas no es correcta respecto de la imagen número 20? 

a) La opción B corresponde a un conector RJ45 hembra 
b) La opción C corresponde a un cable de red 110-RJ45 macho 
c) La opción A corresponde a un conector RJ45 macho 
d) La opción D corresponde a un conector RCA hembra 

 
31 De las opciones que figuran en la imagen número 21 cual corresponde a un cable UTP (Unshielded 
twisted pair / Cable de Par trenzado no apantallado o no blindado): 

a) La imagen D  
b) La imagen B 
c) Las imágenes A y D  
d) La imagen C  

 
32 Identifique los conectores de la imagen número 22 e indica cuál de las siguientes respuestas es 
correcta: 

a) 4 DVI; 7 USB 3.0; 5 HDMI; 9 USB 2.0 
b) 5 HDMI; 13 Entrada de audio analógico, nivel de línea; 11 Salida de audio analógico estéreo; 8 

Conector RJ-45 para conexión Ethernet de área local. 
c) 9 USB 3.0; 8 RJ45; 12 Salida de audio analógico estéreo; 6 Conector S/PDIF para salida de 

audio digital 
d) 1 Conector PS/2 para teclado; 3 VGA; 4 DVI; 8 RJ-45 

 
33 Un profesor de la Facultad de Medicina le entrega a usted una serie de placas radiográficas para que 
se deshaga de ellas, ¿en qué envase para residuos deben ir? 

a) En el específico de las placas radiográficas 
b) En el de la caja de papel 
c) Las radiografías no se pueden echar en ningún envase, tienen que ser recogidas por la Unidad 

de Gestión de Residuos Peligrosos 
d) Ninguna es correcta 

 
34 El envase para residuos de la imagen número 23 se emplea para la eliminación segura e higiénica de: 

a) Objetos punzantes 
b) Restos biológicos contaminados 
c) SANDACH (subproductos animales no destinados al consumo humano) 
d) Pilas, baterías y todo tipo de acumuladores 

 
35 Un compañero acaba de incorporarse al PAIS (Punto de Atención, Información y Servicios) en el que 
usted está destinado y le comenta que tiene servicios prestados en la Universidad Antonio Lebrija, así 
mismo le dice que en próximamente va a contraer matrimonio con su pareja y le pregunta que unidad es 
la encargada de tramitar la licencia correspondiente. ¿A que unidad lo debería dirigir? 

a) Al Servicio de Planificación y Programación de PAS, ubicado en la Rúa Nova núm. 6 de Santiago 
de Compostela. 

b) Al Servicio de Planificación y Gestión de PAS, ubicado en el Rectorado (Praza do Obradoiro s/n. 
Santiago de Compostela) 

c) Al Servicio de Gestión de PAS, ubicado en el Rectorado (Plaza do Obradoiro s/n. Santiago de 
Compostela 

d) Al Servicio de Gestión de Personal, ubicado en la Rúa Nova núm. 6 de Santiago de Compostela. 
 
  



36 ¿Dentro de qué apartado de la Sede Electrónica de la USC se puede acceder al tablero de anuncios 
oficial de la USC?  

a) Dentro del apartado “Servicios Personales”  
b) Dentro del apartado “Servicios Generales”  
c) Dentro del apartado “Información de la Sede”  
d) No se puede acceder al tablero de anuncios desde los apartados de la sede electrónica 

  
 37 ¿Dónde está ubicado el formulario de “buzón de quejas y sugerencias” en la Sede Electrónica de la 
USC?  

a) Dentro del apartado “Servicios Personales”  
b) Dentro del apartado “Servicios Generales”  
c) Dentro del apartado “Información de la Sede”  
d) No se puede acceder a un formulario de “buzón de quejas y sugerencias” directamente en la 

Sede Electrónica de la USC  
  
  

 
 
 
38 De las opciones de la imagen número 24, ¿cuál deberemos utilizar en un contexto de alta 
representación? 

a) A 
b) B 
c) C 
d) Ninguna de las anteriores  

 
39 De las opciones de la imagen número 24, ¿cuál no puede ser utilizada para identificar a la USC?  

a) B 
b) C 
c) D 
d) Ninguna respuesta es correcta  

 
40 La placa de timbre de la imagen 25 corresponde a un extintor. Indique dónde se recoge su número de 
registro: 

a) Número 2 
b) Numero 3 
c) Número 1 
d) Número 4 

 
PREGUNTAS DE RESERVA 
 
41 Ante un incendio en un centro de la USC, ¿en qué nivel de intervención actúa el “Equipo de Alarma y 
Evacuación (EAE)”? 

a) Actuación Inicial 
b) Segundo nivel 
c) Tercer nivel 
d) Ninguna es correcta 



 
42 Un alumno de su centro le comenta que estaría interesado en participar en algún proyecto de 
voluntariado, ¿a qué servicio lo debe dirigir para que le informen al respecto? 

a) Al Servicio de Voluntariado y Participación Social 
b) Al Servicio de Inclusión y Participación Social 
c) Al Servicio de Participación e Inclusión Universitaria 
d) Al Servicio de Voluntariado e Inclusión Universitaria 

 
43 Si queremos enviar por correo postal, a través de la Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos, una 
carta ordinaria en forma de rollo/tubo de 85 cm de largo. ¿Qué diámetro máximo deberá tener este envío 
para que sea admitido? 

a) 7 cm 
b) 9,5 cm 
c) 8 cm 
d) 5,5 cm 

 
44 Una docente de la USC quiere reproducir un documental en el aula de una Facultad del Campus Terra. 
Se acerca al PAIS y pide ayuda al ATS (auxiliar técnico de servicios) para poner en funcionamiento el 
equipo audiovisual. El aula dispone de varios conectores diferentes, ¿cuál de los que se indican a 
continuación no le servirá para transmitir la señal de video? 

a) Conector VGA 
b) Conector HDMI 
c) Conector XLR 3 
d) Conector DVI 

 
 

85 cm 

? 
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